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Abstract 

      First and foremost, we would like to say 

that the discussion around Artificial 

Intelligence and its role in the global 

economy has increased significantly, as well 

as its important and growing role as a driver 

of productivity and economic growth, and its 

effective contribution to improving decision-

making by analyzing large amounts of data. 

It should also be noted that artificial 

intelligence is considered one of the most 

important outcomes of the Fourth Industrial 

Revolution, due to its diverse applications in 

economic, educational, industrial, medical, 

and other fields. 

Despite the great importance of artificial intelligence applications and the 

global interest in their results, some express concerns and anticipate 

negative impacts from the increasing reliance on them. Perhaps this 

negative outlook stems from the expected impact of these applications on 

employment and the workforce, small and medium-sized enterprises, the 

widening knowledge gap between developed and developing countries, 

and reduced tax revenues. 

In addition, many countries have achieved great success in artificial 

intelligence applications, such as China, which has set a strategy through 

2030 aiming to create a domestic market of about \(\$150\) billion on the 
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one hand, and to become one of the top countries in the world in artificial 

intelligence on the other. 

 Given the novelty of artificial intelligence and its expected dominance of a 

large share of the global GDP in the next few years, we have chosen this 

important topic to examine the expected economic impacts on sustainable 

development and the reflections of these applications on macroeconomic 

indicators in Jordan. 

 

تحكَل أهداف  فيالتحلَل الاقتصادِ لتطبَكات الذكاء الاصطياعُ ًدًرها 

 التينَْ المستدامْ

 "دراسْ تحلَلَْ ًتطبَكَْ علٓ المنلكْ الأردىَْ "

إبزاهَه عبدالله عبدالزؤًف محند 
(1) 

 .جامعة المنصورة  –كمية الحقوق باحث،  (1)

 ملخص

، Artificial intelligenceباائ  ي  بائن ناوئ القاول باحن الحائيث حاول الايكان ا صا نا   
وئوره ف  ا قتصائ العالم ، قئ تزايئ بشكلٍ كبير فضلًا  ان ئوره الميام والمتزايائ كمحارك لجنتاجياة 
 والنمااو ا قتصااائ  ومتاااىمتو الفعالااة فاا  تحتااين  مميااة صاانت القاارار ماان  االال تحمياال كميااة كبياارة

 .(1)من البيانات
كمااا تجاائر اةشااارة  لااك ءن الاايكان ا صاا نا   ينعاائ ءحاائ ءىاام نااواتة  صاار ال ااورة الصاانا ية 

 .(2) الرابعة، نظرًا لتعئئ اتت ئاماتو ف  المجا ت ا قتصائية والتعميمية والصنا ية وال بية وغيرىا
م  بنتائجاو، فا ن الابع  وبرغم الأىمية الكبيرة لت بيقاات الايكان ا صا نا   وا ىتماام العاال

يبائ  م اوفاًا ويتوقات ر ااارًا تامبية مان تزايائ ا  تمااائ  مياو، ولعال النظارة التاامبية ىايه تنبات مان توقاات 

                                                 
1
() Marcin Szczepanski, Economic impacts of artificial intelligence 

(AI), European parliamentary research services, July 2019, p. 1.  
2
، انزكاء الاصطُاػي بذونت الإياساث انؼشبيت انًتحذة، إداسة انذساساث ماجد أحمد ()

 .0، ص8102وانسياساث الاقتصاديت، تقشيش انزكاء الاصطُاػي، 
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تح ير تمك الت بيقات  مك العمالة والتوظيف والشركات الصاييرة والمتوتا ة، وتزايائ الفجاوة المعرفياة 
 .(1) ئببين الئول المتقئمة والنامية، وت في   ائئات الضرا

ءضااف  لااك مااا تقاائم، ءن ىناااك ئوً   ئياائة اتاات ا ت ءن تحقااق نجاحااات كبياارة فاا  ت بيقااات 
، تتتيئف مان 0202اليكان ا ص نا  ، م ال يلك: الصين، حيث وضعت اتتراتيجية حتك  ام 

مميااار ئو ر مان ناحيااة. ومان ناحياةٍ ء اارل تاعييا  لااك ءن  152 لالياا  نشاان تااوق محما  بحاوال  
 ءفضل ئول العالم ف  اليكان ا ص نا  .  تكون ءحئ

ونظاارًا لحئا ااة موضااوا الاايكان ا صاا نا  ، وتوقاات اتااتحوايه  مااك نصاايب كبياار فاا  الناااتة 
المحماا  العااالم   االال التاانوات القميمااة القائمااة. وقاات ا تيارنااا  مااك ىاايا الموضااوا المياام لناارل ءىاام 

، وانعكاتااات تمااك الت بيقااات  مااك م شاارات التااح يرات ا قتصااائية المتوقعااة  مااك التنميااة المتااتئامة
 ا قتصائ الكم  ف  ئولة الأرئن.

 مشكلْ الدراسْ:

تتمحااور مشااكمة الئراتااة حااول الاائور ا قتصااائ  الااي  يمكاان ءن تتاااىم بااو ت بيقااات الاايكان 
ا صااا نا   فااا  تحقياااق ءىااائاف التنمياااة المتاااتئامة وتحتاااين م شااارات ا قتصاااائ الكمااا  فااا  ئولاااة 

 ن المشكمة الأتاتية، بعا  التتاا  ت التا  تانحاول الت ارق  ليياا ء ناان ئراتاتنا، الأرئن. ويتفرا 
 وى :
 مايا يقصئ باليكان ا ص نا  ؟ وما ى  ءىميتو؟ وما ى  ءىم ت بيقات اليكان ا ص نا  ؟ ●
 ىل ىناك ئوً  حققت بالفعل نجاحات ف  اليكان ا ص نا  ؟ وىل يمكن ا تتفائة منيا؟  ●
ماااا ىااا  التنمياااة المتاااتئامة؟ وماااا ىاااو ئور ت بيقاااات الااايكان اةصااا نا   فااا  تحقياااق ءىااائافيا  ●

  صوصًا ف  ئولة الأرئن؟

                                                 
1
() European political Strategy, the macro economic impacts of artificial 

intelligence, February 2018, pp. 4: 6; Gries T. and Naude W., Artificial 

intelligence, Jops, Inequality and productivity: Does Aggregate 

Demand Matter?, Institute of Labor Economics, Discussion Paper No. 

12005, November 2018, p.p. 2: 5.  
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 أهداف الدراسْ: 

 تحتيتًا  مك ما تقئم، يمكننا تحئيئ ءىئاف الئراتة  مك النحو التال : 
يضاح ت بيقاتو ومجا ت -1  و. براز ءىمية اليكان ا ص نا    مك المتتول الئول ، وا 
 ر  تجارب بع  الئول الت  حظ  ىايا المجاال باىتماام بااله فيياا، مماا انعكاس  يجابًاا فا   -0

 تحتين م شراتيا ا قتصائية ومئل اتتفائة الأرئن منيا.
التحكياائ  مااك ءىميااة ا تاات مار فاا  العنصاار البشاار  والتكنولوجيااا، با تباااره ءحاائ الركااائز الميمااة  -0

 وئورىا ف  تحقيق ءىئاف التنمية المتتئامة ف  الأرئن. الت  يعتمئ  مييا اليكان ا ص نا  ،

 ميوج الدراسْ: 

تعتماائ الئراتااة بشااكل ءتاتاا   مااك الماانية التحميماا  ا تااتقرائ  وكاايلك اةحصااائ ، وتاايكون 
يلاااك باااالرجوا وا  تماااائ  ماااك المصاااائر واةحصاااانات المتعااائئة، وكااايلك ءحااائث التقاااارير العممياااة 

ئية الئوليااااااة واةقميميااااااة، فضاااااالًا  اااااان الأبحاااااااث والئراتاااااااات الصااااااائرة  اااااان الم تتااااااات ا قتصااااااا
 المت صصة، من ءجل اتتقران واقت ىيه الئراتات وا تتعانة بيا ف   نجاز موضوا الئراتة. 

 خطْ الدراسْ: 

 تنحاول  نجاز وتحميل ىيه الئراتة من  لال  لاث مباحث،  مك النحو الآت : 
 وتطوره وأىميتو.المبحث الأول: ماىية الذكاء الاصطناعي 

 المبحث الثاني: تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتجارب بعض الدول الناجحة.
المبحثثث الثالثثث: ا ثثثار الاةتصثثادية لمثثذكاء الاصثثطناعي التنميثثة الم ثثتدامة وم  ثثرات الاةتصثثاد 

 الأردني.

 المبحح الأًل

 ماهَْ الذكاء الاصطياعُ ًتطٌري ًأهنَتى

وا تصاااا ت وتيميمياااا واتااات ئاميا  ماااك ن ااااق واتااات فااا  ءئل ظياااور تكنولوجياااا المعموماااات 
نتاااج وتبااائل المعرفااة وتاايولة الوصااول  لااك  جمياات الق ا ااات والأنشاا ة ا قتصااائية  لااك تحتااين وا 
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. ومن بين ءحئث الت بيقات لأنظمة المعمومات ظير ما ينعرف باليكان ا صا نا  ، (1) المعمومات
الحاتاب التا  تعنا  بئراتاة الايكان البشار  ومحاكاتاو  ل ماق  والي  يعئ مجاً  حئي اً نشح كححئ  ماوم

جيل من التكنولوجيا يمكن برمجتاو مان ءجال  نجااز الك يار مان المياام التا  تعتمائ بشاكلٍ كبيار  ماك 
 .(2) ا تتنبا  وا تتنتاج واةئراك، وى  صفات يتصفن بيا اةنتان

 بخصوص ن أة الذكاء الاصطناعي: 
ئون ال ااو  فاا  الجاايور الفمتاافية لماايكان ا صاا نا  ، يمكاان القااول بااحن تاااري  نشااحة الاايكان  

 1551. ءمااا الملامااس الأتاتااية لياايا المجااال الحاائيث فكاناات  ااام 1552ا صاا نا   كاناات  ااام 
 Dartmouthو صوصًااا، حينمااا  قاائ ماا تمر ئولاا   اان الاايكان ا صاا نا   فاا  كميااة ئارتمااوث 

College  المتحئة الأمريكية، بحضور كوكبة من العمماان المت صصاين فا  ىايا الفارا ف  الو يات
. (3) وغيارىم Allen Newellو John Mccarthyو  Herbert Simonالعمما  الجئيائ، ومانيم 

وتاام مناقشااة ءىميااة اتاات ئام التكنولوجيااا الجئياائة فاا  م تمااف الأنشاا ة الصاانا ية والأمنيااة وال بيااة 
 .(4) وغيرىا

 حات القائمة لنشحة اليكان ا ص نا   ومفيومو وءىميتو.وتنعر  ف  الصف

                                                 
1
الإًَائي بانتؼاوٌ يغ يؤسست يحًذ ابٍ ساشذ آل يكتوو نهًؼشفت، بروامج الأمم المتحدة  ()

 استششاف يستقبم انًؼشفت، دبي، الإياساث انؼشبيت انًتحذة.
2
، تطبيقاث انزكاء الاصطُاػي كتوجّ حذيج نتؼضيض تُافسيت الأػًال، انًشكض د. أبى بكر خىالد ()

 ؛ واَظش كزنك: 7، ص8102انذيًقشاطي انؼشبي، انطبؼت الأونى، 

Rupali Kamble and Deepali shah, Applications of Artificial 

intelligence in human life, international journal of research grantha 

alayah, vo.. 6, June 29, 2018, p.p. 178-179. 
3
() Maad M. Mijwel, History of Artificial intelligence, university of 

Baghdad, April 2005, p. 4. 
4
انزكاء الاصطُاػي بيٍ انواقغ وانًأيول "دساست تقُيت  د. ساميت شهبي قمىرة وآخرون، ()

 87-82تحذ جذيذ نهقاَوٌ، انجضائش،  -وييذاَيت"، انًهتقى انذوني انزكاء الاصطُاػي 

 . 7، ص8102َوفًبش 
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مات  1592ىيا، وقئ بئء اتت ئام اليكان ا ص نا   ف  العئيئ من المشرو ات الكبيارة  اام 
بع  الت بيقات العممية، فضلًا  ن تزايائ ئور ىايه التكنولوجياا بتابب تزايائ اتات ئاميا فا  البارامة 

 .(1) والأنش ة ا قتصائية
 امة، يمكننا توضيس ءىم مراحل ت ور اليكان ا ص نا    مك النحو الآت : وبصفة   

 (1 كل رةم )
 مراحل تطور الذكاء الاصطناعي

: ئ. ءباااوبكر  والااائ، ت بيقاااات الااايكان ا صااا نا   كتوجاااو حااائيث لتعزياااز تنافتاااية المصثثثدر 
 .9الأ مال، مرجت تابق يكره، ص

 مفوٌو الذكاء الاصطياعُ: 

لاام يتفااق الباااح ون حااول مفيااوم محاائئ لماايكان ا صاا نا  . ولاايلك نلاحااظ كااح   ماام جئياائ،  
 الك ير من المفاىيم حول ىيا المجال الجئيئ. ويمكننا يكر بع  منيا،  مك النحو التال :

الااايكان ا صااا نا   ذىاااو الااايكان الاااي  يصااانعو ءو يصااا نعو اةنتاااان فااا  الآلاااة ءو الحاتاااب  
 .(2)الآل ذ

ذ، ءن اليكان ا ص نا   ىو فرا من فروا العموم الينئتية ييتم Shapiro, 1992"ف  حين ءكئ 
 .(1)بفيم تموك اليكان والعمل  مك تجتيئ ىيا التموك اص نا يًاذ

                                                 
1
() Maad M. Mijwel, op.cit., p. 6.  

2
انطبؼت الأونى،  ، أساسياث َظى انًؼهوياث الإداسيت وتكُونوجيا انًؼهوياث،ياسيه مسعد غالب ()

 .001، ص8108الأسدٌ،  -داس انًُاْج نهُشش وانتوصيغ، ػًاٌ
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وماان جانبنااا نتفااق ماات التعريااف الااي  ياايىب  لااك ءن الاايكان ا صاا نا   ىااو ذءحاائ ءىاام  
مجاال  ماوم الانظم والحتاابات الآلياة العموم الحئي ة الت  نشحت نتيجة ا لتقان بين ال اورة التقنياة فا  

مااان جياااة و ماااوم المن اااق والرياضااايات مااان جياااة ء ااارل، بحياااث يتاااتيئف فااا  النياياااة فيااام  بيعاااة 
التموك اةنتان  من  لال  مل برامة لمحاتب الآل  قائرة  ماك محاكااة التاموك اةنتاان  المتتام 

ل المشاكلات وات ااي القارارات فا  باليكان، وتزويئ الحاتاب بالبياناات والمعموماات التا  تمكناو مان حا
 .(2)المتحلة لييا الموقفذ ء  موقف. بنان  مك وصف المشكمة ءو

 أهنَْ الذكاء الاصطياعُ: 
تزايااائت فااا  الآوناااة الأ يااارة متاااحلة اةنفااااق العاااالم   ماااك الااايكان ا صااا نا  ، نظااارًا ل  اااار  

 ماك التقنياات فائقاة التار ة، والتا   ا قتصائية الكبيرة المتوقت حائو يا  ماك النماو والت اور ا تماائًا
 .(3) يمكن ءن تنجز الميام الم موبة ف  فترة زمنية قصيرة

ممياار ئو ر فا   02وكنتيجة لايلك، تجااوز ا تات مار العاالم  ال ااص بالايكان ا صا نا    
مميااار ئو ر شاااممة  مميااات ئمااة  00، باةضااافة  لااك اتاات مارات باائن تشااييل تجاااوزت 0215 ااام 
 .(4) واي ف  ىيا الق اا الحيو واتتح

وف  الو يات المتحئة الأمريكية، نلاحظ ارتفاا نتبة الوظائف ف  ق ااا الايكان ا صا نا   
% 00،  لااك حااوال  0212% ماان  جمااال  الوظااائف التاا  تاام اة االان  نيااا فاا  01.5ماان حااوال  
 الايكان ا صا نا  ، فضلًا  ن توقات ازئياائ ال ماب  ماك العمالاة فا  ت بيقاات 0215ف  ءكتوبر 

(5). 

 
1
() Shapiro S.C., Encydopedioa of artificial intelligence, 2

nd
 Ed, John 

Wiley and Sons, Lnc, New York, USA, 1992, pp. 10-12.  
2
انؼشبيت، يجهت انذساساث ، تطبيقاث انزكاء الاصطُاػي في خذيت انًصاسف خىالد أبى بكر ()

انًانيت وانًصشفيت، يشكض انبحوث انًانيت وانًصشفيت، الأكاديًيت انؼشبيت نهؼهوو انًانيت 

 . 1، ص8107، انؼذد انثاَي، 82وانًصشفيت، يجهذ 
3
اجتًاع خبشاء حول انزكاء الاصطُاػي وانتًُيت انصُاػيت انًحهيت، انهجُت الاقتصاديت  تقرير ()

 . 1، ص8102يونيو،  8-0بي آسيا )الأسكوا(، بيشوث، والاجتًاػيت نغش
4
() Erik Brynjoifsson and others, artificial intelligence index, 2019 

annual report, Stanford University, 2019, p. 7. Available at: 

hai.stanford.edu/sites/default/files/ai-index-2019-report.pdf.  
5
() Artificial intelligence Index report 2019, p. 8.  
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، يمكاان لق اااا الاايكان ا صاا نا   ضاا  حااوال  0202وتشااير الئراتااات، ءنااو بحمااول العااام  
 .(1) مميار ئو ر ف  ا قتصائات العربية، مما يتيم ف  الناتة القوم  العرب  بشكلٍ جيئ 002

الأوروبااا  وتشااير اةحصاااانات  لاااك ارتفااااا  ااائئ الأوراق المنشاااورة مااان قبااال الصاااين وا تحاااائ 
 والو يات المتحئة، بحتب الأشكال البيانية التالية:

 (2 كل رةم )
 نمو عدد الأوراق العممية المن ورة

 2115حتى  1998من عام  

Source: Jack Clark, Artificial intelligence index report 2019, p. 16. A 
 

، تاايرتفت بشااكل 0202لعااام ىاايا، وتقاائر اةحصااانات ءن الناااتة المحماا  اةجمااال  العااالم   
تريمياااون ئو ر بتااابب زياااائة اةنتااااج فااا  ق ااااا الااايكان ا صااا نا  ،  5.1ممحااوظ وتااايزيئ بحاااوال  

فضاالًا  اان نمااو ق اااا ا تااتيلاك والمعاازز بمنتجااات الاايكان ا صاا نا    اليااة الجااوئة وبحتااعار 
 (، يوضس يلك.0) . والشكل التال  رقم(2) معقولة

                                                 
1

 ؛ واَظش كزنك: 1)( انهجُت الاقتصاديت والاجتًاػيت انغشبي الاسكوا، يشجغ سابق، ص

Artificial intelligence index report, op.cit., pp. 10-12.  
2
() PWC, The macro economic impact of artificial intelligence, 

February 2008, p. 6. Available at: PWC.com.uk/economic-

services/assests/macroeconomic- impact.pdf.  
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 (3 كل رةم )
  ا ي لتأثير الذكاء الاصطناعي عمىال ناريو الأ

 2131الناتج المحمي الإجمالي العالمي حتى عام 

 PWC, The macro economic impact of artificial intelligence, February 
2008, p.3.  

 :(1)ىيا، ويمتمك اليكان ا ص نا   جممة من ال صائص جعمت منو اتت مارًا وا ئًا، نيكر منيا
ات الااايكان ا صااا نا    يجاااائ الحماااول لك ياار مااان المشاااكلات التااا  تقااات فااا  ن ااااق يمكاان لتقنيااا -

 العمل والق ا ات ا قتصائية بشكل تريت ا تمائًا  مك قئراتو المعرفية.

                                                 
1
تطبيقاث انزكاء الاصطُاػي كتوجّ حذيج نتؼضيض تُافسيت  د. أبى بكر خىالد وآخرون، ()

؛ وكزنك توسباٌ إيفشاو، َظى دػى الإداسة 87يُظًاث الأػًال، يشجغ سابق ركشِ، ص

 -ظى انقشاساث وَظى انخبشة" تؼشيف: سشوس ػهي سشوس، داس انًشيخ، انسؼوديت"َ

 ويا بؼذْا. 22، ص8111انشياض، 

- European Commisson, The Age of Artificial intelligence- Towards a 

European for Human- Gentric Machines, European political strategy 

Centre, No. 29, March, 2018, pp. 2: 3. 
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وجااوئ ت بيقااات الاايكان ا صاا نا    مااك م تمااف الأجياازة الحئي ااة، تااوف يجعميااا ءك اار قاائرة  -
  مك الت  ي  والتفكير واةئراك. 

 .(1) الجة كم ىائل من البيانات والمعمومات الت  تتعر  لياب مكانيا مع -
المرتباة  احتمت المممكة الأردنية اليا ميةوفيما يتعمق بم شر جاىزة اليكان ا ص نا  ، فقئ      

ئولااة تضاامنيا  90ال ال ااة والتااتون  الميًااا، فاا  حااين جااانت فاا  المرتبااة التائتااة  ربيًااا ماان ضاامن 
ءن يلااك يعكااس توجااو حكومااة الأرئن نحااو ا ىتمااام بت بيقااات الاايكان .  و  شااك 0202تقرياار  ااام 

 ( يوضس يلك.2اةص نا   با تباره صنا ة المتتقبل والشكل البيان  التال  رقم )
 (4 كل رةم )

 دولة( 21م  ر جاىزية الذكاء الاصطناعي في )

مكتااوم، ئباا ، اةمااارات : التقرياار التاانو  الااي  تاام   اائائه ماان م تتااة محماائ اباان راشاائ رل المصثثدر
 .05، ص0215العربية المتحئة، 

                                                 
1
() Junfei Oui, Qiui Wu, Guoru Ding, Yuhua Xu and Shuo Feng, A 

survey of machine learning for big data processing Eurasip journal on 

advances in signal processing, 2016, pp. 1: 3.  
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 المبحح الجاىُ
 تطبَكات الذكاء الاصطياعُ

 ًتجـارب لبعـض الدًل الياجحـْ
ممااا   شاااك فيااو ءن ءىمياااة التكنولوجياااا تتزاياائ  ااالال الآونااة الأ يااارة بشاااكلً كبياار، وكااايلك ماااا  

. (1) الكبياارة  مااك ا قتصااائ العااالم ءفرزتااو ماان تقنيااات، لعاال ءىميااا الاايكان ا صاا نا   وتح يراتااو 
ءيضًاا فقائ ازئائ حجام اةنفاااق العاالم   ماك الاايكان ا صا نا   مان قباال الائول والشاركات الكباارل، 

 مميون ئو ر كشركة جوجل وفولفو ومرتيئس. 222حيث تزايئ  نفاق شركات  المية  لك نحو 
فا  مجاا ت م ال، التعمايم  لاوة  مك يلك، ف ن ت بيقاات الايكان ا صا نا   باتات واضاحة 

والر اية الصحية والنقل والأمن الييائ  والصنا ة والمجال الأمنا  وغيرىاا، كماا تام اتات ئامو لأول 
 .(2)0215مرة ف  المحاكمة القضائية ف  اتتراليا  ام 

كما حققت ئوً   ئيئة نجاحات ىائماة فا  ا  تماائ  ماك ت اوير تقنياات الايكان ا صا نا  ،  
صراع الدول الكبثر  عمثى امثتتك تطبيقثات الثذكاء الاصثطناعي والحثرب  ئث حاليًا مانولعل ما يح

 يار شااىئ ( 2125التكنولوجية بين الولايات المتحدة الأمريكية والصين ختل ىذه الأيام )فبرايثر 
 مااك ءىميااة صاانا ة تكنولوجيااا الاايكان ا صاا نا   والتاا  تاات مب حتمًااا  حاائاث  ااورة فاا  م تمااف 

 مك رءتيا ال ورة التشريعية والمالية والضريبية  ل ...المجا ت، و 
 مك ىيا تنتناول ىيا الجزن من الئراتة بتتمي  الضاون  ماك ءىام تجاارب الائول التا  حققات 
نجاحات كبيرة ف  مجال تقنيات اليكان ا ص نا  ،  صوصًا الو يات المتحائة الأمريكياة، وكايلك 

ك تكنولوجيااا الاايكان ا صاا نا   ومئااات المميااارات ماان الصااين التاا  تتااتيئف التااي رة العالميااة  ماا
يمثثثثثل أحثثثثدث  Deepseekولعثثثثل تطبيثثثثق الثثثثثث الاااائو رات التاااا  رصاااائتيا لت ااااوير تمااااك الصاااانا ة 

التطبيقثثات العالميثثة لصثثناعة الثثذكاء الإصثثطناعي والثثذن طرحتثثو الصثثين منثثذ أيثثام ةميمثثة ) ينثثاير 

                                                 
1
() Drik Nicolas wagner, economic patterns in a world with artificial 

intelligence, evolutionary and institutional economies review, January 

2020, pp. 3: 5.  
2
() Mehranaz Fahimirad , A review on application of artificial 

intelligence in teaching and learning educational contexts, International 

Journal of Learning and development, Vol.8,No.4,2018,p.4. 
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 توصف حاليًا بأنيا صناعة الم تقبل. ( يوضح ال يطرة العالمية لتمك الدول عمى صناعة2125
  ضافة  لك ئول ا تحائ الأوروب . ويلك  مك النحو التال :

 تجارب بعض الدول التي حققت نجاحات كبيرة في الذكاء الاصطناعي: 
تتعر  الأنش ة ا قتصائية حاليًا، والفترات القائماة لتييارات جوىرياة نتيجاة لمتحاو ت التقنياة  

اليكان ا ص نا  ، حياث تبائلت الملاماس الأتاتاية لعممياات التصانيت والمبيعاات اليائمة ف  مجال 
والتتويق و ئمة العملان. ءيضًاا يتوقات ءن تعازز ت بيقاات الايكان ا صا نا   مان القائرة  ماك فيام 
الأتااواق وتعزيااز اةنتاجيااة وتوقاات حركااة الأنشاا ة ا قتصااائية، فضاالًا  اان تعزيااز قاائرات الشااركات 

 لتفضيلات المتتيمكين. مك فيم ء مق 
 تجربة الصين والذكاء الاصطناعي: -1

تعاائ الصااين واحاائة ماان ءىاام ا قتصااائيات الرائاائة فاا  العااالم فاا  مجااال الاايكان ا صاا نا  .  
حيث تتوافر لئييا ءكبر شركات التكنولوجيا وتوق ضا م وكمياات ىائماة مان البياناات، وبالتاال  فا ن 

 .(1) كعامل حاتم لمنمو ا قتصائ  ف  المتتقبلالصين تعتمئ  مك اليكان ا ص نا   
وما ي كئ ا ىتمام الصين  الباله بت بيقات الايكان ا صا نا    جماال   ائئ الأوراق العممياة  

المنشاااورة مااان ق بااال العمماااان الصاااينين، والاااي  ت  اااك  ااائئ الأوراق المنشاااورة فااا  الو ياااات المتحااائة 
 (: 5. بحتب الشكل البيان  التال  رقم )(2) ياالأمريكية، المممكة المتحئة، الينئ وءلمان

 (5 كل رةم )
 الأوراق العممية المن ورة والأكثر تأثيرًا عمى الصعيد العالمي في

 الذكاء الاصطناعي
رغااام ءن الصاااين نشااارت ءوراق  ممياااة ءك ااار و ماااك ن ااااق واتااات،    ءن الأبحااااث  ويلاحاااظ ، 

                                                 
1
() Abdul mueed Hafiz and Ghulam M. Bhat, Artificial Intelligence in 

china, Recent Trends, international journal of computer application, 

issue 8,volume 2,March-April 2018,pp 90:92. 
2
() Mckinsey & Company, Artificial Intelligence: Implications for china, 

April 2007, p.4.  
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الأمريكيااة واةنجميزيااة مازالاات ءك اار تااح يرًا، وىاايا يوضااس ءن المنافتااة  مااك احااتلال التااوق العااالم  
ولعاال وجيااة النظاار ىاايه قاائ ء بتاات الصااين  لماايكان ا صاا نا   تااوف تشااتئ فاا  المتااتقبل القريااب.

، والااايل باااات  Deepseek رحااات لمعاااالم ت بياااق الااايكان اةصااا نا   الاااا    حىاااا، ويلاااك بعااائ ءن
محور حئيث العالم  لال ىيه الأيام، ليوضس بجلان ءن الئول الت  بئءت با ىتمام بالبحث العمما  
وئ متو قئ حققت  فرة ىائماة فا  مجاا ت التكنولوجياا المتقئماة ، واتات ئاميا كمكاون رئيتا  حاليًاا 

 ...واةنتاج والبنوك والزرا ة والتعميم وغيرىا ف  مجا ت الصنا ة
، للانتقال من اةنترنت  National Policy، وضعت الصين تياتة قومية 0225ومني  ام  

  :(1) والبيانات الض مة  لك اليكان ا ص نا   ا تمائًا  مك  ئة نقا 
 اةنترنت وءمن المعمومات وتوافر البيانات ف  وقت قصير. -
 التحتية التكنولوجية المت ورة.البنية  -
ذ ، مان ءجال تنمياة وصانا ة قائماة  ماك Made in Chinaا تمائ تياتة ذصانت فا  الصاين ذ -

 ا بتكار.
 تعزيز ئور البحث والت وير العمم  والتكنولوج . -

وكنتيجااة لتزاياائ ا  تمااائ  مااك تكنولوجيااا الاايكان ا صاا نا   فاا  الصااين، فقاائ حاائث تحتاان 
ف الق ا اات ا قتصاائية، بماا فا  يلاك الزرا اة والتعمايم والموجتاتيات والمالياة كبير ف  كفاانة م تما

واةنتاااج وا تااتيلاك. ويتوقاات مزياائ ماان ت بيقااات الاايكان ا صاا نا    االال التاانوات القائمااة فاا  
%، تجاارة التجزئاة ق ااا التعمايم 90الصين. حيث يتوقت حئوث تحتينات  مك ق اا التعميم بنتبة 

%.  ضااااافة لتحتااااين التعماااايم الش صاااا  59% والتموياااال 12نا ات التحويميااااة %، الصاااا01بنتاااابة 
 .(2) وتعزيز ت وير التعميم وغيره

                                                 
1
() China AI Development Report 2018, China Institute for science and 

Technology policy at Tsinghua University, Iuly 2018, p.  
2
() China AI Development report 2018, op. cit, p.10.  
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تحتيتًا  مك ما تقائم، فقائ حائث تحتان كبيار فا  تاوق الايكان ا صا نا   فا  الصاين  اام 
ممياون ئو ر  522 لاك  0215ممياون ئو ر تقريبًاا فا   110من حوال   0202وحتك  ام  0215
  .(1) ، رغم تئا يات انتشار كورونا فيروس0202مميون ئو ر ف   012 م ، 0215

وجااااائير بالااااايكر ءن الجامعاااااات الصاااااينية تتتاااااابق فااااا  اتااااات ئام وت اااااوير ت بيقاااااات الااااايكان 
 (، يوضس يلك: 1لئييا، والشكل التال  رقم ) Talentsا ص نا  ، وتنمية المواىب 

 (6 كل رةم )
 مواىب فيجامعة صينية ح ب ةوة ال 21أفضل 

 الذكاء الاصطناع

Source: China AI development report 2018, 43.  
ءيضًااا، فقاائ نمااا حجاام المشاارو ات التاا  تعتماائ  مااك تكنولوجيااا الاايكان ا صاا نا   ماان  ااام  
، 0210مشااروً ا فاا   ااام  1222مشااروً ا  لااك مااا يزياائ  مااك  52، والتاا  كاناات   تتجاااوز 0222

 (.0ا ىتمام الصين  بصنا ة المتتقبل. انظر الشكل التال  رقم )الأمر الي  يعكس مئل 
                                                 
1
() Scenarios and potentials of AI'S Commercial Applications in China, 

China's AI industry overview.  
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 (7 كل رةم )
 نمو م روعات الذكاء الاصطناعي في الصين

 م2117إلى عام  2111من عام 
Source: Chaina Ai development report 2018, p. 44.  

صاين، وءحائ ت  مك ما تقئم، فقئ حئ ت ت ورات كبيرة ف  كافة الق ا اات ا قتصاائية فا  ال 
نمااوًا اقتصااائيًا واضااحًا، فضاالًا  اان  مااق مزياائ ماان الوظااائف فاا  تكنولوجيااا الاايكان ا صاا نا  . 

 وبشكلٍ  ام، ف ن الت ورات  متت الآت : 
با  تماائ  ماك منتجاات  تطوير منظومة الحكومة الإلكترونية، والأمن العثام والحكومثة الذكيثة -

 ,Alibaba, Tencent, Baidu, Hikvisionم ال الايكان ا صا نا   لشاركات صاينية  المياة 
Percent and Huawei. 

وزيائة ا تت مارات اليكية، و مق  ئمات المتتيمك الايك   تطوير الخدمات المالية في الصين -
Smart Customer Service ئارة الم اا ر، وتحتاين رلياة صانت ، وت اوير تياتاات التتاويق وا 

 .Hudge Dataة القرار ا تمائًا  مك البيانات الض م
مان كافاة  smart health care industry الذكيثة دعثم وتطثوير صثناعة الخثدمات الصثحية -

بشاااكل متزايااائ فااا  التصاااوير  Robotالجواناااب: اةئارياااة، وال بياااة والتش يصاااية واتااات ئام الروباااوت 
 ال ب  والتش يص وغيرىا.

بئاياة مان  Smart manufacturing industrial chain تطثوير  ت ثل التصثنيل الثذكي -
اةنتاااااج والعاااار ، وكاااايلك ت ااااوير ال اااائمات المقئمااااة لممتااااتيمك والمتاااااجرة وحتااااك البياااات بالتجزئااااة، 

 ( يوضس تمك الت ورات.9والشكل التال  رقم )
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 (8 كل رةم )
  يناريوىات تطبيق الذكاء الاصطناعي

  وق التصنيلوالتطبيق المدعوم بالذكاء الاصطناعي في 

- Source: Deloitte research, Scenarios and potentials of Ai's 
commercial in china, 2017, p. 12.  

 
 تجربة الولايات المتحدة الأمريكية في الذكاء الاصطناعي: -2

رغم ءن الو يات المتحئة تعئ ءفضل ئول العالم اقتصائيًا. نجئىا قئ بئءت متاح رةً  لاك حائٍ ماا  
 .(1) ن الك ير من الئول الرائئة ف  تبن  اتتراتيجية و نية لميكان ا ص نا   

ممياااااار ئو ر لت اااااوير مشااااارو ات الااااايكان  0ءيضًاااااا فقااااائ ضااااا ت الو ياااااات المتحااااائة حاااااوال   
ا صاا نا  ، والتركيااز  مااك الحوكمااة فاا  ىاايا المجااال المياام،  ضااافة  لااك تعزيااز القاائرة التنافتااية 

                                                 
1
() Government Artificial Intelligence Readiness Index 2019, p. 23.  



  إبزاهَه محند                                                  التحلَل الاقتصادِ لتطبَكات الذكاء الاصطياعُ                     

 

 

 

  (276)                                                     (1، عدد خاص )و3235 ،2 العدد، 4  المجلد الميارّ،

لك، لم تحقق ا تتراتيجية المرجو منيا بتبب نقص التمويال، و ائم ت اوير لمو يات المتحئة. ومت ي
 .(1) مجال البحث ف  ىيا الق اا

 .Donald Jونظرًا لأىمية ت بيقات اليكان اةص نا   فقئ ء مق الرئيس الأمريك  ترامب 
Trump   ذاتاااتراتيجية الأماااة لتعزياااز  0215فبرايااار  11مباااائرة الااايكان ا صااا نا   الأمريكااا  فااا

 Executive orderالرياااااائة العالمياااااة فااااا  الااااايكان ا صااااا نا   مااااان  ااااالال الأمااااار التنفياااااي  
، ولعاال ىاايه ا تااتراتيجية تركااز  مااك مااوارئ الحكومااة الفيئراليااة لاائ م ا بتكااار، تعزيااز 10955 رقاام

ولا  ك أن ما أعمنوُ الرئيس ترامثب بعثد  .(2) حتين نو ية الحياة لمشعب الأمريكا الأمن القوم  وت
،  2125ينثثاير  21نجاحثثو فثثي الانتخابثثات الأمريكيثثة الأخيثثرة وخصوصًثثا بعثثد أدائثثو اليمثثين فثثى 

وا  لانااو  اان نجاحااات كبياارة لمشااركات الأمريكيااة فاا  مجااال الاايكان ا صاا نا   يوضااس ءن النجاااح 
 ين  شيٍة وضحاىا ، بل تبقيا اتتراتيجيات و مل جائ وىو المشاىئ حاليًا.والت ور لم يحت  ب

 وةد ا تممت الا تراتيجية الجديدة عمى النقاط الأ ا ية التالية:
ا تاات مار فاا  البحااث والت ااوير بالتعاااون ماات الق اااا الصاانا   والأوتااا  الأكائيميااة والحمفااان  -

 لوجيا.الئوليين لتحقيق  نجازات ف  ا بتكار والتكنو 
 ئ م ا تت مارات ف  مجال اليكان ا ص نا   وت بيقاتو. -
تعزيز الوصول  لك البيانات الفيئرالياة  الياة الجاوئة. م اال يلاك، النماايج والماوارئ اةلكترونياة،  -

 النمايج والموائ اةلكترونية، مت توتيت برامة الحماية والأمن وال صوصية والترية.
 ف  اليكان ا ص نا  . زالة الحواجز ءمام ا بتكار  -
 تئريب القول العاممة  مك تقنيات اليكان ا ص نا  . -
 تعزيز بيئة ئولية ئا مة للابتكار الأمريك  لميكان ا ص نا  . -
 ئ م اليكان ا ص نا   ف  مجال ال ئمات والميام الحكومية. -
 

                                                 
1
() Congressional Research service, Artificial intelligence and national 

security, updated November 21, 2019, p.p. 1- 5.  
2
() The white House, American artificial intelligence initiative: Year one 

around Report, February 2020, p. 6.  



 إبزاهَه عبدالله محند                                    التحلَل الاقتصادِ لتطبَكات الذكاء الاصطياعُ                   

 

 

 (277)                                                                   ًالكاىٌن السَاسَْ العلٌو سلسلْ

 (9 كل رةم )
 أثر الذكاء الاصطناعي عمى الناتج المحمي الإجمالي في العالم

 م2121في عام 

Source: PWC,Op.Cit, p. 10.  
ىايا، ونتيجااة لمجيااوئ التاا  باايلت  مااك صاعيئ ت ااوير وئ اام الاايكان ا صاا نا   فاا  الو يااات  

شاركة ا تباارًا مان يونياو  0209المتحئة، فقئ ارتفت  ئئ الشركات العاممة ف  ىيا المجاال  لاك نحاو 
 095شاركة، كنائا  050المممكاة المتحائة شاركة،  1.211، متقئمةً  مك الصين التا  تمماك 0219
 شركة.

ويشااير الشااكل التااال   لااك الزيااائة المتوقعااة فاا  الناااتة المحمااك اةجمااال  فاا  ءمريكااا الشاامالية 
 نتيجة لتزايئ ا  تمائ  مك اليكان اةص نا  :

 (11 كل رةم )
 الزيادة المتوةعة في الناتج المحمي الإجمالي ب بب الذكاء الاصطناعي

 م2131طاع الصناعة في أمريكا ال مالية عام من ةبل ة
Source: PWC, Statista estimates, 2018, p. 27. 
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 إ تراتجيات الاتحاد الأوروبي لمتعامل مل الذكاء الاصطناعي: -3
يكرناا رنفاًاا ماائل الأىميااة الكبياارة لت بيقااات الاايكان ا صاا نا   والتااح ير الكبياار المتوقاات  مااك  

، و يقااة 0219العاالم . لاايلك، فقائ  رضات المفوضااية الأوروبياة فاا   اام  النااتة المحما  اةجمااال 
 .(1)التوجو الأوروب  بشحن اليكان ا ص نا   والتحئيات الناشئة  نوذ

وجئير بالايكر، ءناو رغام تزايائ ا ىتماام الأوروبا  بالايكان ا صا نا  ، نلاحاظ ءناو فا   اام  
ر يااورو فاا  الشااركات الأوروبيااة. بينمااا مميااا 1.0 لااك  522، ضاا  المتاات مرون حااوال  ماان 0211

مميااار يااورو فاا   1.2 لااك  2مميااار يااورو فاا  الشااركات الآتاايوية، وماان  0 لااك  1.0اتاات مروا بااين 
(، اتات مرت BMW, Siemens, Bosch, ABBءمريكاا الشامالية. ومات يلاك فا ن شاركات م ال )

حجم ا تت مارات الأوروبية  ( يوضس11، ولعل الشكل التال  رقم )(2) ك يرًا ف  اليكان ا ص نا  
  مك اليكان ا ص نا  .

 (11 كل رةم )
 انخفاض الا تثمارات في الذكاء الاصطناعي في أوروبا

Source: European commission, the Age of artificial intelligence, European 

political strategy Centre, issue 29, 27 March 2018, p. 5.  
 تحتيتًا  مك ما تبق، ف ن اتتراتيجية ءوروبا لميكان ا ص نا   تعتمئ  مك محاور ءربعة: 

 ئ م وبنان بيئة مواتية لت وير واتت ئام اليكان ا ص نا  . -1

                                                 
1
() European commission, The age of artificial intelligence- Towards à 

European strategy for Human-Centric Machines, European political 

strategy Centre, Issue 29, 27 March 2018, p. 1.  
2
() Op.cit., p. 10. 
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 التعميم: التركيز  مك الأفرائ من ءجل بنان ميارات اليكان ا ص نا  ، وت قيف المتت ئمين. -0
ومعالجة التحئيات ا قتصائية والمجتمعية الت  يمكان  فر  ونشر ءئوات اليكان ا ص نا  ، -0

 ءن تنشح  ن اليكان ا ص نا  .
 توجيو وضمان نية يركز  مك ضمان متتول  ال  من الرفاىية لمموا نين. -2

ءيضًاااااا، فقااااائ حققااااات ءوروباااااا نجاحاااااات مبيااااارة كنتيجاااااة لتزايااااائ ا  تماااااائ  ماااااك تقنياااااات الااااايكان  
ياتياااة القياااائة، ال اااائرات بااائون  ياااار، وروبوتاااات  ا صااا نا  ،  صوصًاااا فااا  صااانا ة التااايارات

الر اية ال بية، مماا ئفات بعا  الائول الأوروبياة لمتفكيار فا  فار  ضارائب  ماك الشاركات العامماة 
 .(1) ف  ىيا المجال

وتشير التوقعات  لك الايكان ا صا نا   تاوف يعازز نماو النشاا  ا قتصاائ  الأوروبا  بماا  
 . 0202% بحمول  ام 02يقارب 
ومت يلك، مازال ىناك المزيئ من التحئيات ءمام ئول ا تحائ الأوروبا  لتحقياق تقائم كبيار فا       

اليكان ا ص نا  ، حيث مازالات الو ياات المتحائة والصاين تائ م الشاركات لائييا وت صاص مزيائ 
 من التمويل من ءجل تعزيز مكانة اليكان ا ص نا   وزيائة متاىمتو ف  النمو ا قتصائ .

فاا  النياياااة، بااائءت الك يااار مااان الشاااركات فااا  اتااات ئام الااايكان ا صااا نا   فااا  ءوروباااا فااا  و 
مجااا ت اقتصااائية  ئياائة، م اال: ا تصااا ت، ال اائمات الماليااة، ال اائمات المينيااة، النقاال، الر ايااة 

 الصحية، البنان، التجزئة، التكنولوجيا وال اقة. 
 المبحح الجالح

اعُ علٓ التينَْ المستدامْ ًمؤشزات الاقتصاد الآثار الاقتصادٍْ للذكاء الاصطي

 الاردىُ
 تموَد ًتكسَه:

يشاايئ العااالم ت ااورًا متتااارً ا فاا  مجااال الاايكان ا صاا نا  ، ممااا يجعمااو محركًااا رئيتاايًا لمتييياار فاا  
 م تمف الق ا ات ا قتصائية.

                                                 
1
() European parliament committee on legal Affairs, 2016, pp. 4- 8.; 

The European focus on robotics can best be understood taking in to 

account that the Robo laws projects: parliament, 2016, p.p. 7- 9. 



  إبزاهَه محند                                                  التحلَل الاقتصادِ لتطبَكات الذكاء الاصطياعُ                     

 

 

 

  (281)                                                     (1، عدد خاص )و3235 ،2 العدد، 4  المجلد الميارّ،

 حياااث يعااائ الااايكان ا صااا نا   ءحااائ ءىااام التقنياااات الحئي اااة التااا  تااا  ر بشاااكل مباشااار  ماااك
يتاىم ف  تحتين اةنتاجية وتوفير فارص العمال الجئيائة وتعزياز النماو  حيثا قتصائات العالمية، 

 ا قتصائ .
كماااا ءن ئوره فااا  تحقياااق التنمياااة المتاااتئامة باااات محوريًاااا مااان  ااالال تحتاااين كفاااانة اتااات ئام 

 الموارئ، وت وير الق ا ات الم تمفة ب رق مبتكرة.
 رقميًااا تاائريجيًا، حيااث يمكاان لماايكان ا صاا نا   ءن يمعااب وفا  الأرئن يشاايئ ا قتصااائ تحااوً  

ءئان الق ا ااااات الحيويااااة م اااال الصاااانا ة والبنااااوك وتعزيااااز الناااااتة المحماااا   تحتااااينئورًا ميمًااااا فاااا  
 اةجمال  و مق بيئة  مل جئيئة قائمة  مك التكنولوجيا.

تتعمااق بالبنيااة  التاا  يوفرىااا الاايكان ا صاا نا  ،    ءن ىناااك تحاائيات الكبياارةورغاام الفاارص 
 التحتية الرقمية وت وير الميارات، والتكيف مت التييرات ف  توق العمل.

لااايلك، مااان الضااارور  ئراتاااة تاااح ير الااايكان ا صااا نا    ماااك ا قتصاااائ الأرئنااا  مااان  ااائة 
جوانب،  اصة فيماا يتعماق باةنتاجياة وتاوفير فارص العمال والنااتة المحما  اةجماال ، وتاح يره  ماك 

نقطتثين إثنثين عمثى    وق اا البناوك. لماا تقائم يكارة تاوف نقتام ىايا المبحاث  لاك الق اا الصنا
 :النحو التالي

 أولًا: تأثير الذكاء الاصطناعي عمى الإنتاجية وتوفير فرص العمل في الاردن.
 ثانيًا: تأثير الذكاء الاصطناعي عمى الصناعة المصرفية في الاردن في الاردن.

 
 الاصطناعي عمى الإنتاجية وتوفير فرص العمل في الأردن:أولًا: تأثير الذكاء 

  ريب، ءن الت ور التكنولوج ، و  تيما الرقمنة، ي  ر بشكل كبير  مك ءتاواق العمال لايا،  
ءماارًا حاتاامًا لوضاات تياتااات تعاازز كفااانة تااوق العماال، بمااا يحقااق الفائاائة  ينعاائفاا ن تقياايم تئا ياتااو 

 ككل.لمعمال وءصحاب العمل والمجتمعات 
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و مك الرغم من ءن التقئم التكنولوج  التريت وا بتكار قئ يشكلان تيئيائًا لموظاائف، فا ن ىايا القماق 
نظريتاو  (1)م،  نئما  رح جاون مايناارئ كيناز1502ليس جئيئًا  ي يعوئ تاري و  مك الأقل  لك  ام 

 ك فقئان الوظائف.حول ذالب الة التكنولوجيةذ، والت  تفتر  ءن التييرات التكنولوجية ت ئ   ل
 :(2)ويمكن أن ت ثر الابتكارات التكنولوجية عمى التوظيف بطريقتين رئي يتين

قصاائيم مان المياام التا  تأثير الإزاحة ● : حيث ي ئ  الت اور التكنولاوج   لاك اتاتبئال العماال وا 
 كانوا يقومون بيا تابقًا.

الوظاااائف التااا  تنشاااح ءو  حياااث يزيااائ ال ماااب  ماااك العمالاااة فااا  الق ا اااات ءوتثثثأثير الإنتاجيثثثة:  ●
 تت ور نتيجة التقئم التكنولوج .

،  لااك ءن التكنولوجيااا قااائرة  مااك اتااتبئال العمالااة (3)ويشااير كاالًا ماان ءوتااور، وليفاا ، ومورنااان
، تاااوان كانااات يئويااة ءو معرفياااة لكنياااا حتااك الآن   تتااات يت اتاااتبئال الروتينيااةالبشاارية فااا  المياااام 

 البشر ف  الميام غير الروتينية.
                                                 

1()
الاةتصاد ، ينعئ ءحئ ءبرز ا قتصائيين ف  القرن العشرين، حيث ءتس جون مينارد كينز 

ف  تحفيز ال مب الكم  لتحقيق  لحكوميالتدخل ا، وىو نية اقتصائ  ي كئ  مك ئور الكينزن
 النمو ا قتصائ  وا تتقرار. ولممزيئ من التوضيس راجت ف  يلك الموقت التال :

https://www.investopedia.com 
2() Georgios Petropoulos, The impact of artificial intelligence on 

employment, Think tank Bruegel, 2018, P.119. Available at 

https://www.bruegel.org 
3()

ىم باح ون اقتصائيون اشتيروا بئراتاتيم حول تح ير التكنولوجيا  مك  أوتور، وليفي، ومورنان، 
 ءىم ءبحا يم معًا ق العمل،تو 

م، ئرس ال لا   كيفية تح ير التكنولوجيا  مك الوظائف، و مصوا 0220ف  ورقة بح ية شييرة  ام 
 لك ءن التكنولوجيا تحل محل الميام الروتينية، توان كانت يئوية ءو معرفية، لكنيا   تزال غير 

رات التفكير النقئ  ءو اةبئاا ءو التفا ل قائرة  مك اتتبئال الميام غير الروتينية الت  تت مب ميا
ا جتما  ، وىيه الئراتة كانت م  رة جئًا ف  فيم كيفية تح ر توق العمل بالتحو ت التكنولوجية، 

ولممزيد من التفاصيل راجل في وما  يا كانت التكنولوجيا تيئئ الوظائف ءم ت مق فرصًا جئيئة. 
  :https://worldbank.orgذلك الموةل التالي

https://www.investopedia.com/
https://www.bruegel.org/
https://worldbank.org/
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ويركز المنظور المنعتمئ ىنا بشكل نتب ،  ماك نياة مجارئ فا  نميجاة الايكان ا صا نا   كمائ ل 
 لوظيفة اةنتاج، توان  مك متتول الشركات ءو ا قتصائ الكم . 

ىاايا الاانية فا  ا  تبااار الائور الااي  يمكاان ءن ي ئياو الاايكان ا صاا نا    يح ايومات يلااك،   
 رات.ف  التنب  ا قتصائ  وات اي القرا

وبنااانً  مااك مااا ورئ يكاارة، ىناااك ءرباات مراحاال  تااتبئال العمالااة باارءس المااال ب ريقااة مبتاا ة لميايااة، 
 :(1)ويمكننا ذكرىا عمى النحول التالي

: وىا  مرحماة ماا قبال الايكان ا صا نا   ءو الميكناة، ويكاون فيياا رءس المااال المرحمثة الأولثى ●
 قائرًا فق   مك اتتبئال العمل البشر  البئن .

في  مرحمة الأتمتة، والتا  قائ تتضامن ءو   تتضامن الايكان ا صا نا    أما المرحمة الثانية: ●
وفقاًا لتعريفاو، حياث ياتم اتااتبئال بعا  المياام المعرفياة البشاارية بالبرمجياات،   تايما فا  المصااانت 

 الم تمتة باتت ئام الروبوتات.
جااا ت التنباا  ممااا يتاامس باتااتبئال : ينتاات ئم الااتعمم الآلاا ،  اصااة فاا  موفثثي المرحمثثة الثالثثثة ●

 العمل البشر  المعرف  ببرامة ياتية التحتين بئً  من الأتمتة التقميئية.
: وىا  مرحماة الايكان ال اارق، حياث يصابس لمكمبياوتر يكاان  امًاا يتفاوق  ماك والمرحمة الرابعثة ●

 اليكان البشر  ف  جميت المجا ت، ويلك ف  المتتقبل.
س جميااااات المياااااام البئنياااااة قابماااااة لمبرمجاااااة، وتاااااتتمكن ءنظماااااة الااااايكان و نااااائ ىااااايه النق اااااة، تتصاااااب 

 .(2) ا ص نا   من اتتبئال العمل البشر  المعرف  بالكامل، وىو ما ينعرف بالتفرئ التكنولوج 
وتعتمااائ جميااات نماااايج ا قتصاااائ الكمااا  المتعمقاااة بالأتمتاااة والااايكان ا صااا نا    ماااك نماااايج 

 افتراضات حول الوظائف الت  يمكن لمتكنولوجيا ءن ت ئييا. ، والت  تحئئلجنتاجنظرية مبت ة 

                                                 
1()Marianne Saam, The Impact of Artificial Intelligence on Productivity 

and Employment – How Can We Assess It and What Can We Observe?, 

ZBW – Leibniz Information Centre for Economics, Hamburg; and 

University of Hamburg, Germany, 2024, P.23. Available at 

https://www.econstor.eu   
2()

 :راجل في ذلك الموةل الالكتروني التاليلممزيئ من التوضيس والتفاصيل  
https://www.econstor.eu 
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فاا يا كاناات التكنولوجيااا قااائرة  مااك ءئان نفااس وظااائف فئااات معينااة ماان العماال البشاار ، ف نيااا 
 يا لم تكن قائرة  مك ءئان نفس الوظائف، ف نيا تنعتبر بئيلًا غيار كامال،  ءماتصبس بئيلًا م اليًا لو. 
 فيق بين وظائفيا ووظائف البشر ف   مميات اةنتاج.ما لم يكن باةمكان التو 

وغالبًا ما تتتنئ نمايج ا قتصائ الكما   لاك افتراضاات بتاي ة حاول اةحالال باين التكنولوجياا 
من كيفية تفا ل ىيه ا فتراضات مت  ناصار ء ارل فا  النماويج، م ال  تعقيئاتياوالعمل، فيما تنبت 

 كات. ءتعار التوق والظروف ا قتصائية لمشر 
وءيضًا، يعتمئ  مك ما  يا كانت التكنولوجيا تتصبس بئيلًا كاملًا لمعمل البشار   ماك العوامال 

 .(1) النتبية للأتعار والظروف التوقية الأ رل
م تمفاة لنميجاة العلاقاة باين التكنولوجياا والعمال، ففا  بعا  الحاا ت،   ارقليلك، تم اقتراح 

تمتااة رءس المااالذ، بينمااا   ينتاات ئم مصاا مس ذرءس مااال ين مااق  مااك  ئ ااال التكنولوجيااا مصاا مس ذء
الاايكان ا صاا نا  ذ ءو ذءنظمااة الاايكان ا صاا نا  ذ كفئااة متااتقمة ماان رءس المااال. قاائ يكااون يلااك 
نتيجاااة لعااائم اليقاااين بشاااحن كيفياااة تم يااال الااايكان ا صااا نا   بشاااكل ئقياااق فااا  النماااايج ا قتصاااائية 

 الكمية.
 :(2) للإنتاج في عدة مفاىيم وتتمثل النماذج النظرية الرئي ية

: يااتم التعاماال ماات ا قتصااائ الكماا  كماازية ماان رءس المااال والعماال كعواماال فثثي النمثثوذج الأول ●
 نتااااج. وفااا  ىااايا التاااياق، ياااتم تحئيااائ رءس الماااال الم تمااات بمعامااال اتاااتبئال ي تماااف  ااان معامااال 
ا تاااتبئال ال ااااص بااارءس الماااال التقميااائ . وتفتااار  بعااا  النماااايج ءن اةحااالال باااين رءس الماااال 

 الم تمت والعمل يكون كاملًا 
: ياتم النظار  لاك تكنولوجياا اةنتااج  ماك ءنياا مجمو اة مان المياام، حيااث فثي النمثوذج الثثانيو  ●

ي ئ  التقئم ف  الأتمتة واليكان ا صا نا    لاك زياائة  ائئ المياام التا  يمكان لا  ت ءئا ىاا بائً  
 من البشر.

                                                 
1()

 Francesca Filippucci, Peter Gal, The impact of Artificial Intelligence 

on productivity, distribution and growth: Key mechanisms, initial evidence 

and policy challenges, OECD Artificial Intelligence Papers, April 2024, 

P.11. Available at  https://www.oecd.org 
2()

 Ibid, P.23. Available at https://www.econstor.eu 

https://www.oecd.org/
https://www.econstor.eu/


  إبزاهَه محند                                                  التحلَل الاقتصادِ لتطبَكات الذكاء الاصطياعُ                     

 

 

 

  (284)                                                     (1، عدد خاص )و3235 ،2 العدد، 4  المجلد الميارّ،

ا  نتاجياة :   يقتصار الأمار  ماك توتايت مجمو اة المياام، بال ينضااف  لييافي النمثوذج الثالثث ●
محاائئة لكاال ميمااة  يا كااان الياائف ىااو ا تبااار تااح يرات ىاايه النمااايج، فماان الضاارور  الع ااور  مااك 

 مقاييس تجريبية تتماشك مت ال ريقة الت  يتم بيا تصور الأتمتة واليكان ا ص نا  . 
وتنشاااير الئراتاااات  لاااك ءن الااايكان ا صااا نا   تااايم ل  ااااملًا محوريًاااا فااا  تعزياااز ا قتصاااائ 

 ن ، تمامًا كما ىو الحال ف  ا قتصائات العالمية الأ رل.الأرئ
ومات الت اورات الرقمياة المتتاار ة، يمكان ءن يتايم الايكان ا صا نا   فا  ئفات  جماة النماو 

  :(1) عبر عدة محاور رئي ية وىيف  الأرئن  ا قتصائ 
ل بنتاابة كبياارة، : يمكاان لماايكان ا صاا نا   ءن يرفات  نتاجيااة العمااأولًا: تح ثثين إنتاجيثثة العمثثل ●

٪، مااان  ااالال تحتاااين  ئارة الوقااات وكفاااانة الماااوارئ البشااارية. فااا  الأرئن، يمكااان ءن 22تصااال  لاااك 
تتااتفيئ ق ا ااات م اال ال اائمات الماليااة، والر ايااة الصااحية، والتعماايم، والصاانا ة ماان تقنيااات الاايكان 

ممااا يزياائ ماان كفااانة ا صاا نا    باار تحمياال البيانااات، وءتمتااة العمميااات، وات اااي القاارارات اليكيااة، 
 العمل ويقمل من التكاليف التشييمية.

يتاىم اليكان ا ص نا   ف   نشاان ذالأتمتاة اليكياةذ، التا   ثانيًا: خمق ةو  عاممة افتراضية: ●
تعزز من قئرة الأرئن  مك تبن  التحول الرقما ،  اصاة فا  الق ا اات التا  تعتمائ  ماك ال ائمات 

كااان ليااايه التقنياااات ءن تحااال المشااااكل بشاااكل ياتااا  وتاااتعمم بمااارور الرقمياااة والتجاااارة اةلكترونياااة. يم
 الوقت، مما يئ م بيئة الأ مال ويقمل من الحاجة  لك العمالة التقميئية ف  بع  المجا ت.

: يمكاان ءن يتاايم الاايكان ا صاا نا   فاا  ثالثثًثا: تحفيثثز الابتكثثار وخمثثق مصثثادر جديثثدة لمثثدخل ●
الأرئن، حيث يوفر حموً  جئيئة ف  مجا ت م ل التحميال  ئ م ريائة الأ مال والشركات الناشئة ف 

المال ، وتكنولوجيا التعميم، و ئمات الصاحة الرقمياة، والت بيقاات اليكياة. كماا يمكان ءن يا ئ  يلاك 
 لااك  ماااق فااارص  ماال جئيااائة فااا  مجااا ت ت اااوير البرمجياااات، وتحمياال البياناااات، وىنئتاااة الااايكان 

 ا ص نا  .

                                                 
1()

 :التاليراجل في ذلك الموةل الإلكتروني لممزيئ من التوضيس والتفاصيل  
https://www.unido.org 
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ءن الايكان ا صا نا   قائ يزيائ  (1)(PwC) وءظيرت ئراتاة ءجرتياا بارايس ووترىااوس كاوبرز
 15.0م، ء  ماا يعاائل 0202٪ بحماول  اام 12الناتة المحم  اةجمال  العالم  بنتبة تصل  لاك 

 .ءمريك تريميون ئو ر 
  الأرئن، فااااا ن ا تماااااائ الااااايكان ا صااااا نا   يمكااااان ءن ينحتااااان اةنتاجياااااة فااااا  لاااااكوباااااالنظر 

الصنا ة، وال ئمات والنقل، والتعميم وي مق فرصًا اتت مارية جئيئة ف  التكنولوجياا المالياة والصاحة 
 .(2) الرقمية

وال  ال ىنثا كيثف  ثي ثر الثذكاء الاصثطناعي عمثى القطاعثات المختمفثة فثي الأردنذ يمكننثا ذكثر 
 ذلك من ختل النقاط التالية:

: يمكان ءن يا ئ  التوتات فا  الأتمتاة والروبوتاات والمركباات ياتياة القياائة ةطاع التصنيل والنقل ●
 لك تحتين اةنتاجية فا  المصاانت وق ااا الموجتاتيات، مماا يعازز مان القائرة التنافتاية لالأرئن فا  

 الأتواق العالمية.
: تيتاااايم الاااايكان ا صاااا نا   فاااا  ت ااااوير ءنظمااااة الااااتعمم اةلكتروناااا  والتعماااايم ةطثثثثاع التعمثثثثيم ●
 فا م ، مما يمكن الجامعات والمئارس من تقئيم تعميم م صص وفعال.الت
ماان  االال اتاات ئام الاايكان ا صاا نا   فاا  التشاا يص ال باا  والت بيااب  اان ةطثثاع الصثثحة:  ●

 بنعئ، يمكن تحتين جوئة الر اية الصحية وتقميل التكاليف.
تحتاااين كفاااانة يمكااان ءن يااا ئ  تبنااا  تقنياااات الااايكان ا صااا نا    لاااك الخثثثدمات الحكوميثثثة:  ●

 ال ئمات الحكومية، م ل  ئارة البيانات والت  ي  الحضر ، وال ئمات اليكية لمموا نين.

                                                 
1()

ى  واحئة من ءكبر شركات ال ئمات المينية ف  العالم، وتعئ من  :برايس ووترىاوس كوبرز 
( ف  مجال التئقيق وا تتشارات المالية والضريبية Big Fourالشركات الأربت الكبرل )

رنتت ويونه )Deloitteوا تتراتيجية،  لك جانب ئيمويت )  م ج  (، وكيو ب  EY(، وا 
(KPMG .)لممزيد من التوضيح راجل في ذلك الموةل التاليnahno.orghttps://www.:  

2() Marcin Szczepański, Economic impacts of artificial intelligence (AI), 

European Parliamentary Research Service, 2019, P.3. Available at  

https://www.europarl.europa.eu 

https://www.nahno.org/
https://www.nahno.org/
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حياااث ت ماااب مرحماااة الولاااوج فااا   صااار التقنياااات التكنولوجياااا المتقئماااة  الت ثثثريعات والأنظمثثثة: ●
  حائاث  اورة كبياارة فا  مجااال التشاريعات والأنظمااة الئا ماة ل مااق بيئاة حاضاانة لمايكان ا صاا نا  
ماان جانااب، وماان جاناابٍ ر اار ئ اام ا تاات مارات التكنولوجيااة ووجااوئ تشااريت اتاات مار ءجنباا  ومحمااك 

 يئ م ا تت مارات التكنولوجيا ويتيمب  مك كافة العوائق ءمام تمك الصنا ة الحيوية.
، ءن الأرئن لكا  يتاتفيئ بشاكل كامال مان  مكاناات الايكان ا صا نا  ،   بائ مان ومن جانبنا نر 

ر فاا  البنيااة التحتيااة الرقميااة، م اال شاابكات اةنترناات المتقئمااة والحوتاابة التااحابية وتاائريب ا تاات ما
 القول العاممة  مك الميارات الرقمية الحئي ة والتعامل مت تقنيات اليكان ا ص نا  .

تشااجيت البحااث والت ااوير فاا  مجااا ت الاايكان ا صاا نا   ماان  االال الجامعااات   لااك ضااافة 
حفيااز ا تاات مار فاا  الشااركات الناشاائة التكنولوجيااة  باار تقاائيم حااوافز لمشااركات والمراكااز البح يااة، ت

 الت  تعتمئ  مك اليكان ا ص نا   ف  ا بتكار.
وء ياارًا، يمكاان لياايه التكنولوجيااا ءن تتاايم فاا  رفاات الناااتة المحماا  اةجمااال  ماان  االال تعزيااز 

يااث يتاايس الاايكان ا صاا نا   اةنتاجيااة وا بتكااار فاا  م تمااف الق ا ااات م اال الق اااا الصاانا   ح
تحتااين الكفااانة التشااييمية، وتقمياال التكاااليف، وتعزيااز جااوئة المنتجااات  باار تقنيااات الأتمتااة والتحمياال 

 اليك  لمبيانات.
، فيمكناااو ت اااوير ال ااائمات المالياااة الرقمياااة وتعزياااز الأمااان التااايبران ، البناااوكءماااا فااا  ق ااااا  

 نا   فاا  التحميال المااال  والتنبا  بالم ااا ر ماات وتحتاين تجربااة العمالان  باار ءنظماة الاايكان ا صا
 الت ور المتتمر.

ويم ل اليكان ا ص نا  ، فرصة حقيقية للأرئن لتعزياز تنافتايتو ا قتصاائية وتحقياق نماو متاتئام 
 وىيا ما توف نتحئث  نو ف  الم مب القائم.

 تأثير الذكاء الاصطناعي عمى الصناعة المصرفية في الأردن: :ثانيًا
الق اااا المصاارف  ئورًا محوريًااا فاا  البيئااة ا قتصااائية تااريعة التيياار اليااوم، حيااث ينعاائ يمعااب 

 ااااملًا ءتاتااايًا فااا  تمكاااين المعااااملات المالياااة، وتعزياااز النشاااا  ا تااات مار ، وئفااات  جماااة التنمياااة 
 ا قتصائية. ومت يلك، ف ن ىيا الق اا ليس بمنحل  ن التحئيات والتييرات المتتمرة ف  التوق.

 لااك تحااو ت جوىريااة فاا  الق اااا المااال ، حيااث  (AI)ءئل ظيااور الاايكان ا صاا نا    حيااث
لمبنااوك، لكنااو فاا  الوقاات ياتااو فاار  تحاائيات معقاائة تت مااب اتااتراتيجيات تكيفيااة  جئياائةوفاار فرصًااا 

 فعالة.
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و  ريااب، ءن الق اااا المصاارف  يشااكل العمااوئ الفقاار  للاقتصااائ ماان  االال تعبئااة رءس المااال، 
ئارة الم ا ر، وتتييل المئفو ات والمعاملات المالية بكفانة.وتقئيم   التتييلات ا ئتمانية، وا 
البنااوك التجاريااة، وبنااوك ا تاات مار، والم تتااات الماليااة الأ اارل التاا   الق ااااويشاامل ىاايا  

تعمل كوتي  بين المئ رين والمتت مرين، مما يتيم ف  تحقيق النماو ا قتصاائ  وتعزياز ا تاتقرار 
 ل .الما

ولكاان فاا  ظااال التحااو ت الرقميااة والت اااورات التكنولوجيااة، يواجااو الق ااااا المصاارف  تحااائيات 
التقميئياااة وربحياااة الم تتاااات المالياااة، مماااا يت ماااب تبنااا  ننياااة مبتكااارة  ا تاااتراتيجياتمتزايااائة تيااائئ 

 .(1) لضمان اتتمرارية النمو والتكيف مت المتييرات الجئيئة
متنو ااة ماان حااا ت ا تاات ئام التاا  يمكاان ا تمااائ الاايكان  وفاا  اة ااار ياتااو، توجاائ مجمو ااة

  :(2) ، يمكننا  ردىا عمى النحو التاليا ص نا   ليا ف  الصنا ة المصرفية تم الع ور  مييا
يمكن تصنيف العئيئ من المياام التا  يمكان تحقيقياا باتات ئام  أولًا: خدمات العمتء )ت ات بوت(:

اليكان ا صا نا   ضامن فئاة  ئماة العمالان، وءبارز ىايه المياام ىاو اتات ئام روبوتاات المحائ اة. 
روبوت الئرئشة ىو برنامة كمبياوتر مصامم لمتاا ئة العمالان مان  الال اةجاباة  ماك اتتفتااراتيم 

قنية الئرئشة، باتت ئام تقنيات الايكان ا صا نا   م ال معالجاة بشكل يشبو التنتيق البشر   بر ت
. تتا ئ روبوتات المحائ ة الت  تعتمئ  مك الايكان ا صا نا   فا  تتاييل (NLP)المية ال بيعية 

 العمميات المصرفية وتقميل العمل  مك الموظفين.
، م ااال التاااعر حياااث يتمتااات روباااوت الئرئشاااة بالعئيااائ مااان المزاياااا مقارناااة بالمتتشاااار البشااار  

 والراحة والكفانة، وتوفير ال ئمة  مك مئار التا ة  وال ءيام الأتبوا.
ومن  لال توافر روبوت الئرئشة  مك مئار التا ة، يمكن لمعمالان الحصاول  ماك  جاباات  

 الوقت المتتيرق ف  تبائل المعمومات ويزيئ من كفانة  ممية  ئمة العملان. منفورية، مما يقمل 
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المتتشاار البشار  مفضالًا فا  حاا ت المتاانلة والفعالياة لايلك،  يا لام ياتمكن  يظالمت يلاك، 
روبوت الئرئشة من تقئيم اةجابة الت  يحتاجيا العميل، يمكن توجيو العميل  لك ش ص من  ئمة 

 العملان.
 مميااة   اائائ العمياال ىاا   مميااة ء اارل ميمااة يمكاان ءن يمعااب فييااا الاايكان ثانيًثثا: إعثثداد العمثثتء: 

 نا   ئورًا حيويًاااا. ىااايه العممياااة تشااامل جميااات الأنشااا ة المرتب اااة ب ئ اااال  ميااال جئيااائ  لاااك ا صااا
جااران التحقااق ماان اليويااة، واتباااا  جاارانات ذا اارف  ميمااكذ  البنااك، م اال جماات البيانااات والو ااائق، وا 

(KYC)(1). 
 االال ىاايه ءتاابوً ا. وتعاائ ال  ااوات المت ااية  10ىاايه العمميااة قاائ تتااتيرق وقتاًاا  ااويلًا يصاال  لااك 

العممية حاتامة لأنياا تا  ر  ماك العلاقاة المتاتمرة مات العميال.  ئ اال الايكان ا صا نا   فا  ىايه 
 العممية يمكن ءن يترا من اةجرانات، ويزيئ من الأمان، وي من بئاية جيئة لمعلاقة مت العميل.

واحااائة مااان الركاااائز  تعااائ  ئارة م اااا ر ا ئتماااانالإدارة الماليثثثة )إدارة مخثثثاطر الائتمثثثان(:  ثالثثًثثا:
الأتاتية ف  صنا ة ال ئمات المصرفية وف  ىيه العممية، يتم تقييم الجئارة ا ئتمانياة لمعميال، ء  
التنب  با حتمال الاي  قائ يتائئ فياو العميال القار  مان  الال تحئيائ ىايه الجائارة ا ئتمانياة، يمكان 

 يل ءم  .لمبنك ات اي قرارات بشحن ما  يا كان يجب منس ا ئتمان لمعم
كانت ىيه القرارات ف  الماض  تتتنئ  لك معمومات مالية،  مك الرغم من ءن القرارات كانات 

البيانات المالية،    ءنيم وجئوا ءيضًا ءن ىيه القرارات غالبًا ما كانت تعتمئ  ماك   مكتعتمئ ءتاتًا 
 .(2) مان التقميئيةال برة البئييية والحكم الش ص  لمموظفين ف  ءتاليب  ئارة م ا ر ا ئت

 رابعًا: )التحكم ا لي(:
ت بيق اليكان ا ص نا   ف  الصانا ة المصارفية يمكان ءن ياتم ئون الحاجاة  لاك تائ ل اةنتاان، 

 م ل العئ النقئ   بر ءجيزة الكمبيوتر الرقمية ب ريقة ئقيقة وتريعة. 
يتاااا ئ فااا  زياااائة حجااام الأ ماااال اليومياااة لمبناااوك ويقمااال مااان الضاااي   ىااايا الناااوا مااان الأتمتاااة

المرتب  بالعمل والأ  ان الحتاابية فا  العائ النقائ . ت بياق ءنظماة الأتمتاة فا  البناوك قائ ءئل  لاك 
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تحتين اةنتاجية، مما يتيس قبول  ئ ال ىايه التكنولوجياا فا  جميات جواناب العممياات المصارفية فا  
 المتتقبل القريب.

 ً ا: )الك ف عن عمميات الاحتيال(: اد
نظرًا لمعئئ الكبيار مان المعااملات وتعقيائ المياام فا  الم تتاات المالياة، فا ن ىايه الم تتاات 

 ا حتيال من ءنواا م تمفة من الأنش ة التجارية. ل  رغالبًا ما تتعر  
المعقااائة كماااا يكااار تاااابقًا، يتااات ئم الااايكان ا صااا نا   الحتاااابات الرياضاااية وال وارزمياااات  

 لمراقبة تموك العملان والموظفين باتت ئام برامة التعمم غير ال اضت لمرقابة. 
الااااايكان ا صااااا نا   يجعااااال الوقاياااااة مااااان ا حتياااااال ءتااااايل ويعتمااااائ الااااايكان  اتااااات ئامفااااا ن 

ا ص نا    مك البرمجة من  لال التعمم الآل ، وىئفو الرئيت  ف  الصنا ة المصرفية ىو تول  
 .(1) نت ت ئل تابقًا بوات ة البشر لحماية الأ مال من الم ا ر المحتممةالوظائف الت  كا

يكااره، الق اااا المصاارف  فاا  الأرئن باائء بعاائ نيايااة ا حااتلال البري ااان ،  تاابقوفاا  تااياق مااا 
 م.1512حيث تم تحتيس البنك المركز  الأرئن  ف   ام 

الياااة لمبناااوك العامماااة فااا  ومناااي يلاااك الحاااين، يعمااال البناااك المركاااز   ماااك تنظااايم العممياااات الم 
المممكة وينعتبر البنك المركز  كيانًا قانونيًا متتقلًا ممموكًاا لمحكوماة الأرئنياة، ويقاوم باةشاراف  ماك 
البنااااااوك  صاااااائار الأوراق النقئيااااااة، تااااااوفير التاااااايولة  ئارة ا حتيا يااااااات، والحفاااااااظ  مااااااك ا تااااااتقرار 

 ا قتصائ .
بنااوك  0بنااوك  تاالامية، و 2بنكًااا تجاريًااا و 10البنااوك: ويوجاائ فاا  الأرئن  لا ااة ءنااواا رئيتااية ماان 

ءجنبية، ومن وشيئ الق اا المصرف  الأرئن  ت ورًا ممحوظًا مان  الال ال ائمات المقئماة لمعمالان، 
حيث تتعك البنوك  لك جايب العمالان  ان  رياق توتايت شابكة فرو ياا لتي ياة المناا ق الجيرافياة 

 بًا.مكت 91فرً ا و 910الم تمفة، حيث تضم 
كمااا تاازئائ البنااوك فاا  اتاات ئام التكنولوجيااا، ماات زيااائة  اائئ ءجياازة الصااراف الآلاا  فاا  مراكااز 

والمواقاااات الئيناميكيااااة، لتااااوفير  اااائمات التااااحب واةياااائاا وا تتفتااااار  اااان  التتااااوقالماااائن ومراكااااز 
 .(1) الرصيئ وغيرىا من ال ئمات المصرفية
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لتحتااين كفااانة ال اائمات المصاارفية فاا  البنااوك ينظياار الاايكان ا صاا نا    مكانااات كبياارة وأخيثثرًا، 
التجاريااة الأرئنيااة ماان  االال تحتااين تجربااة العماالان، وتقمياال التكاااليف التشااييمية، وتعزيااز الأمااان، 

 وءتمتة العئيئ من العمميات المصرفية. 
ومت يلك، يت مب تحقيق ا تتفائة القصول من ىيه التقنيات التيمب  مك التحئيات المرتب ة بتبن  

لتكنولوجيا وتحويل القول العاممة، وضمان حماية البيانات ومن  لال اتتراتيجيات مئروتة، يمكان ا
 لميكان ا ص نا   ءن يعزز بيئة مصرفية ءك ر كفانة وتنافتية ف  الأرئن.

 الخاتمْ ًاليتائج 
حاولناااااا مااااان  ااااالال ىااااايه الئراتاااااة اتتيضااااااح الااااائور الاااااي  يمكااااان ءن تمعباااااو تقنياااااات الااااايكان 
ا ص نا   ف  تحتين الم شرات ا قتصائية الكمية فا  الأرئن.  ي مات تزايائ الأزماات والمشاكلات 

 ا قتصائية تبحث الئول ئائمًا  ن حمول ناجحة لمواجية م ل تمك الأزمات.
وفاا  ىاايا التاااياق، نلاحااظ منافتاااة كبياارة باااين ا قتصااائات الكبااارل  مااك ا تااات مار فاا  ىااايه  

ت ءن تتااىم فا  النااتة المحما  اةجماال  العاالم  بتريميوناات الائو رات  الال التكنولوجيا، الت  يتوق
 التنوات القائمة.

ا قتصاائ   تحتيتًا  مك ما تقئم، فقئ ر رنا تقتيم ئراتتنا، والت  جانت تحت  ناوان ذالتحميال 
 ة مباحث، لتقنيات اليكان ا ص نا   وء رىا  مك الم شرات ا قتصائية الكمية ف  الأرئنذ  لك  لا

حاولنااا فاا  المبحااث الأول  لقااان الضااون  مااك ماىيااة الاايكان ا صاا نا  ، وتبيااان نشااحتو ومفيومااو 
 وءىميتو. 

ءمااا المبحااث ال ااان ، فتناولنااا بالشاارح والتحمياال بعاا  التجااارب الناجحااة لاائول حققاات نجاحااات  
 كبيرة ف  ىيا المجال الحئيث. 

وفااا  المبحاااث ال الاااث والأ يااار، اتتعرضااانا ءىااام الآ اااار ا قتصاااائية المتوقعاااة بحتاااب مراكاااز  
 الئراتات ا قتصائية وءحئث الئراتات العممية  مك الم شرات ا قتصائية والتنموية، ف  الأرئن. 
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وماان  االال ئراتااتنا، يمكننااا اتااتيلائ العئياائ ماان النتااائة الميمااة، يمكاان ءن ناايكر بعضًااا منيااا  مااك 
 لنحو الآت :ا

: الاايكان ا صاا نا   والااي  يعاائ ءحاائ ءىاام نااواتة ال ااورة الصاانا ية الرابعااة، ياا ئ  ئورًا ميمًااا فاا  أولاً 
 م تمف المجا ت ا قتصائية والصنا ية والمالية وغيرىا.

: اتتنتجت الئراتة ءن اليكان ا ص نا   تيتاىم ف  زيائة النااتة المحما  اةجماال  العاالم  ثانيًا
 .0202تريميون ئو ر بحمول العام  10ن بحك ر م
: الئول الت  تتوافر لئييا بنية تحتية تكنولوجية قوية واتت مارات ميمة ف  ق ا اات التكنولوجياا ثالثاً

 يمكنيا تحقيق نتائة رائعة ف  التحول الرقم  والتكنولوج  واليكان ا ص نا  .
المشااكلات،  صوصًااا فاا  الق ا ااات  : تااتعزز تكنولوجيااا الاايكان ا صاا نا   ماان فاارص حاالرابعًثثا

الصااانا ية والمالياااة ا تماااائًا  مااااك الكااام اليائااال مااان البيانااااات والمعموماااات المتاااوافرة ئا ااال م تمااااف 
 الق ا ات ا قتصائية الم تمفة. ومن  م ات اي القرار الصحيس. 

 : لاايس صااحيحًا  مااك اة االاق ءن تكنولوجيااا الاايكان ا صاا نا   تااوف تاا ئ   لااك ا تفااانخامً ثثا
الك ير من فرص العمل والوظائف ئون  يجائ بئائل، فئراتات  ئيئة ءوضاحت ءن فقائ الوظاائف قائ 

%. وءن وظائف جئيئة تتنشا  محال الوظاائف القئيماة وءن الت اوير والتائريب لمعااممين 5  يتعئل 
 تيمكنيم من وجوئ فرص العمل المناتبة لمتكنولوجيا الجئيئة.

 بيقااات الاايكان ا صاا نا   باتاات واضااحة جاائًا فاا  ق ا ااات : توصاامت الئراتااة  لااك ءن ت ادً ثثا
 التعميم، الر اية الصحية، المجال الأمن  والأمن الييائ  والصنا ة وغيرىا.

: العئيااائ مااان الااائول حققااات نجاحاااات كبيااارة فااا  التحاااول نحاااو ا تماااائ الك يااار مااان الق ا اااات  ثثثابعًا
ا تحاائ الأوروبا  والو ياات المتحائة  ا قتصائية  مك اليكان ا ص نا   لئييا، م ال الصاين وئول

 الأمريكية. وءن القاتم المشترك ف  ىيه التجارب كان وضت ا تتراتيجيات وتنفييىا بشكل ئقيق. 
: الائول التا  تاتحقق نجاحاات اقتصاائية جيائة  الال الأ اوام القائماة ىا  الائول الأك ار  نفاقاًا ثامنًا

مكن لئولة الأرئن تحقيق يلك نظرًا  متلاكيا العناصار  مك التعميم والبحث العمم  والتكنولوج . وي
 البشرية الم ىمة الت  تئ م وجوئىا بقوة  مك تاحة التكنولوجيا العالمية.

تاتااعًا: تمتمااك الأرئن البنيااة التحتيااة والتشااريعية التاا  ت ىميااا للان االاق نحااو الولااوج تااوق صااانا ة 
رائائة فا  مجاا ت  ائة و ماك رءتايا صانا ة  التكنولوجيا واليكان اةص نا  ،  متلاكيا صانا ات

 الئوان.
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 اشرًا: تتتااىم ت بيقاات الايكان اةصا نا   فا  العئيائ مان المجاا ت  صوصًاا التعمايم والصاحة 
والاائوان والبنااوك والزرا ااة ويمكاان لاالأرئن تعزيااز تمااك الت بيقااات واتاات ئاميا لتحتااين الناااتة المحمااك 

 اةجمال  بيا.
 

 قائنْ المزاجع
باللغْ العزبَْ المزاجع

 (1): 
، الايكان ا صا نا   بئولاة اةماارات العربياة المتحائة،  ئارة الئراتاات والتياتاات ماجثد أحمثد -

 .0219ا قتصائية، تقرير اليكان ا ص نا  ، 
اةنماااائ  بالتعااااون مااات م تتاااة محمااائ ابااان راشااائ رل مكتاااوم لممعرفاااة، برنثثثامج الأمثثثم المتحثثثدة  -

 اةمارات العربية المتحئة. اتتشراف متتقبل المعرفة، ئب ،
الاةتصثثاد ، ينعاائ ءحاائ ءباارز ا قتصااائيين فاا  القاارن العشاارين، حيااث ءتااس جثثون مينثثارد كينثثز -

فاا  تحفيااز ال مااب الكماا  لتحقيااق  التثثدخل الحكثثومي، وىااو نيااة اقتصااائ  ي كاائ  مااك ئور الكينثثزن
 ل :النماااااو ا قتصااااااائ  وا تااااااتقرار. ولممزياااااائ ماااااان التوضاااااايس راجاااااات فاااااا  يلااااااك الموقاااااات التااااااا

https://www.investopedia.com 
اجتماا  بران حاول الايكان ا صا نا   والتنمياة الصانا ية المحمياة، المجناة ا قتصاائية  تقرير -

 .0215يوليو،  0-1وا جتما ية ليرب  رتيا )الأتكوا(، بيروت، 
ءىمية اليكان ا ص نا   ف  ت وير التعميم، كتااب جماا  : ، عمار  عد الله ود. وليد  توح -

ت بيقات الايكان ا صا نا   كتوجاو حائيث لتعزياز تنافتاية منظماات الأ ماال، المركاز الائيمقرا   
 .0215العرب ، برلين، ءلمانيا، 

، اتاات ئام ت بيقااات الاايكان ا صاا نا   فاا  ئ اام التعماايم الجااامع  فاا  فثثاتن ح ثثن اليثثاجزن -
 .0215، تبتمبر 110ربية التعوئية، راب ة التربويين العرب، العئئ المممكة الع

 ثانياً: المراجل بالمغة الإنجميزية:
- Ajay Agrawal, and others, the economica of artificial intelligence, 
national bureau of economic research. 
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