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Abstract 

      This research provides a comprehensive 

analytical study of the nature and historical 

development of Artificial Intelligence (AI), 

exploring its concepts from both technical 

and legal perspectives. It aims to identify 

the legal and ethical challenges posed by 

autonomous technologies while exploring 

the economic and social opportunities 

arising from their use. The study focuses on 

addressing the dilemma of balancing AI's 

immense potential for innovation with its 

associated risks regarding liability, privacy, 

and bias. Furthermore, it reviews 

international legislative stances, 

highlighting Egypt's establishment of the 

National AI Council, the European Union's move toward discussing legal 

status for robots, and legislative efforts in the United States. The research 

concludes by emphasizing the necessity of formulating flexible legal 

frameworks and establishing specialized regulatory bodies to ensure the 

responsible and safe deployment of AI technologies. 
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 (بين التيظٔه ّالحنآة )تحدٓات الكاىْىٔة في لدال الذكاء الاصطياعٕ:ال

ىْرٍاٌ لذنْد الملاح

 (1)
 

 .جامعة المنوفية  –كمية الحقوؽ باحث،  (1)

 ملخص

تناوؿ ىذا البحث دراسة تحميمية شاممة لماىية الذكاء الاصطناعي وتطوره التاريخي،       
مستعرضاً مفاىيمو مف منظوريف تقني وقانوني. ييدؼ البحث إلى تحديد التحديات القانونية 
والأخلبقية التي تفرضيا ىذه التقنيات المستقمة، مع استكشاؼ الفرص الاقتصادية والاجتماعية 

استخداميا. يتمحور البحث عمى التركيز حوؿ معالجة إشكالية التوفيؽ بيف الإمكانيات الناتجة عف 
ة بالمسؤولية والخصوصية والتحيز. كما يستعرض قالمتعم اليائمة لمذكاء الاصطناعي وبيف مخاطره

البحث المواقؼ التشريعية الدولية، مشيراً إلى مبادرة مصر بإنشاء مجمس وطني لمذكاء 
توجو الاتحاد الأوروبي نحو دراسة منح الروبوتات صفة قانونية، والجيود التشريعية الاصطناعي، و 

نشاء ىيئات رقابية  في الولايات المتحدة. ويخمص البحث إلى ضرورة صياغة أطر قانونية مرنة وا 
 متخصصة لضماف الاستخداـ المسؤوؿ والآمف ليذه التقنيات.

حديات القانونية، المسؤولية المدنية، التنظيـ التشريعي، : الذكاء الاصطناعي، التالكممات المفتاحية
 الأطر القانونية.
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 .المكدمة
يشيد العالـ في العصر الراىف تحولات جذرية وغير مسبوقة بفعؿ التطورات المتسارعة في 
مجاؿ التكنولوجيا الرقمية، ويبرز مف بيف ىذه التطورات مفيوـ الذكاء الاصطناعي كقوة دافعة 

تشكيؿ مختمؼ جوانب حياتنا. لـ يعد الذكاء الاصطناعي مجرد فكرة مجردة أو ضربًا مف لإعادة 
الخياؿ العممي، بؿ أصبح واقعًا ممموسًا يتغمغؿ في صميـ الصناعات والاقتصاد والمجتمع، ويقدـ 

اسوبية حمولًا مبتكرة لمتحديات المعقدة التي تواجو البشرية. إف القدرة المتنامية للآلات والأنظمة الح
عمى محاكاة القدرات الذىنية لمبشر، مف تعمـ واستنتاج واتخاذ قرارات، تفتح آفاقًا واسعة لمتقدـ 
والازدىار، ولكنيا في الوقت ذاتو تثير تساؤلات جوىرية وتحديات متعددة تستمزـ دراسة معمقة 

 وشاممة.
تتبع نشأتو ييدؼ ىذا البحث إلى استكشاؼ ماىية الذكاء الاصطناعي بعمقو، بدءًا ب

التاريخية وتطوره، وصولًا إلى تحديد مفاىيمو الأساسية مف المنظوريف التقني والقانوني. كما يسعى 
إلى إبراز الخصائص المميزة ليذه التقنية وأنواعيا المختمفة وآليات تعمميا التي تمكنيا مف التفاعؿ 

دراكًا للؤثر الشامؿ لمذكاء الاصطناعي،  مع البيئة واتخاذ القرارات بشكؿ مستقؿ أو شبو مستقؿ. وا 
يتطرؽ ىذا البحث إلى تحميؿ معمؽ لمتحديات والفرص التي تترتب عمى استخدامو المتزايد. فعمى 
صعيد التحديات، يولي البحث اىتمامًا خاصًا بالجوانب القانونية والأخلبقية التي تفرضيا طبيعة 

ع مفاىيـ تقميدية راسخة في القانوف والأخلبؽ. ىذه التقنية المستقمة والمتطورة، والتي قد تتداخؿ م
أما عمى صعيد الفرص، فيسمط البحث الضوء عمى الإمكانات اليائمة التي يحمميا الذكاء 
الاصطناعي لتحقيؽ نقمة نوعية في المجالات الاقتصادية والاجتماعية، وتقديـ حموؿ مبتكرة 

 ت.لمشكلبت قائمة وتحسيف جودة الحياة للؤفراد والمجتمعا
كما إف الخوض في ىذا الموضوع الحيوي يكتسب أىمية قصوى في ظؿ التوجو العالمي نحو 
تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في مختمؼ القطاعات. ويأمؿ ىذا البحث في تقديـ إطار تحميمي 
متكامؿ يسيـ في فيـ أعمؽ لأبعاد ىذه الثورة التكنولوجية وتأثيراتيا المحتممة، ويييئ الأرضية 

قاش مستنير حوؿ كيفية الاستفادة القصوى مف إمكاناتيا وتخفيؼ حدة التحديات المصاحبة ليا، لن
بما يخدـ مصمحة الفرد والمجتمع عمى حد سواء. إف فيمنا الشامؿ لماىية الذكاء الاصطناعي 
وتحدياتو وفرصو ىو الخطوة الأولى نحو صياغة استراتيجيات وسياسات فعالة تضمف الاستخداـ 

 وؿ والأخلبقي ليذه التقنية الواعدة.المسؤ 



 ىْرٍاٌ الملاح  .....                                            ...................................التحدٓات الكاىْىٔة في لدال الذكاء الاصطياعٕ 

 

 

 (972)                                                                 ّالكاىٌْ السٔاسٔة العلْو سلسلة

منيج البحث: اعتمد ىذا البحث عمى المنيج الوصفي التحميمي، الذي ييدؼ إلى تقديـ وصؼ 
دقيؽ وشامؿ لمفيوـ الذكاء الاصطناعي ونشأتو وأنواعو وخصائصو، بالإضافة إلى استعراض 

 .المرتبطة باستخداموالتحديات والفرص القانونية والأخلبقية والاقتصادية والاجتماعية 
 ٍدف البحث:

ييدؼ ىذا البحث إلى استكشاؼ مفيوـ الذكاء الاصطناعي، وتحديد أنواعو وآليات تعممو، 
كما ييدؼ إلى تحميؿ التحديات القانونية والأخلبقية المرتبطة باستخداـ الذكاء الاصطناعي 

وتقديـ توصيات لضماف  بالإضافة إلى استكشاؼ الفرص الاقتصادية والاجتماعية التي يتيحيا،
 استخدامو بشكؿ مسؤوؿ وآمف.

 مشكلة البحث:

تتمثؿ مشكمة البحث في التوفيؽ بيف الإمكانيات اليائمة التي يقدميا الذكاء الاصطناعي في 
تحقيؽ التنمية والابتكار في مختمؼ المجالات، وبيف التحديات القانونية والأخلبقية والاجتماعية 

لاستخدامو، خاصة فيما يتعمؽ بمسائؿ المسؤولية، والخصوصية، والشفافية، والاقتصادية المصاحبة 
 والتحيز، وتأثيره عمى سوؽ العمؿ.

وفي سبيؿ تخطى ىذه الصعوبات ومحاولة إيجاد حؿ لإشكالية البحث يبدو مف المُناسب 
 مُعالجة الموضوع محؿ البحث وتقسيمو عمى النحو التالي: 

 
 الاصطناعي.المبحث الأول: ماىية الذكاء 

 المطمب الأول: مفيوم الذكاء الاصطناعي ونشأتو.
 الفرع الأول: نشأة الذكاء الاصطناعي.

 الفرع الثانى: تعريف الذكاء الاصطناعي )منظور تقني وقانونى(
 المطمب الثانى: خصائص الذكاء الاصطناعي وأنواعو وأليات تعممو.

 مو.الفرع الأول: أنواع الذكاء الاصطناعي وأليات تعم
 الفرع الثانى: خصائص الذكاء الاصطناعي.

 المطمب الثالث: مجالات استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وأىميتو.
 الفرع الأول: مجالات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي.
 .الفرع الثانى: سمبيات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي
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 الذكاء الاصطناعي.المبحث الثاني: التحديات والفرص في استخدام 
 التحديات القانونية والأخلبقية في استخداـ الذكاء الاصطناعي. المطمب الأول:

 الفرع الأول: التحديات القانونية في استخدام الذكاء الاصطناعي.
  الفرع الثاني: التحديات الأخلاقية في استخدام الذكاء الاصطناعي.

 الفرص الاقتصادية والاجتماعية في استخداـ الذكاء الاصطناعي. المطمب الثاني:
  الفرع الأول: الفرص الاقتصادية في استخدام الذكاء الاصطناعي.

  الفرع الثاني: الفرص الاجتماعية لاستخدام الذكاء الاصطناعي.
 

 المبحث الأّل

 مأٍة الذكاء الاصطياعٕ

 تمييد وتقسيم:
انطلبقاً مف تنامي دور التقنيات التكنولوجية الحديثة في شتى مجالات الحياة بصورة ممحوظة،      

نجد أف أكثر ما يخدـ ىذا الأمر ويؤيده ىو ظيور أنظمة الذكاء الاصطناعي وتنامي دورىا في 
تعريفيا  الكثير مف المجالات الحياتية. وأوؿ ما يثير الذىف بشأف ىذه الأنظمة الحديثة، ىو بياف

 ونشأتيا.
فالذكاء الاصطناعي ىو مفيوـ معقد يشمؿ مجموعة مف الدلالات. فمف جانب، يمكف     

أف يشير إلى البرامج، والآلات، والأنظمة، والتقنيات، والأجيزة التي تحاكى نوع معيف أو درجة مف 
ناداً إلى المعمومات ذكاء الإنساف، والتي تمتمؾ القدرة عمى تحسيف أدائيا بشكؿ ذاتي ومستقؿ، است

والبيانات التي تـ توفيرىا ليا أو التي حصمت عمييا مف خلبؿ تجاربيا السابقة، بيدؼ القدرة عمى 
. ومف جانب آخر، يمكف أيضاً أف يعنى بو بالعمـ الذي 1التفكير والتصرؼ والتعمـ مثؿ البشر 

                                                 
سادس محمد عبد الرحيـ بخيت عبد الرحيـ، سيكولوجية الذكاء الاصطناعي، المجمة المصرية لمدراسات النفسية، المجمد العاشر العدد ال  1

 . ٢٤، ص ٠٢٢٢والعشريف، 
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الذكاء، لمحاكاة القدرات الفريدة  ييدؼ إلى منح الآلات والأجيزة والأنظمة والتقنيات والبرامج قدرة
 .1لمتفكير المنطقي الموجودة عند البشر

يتـ وصؼ الذكاء الاصطناعي بأنو "ذكاء"، لأنو يحاكي الذكاء البشري، ويُطمؽ عميو لقب 
"اصطناعي" لأنو يعالج البيانات والمعمومات بطريقة آلية باستخداـ الحاسوب بدلًا مف المعالجة 

وىكذا، يُولَى الاىتماـ في مجاؿ الذكاء الاصطناعي إلى  2وـ بيا المخ البشري.البيولوجية التي يق
العمميات الإدراكية التي يستخدميا الإنساف في أداء الأعماؿ التي نعتبرىا ذكية، مثؿ فيـ النصوص 
المفظية أو المكتوبة، أو حؿ الألغاز، أو المسائؿ الرياضية، أو كتابة الشعر، أو إجراء التشخيص 

طبي، وغيرىا. وبالتالي، تتنوع أنظمة وتقنيات الذكاء الاصطناعي لتناسب التنوع والتعدد في ال
 3جوانب الذكاء البشري التي يجب محاكاتيا.

ومف المفيوـ أف صعوبة وضع تعريؼ لمذكاء الاصطناعي تكمف في صعوبة التوصؿ إلى 
نواع الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو، تعريؼ لمذكاء الانساني بشكؿ عاـ، بالإضافة إلى تعقيد وتنوع أ

والتي غالباً ما يتـ الخمط بينيا وبيف التعريؼ لمذكاء الاصطناعي نفسو. وبالإضافة إلى عدـ توحيد 
التعريؼ بيف الخبراء والمتخصصيف في عموـ الحاسوب. ىذه العوامؿ وغيرىا تجعؿ مف ميمة 

 تحديد تعريؼ مفيوـ الذكاء الاصطناعي صعبة.
ية أنظمة الذكاء الاصطناعي مف حيث تجدىا ضرورية في حياتنا الحديثة، حيث وتأتي أىم 

تساىـ في تسييؿ الكثير مف الأمور بشكؿ يفوؽ أداء الإنساف. ىذه الأنظمة ىي التكنولوجيا 
المتقدمة في السوؽ الحالية وبالتالي يجب توضيح خصائصيا وميزاتيا وأنواعيا، وعمى الجانب 

ي استخداـ ىذه الأنظمة حيث لـ تعد مقتصرة فقط عمى الكمبيوتر بؿ الآخر نلبحظ التوسع ف

                                                 
ي للئنسآلة محمد عرفاف الخطيب المركز القانوني للئنسآلة، الشخصية والمسؤولية، دراسة تأصيمية مقارنة قراءة في القواعد الأوروبية لمقانوف المدن 1

 .۸۹، ص ٠٢٠٦،  ٢، مجمة كمية القانوف الكويتية العالمية، السنة السادسة، العدد ۷۱۰۲لعاـ 

  ٢٢٧د أحمد سلبمو مشعؿ، الذكاء الاصطناعي وآثاره عمى حرية التعبير في مواقع التواصؿ الاجتماعي، المرجع السابؽ، ص محم 2

 ىيثـ فاروؽ السيد، الإسيامات الفمسفية والمنطقية في التطور التكنولوجي، الذكاء الاصطناعي نموذجًا، مجمة ديوجيف، كمية الأداب جامعة 3

 ،٠٢٠٢وؿ، المجمد الأوؿ، القاىرة، العدد الأ
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أصبحت تستخدـ في العديد مف المجالات مثؿ الصحة والتعميـ والترفيو والتسويؽ، وىذا يستدعي 
  .توضيح مجالات استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي وأىميتيا القانونية

ليما لمفيوـ الذكاء الاصطناعي ونشأتو )المطمب لذا سيتـ تقسيـ المبحث إلى ثلبثة مطالب أو     
الأوؿ(، ثانييما التعرؼ عمى أنواع الذكاء وتحديد خصائصو الأساسية التي تميزه عف غيره وأبرز 
تطبيقاتو )المطمب الثاني(، وثالثيما لمجالات استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي وأىميتو )المطمب 

 ة مطالب عمى النحو التالي:الثالث(، وعميو نُقسـ المبحث لثلبث
 المطمب الأوؿ: مفيوـ الذكاء الاصطناعي ونشأتو.

 المطمب الثاني: خصائص الذكاء الاصطناعي وأنواعو.
 المطمب الثالث: مجالات استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي وأىميتو.

 
 المطلب الأّل

 نشأة الذكاء الاصطناعي وتعريفو
ف نوضح نشأة الذكاء الاصطناعي، ثـ استعراض التعريفات يجدر بنا في بداية ىذه الدراسة أ

البارزة لمذكاء الاصطناعي سواء عمى المستوى التقني او القانوني او الفقيي، لذا يتـ تقسيـ المطمب 
إلى فرعيف أوليما لنشأة الذكاء الاصطناعي، وثانييما لتعريؼ الذكاء الاصطناعي وذلؾ عمى 

 النحو الآتي:
 الفزع الأّل

 الذكاء الاصطناعي نشأة
بداية الخطوات الأولى لمذكاء الاصطناعي، مع  1950 -1940تعتبر الفترة ما بيف عاـ 

 Warren Mccu andإنشاء الشبكات العصبية. فقد أدى عمؿ أثنيف مف أطباء الاعصاب 
Walter Pitts  إلى حساب منطقي للؤفكار الأساسية في النشاط العصبي، والتوصؿ إلى النموذج

 . 1الرياضي الأوؿ لمعصب البيولوجي، والعصب الاصطناعي
ظير فيو لأوؿ مرة مصطمح الذكاء  Dartmouthعقد مؤتمر في  1956وفي عاـ 

لإعداد نماذج . وفي الخمسينات بدأت المحاولة الأولى Johan McCarthyالاصطناعي عمى يد 
                                                 

  48الطبعة الأولى، ص . 2019عبد الله موسي وأحمد بلبؿ، الذكاء الاصطناعي ثورة في تقنيات العصر، دار الكنب المصرية، القاىرة، ، (  1
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آلية قادرة عمى إصدار سموؾ بسيط، مثؿ التعمـ، ولكف تمؾ النماذج لـ تنجح في إصدار أي سموؾ 
شائؾ، سواء كاف ىذا السموؾ للئنساف أو الحيواف، وقد اعتمدت ىذه النماذج عمى محاكاة الشبكات 

 إدخاليا.العصبية، وكانت تعمؿ مف خلبؿ القياـ باستجابة معينة بناء عمى مدخلبت تـ 
أي أف مفيوـ الذكاء الاصطناعي في تمؾ الفترة كاف يعني محاكاة العقؿ، وذلؾ مف خلبؿ 
إنشاء مجموعة مف البرامج التي تحاكي عمؿ الشبكات العصبية في الدماغ وربطيا معاً، لمقياـ 

ة ذكية بعممية تعمـ معينة، وكاف رأي ىؤلاء العمماء أف تمؾ العممية تمثؿ أفضؿ الطرؽ لبناء أنظم
 1ولكنيـ لـ يتمكنوا مف تحقيؽ ذلؾ.

أف الآلات ستكوف قادرة في غضوف عشريف عاماً  Herbert Simonتوقع  1965وفي عاـ 
أنو في  Marvin Minskyتوقع  1967عمى القياـ بأي عمؿ يمكف أف يقوـ بو الإنساف. وفي عاـ 

 غضوف جيؿ واحد سيتـ حؿ مشكمة الذكاء الاصطناعي بشكؿ كبير.
، والضغط المستمر 1974أنو نظراً لممشاكؿ التي واجيت الذكاء الاصطناعي في عاـ  إلا

مف الكونجرس لتمويؿ مشاريع أكثر إنتاجية، قطعت الحكومتاف البريطانية والأمريكية تمويؿ كؿ 
الأبحاث الاستكشافية الموجية في مجاؿ الذكاء الاصطناعي، وىذه أوؿ انتكاسو شيدتيا أبحاث 

 .2طناعي الذكاء الاص
وفي أوائؿ الثمانيات شيدت أبحاث الذكاء الاصطناعي صحوة جديدة مف خلبؿ النجاح 
التجاري لمنظـ الخبيرة، وىي أحد برامج الذكاء الاصطناعي التي تحاكي المعرفة والميارات 

 التحميمية لواحد أو أكثر مف الخبراء البشرييف.
في السوؽ أكثر مف مميار دولار، بمغت أرباح الذكاء الاصطناعي  1985وبحموؿ عاـ  

وبدأت الحكومات في تمويميا مف جديد. وفي التسعينات وأوائؿ القرف الحادي والعشريف حقؽ الذكاء 

                                                 
لقاىرة زيف عبد اليادي، الذكاء الاصطناعي والنظـ الخبيرة في المكتبات: مدخؿ تجريبي لمنظـ الخبيرة في مجاؿ المراجع، المكتبة الأكاديمية، ا ( 1

 . 21الطبعة الأولى ص. 2000،

مؤسسات الاقتصادية، رسالة ( أصالة رقيؽ، استخداـ تطبيقات الذكاء االصطناعي في إدارة أنشطة المؤسسة: دراسة حالة مجموعة مف ال2 

 . 15، ص/2014-2015ماجستير، كمية العموـ الاقتصادية والعموـ التجارية وعموـ التسيير، جامعة أـ البواقي، الجزائر،
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. وىذا يعني أف أدوات ونظـ الذكاء الاصطناعي أصبحت متوفرة عمى 1الاصطناعي نجاحاً كبير
 أساس تجاري في الثمانينيات.
ظيرت برامج مستوحاة بيولوجيًا تُعرؼ باسـ  ٠٢٢٧ وعاـ ٠٧٧١وفي الفترة بيف عاـ 

"الشبكات العصبية"، تحاكي ىذه الشبكات الطريقة التي تتعمـ بيا الكائنات الحية كيفية تحديد 
الأنماط المعقدة، وبذلؾ يمكف لتقنيات الذكاء الاصطناعي أف تُكمؿ المياـ المعقدة. وفي الفترة مف 

لتعمـ العميؽ والبيانات الضخمة مف خلبؿ تدريب الشبكات وحتى وقتنا ىذا، أصبح ا ٠٢٠٢عاـ 
العصبية باستخداـ البيانات الضخمة، حتى تحاكي ىذه الشبكات كيفية تعمـ البشر التعرؼ عمى 
الأنماط البسيطة وتصنيفيا إلى أنماط معقدة، ويتـ تطبيؽ ىذا البرنامج في الكشؼ الآلي لموجوه 

إلى تشخيصات الصور الطبية والأنماط المالية ولوائح الحوكمة  والأشياء والتعرؼ عمييا، بالإضافة
وغيرىا، ويتـ السعي إلى زيادة تطوير الذكاء الاصطناعي وخوارزمياتو ليعمؿ بطرؽ مشابية لتمؾ 

 .التي لدى البشر
بيان الموقف التشريعي في التعامل مع إشكاليات الكيانات التي تعمل بتقنيات الذكاء 

  :الاصطناعي
الموقؼ التشريعي في النظاـ القانوني المصري لـ يسف المشرع المصري حتى الآف  أولا:

تشريعًا يتعمؽ بقواعد المسؤولية المدنية بشأف الكيانات التي تعمؿ بتقنيات الذكاء الاصطناعي، 
وىذا حاؿ أغمب مشرعي دوؿ العالـ؛ وذلؾ بالنظر إلى حداثة الموضوع، غير أنو اتخذ بعض 

بشأف  ٠٢٠٧لسنة  ٠٦٦٧ذا الشأف، حيث صدر قرار رئيس مجمس الوزراء رقـ الإجراءات في ى
إنشاء مجمس وطني لمذكاء الاصطناعي، عمى أف يكوف تابعًا لمجمس الوزراء، ويختص ىذا 
المجمس بوضع الاستراتيجيات الوطنية فيما يتعمؽ بالذكاء الاصطناعي، والإشراؼ عمى متابعة 

التوصيات الخاصة بالتشريعات ذات الصمة بمجالات الذكاء  تنفيذىا وتطويرىا، وكذلؾ إعداد
   .الاصطناعي

لقد اعتمد البرلماف الأوروبي مشروع قرار بشأف  ثانيا: الموقف التشريعي عمي المستوي الأوربي 
، وذلؾ بغرض منحيا اليوية 2017الوضع القانوني لمروبوتات في السادس عشر مف فبراير عاـ 

                                                 
 23الطبعة الأولى ، ص. 2015(  جياد عفيفي، الذكاء الاصطناعي والأنظمة الخبيرة، أمجد لمنشر والتوزيع، الأردف، ،1
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ة الإلكترونية، ومف ثـ تمتعيا بالحقوؽ والالتزامات المحددة، بحيث لا يمكف أو الشخصية الاعتباري
اعتبار الروبوتات أداةً في أيدي أصحابيا أو مطورييا أو مستخدمييا، ويحدد ىذا القرار المبادئ 
العامة والأخلبقية لتطوير الروبوتات وسائر تقنيات الذكاء الاصطناعي واستخداميا في المجتمع 

ضمف أف سموؾ ىذه الكيانات يفي بالمعايير القانونية والأخلبقية ومتطمبات السلبمة، عمى نحو ي
بحيث يجب عمى المصنعيف دمج تقنيات أماف وبرامج إغلبؽ فوري لجميع العمميات التي تقوـ بيا 
الروبوتات في حالات الطوارئ، وقد أشار التقرير الصادر عف البرلماف الأوروبي إلى أنو مف 

المصنعيف والمطوريف منع الأضرار التي تنجـ عف التعامؿ مع كيانات الذكاء  الصعب عمى
الاصطناعي، ولذلؾ يقترح إنشاء الكيانات الإلكترونية أو الشخصية القانونية الإلكترونية ليذه 

 1 ثالثا: الموقف التشريعي في النظام القانوني الأمريكي:.الكيانات
عمى الرغـ مف انتشار الذكاء الاصطناعي في كؿ مكاف في جميع  عمي المستوي الفدرالي: - أ

مجالات التكنولوجيا والرعاية الصحية، لا يوجد تشريع فيدرالي شامؿ بشأف الذكاء الاصطناعي في 
الولايات المتحدة حتى الآف، ومع ذلؾ فقد سف الكونغرس الأمريكي ويدرس العديد مف التشريعات 

الذكاء الاصطناعي، وتواصؿ السمطة التنفيذية اعتماد التوجييات  التي ستنظـ جوانب معينة مف
 .ووضع القواعد التي ستؤثر عمى استخداـ الذكاء الاصطناعي

وفي الوقت ذاتو، فإف الكثير مف الأطر القانونية الحاكمة يتـ تطبيقيا بشأف تقنيات الذكاء  - ب
حكـ الأنظمة التقميدية، مثؿ الاصطناعي مف خلبؿ التطبيؽ المتقطع لمقواعد والموائح التي ت

 .المسؤولية عف المنتجات، وخصوصية البيانات، والممكية الفكرية، وغيرىا
وقد أكد ىذا القانوف عمي تعزيز  :0202قانون مبادرة الذكاء الاصطناعي الوطنية لعام  - ت

تطور القيادة الأمريكية في مجاؿ الذكاء الاصطناعي، حيث أكدت قيادة الولايات المتحدة عمي أف 
الذكاء الاصطناعي يتطمب التزاماً ثابتاً بالبحث و التطوير عمى المدى الطويؿ الذي يعزز نقاط 

                                                 
د. محمود عبد الغني فريد جاد المولى ،  الاتجاىات الحديثة في المسئولية   راجع في ذلؾ(   1

الجنائية لمكيانات التي تعمؿ بتقنيات الذكاء الإصطناعي ، مجمة البحوث القانونية كمية الحقوؽ 
 2020جامعة المنوفية ، عاـ 
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القوة والخبرات والموارد الحكومية والأكاديمية والصناعية. مع ضرورة تطوير إطار عمؿ لإدارة 
 1مخاطر الذكاء الاصطناعي

عف كيانات الذكاء الاصطناعي  فيما يتعمؽ بالأضرار التي قد تنجـ الولايات: ىمستو  ىعم - ث
أقرت العديد مف الولايات تشريعات فيما يتعمؽ بالمركبات ذاتية القيادة لممساعدة في معالجة 

 .الالتزامات المرتبطة بالسيارات ذاتية القيادة
بشأف تقنيات الذكاء الاصطناعي في النظاـ القانوني ىيئات إنفاذ القوانين والموائح   -

لفرض السياسات المتعمقة بالذكاء الاصطناعي، كما حالياً  تعييف أي ىيئة معينةلـ يتـ  الأمريكي
يمكف أف يكوف إنفاذ القوانيف المطبقة عمى الذكاء الاصطناعي عمى المستوى الفدرالي، أو عمى 

 مستوى اعتماد عمى الييئات العامة المسئولة عف إنفاذ القانوف. 
 الفزع الثاىى 

 تعزٓف الذكاء الاصطياعٕ

عمى الرغـ مف الاىتماـ المتزايد بالذكاء الاصطناعي في الأوساط الأكاديمية والصناعية 
والمؤسسات التعميمية، لا يوجد تعريؼ موحد لما ينطوي عميو الذكاء الاصطناعي بالفعؿ. وتشمؿ 
المجالات البحثية العديد مف تعريفات الذكاء الاصطناعي، والتي تعكس عمؽ ىذا المجاؿ الذي 

 2طوراً كبيراً، لذلؾ، تـ تعريؼ الذكاء الاصطناعي بعدة طرؽ مختمفة.شيد ت

                                                 
 NATIONAL ARTIFICIAL ,٤٠٠٤ .See: H.R ٠راجع بشأف ذلؾ:      (  1

INTELLIGENCE INITIATIVE ACT OF ٠٢٠٢, MARCH ٠٢٠٢ ,٠٠. 
https://science.house.gov/bills/hr-٤٠٠٤-national-artificial-intelligence-

initiative   .محمود عبد الغني فريد جاد المولى ، الاتجاىات الحديثة في  مشار إليو في، د
الإصطناعي ، مجمة البحوث القانونية كمية  المسئولية الجنائية لمكيانات التي تعمؿ بتقنيات الذكاء

 2020الحقوؽ جامعة المنوفية ، عاـ 
 
جممة  -، مركز جيؿ البحث العممي "(  د. عبدالرازؽ وىبو سيد احمد محمد ،  المسؤولية المدنية عف أضرار الذكاء الاصطناعي "دراسة تحميمية2

 . 15ص  2020أكتوبر  43العدد  -جيؿ الأبحاث القانونية المعمقة 
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لموقوؼ عمى حقيقة المقصود بالذكاء الاصطناعي لابد مف تحديد المقصود بالذكاء البشري 
بداءة، والذي يتميز بكونو مفيومًا مُعقدًا يتصور أف يكوف لو معافٍ عدة ومستويات مختمفة كالمنطؽ 

 حميؿ والتعمـ. والتفكير والفيـ والت
وقد عرّؼ البعض الذكاء البشرى بأنو " كؿ ما يرتبط بالقدرات العقمية للئنساف كالقدرة عمى 
التكيؼ مع ظروؼ الحياة والاستفادة مف التجارب الشخصية والخبرات الحياتية، وكذا التفكير 

عف سرعة التعمـ  والتحميؿ والتخطيط وحؿ المشكلبت والاستنتاج السميـ والإحساس بالأخريف، فضلب
 وتوظيؼ ما تـ تعممو بالشكؿ السميـ". 

كما يُعرّؼ الذكاء الإنساني بأنو قدرة الإنساف عمى الفيـ والاستنتاج والتحميؿ والابتكار 
 1والاختراع بقوة فطرتو وفطنة خاطره.

تعريؼ الذكاء الإنساني عمى النحو المتقدـ يساىـ في تعريؼ الذكاء الاصطناعي كما سنرى  
 2لاحقًا.
فما المقصود إذف بالذكاء الاصطناعي؟ للئجابة عف ىذا التساؤؿ كاف مف اللبزـ البحث  

عف حقيقتو والمقصود بو لدى أىؿ التخصص والمشتغميف بعموـ الحاسب الآلي؛ كونو في حقيقة 
 الأمر مفيومًا تكنولوجيًا، فإذا ما اتضحت لنا ماىيتو التكنولوجية، ننتقؿ إلى الفقو القانوني لمتعرؼ
عمى الطريقة التي تمقتو بيا فقياء القانوف ومف ثـ عرّفوه وفقًا لفيميـ لو وعميو يبدو مف المنطقي 
أف نستعرض المُحاولات القيمة مف جانب المتخصصيف والمشتغميف بعموـ الحاسب الآلي لتعريؼ 

 الذكاء الاصطناعي عمى النحو التالي:
 مفَْو الذكاء الاصطياعٕ مً ميظْر تكني:

التعريؼ الذي أورده أوؿ مف تعرض لتقنيات الذكاء الاصطناعي وىو مف أطمؽ عمى سنذكر 
ىذه التقنيات ىذا المسمى، وىو الفقيو جوف مكارثي " ، الذي عرفو بأنو: " وسيمة لصنع جياز 
                                                 

( انظر أحمد محمد فتحي الخولى، المسئولية المدنية الناتجة عف الاستخداـ غير المشروع 1
، ١٤لتطبيقات الذكاء الاصطناعي " الديب فيؾ نموذجا "، مجمة البحوث الفقيية والقانونية، العدد 

 ۷۷۹، ص ۷۱۷۰
المدني، دراسة مقارنة، ( أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف 2

 ٠٢٠٠، ٥٤مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد
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كمبيوتر أو صنع روبوت يكوف التحكـ فيو بواسطة جياز الكمبيوتر، أو برنامج يفكر بذكاء بنفس 
لبشر الأذكياء، ويتـ تحقيؽ الذكاء الاصطناعي مف خلبؿ دراسة كيؼ يفكر الدماغ طريقة تفكير ا

البشري وكيؼ يتعمـ البشر ويقرروف ويعمموف أثناء محاولة حؿ مشكمة ما، ثـ استخداـ نتائج ىذه 
.و ذىب البعض لتعريؼ الذكاء بأنو "تقنيات 1الدراسة كأساس لتطوير برامج وأنظمة ذكية " 

ة متقدمة تيدؼ إلى إكساب الآلات والأجيزة ذكاءً تقنيا اصطناعيًا وليس طبيعيًا، إلكترونية رقمي
 2يُمكنّيا مف محاكاة الإنساف في الكثير مف مجالات الحياة... ".

كما اعتبره البعض الأخر مجموعة مف التقنيات العممية، التي تُركز عمى الأتمتة والسرعة،  
 3وصنع القرار ".والقابمية لأداء الإنساف في التفكير 

وقد اتجو جانب آخر إلى تعريؼ الذكاء باعتباره "تكنولوجيا متطورة تيدؼ إلى محاكاة  
السموؾ البشري المُتسـ بالذكاء ؛ وذلؾ لإنتاج برمجيات أو آلات ذكية ليا القدرة عمى التفكير 

لحموؿ واتخاذ القرار بصورة مستقمة عف الإنساف"  حيث عرّفو البعض بأنو "مجموعة مف ا
التكنولوجية التي تجعؿ مف الممكف محاكاة الوظائؼ الإدراكية البشرية ... بالإضافة إلى الحصوؿ 
عمى نتائج أثناء أداء مياـ محددة، تكوف عمى الأقؿ قابمة لممقارنة مع نتائج النشاط الفكري البشري 

                                                 

مف خلبؿ ىذا  Stanford( انظر في ذلؾ الصفحة الشخصية لجوف مكارثي عمى موقع جامعة 1
وفي تعريؼ الذكاء الاصطناعي  -http://wwwformal.stanford.edu/jmc - الرابط التالي:
 Arnaud Sée, La régulation des algorithmes un nouveau modèleأيضاً، أنظر :

de globalisation?, RFDA, 19 november 2019, p. 830 Virginia Dignum . 
Responsible Artificial Intelligence, Springer, 2019, p. 9 et s  

 

تقني في تطوير إبراىيـ الدسوقي أبو الميؿ، العقود الذكية والذكاء الاصطناعي ودورىما في أتمتة العقود والتصرفات القانونية : دراسة لدور التقدـ ال 2

 ۷۰نظرية العقد المرجع السابؽ، ص

كف والمأموؿ دراسة وصفية في حقؿ القانوف الجزائي، معاذ سميماف الملب، توظيؼ تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في مكافحة جرائـ الفساد بيف المم 3

 ۸۰، ص  ۷۱۷۱، ۹مجمة كمية القانوف الكويتية العالمية، العدد 
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تصالات والبرمجيات... تتكوف مجموعة الحموؿ التكنولوجية ىذه مف البنية التحتية لممعمومات والا
جراءات وخدمات معالجة البيانات"   1وا 

القدرة عمى التصرؼ كما لو كاف ” الذكاء الاصطناعي بأنو Alan Turingحيث عرؼ 
ظيار كما لو إف إنساناً ىو الذي  الإنساف ىو الذي يتصرؼ مف خلبؿ محاولة خداع المستجوب وا 

 2”.مستجوب يقوـ بالإجابة عمى الأسئمة المطروحة مف قبؿ ال
وقد عرّؼ البعض الذكاء الاصطناعي كنظاـ مُستقؿ: بأنو نظاـ مصطنع يفكر مثؿ البشر، 
يؤدى ميامًا في ظؿ ظروؼ متنوعة وغير متوقعة دوف إشراؼ بشري، ويُمكنو التعمـ مف تجربتو، 

و بيا ويتمتع بالقدرة عمى تحسيف أدائو، بوصفو نظاـ كمبيوتر يعمؿ مف خلبؿ التعميمات التي يغذي
الانساف مف خلبؿ البيانات والخوارزميات، ولا يشترط أف تتـ برمجتو بالكامؿ مف قبؿ البشر، 
وتتمثؿ ميمتو في أداء المياـ المرتبطة بالذكاء البشري، سواء بغرض أف يحؿ محؿ الإنساف أو 

 مساعدتو في عمؿ ما.
ء الاصطناعي بأنو ، عرّؼ البعض الذكا3ومف وجية نظر أخرى يغمب عمييا الطابع التقني

نظـ برمجيات تستخدـ قواعد رمزية أو نماذج رقمية تعمؿ في العالـ الحقيقي أو الرقمي مف خلبؿ 
إدراؾ البيئة، بواسطة الحصوؿ عمى المعمومات، ومف خلبؿ تفسير البيانات المييكمة أو غير 

بيانات، وتقرير الإجراء المييكمة وتطبيؽ تحميؿ المعارؼ أو معالجة المعمومات المُستمدة مف تمؾ ال
أو الإجراءات الأفضؿ الواجب اتخاذىا مف أجؿ تحقيؽ ىدؼ معيف، كما يمكنيا تكييؼ وتعديؿ 

 4سموكيا مف خلبؿ تحميؿ كيفية تأثر البيئة بإجراءاتيا وخبراتيا السابقة.

                                                 
 .۰۱، ص ۷۱۷۱راجع كريستياف يوسؼ، المسؤولية المدنية عف فعؿ الذكاء الاصطناعي، رسالة ماجستير، الجامعة المبنانية،  1

جممة جيؿ  -، مركز جيؿ البحث العممي "مسؤولية المدنية عف أضرار الذكاء الاصطناعي "دراسة تحميميةد. عبدالرازؽ وىبو سيد احمد محمد ،  ال 2

 . 17ص  2020أكتوبر  43العدد  -الأبحاث القانونية المعمقة 

ية في حقؿ القانوف معاذ سميماف الملب، توظيؼ تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في مكافحة جرائـ الفساد بيف الممكف والمأموؿ دراسة وصف - 3

 . ۷۱۷۱، ۹الجزائي، مجمة كمية القانوف الكويتية العالمية، العدد 

وؽ، محمد عبد المطيؼ، المسئولية عف الذكاء الاصطناعي بيف القانوف الخاص والقانوف العاـ، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحق - 4

 . ٣، ص  ۷۱۷۰جامعة المنصورة، 
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تطمب كما عرّفو معجـ البيانات والذكاء الاصطناعي السعودي بأنو "نظاـ قادر عمى أداء مياـ ت 
 1عادة ذكاء بشريًا مثؿ: التعمـ والاستدلاؿ والتطوير الذاتي".

بأنو " قدرة النظاـ  ٠٢٠٢" في مايو ISOكما عرفتو المنظمة الدولية لممعايير القياسية " 
 التقني عمى اكتساب، ومعالجة وتطبيؽ المعرفة، والميارات ". 

مى البرامج أو مُدمج في الأجيزة بأنو " نظاـ قائـ ع ۷۱۷۱وعرّفو البرلماف الأوروبي عاـ 
المادية، يقوـ بمحاكاة الذكاء الانساني مف خلبؿ جمع البيانات ومعالجتيا، ويتمتع بالقدرة عمى 

 2تحميؿ وتفسير بيئتو، كما يتمتع بالعمؿ بدرجة معينة مف الاستقلبلية، لتحقيؽ أىداؼ محددة ".
جميعيا تؤكد عمى استقلبلية الذكاء  ومف خلبؿ استعراض التعريفات السابقة، يتضح لنا أف 

الاصطناعي وقدرتو عمى التعمـ، فضلب عف قدرتو عمى اتخاذ القرارات والتصرؼ بشكؿ مستقؿ، 
وىذه ىي الإشكالية الرئيسية محؿ الدراسة والتي تكمف في مدى مسئولية تطبيقات الذكاء 

خاذ القرارات والتصرؼ بشكؿ الاصطناعي المستقؿ عف الأضرار الناتجة نتيجة استقلبليتيا في ات
 مستقؿ عف صانعيا أو مطورىا.

وىذا ما جعؿ تعريؼ الذكاء الاصطناعي مف الناحية القانونية ميمة صعبة نسبياً، سواءً عمى     
المستوى التشريعي أو الفقيي، وعمى الرغـ مف ذلؾ فيناؾ العديد مف الجيات والييئات سواءً عمى 
المستوى الوطني أو الدولي حاولت وضع تعريؼ منضبط لمذكاء الاصطناعي، عمى النحو الذي 

 رضو لاحقاً. نستع
خلبصة القوؿ: إنو يتضح مف التعريفات والجيود السابقة التي حاولت تعريؼ الذكاء 
الاصطناعي أنو يُمكف القوؿ إف أىـ ما يُميز الذكاء الاصطناعي عف غيره مف أنظمة الحاسب 

 .1الآلي والبرامج الإلكترونية ىي قدرتو عمى العمؿ بدوف سيطرة الإنساف وتدخمو 

                                                 
 . 42نات والذكاء الاصطناعي، ص معجـ البيا - 1

2   Richard Duprez, Intelligence artificielle, un régime européen de responsabilité civile, op.cit., p.3 مشار إليو في

ي مجمة الحقوؽ بحث  أساس المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب تقميدية أـ رؤية جديدة؟" د. محمود حسف السحمي منشور ف

 . ٠٢٠٠العدد الثاني  –كمية الحقوؽ جامعة الإسكندرية  -لمبحوث القانونية والاقتصادية 
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 الثاىٕ المطلب

 خصائص الذكاء الاصطياعٕ ّأىْاعُ ّألٔات تعلنُ

 تمييد و تقسيم:
ومف جميع ما تقدـ يمكننا القوؿ بأف عمـ الذكاء الاصطناعي ىو أحد عموـ الحاسب الآلي 

تبحث عف أساليب متطورة لبرمجتو لمقياـ بأعماؿ واستنتاجات تشابو في أضيؽ  الحديثة التي
لذكاء الإنساف، فاليدؼ مف الذكاء الاصطناعي فيـ العمميات الذىنية الحدود الأساليب التي تنسب 

الشائكة التي يقوـ بيا العقؿ البشري أثناء التفكير ومف ثـ ترجمة ىذه العمميات الذىنية إلى ما 
 يوازييا مف عمميات حسابية تزيد مف قدرة الحاسب عمى حؿ العمميات الشائكة.

بالسموؾ الذكي، ينبغي عمينا أولًا أف نفيـ الأنشطة التي  فإذا أردنا أف نعرؼ كيؼ يقوـ البشر
تعتبر ذكية بالمعنى الفكري والعممي والنفسي والتقني. فالميارة البشرية والخبرة في العديد مف 
التخصصات تـ تطويرىا وتخزينيا في العقؿ الباطف بدلًا مف أف يكونا متاحيف بناء عمى طمب 

 واضح مف الذاكرة.
حاولنا رسـ الملبمح العامة لمفيوـ الذكاء الاصطناعي، فإف التساؤؿ الذي يطرح بعد أف 

ذا كاف الجواب بالنفي، فما ىي أنواعو؟  نفسو ىو ىؿ ىناؾ نوع واحد لمذكاء الاصطناعي؟ وا 
الإجابة عف التساؤلات السابقة تفتح الباب لطرح أسئمة أخرى لا تقؿ أىمية عف سابقتيا منيا: ما 

ت تعمـ ذلؾ الذكاء؟ وىؿ ىناؾ طرؽ معينة لتعمـ الذكاء الاصطناعي تؤثر بشكؿ ىي طرؽ وآليا
ذا كاف الجواب بالإيجاب، فما ىذه الآليات؟ بغرض الإجابة عف ىذه  واضح في استقلبليتو؟ وا 
التساؤلات، سوؼ نتناوليا بشيء مف التفصيؿ عمى النحو التالي: تحديد لأنواع واليات تعمـ ىذا 

 
نونية ياسر محمد الممعي المسئولية الجنائية عف أعماؿ الذكاء الاصطناعي ما بيف الواقع والمأموؿ دراسة تحميمية استشرافية مجمة البحوث القا 1

 ۹۱۰، ص۷۱۷۰معة المنصورة، عدد خاص، والاقتصادية، كمية الحقوؽ جا
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ي؛ نظرًا لما في التعرؼ عمى أنواعو وطرؽ تعممو مف أىمية في تحديد إمكانية الذكاء الاصطناع
 مساءلتو وأساس وطبيعة تمؾ المساءلة، وذلؾ وفقاً لمتقسيـ الاتي:

 الفرع الأول: أنواع الذكاء الاصطناعي وأليات تعممو.
 الفرع الثاني: خصائص الذكاء الاصطناعي.

 الفرع الأول
  أليات تعمموأنواع الذكاء الاصطناعي و 

، يمكف   " AI " مف خلبؿ استعراضنا لمتعريفات السابقة لمذكاء الاصطناعي وما يطمؽ عميو     
أف نؤكد عمى أىمية تعريفو بأنو : محاكاة عمميات الذكاء البشري بواسطة الآلات وأنظمة 

اعد استخداـ التعمـ )الحصوؿ عمى المعمومات وقو   -ما يمى :   الكمبيوتر، وتشمؿ ىذه العمميات
التصحيح  -المنطؽ )باستخداـ القواعد لموصوؿ إلى استنتاجات تقريبية أو محددة(  -المعمومات ( 

الذاتي ، كما تشمؿ تمؾ التطبيقات الخاصة بالذكاء الاصطناعي أنظمة خبيرة في اتخاذ القرارات 
ي تكنولوجيا الذكاء وتنفيذىا باستقلبلية منفردة بعيدة عف سيطرة البشر ويوجد نطاقاف حالياً ف

    1الاصطناعي ىما : 
استخداـ الذكاء الاصطناعي عمى نطاؽ ضيؽ، حيث إنو مصمـ لأداء  :النطاق الأول ) الضيق(

ميمة ضيقة )مثؿ التعرؼ عمى الوجو، أو البحث عمى الإنترنت، أو قيادة السيارة، لعب الشطرنج، 
 -الذكاء الاصطناعي عمى نطاؽ واسع )القوىاستخداـ  :النطاق الثاني )الواسع(حؿ المعادلات(، 

الفائؽ(، ويمكف القوؿ بأنو نظاـ قادرًا عمى إيجاد حؿ دوف تدخؿ بشري. كما أنو سيتفوؽ عمى 
 .البشر في كؿ ميمة معرفية تقريبًا
 أولًا: أنواع الذكاء الاصطناعي:

                                                 
مشار إليو في  د أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء  http: //democraticac.de/?p=64965 - انظر في ذلؾ الرابط التالي:      1

 ٠٢٠٠، ٥٤الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد
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وينو، ومف حيث سنضع تقسيماً لأنظمة الذكاء الاصطناعي، يقوـ عمى بياف أنواعو مف حيث تك
 :1نطاقو

وىنا إما أف يعتمد الذكاء الاصطناعي عمى  تقسيمات الذكاء الاصطناعي من حيث تكوينو: - ١
 :الخوارزميات، أو نظاـ الخبير، أو التعمـ الآلي، أو الشبكات العصبية، أو التعمـ العميؽ

ىي عبارة عف سمسمة مف  الذكاء الاصطناعي المعتمد عمى الخوارزميات: الخوارزمية -أ
 التعميمات لإجراء حساب أو حؿ مشكمة، وتشكؿ الأساس عمؿ جياز الكمبيوتر.

وىو عبارة عف نظاـ كمبيوتر يحاكي قدرة اتخاذ ب الذكاء الاصطناعي المعتمد عمى نظام الخبير: 
لمبرمجة القرار بواسطة تدخؿ بشرى عف طريؽ الخبير أو المبرمج، وذلؾ عف طريؽ اتباع القواعد ا

 مسبقاً.
يعد ىذا النظاـ مف أىـ أشكاؿ الذكاء الذكاء الاصطناعي المعتمد عمى نظام التعمم الآلي:  -ج

الاصطناعي؛ لكونو يمنح أجيزة الكمبيوتر القدرة عمى التعمـ والتحسيف عف طريؽ الخبرة، دوف أف 
و يمكف لخوارزمية تتـ برمجتيا عمى ذلؾ بشكؿ صريح.  فمتى كانت مزودة ببيانات كافية، فإن

التعمـ الآلي أف تتعمـ كيؼ تصنع التنبؤات أو حؿ المشكلبت، كتحديد الأشياء في الصور أو الفوز 
 في ألعاب معينة.

وتُعرؼ بأنيا نوع مف أنواع التعمـ الآلي الذكاء الاصطناعي المعتمد عمى الشبكات العصبية:  -د
 عمى غرار   تكويف الدماغ البشرية. 

يعد نظاـ التعمـ العميؽ امتداد لنظاـ الاصطناعي المعتمد عمى نظام التعمم العميق: الذكاء  -ىـ 
حيث يستخدـ الطبقات الاصطناعية والخلبيا  -الشبكات العصبية، بيد أنو يعد طور التطوير ليا 

 العصبية لحؿ مشكلبت أكثر صعوبة مف مشكلبت الشبكات العصبية.
وىنا إما أف يكوف نظاـ الذكاء الاصطناعي  نطاقوتقسيمات الذكاء الاصطناعي مف حيث - ٢

ما أف يكوف ذكاءً فائقاً: ما أف يكوف ذا نطاؽ ضيؽ، وا   عاماً، وا 

                                                 
رنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية د أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقا    1

  1529، ص  ٠٢٠٠، ٥٤الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد
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وىي كؿ آلة معرفية واسعة القدرات يكوف أنظمة الذكاء الاصطناعي ذات النطاق العام:  . أ
ف، ولا يمكف تمييزىا لدييا القدرة عمى التفكير أو عمى الأقؿ محاكاة مقنعة لمقدرات الفكرية للئنسا

مف الناحية الفكرية عف الإنساف. وبعبارة أدؽ، فيي تستطيع القياـ بمعظـ المياـ التي يقوـ بيا 
البشر، غير أنيا تتطمب بعض القدرات كالتفكير المنطقي والوعي الذاتي وقدرة الآلة عمى تحديد 

 الغرض الخاص بيا.
تمؾ الأنظمة التي تصنع لتؤدي مياـ  وىيأنظمة الذكاء الاصطناعي ذات النطاق الضيق:  . ب

محددة تتطمب ذكاءً في الإنساف. وفي الواقع العممي، تعد ىذه الأنظمة ىي الأكثر انتشاراً عف 
 أنظمة الذكاء الاصطناعي ذات النطاؽ العاـ.

ويرجع كثرة انتشار أنظمة الذكاء الاصطناعي ذات النطاؽ الضيؽ عف تمؾ ذات النطاؽ الواسع، 
ة المخاطر التي تترتب عمى الأنظمة الأخيرة التي يكوف مسموح ليا بجميع الصلبحيات إلى كثر 

ويحؽ ليا التصرؼ مثؿ البشر تماماً، وتأتي خطورتيا مف أنو قد لا يُعمـ أبعاد اتخاذىا لبعض 
 القرارات في بعض المواقؼ، عمى نحو لا يؤمف فيو عواقب تصرفاتيا.

مكانيات وميارات الذكاء والابداع  ىو ذكاءالذكاء الاصطناعي الفائق:  . ت يفوؽ قدرات وا 
؛ 1البشري؛ گونو يتمتع بإدراؾ وتمييز "كامؿ" يُمكنو مف التفاعؿ بشكؿ مثالي مع العالـ المحيط 

نظرًا لقدرتو عمى التواصؿ مع الإنساف، مف خلبؿ فيـ أفكاره، ومشاعره، وانفعالاتو، وردود أفعالو 
 .2توفي مواقؼ معينة والتنبؤ بسموكيا

 3ويتميز ىذا النوع مف الذكاء بالقدرة عمى التعمـ والتخطيط والتواصؿ الاجتماعي مع البشر.  
، وربما يفوؽ قدرات وذكاء البشر؛ لكونو يستطيع القياـ بالمياـ بشكؿ أفضؿ مما يقوـ بو الإنساف 

                                                 
 . ٠٣١٠ميا رمضاف محمد بطيخ، المسؤولية المدنية عف أضرار أنظمة الذكاء الاصطناعي، دراسة تحميمية مقارنة، المرجع السابؽ، ص  1

الاصطناعي في مكافحة جرائـ الفساد بيف الممكف والمأموؿ دراسة وصفية في حقؿ القانوف الجزائي، معاذ سميماف الملب، توظيؼ تكنولوجيا الذكاء  2

 99المرجع السابؽ، ص 

ؽ أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقو  3
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المتخصص وذو المعرفة. ويتميز ىذا النوع ببعض الخصائص التي تساعده عمى ذلؾ، كالقدرة 
 .عمى التعمـ والتخطيط والتواصؿ التمقائي

يعتمد عمى إحدى آليات التعمـ، سواء التعمـ  ومف المؤكد أف أيا كاف نوع الذكاء الاصطناعي فيو
الآلي أو العميؽ، والتي تؤثر بشكؿ كبير عمى استقلبليتو، وىو ما يقتضي التطرؽ إليو في إيجاز 

 غير مخؿ.
 ثانياً: آليات تعمـ الذكاء الاصطناعي:

يُمكف تقسيـ آليات وطرؽ تعمـ الذكاء الاصطناعي إلى نوعيف: الأوؿ: التعمـ الآلي والثاني: التعمـ 
 عمى النحو التالى:  العميؽ

والذكاء الاصطناعي السعودي بأنو " مجاؿ  النوع الأوؿ : التعمـ الآلي :  وقد عرّفو معجـ البيانات
بيانات المتاحة لعمؿ تنبؤات أو قرارات مبنية الاصطناعي ييتـ بتعمـ الأنماط مف ال لمذكاءفرعي 

، وىى التي تمنح النظـ والأجيزة والبرامج والآلات القدرة 1عمى بيانات جديدة دوف برمجة صريحة "
،  2عمى التعمـ والتحسيف عف طريؽ الخبرة، واتخاذ القرارات بشكؿ مُستقؿ دوف أف تبُرمج لذلؾ 

كبيرة مف البيانات والمعمومات بواسطة خوارزميات  حيث يعتمد عمى تحميلبت معقدة لمجموعات
ويتضح أف ىناؾ نوعاف مف أنماط التعمـ  3قادرة عمى التنبؤ بقيـ جديدة لبيانات غير معروفة.

 الآلي، وىما التعمـ الخاضع للئشراؼ و التعمـ غير الخاضع للئشراؼ .
  4أنماط التعمم الآلي:

التعمـ الذي يعمؿ بواسطة خوارزميات تتمتع بقدر محدود مف النوع مف التعمم الخاضع للإشراف ىو 
الاستقلبؿ، حيث يقوـ عمماء البيانات كمرشديف لتعميـ الخوارزميات الاستنتاجات المتوقعة التي 

                                                 
 . ٦٢معجـ البيانات والذكاء الاصطناعي، المرجع السابؽ  1
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يجب أف تقدميا أو تصؿ إلييا بشكؿ مستقؿ، وعميو يعتمد ىذا النظاـ عمى المعمومات التي يعرفيا 
أجؿ تصنيؼ المرضى الجدد وفقًا لنتائج تحاليميـ الطبية، وتقدير بالفعؿ كأعراض مرض معيف مف 
 احتمالية الإصابة بذلؾ المرض.
وىذا النوع يستخدـ خوارزميات تعمـ أكثر استقلبلية، حيث يتعمـ  التعمم غير الخاضع للإشراف:

لمعمومات كيفية تحديد العمميات والمسائؿ المعقدة دوف أي تدخؿ بشري، ودوف الحاجة إلى تغذيتو با
والبيانات الأساسية، ومف ثـ تتطور مف تمقاء نفسيا بناءً عمى البيانات الأولية وقدراتيا عمى تحميؿ 

 وتحديث بياناتيا الخاصة.
عمى سبيؿ المثاؿ في مجاؿ الطب الوقائي مف أجؿ  ويكثر استخداـ التعمـ غير الخاضع للئشراؼ

جموعة مف المعمومات المتعمقة بالأمراض تحديد احتمالية حدوث مرض معيف مف خلبؿ معالجة م
السابقة لممريض، وبياناتو الشخصية. فعمى سبيؿ المثاؿ يُمكف لمذكاء الاصطناعي المعتمد عمى 
آلية التعمـ الآلي غير الخاضع للئشراؼ عف طريؽ تصنيؼ المرضى وفقًا لعوامؿ مختمفة كالعرؽ، 

احتمالات وفرص إصابة ىؤلاء المرضى بمرض أو التوزيع الجغرافي، وعادات الاستيلبؾ أف يتوقع 
 معيف في توقيت معيف.

 ق:  النوع الثاني: التعمم العمي
وىو ذلؾ النوع مف التعمـ الذي يعتمد عمى مُعالجة كمية ضخمة مف البيانات مف خلبؿ تمريرىا  

بيا عبر ما يُعرؼ بالشبكات العصبية الاصطناعية عمى غرار الشبكة العصبية في الدماغ؛ لتدري
وتعرؼ الشبكات العصبية الاصطناعية بأنيا   1عمى استخراج معمومات جديدة مف ىذه البيانات.

نماذج في غاية الدقة تحاكي النظاـ العصبي البشري لممخ في أداء ميمات معينة أو ىي عبارة عف 
طة ىياكؿ مكونة مف عقد برمجية صغيرة تحاكي الخلبيا العصبية في الدماغ البشري وتدار بواس

 2معادلات تفاضمية معقدة.

                                                 
أشرؼ إبراىيـ عطية، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى البطالة ومستقبؿ العمؿ: اتساع معدؿ الإزاحة أـ زيادة معدؿ الإنتاجية؟، المرجع  1

 .۰۹۱السابؽ، ص 

  9ناعي، المجمس الوطني لمذكاء الاصطناعي، المرجع السابؽ، ص انظر الاستراتيجية الوطنية لمذكاء الاصط 2
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 :1الفارق بين التعمم الآلي والتعمم العميق
التعمـ العميؽ يتميز عف نظيره الآلي باعتماده عمى مستويات مختمفة مف الخوارزميات التي تتكوف  

مف شبكات عصبية اصطناعية، لدييا القدرة عمى فيـ البيانات غير المنظمة والأنماط المعقدة 
 ، ىذه المستويات المختمفة تسمح لمخوارزميات أف تعمـ نفسيا.كالمغات والصور

إذا   :2 ويُمكف استعراض الفارؽ بيف التعمـ الآلي والتعمـ العميؽ مف خلبؿ المثاؿ الكلبسيكي التالي
ما تمت برمجة أو تعميـ خوارزمية التعمـ الآلي أف يضاء المصباح عند سماع كممة "ظلبـ" فسوؼ 
تستجيب الخوارزمية عند سماع ىذه المفظة فقط، أما إذا سمعت تمؾ الخوارزمية جممة "لا توجد 
تـ كيرباء" فمف تستجيب، ولف يضئ المصباح. بينما خوارزمية التعمـ العميؽ سوؼ تستجيب وسي

إضاءة المصباح عند سماع كممة "ظلبـ" وجممة "لا توجد كيرباء" لأف كلب المعنييف لدييا واحد، 
 فيي تدرؾ أف المستخدـ بحاجة إلى الضوء.

 الفزع الثاىٕ

 خصائص الذكاء الاصطياعٕ.   

بعد التعرّؼ عمى مفيوـ الذكاء الاصطناعي، واستعراض أنواعو ومعرفة آليات تعممو ، لما كاف    
الذكاء الاصطناعي ىو أنظمة الكمبيوتر التي تحاكي البشر في تصرفاتيـ، فإف ىذا لا يعني أف 
إي قطعة برمجية تعمؿ بخوارزمية محددة، وتؤدي مياـ معينة تعتبر ذكاء اصطناعي، فمكي تثبت 

بحيث لو تمؾ الصفة ينبغي أف تتوافر لديو القدرة عمى التحميؿ والتعمـ مف البيئة التي يوجد فييا، 
يستطيع أف يحمؿ البيانات ومف ثـ اتخاذ القرار ، فمكي تمتع الأنظمة بمسمى الذكاء الاصطناعي 
لابد أف تتوافر فييا مجموعة مف الخصائص منيا : إمكانية جمع وتحميؿ البيانات والمعمومات 

نشاء علبقة بينيـ لاتخاذ القرار ، والقدرة عمى التفكير والادراؾ وحؿ المشاكؿ المع روضة في وا 
غياب المعمومة الكاممة ،والقدرة عمى التعمـ مف الأخطاء والتجارب والخبرات السابقة وتوظيفيا في 
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مواقؼ جديدة، ومما تقدـ يُمكف أف نستنتج أف الذكاء الاصطناعي يتميز بعدة سمات تميزه عف 
 غيره مف أنواع التكنولوجيا، تتمثؿ في خمس خصائص ، نتطرؽ إلييا فيما يمى: 

وىي تتمثؿ في قدرتو عمى استخداـ رموز غير خاصية الأولى: الاعتماد عمى رموز غير رقمية: ال
، عبارة عف خوارزميات وبرمجيات، تيدؼ إلى تصميـ، أو تشغيؿ برنامج، أو نظاـ، أو آلة، 1رقمية

أو جياز قادر عمى تحقيؽ ىدؼ معيف والقياـ بعمؿ ما يتطمب ذكاءً يحاكي الذكاء البشرى، وذلؾ 
 خلبفا لمحاسبات الآلية أو أجيزة الكمبيوتر التي لا تستخدـ إلا لغة الأرقاـ.

يتميز الذكاء الاصطناعي بالقدرة عمى القياس  الخاصية الثانية: القدرة عمى القياس والاستنباط:
في الكثير مف الحالات، بمعنى أنو يتمتع بالقدرة عمى حؿ المسائؿ واتخاذ قرارات ليس ليا حؿ أو 

وىو ما يعني قدرتو عمى اتخاذ القرار أو التصرؼ في   2خوارزمي معروؼ ومُبرمج مسبقًا. نموذج
ف لـ يُدرب عمى التعامؿ معيا، وعمى الرغـ مف عدـ وجود مجموعة أو  بعض المواقؼ الجديدة، وا 

 . 3سمسمة الخطوات والمراحؿ التي يجب إتباعيا، بغية الوصوؿ لمحؿ أو اتخاذ القرار
يتميز الذكاء  ثة: القدرة عمى التعامل مع البيانات الناقصة أو المتضاربة:الخاصية الثال

الاصطناعي بإمكانية مُعالجة البيانات الناقصة أو المتضاربة سواء غُذى بيا أو توصؿ ليا، وحده، 
حيث يتمتع بالقدرة عمى إيجاد حموؿ لمشاكؿ غير مألوفة لو باستخداـ قدراتو المعرفية، ومف ثـ 

وصوؿ لمحؿ دوف وجود سمسمة مف الخطوات المحددة التي يترتب عمى اتباعيا الوصوؿ يُمكنو ال
 لحؿ مُعد أو مُبرمج أو معروؼ مُسبقًا.

يتميز الذكاء الاصطناعي بقدرتو عمى  الخاصية الرابعة: القدرة عمى التنبؤ والتعمم من الأخطاء:
مواقؼ جديدة وتساىـ ىذه الخاصية  التنبؤ والتعمـ مف الأخطاء السابقة وتوظيفيا في التعامؿ مع

                                                 
1 Jonathan Pouget, La réparation du dommage impliquant une intelligence artificielle, op.cit., p.11.    إليو  مشار
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، وتمكنو مف القدرة عمى اكتساب المعمومات 1في تحسيف أداء وكفاءة عمؿ الذكاء الاصطناعي
 2والاستجابة لممتغيرات واكتشاؼ الأخطاء وتصحيحيا بشكؿ سريع.

وتعنى قدرة الذكاء الاصطناعي عمى اتخاذ  الخاصية الخامسة: القدرة عمى العمل بشكل مستقل:
القرارات ووضعيا موضع التنفيذ، دوف تدخؿ أو سيطرة مف البشر، ولعؿ ىذه السمة أىـ سمة تتمتع 
بيا تقنيات الذكاء الاصطناعي عف غيرىا، حيث أف ىذه الاستقلبلية في اتخاذ القرارات ووضعيا 

طناعي مف تحديث بياناتو ومعموماتو، وكذلؾ موضع التنفيذ دوف تدخؿ بشري تُمكف الذكاء الاص
 خمؽ وتطوير قاعدة بيانات جديدة لـ يسبؽ برمجتو عمييا.

ويتضح مما تقدـ، أف الذكاء الاصطناعي أصبح يمعب دوراً لا يستطيع أحد إنكاره في العديد مف  
جنائي، وغير المجالات وخاصة في فروع القانوف كالقانوف المدني، والقانوف التجاري، والقانوف ال

ذلؾ مف ىذه الأمور، وسنوضح مزايا وعيوب استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي عمى النحو 
 التالي: 

 أولًا: مزايا استخدام تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي وتتمثل في:
حيث تساىـ أنظمة الذكاء الاصطناعي بشكؿ كبير في زيادة أرباح الشركات  زيادة الأرباح . أ

مف خلبؿ الاعتماد عمى خوارزميات الذكاء الاصطناعي التي تمكنيا مف الوصوؿ إلى أفضؿ 
الخيارات والقرارات، عف طريؽ تقديـ تحميلبت موثوقة في الوقت المناسب، وتحديد رؤية واضحة 

 ائؿ مف البيانات لاتخاذ أفضؿ القرارات. مف خلبؿ الاعتماد عمى كـ ى
حيث تستطيع تقنيات الذكاء الاصطناعي مف خلبؿ  اكتشاف أفضل الفرص الاستثمارية: . ب

 الاستعانة بالكميات الكبيرة مف البيانات اكتشاؼ أفضؿ الفرص الاستثمارية والادخارية. 

                                                 
 . 18الرازؽ وىبو سيد أحمد محمد، المسؤولية المدنية عف أضرار الذكاء الاصطناعي ،صعبد  1

مجمد عمار ياسر محمد زىير البابمي دور أنظمة الذكاء الاصطناعي في التنبؤ بالجريمة، القيادة العامة لشرطة الشارقة، مركز بحوث الشرطة، ال 2

أساس المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب تقميدية أـ رؤية جديدة؟" د. محمود  .مشار إليو فى۲۷، ص ۷۱۰۸، ۰۰۱، العدد  ۷۹

 .٠٢٠٠العدد الثاني  –كمية الحقوؽ جامعة الإسكندرية  -حسف السحمي منشور في مجمة الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية 
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اعي عمى تبسيط حيث تعمؿ خوارزميات الذكاء الاصطن توفير الوقت والجيد والعمالة: . ت
المياـ اليدوية التي تستيمؾ الكثير مف  1وتسريع الوقت المُستغرؽ لتنفيذ العمميات التجارية وأتمتة

الوقت والجيد، كما تُساعد تمؾ الأنظمة في الاستغناء عف العمالة اليدوية، مما يُقمؿ بشكؿ كبير 
 مف تكمفة الإنتاج. 

 صطناعي:ثانياً: عيوب استخدام تكنولوجيا الذكاء الا
أدى الانتشار المُتسارع وغير المقنف لأنظمة وتقنيات الذكاء الاصطناعي إلى زيادة الحوادث  

والأضرار الناتجة عف استخداميا، وىو ما أدى إلى التشكيؾ في المزايا السابقة والطعف في أىميتيا 
حدثت أوؿ حالة وفاة بشرية، نتيجة خطأ ارتكبو روبوت  ۰۸۲۸ومف أمثمة تمؾ الحوادث: ففي عاـ 

ترتب عميو وفاة عامؿ كاف يقوـ بنقؿ البضائع في مصنع "فورد" لتصنيع السيارات، حيث أخطأ 
ممبوف دولار لأسرة  ۰۱الروبوت في التعرؼ عمى العامؿ، مما دفع الشركة إلى دفع تعويض قدره 

 . 2العامؿ
 "Uber رة ذاتية القيادة تـ تشغيميا واختبارىا بو اسطة، اصابت سيا۷۱۰۹مارس  ٠٦وفي  

Technologies"   بالولايات المتحدة الأمريكية أحد المارة أثناء عبوره لمممر  "أريزونا"في ولاية
حيث دىست سيارة ذاتية  ۷۱۷۱المُخصص لممشاة،  ثـ تكررت مثؿ ىذه الحوادث في الياباف عاـ 

كما  ، ۷۱۷۱حد الرياضييف خلبؿ دورة الألعاب البارالمبية طوكيو أ "تويوتا"القيادة تابعة لشركة 

                                                 
 ذ العمميات أو الإجراءات بأقؿ مساعدة بشرية.الأتمتة يُقصد بيا التكنولوجيا التي يتـ مف خلبليا تنفي 1

تطورات الاستخداـ الاقتصادي لمذكاء الاصطناعي، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ  -انظر في عبد السلبـ محمد رائد ستيف 

  ۹۸۲، ص  ۷۱۷۰، عاـ  ۰العدد  ٠١جامعة المنصورة، المجمد 

ميمية عمرو طو بدوي محمد، النظاـ القانوني لمروبوتات الذكية المزودة بتقنية الذكاء الاصطناعي الإمارات العربية المتحدة كأنموذج دراسة تح - 2

اسات ومشروع ميثاؽ أخلبقيات الروبوت الكوري، مجمة الدر  2017مقارنة لقواعد القانوف المدني لمروبوتات الصادرة عف الاتحاد الأوربي سنة 

 . ٤٧، ص  ۷۱۷۰القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة القاىرة، المجمد السابع، 
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إلى أربعة حوادث في  "تسلب"أرتفع عدد الحوادث الناتجة عف السيارات ذاتية القيادة التابعة لشركة 
  ٠٢٠٠.1عاـ 

بدفع  "Twitter"حكمًا يُمزـ منصة  ۷۱۷۰ومؤخرًا أصدرت محكمة استئناؼ باريس عاـ 
يورو لعدد مف الجمعيات المناىضة لمعنصرية، وذلؾ بعد أف قامت  ٠٣٢٢تعويض مالي قدره 

برامجيا المعتمدة عمى آليات الذكاء الاصطناعي بإعادة إرساؿ ألاؼ التغريدات التي تحض عمى 
  2الكراىية والعنصرية.
والأضرار الناتجة عف استخداـ أنظمة وتقنيات الذكاء الاصطناعي،  الحوادثأثارت زيادة 

العديد مف المخاوؼ لأغمب دوؿ العالـ التي أطمقت إشارات تحذير لموقوؼ عمى حقيقة ىذا الوافد 
الجديد؛ بغية تحديد آليات وأطر التعامؿ معو، للبستفادة مف مزاياه والتحوط مف أخطاره ومجابية 

ذكاء الاصطناعي وبصفة خاصة أنظمة الذكاء الاصطناعي المُستقمة أضراره؛ حيث أضحى ال
تُمثؿ تحديا حقيقيًا للؤنظمة القانونية  "التعمـ العميؽ"و "التعمـ الآلي"والمعتمدة عمى آليات 

 . 3والاقتصادية والاجتماعية لمعظـ دوؿ العالـ
 

 المطلب الثالث 

  .لدالات استدداو تكئات الذكاء الاصطياعٕ ّأٍنٔتُ 
                                                 

عد القانوف النظاـ القانوني لمروبوتات الذکية المزودة بتقنية الذکاء الاصطناعي )الإمارات العربية المتحدة کأنموذج( دراسة تحميمية مقارنة لقوا  1

 ومشروع ميثاؽ أخلبقيات الروبوت الکوري. 2017حاد الأوربي سنة المدني لمروبوتات الصادرة عف الات

2-   Vincent Vantighem, Twitter condamné à dévoiler ses outils pour lutter contre la haine en ligne, Lexbase 

Pénal, n°45, 2022, p.1. 

قوالب تقميدية أـ رؤية جديدة؟" د. محمود حسف السحمي منشور في مجمة  مشار إليو في بحث  أساس المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ

 ٠٢٠٠العدد الثاني  –كمية الحقوؽ جامعة الإسكندرية  -الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية 

لئحصائيات مف المتوقع . حيث أنو وفقًا ل۹، ص ۷۱۷۰انظر الاستراتيجية الوطنية لمذكاء الاصطناعي، المجمس الوطني لمذكاء الاصطناعي،  3

مميار دولار للبقتصاد العالمي، وأف تشيد الدوؿ التي تعتمد اقتصاديًا عمى تقنيات  ٠٣أف يساىـ الذكاء الاصطناعي في ضخ  ۷۱۱۱بحموؿ عاـ 

 % . ٠٣الذكاء الاصطناعي نموًا في الناتج المحمي يصؿ إلى 
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يؤثر الذكاء الاصطناعي عمى مستقبؿ كؿ قطاع صناعي وعمى كؿ إنساف عمى ىذا الكوكب 
نترنت  كما ويعد المحرؾ الأساسي لجميع التقنيات الناشئة مثؿ جمع البيانات الضخمة والروبوتات وا 

 الأشياء، ومف المتوقع أف يمعب الذكاء الاصطناعي دورًا أكبر خلبؿ السنوات القادمة.
ذكاء الاصطناعي يتطور مجاؿ الرعاية الصحية بسرعة متزايدة ويرافؽ ذلؾ زيادة وبفضؿ ال

كبيرة في كَمّيَّة البيانات والتحديات فيما يخص التكمفة ونتائج المرضى لذلؾ تـ استخداـ تطبيقات 
الذكاء الاصطناعي لمحد مف ىذه الصعوبات، كما ويتـ استخداـ الذكاء الصناعي لتفادي إجراء 

المخبرية الروتينية غير الضرورية، وتضييؽ دائرة التحاليؿ المخبرية التي قد يحتاج  الفحوصات
 إلييا المريض، ولتحسيف سير العمؿ السريري، والتنبؤ بالأمراض المُكتسبة مف المستشفيات.

كما يزيد الذكاء الاصطناعي مف كفاءة الأعماؿ وسرعة تنفيذىا ويزيد مف قيمتيا ويساىـ في 
ؿ باستمرار، كما يزيد مف عدد المتفاعميف مع ىذه الأعماؿ بسبب التطور المستمر تطور الأعما

 للؤدوات والبرمجيات المتعمقة بيا.
ولمذكاء الاصطناعي أىمية في حياتنا اليومية فقد أحدث استخداـ تطبيقات الذكاء 

ية مف جوجؿ الاصطناعي ثورة كبيرة في مجاؿ صناعة السيارات حيث يستخدـ برنامج القيادة الذات
الذي يستخدـ تقنيات الذكاء الاصطناعي لتقميؿ نسبة الحوادث وتخفيؼ الازدحاـ المروري، 
وتستخدـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مواقع التجارة الإلكترونية لمحصوؿ عمى صورة واضحة 

لتواصؿ لسموؾ العملبء في عمميات الشراء عبر الموقع وتقديـ التوصيات، وتستخدـ أيضًا شبكات ا
  الاجتماعي تطبيقات الذكاء الاصطناعي مثؿ فيسبوؾ لمكشؼ عف وجود اختراؽ لصور المستخدـ.

عمى الرغـ مف تعدد الأىميات والاستخدامات الميمة لتقنيات الذكاء الاصطناعي في المجاؿ 
معصومة مف القانوني، إلا أف ليذه التقنيات بعض المثالب فيذه التقنيات مف صنع البشر ولا تكوف 

 القصور أو الخطأ
 ومن ىذا المنطمق سنتناول ىذا المطمب في فرعين عمى النحو التالى:

 أوليما: مجالات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي.
 وثانييما: سمبيات استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي ومخاطره.

 
 الفزع الأّل 

 لدالات استدداو تطبٔكات الذكاء الاصطياعٕ. 
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في الإشكاليات السابقة وغيرىا لـ يعد مف باب الترؼ الفقيي أو استشرافًا لممستقبؿ؛  البحث
خاصة بعد أف أضحى مف غير اليسير حصر استخدامات الذكاء الاصطناعي في الوقت الراىف 

، حيث زاد الاعتماد عمييا 1في كافة مناحي الحياة بدرجات متفاوتة عمى أنظمة الذكاء الاصطناعي
في كافة القطاعات والمجالات سواء المجاؿ الصحي، أو التجاري، أو العسكري، أو بشكؿ لافت 

، وىو ما دفع البعض لوصؼ الذكاء الاصطناعي "بالذىب "الأسود" 2القانوني وغيرىا مف المجالات
 . 3أو "النفط الجديد" لمنظاـ الاقتصادي الحالي

ومف ثـ يقتضي بياف مجالات استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي، وارتأينا أف نقسميا إلى 
 وىو ما سنتناولو بالتفصيؿ عمى النحو التالي:ثلبثة أقساـ 

أوليا: مجالات استخداـ ىذه التقنيات في العديد المجالات )كالمجاؿ التجاري، والعسكري، الطبي،  
ة، وأعماؿ المراقبة والحراسة، مجاؿ الصحافة الإلكترونية، وفى أعماؿ الخدمة والمراقبة المنزلي

العمؿ عف بعد، والحياة اليومية بخلبؼ المجالات السابقة( ثانييما: استخداـ تقنيات الذكاء 
الاصطناعي في المجاؿ القانوني والقضائي، وبياف أىميتو القانونية، وثالثيما: بياف أىمية استخداـ 

 اعي ودورىا في مكافحة الفساد.تقنيات الذكاء الاصطن
 أولًا: استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في العديد المجالات العامة 

كثيرًا ما تستخدـ الشركات عبر منصاتيا الرقمية أنظمة الذكاء الاصطناعي في المجال التجاري:  
ت بيع أو شراء الذكاء الاصطناعي؛ بيدؼ التسويؽ لمنتجاتيا عبر الإنترنت مف خلبؿ تقديـ توصيا

لممُستخدميف، بناءً عمى سابؽ معاملبتيـ الشرائية أو تتبع اىتماماتيـ عبر محركات البحث ووسائؿ 
 التواصؿ الاجتماعي.

                                                 
)1  (Samir Merabet, Vers un droit de l'intelligence artificielle, Thèse, Université d'Aix Marseille, 2018, p.6. 

جمة مشار إليو في بحث  أساس المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب تقميدية أـ رؤية جديدة؟" د. محمود حسف السحمي منشور في م

 ٠٢٠٠العدد الثاني  –كمية الحقوؽ جامعة الإسكندرية  -الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية 

، ۷۱۷۱،  ۷، العدد  ۰۷(فريدة عثماف الذكاء الاصطناعي: مقاربة قانونية جامعة قاصدي مرباح ورقمة، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، المجمد 2)

 .٠٣٥ص 

3 10 Yves Poullet, La troisième voie, une voie difficile, Revue Lamy Droit de l'Immatériel, n° 182, 2021, p.1. 
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كذلؾ تتعدد استخدامات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في القطاع المصرفي، حيث تعتمد  
كأحد أىـ الأدوات التي    1خبيرة "الكثير مف البنوؾ والمؤسسات المالية عمى تقنية "الأنظمة ال

تساعد بشكؿ دقيؽ عمى اتخاذ القرارات المتعمقة بشراء وبيع الأسيـ أو بإدارة صناديؽ الاستثمار 
ومحافظ الأوراؽ المالية، فضلب عف قدرتيا في تقديـ النصح والمشورة لكافة العامميف في القطاع 

 التجاري والاستثماري كأفضؿ خبير مصرفي.
يُعد المجاؿ العسكري مف أىـ المجالات التي تعتمد  لاصطناعي في المجال العسكري:الذكاء ا

بشكؿ ممحوظ عمى أنظمة الذكاء الاصطناعي، ولا يخفى عمى أحد الدور الذي تمعبو الأبحاث في 
المجاؿ العسكري في تطوير تقنيات وأجيزة الذكاء الاصطناعي والتي غيرت بالفعؿ المفيوـ 

خاصة بعد أف أصبحت الروبوتات العسكرية أحد أىـ تقنيات الذكاء الاصطناعي  ،2التقميدي لمحرب
المستخدمة في الحروب أو التي تُستخدـ للؤغراض العسكرية كالتعرؼ عمى مواقع الألغاـ 
وتفجيرىا، أو التي تُستخدـ في أغراض التجسس وغيرىا مف الاستخدامات العسكرية والحربية  ، 

أجيزة استشعار ذكية تُمكنيا مف استكشاؼ البيئة المحيطة بيا،  وذلؾ بفضؿ اعتمادىا عمى
 والأماكف المستيدفة بدقة عالية.

يُشكؿ الذكاء الاصطناعي مكانة ىامة في المجاؿ الطبي، الذكاء الاصطناعي في المجال الطبى: 
يات ونظاـ الرعاية الصحية لمعظـ دوؿ العالـ؛ حيث شيدت السنوات الأخيرة زيادة استخداـ تقن

الذكاء الاصطناعي في التشخيص الطبي، والكشؼ عف الكثير مف الأمراض، والقياـ بالكثير مف 

                                                 
دـ التقني انظر إبراىيـ الدسوقي أبو الميؿ، العقود الذكية والذكاء الاصطناعي ودورىما في أتمتة العقود والتصرفات القانونية : دراسة لدور التق -1

انعكاسات الذكاء ؛ أشرؼ إبراىيـ عطية، ۷۱، ۷۱۷، ص ٠٢٠٢، ٢، العدد  ٢٢في تطوير نظرية العقد مجمة الحقوؽ، جامعة الكويت، المجمد 

  ٠٦٢الاصطناعي عمى البطالة ومستقبؿ العمؿ: اتساع معدؿ الإزاحة أـ زيادة معدؿ الإنتاجية؟، ص 

امجيا بالعمؿ يُمكف تعريؼ الأنظمة الخبيرة بأنيا تقنيات تعمؿ عف طريؽ الجمع بيف البيانات المعالجة إلكترونيًا والخوارزميات الذكية بما يسمح لبر 

مساعدة الإنساف في أداء أعمالو اليومية بشكؿ أفضؿ وأسرع وأدؽ، باعتبارىا نظمًا قادرة عمى اقتراح الحموؿ وحؿ المشكلبت المتعمقة ذاتيًا؛ بيدؼ 

 بنظاـ معيف وتتمتع بالقدرة عمى مساعدة الخبراء عمى اتخاذ القرارات وحؿ المشاكؿ .

 . ٠٣رار الذكاء الاصطناعي، دراسة تحميمية، ص عبد الرازؽ وىبو سيد أحمد محمد، المسؤولية عف المدنية أض 2
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جراء عمميات  1المياـ بواسطة الروبوتات الذكية التي تُستخدـ في العلبج والتشخيص الطبي وا 
 . كما أصبح مف الشائع الاستعانة ببرامج تعمؿ عف2جراحية دقيقة وعمى درجة بالغة مف التعقيد

طريؽ خوارزميات دعـ القرار لموصفات الطبية وتمؾ الخاصة بتشخيص الأمراض، فضلًب عف 
زيادة استخداـ البرامج المعتمدة عمى الخوارزميات لقراءة الصور الطبية مثؿ الأشعة السينية أو 

 التصوير بالرنيف المغناطيسي أو الموجات فوؽ الصوتية. 
مكنيا أف تستقبؿ المكالمات الطارئة مف المرضى كما طور العمماء برامج ذكاء اصطناعي يُ 

وتتمتع بالقدرة الفائقة عمى اكتشاؼ حالات السكتة القمبية بدقة متناىية، وبشكؿ أسرع وأدؽ مف 
طبيب الطوارئ. علبوة عمى ذلؾ، فقد نجح الاتحاد الأوروبي في تمويؿ مشروع الذكاء 

ير أنظمة بحث متعددة المغات تساعد " ، والذي يعمؿ عمى تطو KConnectالاصطناعي الطبي "
المرضى في الوصوؿ لممعمومات والنصائح الطبية الواجبة الاتباع وفقًا لاحتياجاتيـ ولطبيعة 

مف خلبؿ  Covid-19أمراضيـ. ومؤخرًا ساعد الذكاء الاصطناعي في الحد مف انتشار وباء 
حرارية للؤشخاص في الأماكف استخداـ أجيزة الذكاء الاصطناعي المعتمدة عمى معالجة الصور ال

 العامة والمسافريف في المطارات.
"   استخداـ تقنيات الذكاء COVID-19الذكاء الاصطناعي وفيروس كرونا المستجد " 

استخداـ الذكاء الاصطناعي في مجاؿ التشخيص  -الاصطناعي في الأعماؿ الطبية عف بعد: أ

                                                 
ع الروبوت الذكي عرّفو معجـ البيانات والذكاء الاصطناعي السعودي بأنو "روبوت يُمكنو تنفيذ المياـ عف طريؽ استشعار محيطو، والتفاعؿ م -1

الييئة السعودية لمبيانات والذكاء الاصطناعي ومجمع المصادر الخارجية، وتكييؼ سموكو وفقًا لذلؾ"، انظر معجـ البيانات والذكاء الاصطناعي، 

؛ كما عرّؼ ذات المعجـ الروبوت الذاتي بأنو "روبوت يؤدى المياـ بدرجة عالية مف التحكـ ۲۹، ص ۷۱۷۷الممؾ سمماف العالمي لمغة العربية 

 .٢٢الذاتي، معجـ البيانات والذكاء الاصطناعي، ص 

حية نادرة لطفمة تعاني مف السمنة باستخداـ الروبوت الذكي" دافنشي". كما اعتمدت مستشفى يونيفرساؿ تـ إجراء عممية جرا  ٠٢٢٢في عاـ  -2

مد بأبوظبي لأوؿ مرة في العالـ العربي صيدلية تعمؿ بشكؿ كمى عمى الروبوتات الذكية في التعامؿ مع المرضى. انظر عبد الرازؽ وىبو سيد أح

-٠٣، ص ۷۱۷۱،  ۰۱مجمة جيؿ الأبحاث القانونية المعمقة، العدد  -ذكاء الاصطناعي، دراسة تحميمية محمد، المسؤولية المدنية عف أضرار ال

٠٤. 
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الاصطناعي في إجراء التشخيصات الطبية. فعمى  الطبي: حيث يمكف الاعتماد عمى تقنيات الذكاء
سبيؿ المثاؿ، يمكف لمفرد استخداـ ىاتفو المحموؿ لمتحقؽ مف مستويات العلبمات الحيوية الخاصة 
بالسرطاف وأمراض القمب بصورة أسبوعية؛ وذلؾ لفيـ خط الأساس والاتجاىات الشخصية الخاصة 

بار نقص المناعة البشرية عبر الياتؼ قبؿ المقاءات بيـ. كما يمكف الاستعانة بو في أخذ خمية اخت
الجنسية. كما توجد بعض البرامج التقنية التي تستطيع الكشؼ عف سرطاف الجمد بصورة آلية كما 

 .يفعمو أطباء الجمد البشرييف
لقد ظير بصورة جمية دور الذكاء ب استخدام الذكاء الاصطناعي في مجال الرعاية الطبية: 

مواجية فيروس كرونا الذي اجتاح البشرية مف أقصاىا إلى أدناىا. وبسبب أف الاصطناعي في 
بوادر ظيور ىذا الفيروس كانت في دولة الصيف، فقد استعانت السمطات الصينية بتقنيات الذكاء 
الاصطناعي حيث استخدمت أكثر مف ثلبثوف روبوت؛ لمساعدة الأطقـ الطبية في بعض المياـ 

يصاؿ الأدوية، كؿ ذلؾ في أجنحة العزؿ ووحدات الطبية، كالاستشارات و  التطيير والتنظيؼ وا 
العناية المركزة وغرؼ العمميات؛ منعاً لاختلبط أفراد الأطقـ الطبية بالمصابيف وتجنب اصابتيـ. 
لى ىذا الوقت، البحث جار عف التوصؿ إلى مصؿ ليذا الفيروس بمساعدة الذكاء  كما أنو وا 

 الاصطناعي
يعد مف الاستخدامات الجمية اء الاصطناعي في أعمال الخدمة والمراقبة المنزلية: استخدام الذك -

لمذكاء الاصطناعي، استخدامو في مجاؿ الخدمة المنزلية وذلؾ عف طريؽ تصميـ روبوتات تكوف 
مبرمجة عمى القياـ بأعماؿ الخدمة المنزلية بكؿ ما تشممو مف مياـ، وىي تعد في ذلؾ بديؿ لا 

 .د الخدمة المنزلية البشرييفبأس بو لأفرا
وذلؾ عف طريؽ تصميـ كاميرات كما يمكن الاستعانة بيذه الأنظمة في أعمال المراقبة والحراسة، 

مراقبة تعمؿ بالذكاء الاصطناعي، تكوف مبرمجة بصورة آلية عمى معرفة أصحاب المنزؿ 
ظافة وغيرىـ عمى نحو والأشخاص المألوفيف الذيف يترددوف عميو مف أقارب وأصدقاء وعماؿ الن

تستطيع معو ىذه الكاميرات تحديد الأشخاص المتطفميف الذيف يترددوف عمى المنازؿ مف غير الذيف 
 تـ ذكرىـ آنفاً.
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لا شؾ أف الاعتماد عمى : 1استخدام الذكاء الاصطناعي في مجال الصحافة الإلكترونية  -
ة قد قؿ بصورة كبيرة وممحوظة؛ بسبب الصحافة التقميدية أو الورقية في معرفة الأخبار اليومي

ظيور الصحافة الإلكترونية التي تعتمد في نقؿ الأخبار إلى الأفراد عمى وسائط إلكترونية أياً ما 
كاف نوع ىذه الوسائط أو الدعائـ. ويعد مف قبيؿ التطور الكبير لمصحافة الإلكترونية، إقحاـ تقنيات 

 الذكاء الاصطناعي عمى ىذه الصحافة.
ؤسسات الصحفية تستطيع عف طريؽ استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي، أف تعرؼ فالم

ميوؿ الأفراد واتجاىاتيـ مف خلبؿ قياس إقباؿ الأفراد عمى نوعية معينة مف الأخبار، وبعد ذلؾ 
 تقوـ تقنيات الذكاء الاصطناعي بتدعيـ ىذا النوع مف الأخبار لراغبيو. 

اء الاصطناعي مف ىذه الناحية، قد مارس قدراً كبيراً مف والحقيقة أف استخداـ تقنيات الذك
التأثير عمى الحياة اليومية للؤفراد والتأثير عمى قراراتيـ، كما أنيا تقوـ بدور آخر في مجاؿ 
عادة صياغتيا لغوياً بدقة كبيرة وتقديـ محتوى مماثؿ  الصحافة الإلكترونية، وىو تجميع الأخبار وا 

 . 2رلممحتوى الذي يقدمو البش
 استخدام الذكاء الاصطناعي في العمل عن بعد:  -ه 

يعد استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجاؿ العمؿ عف بعد مف المجالات الرحبة 
والتي لا تثير مشكلبت كثيرة بالمقارنة مع غيرىا مف استخدامات الذكاء الاصطناعي. حيث يمكف 

وتزويدىا ببرمجيات تستطيع إنجاز المياـ التي تصميـ أجيزة الذكاء الاصطناعي "روبوتات " 
تصمـ مف أجميا ىذه التقنيات وتعد ىذه التقنيات مف الأمور الأسرع انجازاً والأكثر دقة في تنفيذ 

                                                 
ة انظر في تعريؼ الصحافة الإلكترونية: د/ عمرو محمد المارية الحماية المدنية مف أضرار الصحافة الإلكترونية، دار الجامعة الجديدة، سن 1

 وما بعدىا. ۰۹، ص ۷۱۰۲

2 (1) Visvam Devadoss, A., Thirulokachander, V. & Visvam Devadoss, Efficient daily news platform generation 

using natural language processing, Springer Singapore, 2018 , p 1.     مشار إليو في أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات

، ٠٢٠٠، ٥٤رنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقا

 1534ص
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ىذه المياـ. وتتضح خصوصية ىذه الأىمية في تنفيذ الأعماؿ الشاقة والتي لا يستطيع البشر 
 يا.القياـ بيا، كأعماؿ صير المعادف واستخدام

 الذكاء الاصطناعي والحياة اليومية بخلاف المجالات السابقة:
فقد استطاع الذكاء الاصطناعي تغيير أنماط حياة البشر، حيث يعتمد بشكؿ رئيسى في  

انجاز معاملبتو اليومية عمى استخداـ محركات البحث مثؿ "جوجؿ" و"أمازوف" و "أوبر" والتي 
قديـ توصيات لمعملبء، بناءً عمى بياناتيـ الشخصية وتاريخ التنبؤ لت 1تستخدـ بدورىا خوارزميات

معاملبتيـ عمى تمؾ المنصات الرقمية ، فضلب عف الانتشار المضطرد لمطائرات المسيرة ذاتيًا 
والسيارات ذاتية القيادة كالسيارات التي طورتيا شركتا جوجؿ وتسلب ، والتي تعتمد عمى خوارزميات 

ونظاـ  GPSالتي تمكنيا مف تحديد المواقع الجغرافية عف طريؽ نظاـ رسـ الخرائط والبيانات ، و 
  2التعرؼ البصري عمى الأشياء

يستخدـ موقع الفيس بوؾ خوارزميات الفيس بوك كأحد تطبيقات الذكاء الاصطناعي : فضلًا عن 
مى خوارزميات برمجية تبُنى عف طريؽ الذكاء الاصطناعي، حيث يمكنيا القياـ بعمميات يستحيؿ ع

العقؿ البشرى تصديقيا لو ذُكرت أمامو مف عشر سنوات ماضية، حيث عمى سبيؿ المثاؿ: 
يستطيع الفيس بوؾ تحديد اىتمامات المستخدـ مف خلبؿ ) تفاعلبتو عمى صور أو منشورات 
معينو، ومتابعتو لمنتجات محددة( وكؿ ذلؾ مف أجؿ استخداميا في عرض إعلبنات لو تتوافؽ مع 

يضاً عرض محتوى يتوافؽ عمى اىتماماتو لجعمو يتواجد في الموقع أطوؿ فترة ممكنة اىتماماتو، وأ
 في يومو.

                                                 
راجع: محمد أحمد سلبمو مشعؿ، الذكاء الاصطناعي وآثاره عمى حرية التعبير في مواقع التواصؿ الاجتماعي، مجمة البحوث القانونية  - 1

؛ حيث أشار إلى أف الخوارزميات ىي رموز حاسوبية يصمميا ويكتبيا ٢٣٢، ص ۷۱۷۰، ۰۱لعدد والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، ا

،   الانساف وتنطوي عمى تعميمات بترجمة البيانات إلى استنتاجات أو معمومات. فيي عبارة عف سمسمة مف التعميمات لإجراء حساب أو حؿ مشكمة 

 دي الخوارزمية بأنيا "مجموعة مف التعميمات المحددة لحؿ مشكمة، أو أداء ميمة معينة" .كما عرّؼ معجـ البيانات والذكاء الاصطناعي السعو 

جامعة ميا رمضاف محمد بطيخ، المسؤولية المدنية عف أضرار أنظمة الذكاء الاصطناعي، دراسة تحميمية مقارنة، المجمة القانونية، كمية الحقوؽ،  2

 .٠٣١٢، ص  ۷۱۷۰عيف شمس، 
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 ثانياً: استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجاؿ القانوني والقضائي، وبياف أىميتو القانونية.
طناعي سواء فيما لـ يُكف المجاؿ القانوني بدوره بعيدًا عف التأثر بأنظمة وتقنيات الذكاء الاص      

أو بالوسائؿ البديمة لفض المنازعات، حيث يمعب الذكاء الاصطناعي دورًا ىامًا  1يتعمؽ بالتقاضي
في مساعدة الجياز القضائي مف خلبؿ تقنيات التنبؤ بالأحكاـ القضائية بدقة متناىية، أو عف 

أو عمى  2طريؽ اعتماد محاكـ بعض الدوؿ بشكؿ جزئي عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي
روبوتات قانونية ذكية مزودة بكـ ىائؿ مف التشريعات والقوانيف والسوابؽ القضائية، قادرة عمى 

كما أصبح مف المتصور وجود " قاض ذكي مستقؿ"  الفصؿ في القضايا بدقة وسرعة متناىية ، 
كمسائؿ يعتمد بشكؿ كامؿ عمى الذكاء الاصطناعي في الفصؿ في المنازعات المدنية غير المعقدة 

 . 3الأحواؿ الشخصية والمواريث أو الفصؿ في بعض المنازعات المتعمقة بحوادث المرور
لقد أثبتت التجارب والدراسات أنو يمكف استخداـ الذكاء الاصطناعي في القضاء لمحصوؿ 
عمى أحكاـ تمتاز بالدقة، وتقميؿ وقت إجراءات المتقاضييف، كما يمكف الاستفادة منو في التنبؤ 

حكاـ الأكثر تعقيداً والقضايا شديدة الحساسية التي تحتاج إلى منطؽ، وتعتمد عمى الحقائؽ بالأ
 .والأدلة الموجودة، والتحقيؽ في صلبحية ىذه الأدلة

نجح برنامج الذكاء الاصطناعي في التنبؤ بنتيجة مئات القضايا التي عُرضت عمى المحكمة 
دوره في القضاء خصوصاً عندما يتعمؽ الأمر  الأوروبية لحقوؽ الإنساف، ومف المتوقع زيادة

                                                 
جراءاتيا أماـ المحاكـ، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، لمزيد مف التفص 1 يؿ انظر خالد ممدوح إبراىيـ، القاضي الالكتروني، الدعوى الإلكترونية وا 

 .٠٢٢٧؛ عصاـ عبد الفتاح مطر، التحكيـ الالكتروني، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، ۷۱۱۹

جيود وزارة العدؿ المصرية في تطوير و رقمنة آليات الفصؿ في المنازعات باستخداـ تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي،  -ومف الجدير بالإشارة  - 2

والذي سمح في مادتو الثانية لمقضاة بعقد جمسات نظر تجديد الحبس الاحتياطي  ۷۱۷۰لسنة  "۹۸۱۰حيث صدر قرار السيد وزير العدؿ رقـ 

افو عف بعد باستخداـ التقنيات الحديثة، ويجوز تسجيؿ محاضر الجمسات عف طريؽ تقنية تحويؿ الكلبـ الشفوي إلى محضر مكتوب، يوقع واستئن

 "عميو كؿ مف رئيس المحكمة وسكرتير الجمسة 

انظر محمد عرفاف الخطيب الذكاء الاصطناعي والقانوف، دراسة نقدية مقارنة في التشريعيف المدني الفرنسي والقطري في ضوء القواعد  - 3

ية، ، مجمة الدراسات القانون۷۱۰۸والسياسة الصناعية الأوربية لمذكاء الاصطناعي والإنسآلات لعاـ  ٠٢٠٥الأوربية في القانوف المدني للئنسآلة لعاـ 

 . ۲، ص ۷۱۷۱كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة بيروت العربية، 
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بتحميؿ بيانات المتقاضييف، وتصنيؼ القضايا وأنواعيا بدقة كبيرة، وكؿ ما يتعمؽ بالقوانيف 
والتشريعات المتخصصة بكؿ محكمة. ويتولى النظاـ آليات التغذية الذاتية بالبيانات وجدولتيا لبناء 

 1 .خبرتو القضائية
أنظمة الذكاء الاصطناعي أف تُزيد مف كفاءة عمؿ المحاميف أماـ عمى نحو أخر استطاعت 

المحاكـ، وذلؾ عف طريؽ الاستعانة بنظاـ الخبير الاليكتروني الذي يمكنو كتابة المذكرات القانونية 
" في IBM" الذي صنعتو شركة Rossكأفضؿ محاـ، وعمى سبيؿ المثاؿ نجاح الروبوت الذكي "

في فحص ملبييف المستندات وممفات القضايا في دقائؽ معدودات،  مساعدة بعض مكاتب المحاماة
 . 34فضلًب عف قدرتو عمى الإلماـ بأحدث التشريعات والقوانيف والسوابؽ القضائية

وأخيرًا لعبت أنظمة الذكاء الاصطناعي دورًا ىامًا في مجاؿ العقود والتصرفات القانونية مف     
ثبات وتنفيذ براـ ومراجعة وا  تمؾ العقود سواء كانت تقميدية أو ذكية،  خلبؿ تبسيط عمميات صياغة وا 

 عمى النحو التالي:
عبارة عف مجموعة مف الوعود  :  وىىاستخدام الذكاء الاصطناعي في إبرام العقود الذكية - ۱

التي تكوف محددة في نمط رقمي عمى شكؿ أكواد، ولا يتـ التعبير عنو في صورة كتابية ، بما في 
–ذلؾ البروتوكولات ، وفى الوقت الحالي توجد برامج تقنية قانونية في السوؽ تستخدـ التعمـ الآلي 

كنولوجيا في تسوية المنازعات عبر خاصة في مجاؿ تحميؿ العقود ، كما يتـ استخداـ ىذه الت
 2الانترنت .

وىنا نجد أف لمذكاء الاصطناعي دورا استخدام الذكاء الاصطناعي في مجال مراجعة العقود:  - ۲
ميما يتميز بالدقة والسرعة في مراجعة العقود أكثر مف البشر؛ لكونو مصمماً عمى برمجيات 

                                                 
وىناؾ العديد مف المحاولات بشأف توظيؼ تقنيات الذكاء الاصطناعي بما يخدـ العدالة، والتساؤؿ بشأف مدى امكانية إحلبؿ الروبوتات محؿ  1

 Dory Reiling, Quelle place pour l'intelligence artificielle dans le processus de décision -القضاة ...... انظر في ذلؾ:

d'un juge?, Les cahiers de la justice, 29 juin 2019, p. 221. 

سبتمبر  81د محمد فتحى محمد إبراىيـ ، التنظيـ التشريعى لتطبيقات الذكاء الاصطناعى ، مجمة البحوث القانونية و الاقتصادية ، العدد  2

  1034ص  2022
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عة شديدة .   كما أنو يمكف استخداـ ىذه التقنيات وأنظمة تمكنو مف ىذه المراجعة بدقة كبيرة وسر 
 .1في إجراء التحميلبت لمسوابؽ القضائية 

أف تقنيات الذكاء الاصطناعي أصبح ليا دوراً كبيرا في العديد مف فروع القانوف كما أوضحنا سمفاً: 
يمكف تسييؿ  لا ننكر الدور الفعاؿ ليذه التقنيات والتي مف خلبليا وىناومنيا القانوف الجنائي: 

ميمة تصنيؼ المجرميف بسيولة وموضوعية، وتحديد الأماكف الأكثر تعرضاً لزيادة نسب الإجراـ 
بيا. وكذلؾ يساعد في الكشؼ عف مرتكبي الجرائـ مف خلبؿ تصوير مسرح الجريمة ودراسة الحالة 

نيف في الصحية لممتيـ بارتكابيا والتعرؼ عمى الوجو، كما يمكنيا تقييـ الأشخاص المسجو 
المؤسسات العقابية ودراسة حالاتيـ مف خلبؿ التقارير التي يتـ إدخاليا ليذه التقنيات، ثـ تقوـ 
بتحميميا والوصوؿ بعد ذلؾ إلى نتيجة موضوعية وحيادية بخصوص الإفراج الشرطي عف المتيـ 

 .2أو إكماؿ عقوبتو 
 

 الفزع الثاىى 

 ّلراطزِسلبٔات استدداو تفئات الذكاء الاصطياعٕ 

                                                 
1 (                                                     Caroline Fleuriot,<<< L'intelligence artificielle va provoquer une 

mutation profonde de la profession d'avocat », Dalloz actualité 15 mars 2017.       مشار إليو في أحمد عمي حسف

الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، عثماف، انعكاسات الذكاء 

  1534، ص٠٢٠٠، ٥٤العدد 

 

 د/ شيماء عبد الغنى محمد عطا الله السياسة الجنائية المعاصرة في مواجية الحبس قصير المدة "دراسة مقارنة"، مجمة البحوث القانونية 2

 .١٤٥، ص  ٠٢٠٣أكتوبر   ٣٦والاقتصادية كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد ، 
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عمى الرغـ مف تعدد الأىميات والاستخدامات الميمة لتقنيات الذكاء الاصطناعي في المجاؿ 
القانوني، إلا أف ليذه التقنيات بعض المثالب فيذه التقنيات مف صنع البشر ولا تكوف معصومة مف 

 1.القصور أو الخطأ
 ونذكر مف ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ الأمور الآتية: 
لا شؾ أف تنامي تقنيات  كاء الاصطناعي وأثرىا عمى الخصوصية الشخصية:تقنيات الذ - ٠

وتطبيقات الذكاء الاصطناعي تغمغمت تغمغلًب كبيراً في خصوصية الأفراد، عمى نحو أصبح فيو 
العديد مف مظاىر ىذه الخصوصية صيداً سيلًب لغير أصحابيا، وىذا ما يتضح بصورة جمية 

 . 2صية بالنسبة لبيانات الأفراد الشخ
والحقيقة أف مسألة انتياؾ الخصوصية عبر تقنيات الذكاء الاصطناعي، تسود في العديد مف 

 تطبيقات ىذا الذكاء، ونذكر مف ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ:
: نتج عف استخداـ ىذه الخصوصية وتقنيات الذكاء الاصطناعي في المجالات الطبية - أ

عمومات عف المرضى؛ وذلؾ لأنو توجد سجلبت التقنيات في المجاؿ الطبي تجميع الكثير مف الم
إلكترونية تحتوي عمى الكثير مف المعمومات عف المريض، كسبب مرضو وتاريخ الدخوؿ والخروج 
إلى ومف المستشفى، وفترة العلبج، والأدوية التي كاف يأخذىا. فتجميع ىذه المعمومات مف حيث 

رارات الإكمينيكية المتعمقة بالمريض بناءً الأساس، يستخدميا الذكاء الاصطناعي لدعـ اتخاذ الق

                                                 
1 (1) Julien Mucchielli, Procès du carambolage du siècle : « L'intelligence artificielle a-t-elle une éthique ? », 

Dalloz actualité 05 octobre 2018.  ،انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة  مشار إليو في أحمد عمي حسف عثماف

  1534، ص٠٢٠٠، ٥٤مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد 

2  (2) Céline Castets-Renard, Le Livre blanc de la Commission européenne sur l'intelligence artificielle : vers 

la confiance ? Recueil Dalloz Nathalie Laneret, L'accountability et la protection  ،؛ مشار إليو في أحمد عمي حسف عثماف

، ٥٤عدد انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، ال

 . 1548، ص ٠٢٠٠
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بالغ الخطورة عمى خصوصية المرضى، ما لـ تتخذ  -أمر لا شؾ  -عمى ىذه المعمومات، وىو 
 الضوابط التي تحوؿ دوف أي مساس غير مشروع بيذه المعمومات. 

رغـ عمى ال 1:الخصوصية وتقنيات الذكاء الاصطناعي في السيارات والطائرات ذاتية القيادة - ب
إلى تصميـ  -أو محاولة الاستعماؿ الفعمي  –مف الطفرة التكنولوجية الكبيرة التي أحدثيا التوصؿ 

السيارات والطائرات ذاتية القيادة، إلا أف مسألة الخصوصية تعد مف أىـ مخاطر ىذه التقنيات. 
معموماتي وتأتي ىذه المخاطر مف احتمالات تعرض ىذه السيارات أو تمؾ الطائرات للبختراؽ ال

وامكانية مشاركة المعمومات. ويرجع ذلؾ إلى أف ىذه التقنيات ما ىي إلا نظـ برمجية أعدىا 
 الإنساف بالفكر، وىي عرضة للبختراؽ بذات الطريقة.

مف المعموـ 2 الخصوصية وتقنيات الذكاء الاصطناعي الممثمة في خوارزميات الفيس بوك:  - ت
أنو لا يستطيع أي فرد استخداـ تطبيؽ الفيس بوؾ إلا إذا اشترؾ فيو، وىذا الاشتراؾ يتطمب مف 
المشترؾ ضرورة الإفصاح عف بعض البيانات ذات الطبيعة الشخصية وثيقة الصمة بخصوصية 

شركات  صاحبيا. ومف المؤكد أف ىذه البيانات أو الكثير منيا عمى الأقؿ، أصبح متوافراً بحوزة
الدعاية التجارية ومواقعيا الإلكترونية المخصصة لذلؾ. وأصبحنا نمحظ العديد مف المحتويات 
الإعلبنية التي لا تحترـ الآداب العامة وحتى الذوؽ العاـ؛ لاحتوائيا عمى بعض المعروضات 

 ( لمتصفحي موقع الفيسmarketplaceالخادشة لمحياء، ومف أمثمة ذلؾ بعض ما يعرضة موقع )
بوؾ، وغير ذلؾ مف ىذه الأمور عمى ذات الشاكمة.   وىذا الأمر الأخير بدوره، يثير مشكمة 
مسؤولية المواقع التي تعرض محتوى غير مرغوب فيو، سواء لعدـ تماشي ما يتـ عرضو مع ميوؿ 
ورغبات المعروض لو، أو لأف المحتوى المعروض مناؼ للآداب وخادش لمحياء، أو لأي سبب 

 آخر.

                                                 
ؽ أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقو   1

 1549، ص  ٠٢٠٠، ٥٤جامعة المنصورة، العدد 

مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ  أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة 2

 1550، ص  ٠٢٠٠، ٥٤جامعة المنصورة، العدد 
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، كما عرفنا اف تقنيات الذكاء الاصطناعي تقوـ 1 لذكاء الاصطناعي ومشاكل التقنيات ذاتياا - ۷
عمى برمجيات وخوارزميات فيزيائية، وىو ما يتضح بقوة في السيارات والطائرات ذاتية القيادة حيث 
مف الممكف أف يشوب ىذه التقنيات عيب برمجي سواء عند التصميـ أو عند التشغيؿ، وحينئذ 

كوف العواقب وخيمة. لذلؾ وجب التأكد بقدر الامكاف مف كفاءة وصلبحية ىذه التقنيات ست
ف كاف ىذا الأمر في الواقع مستبعد نوعاً ما   –أي الكفاءة والأماف السابقيف  -للبستعماؿ الآمف، وا 

 لأنيا كما ذكرنا برامج تقنية أغمبيا لازاؿ في طور التطوير والاكتشاؼ والتعديؿ. وتسود ىذه
المشكمة بصورة كبيرة في أنظمة الذكاء الاصطناعي ذات النطاؽ الواسع، والتي لا يكوف تصميميا 
قاصرا عمى ميمة محددة أو مياـ معينة، عمى عكس الأنظمة ذات النطاؽ الضيؽ. ومف ىنا جاء 

 التخوؼ الكبير مف تصميـ واستعماؿ الأنظمة ذات النطاؽ الواسع.
تعد مف السمبيات الكبيرة 2 وتأثيرىا عمى القوة البشرية العاممة:تقنيات الذكاء الاصطناعي  -١

والممحوظة لأنظمة الذكاء الاصطناعي، أنيا تعتمد عمى البرمجيات والخوارزميات دوف العنصر 
البشري، وىذا ما ينعكس بالطرد عمى الاستخدامات العممية ليذه الأنظمة. فأصحاب الأعماؿ 

العنصر البشري؛ لأنيا ذات سرعة أكبر في الإنجاز ودقة أكثر  أصبحوا يفضموف ىذه الأنظمة عمى
مف أسباب زيادة البطالة في  -أي الذكاء الاصطناعي  -وأقؿ كمفة.  ومف ىنا يمكف اعتباره 

 المجتمعات التي تعتمد عمى ىذه الأنظمة بصورة كبيرة.
ف كانت تقنيات الذكاء الاصطناعي تستغني عف العنصر  البشري، إلا أف ذلؾ لا والحؽ يُقاؿ إنو وا 

يكوف بصورة كمية. فمع انتشار استخداـ ىذه الأنظمة، إلا أف الدور البشري لايزاؿ وسيزاؿ مطموباً. 
فيذه التقنيات بحاجة دائمة إلى التعديؿ في التصميـ وتوجيو في الأداء، وىذه لا محالة يتـ بتدخؿ 

                                                 
ؽ أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقو  1

 1550ص   ،٠٢٠٠، ٥٤جامعة المنصورة، العدد 

ؽ أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقو  2

 1550، ص  ٠٢٠٠، ٥٤جامعة المنصورة، العدد 
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البشري مراعاة ذلؾ، مع الاعتماد العنصر البشري. ويجب عمى الشركات التي تستخدـ العنصر 
 عمى استخداـ ىذه التقنيات والعمؿ عمى تطويرىا. 

 
 المبحث الثاىى

 التحدٓات ّالفزص في استدداو تكئات الذكاء الاصطياعٕ

 :مقدمة
مع التطورات المتسارعة في قدرات الحوسبة والتعمـ الآلي، تتوسع تطبيقات الذكاء 
، مما يفتح آفاقًا واسعة لتحسيف الكفاءة، وتعزيز الابتكار، وتقديـ حموؿ  الاصطناعي يومًا بعد يوـ
مبتكرة لمتحديات المعقدة التي تواجو عالمنا. ومع ذلؾ، فإف ىذا الانتشار المتزايد لا يخمو مف 
عقبات وتحديات جوىرية تستمزـ دراسة معمقة وتدابير استباقية لضماف الاستخداـ الأمثؿ والمسؤوؿ 
ليذه التقنيات، ىذا المبحث يسعى إلى استكشاؼ وتقييـ أبرز الفرص التي يتيحيا الذكاء 

ة، الاصطناعي في شتى المجالات، بالتوازي مع تحميؿ التحديات القانونية، والأخلبقية، والاجتماعي
 والاقتصادية التي تصاحب تبنيو وتطبيقو عمى نطاؽ واسع.

وىذا يتطمب منا أف نطور استراتيجيات مبتكرة، وأف نستثمر في بناء القدرات البشرية، وأف 
نضع أطرًا أخلبقية وقانونية تضمف استخداـ ىذه التقنية بشكؿ مسؤوؿ وآمف. فى ىذا المبحث، 

قية المرتبطة باستخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي، بالإضافة سنستعرض التحديات القانونية والأخلب
 إلى الفرص الاقتصادية والاجتماعية التي تتيحيا ىذه التقنيات.

 
 
 

 
 المطلب الأّل

 التحدٓات الكاىْىٔة ّالأخلاقٔة في استدداو الذكاء الاصطياعٕ

فمف المركبات ذاتية شيد عالمنا تحولًا جذريًا بفضؿ التطور المتسارع لمذكاء الاصطناعي، 
القيادة إلى الأنظمة الطبية التشخيصية، ومف مساعدي الصوت الشخصييف إلى خوارزميات التداوؿ 
المالي، تتغمغؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في شتى مناحي حياتنا اليومية. ومع ىذا الانتشار 

فكيرًا معمقًا، لا سيما في الواسع، تبرز مجموعة معقدة مف التحديات التي تستمزـ دراسة متأنية وت
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المجالات القانونية والأخلبقية. فبينما يحمؿ الذكاء الاصطناعي وعودًا ىائمة بتحسيف الكفاءة 
والإنتاجية وحؿ المشكلبت المعقدة، فإنو يثير في الوقت نفسو تساؤلات جوىرية حوؿ المسؤولية، 

قات الإنسانية. ىذه المقدمة تسعى والخصوصية، والتحيز، والمساواة، وحتى مستقبؿ العمؿ والعلب
إلى تسميط الضوء عمى أبرز ىذه التحديات القانونية والأخلبقية التي تفرضيا ثورة الذكاء 
الاصطناعي، مؤكدة عمى الحاجة الماسة إلى إيجاد أطر تنظيمية وأخلبقية متينة تضمف استخدامو 

  المسؤوؿ والمفيد لممجتمع ككؿ.
 

 الفزع الأّل

 اىْىٔة في استدداو الذكاء الاصطياعٕالتحدٓات الك

تُعتبر تقنيات الذكاء الاصطناعي أداة قوية، إلا أنو بالرغـ مف ذلؾ يمثؿ استخداـ الذكاء 
الاصطناعي تحديات كبيرة لمقوانيف والأنظمة القانونية الحالية، والتي غالبًا ما تـ تصميميا لمتعامؿ 

ذه التحديات ىو تحديد المسؤولية القانونية عف مع الأفعاؿ والمسؤوليات البشرية. أحد أبرز ى
الأضرار الناجمة عف أنظمة الذكاء الاصطناعي المستقمة. عندما يتخذ نظاـ ذكاء اصطناعي قرارًا 
يتسبب في ضرر، يصبح مف الصعب تحديد مف يتحمؿ المسؤولية: المطور، المصنع، المستخدـ، 

عمى بيانات تعمميا وتطورىا بشكؿ مستقؿ، مما يجعؿ  أـ النظاـ نفسو؟ فالنظاـ قد يتخذ قرارات بناءً 
إرجاع الخطأ إلى برمجة محددة أمرًا معقدا، ومف ضمف أيضاً التحديات التي تواجو استخداـ الذكاء 
الاصطناعي حماية البيانات والخصوصية، سنستعرض فى ىذا المطمب التحديات القانونية 

 المرتبطة باستخداـ الذكاء الاصطناعي: 
 : تحديد المسؤولية القانونية عف الأضرار الناجمة عف أنظمة الذكاء الاصطناعي المستقمة:أولاً 
تُعد المسئولية المدنية أحد أركاف النظاـ القانوني والاجتماعي التي تطورت عبر العصور مع تغير  

 .(1) الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية

                                                 
1) G. Viney, introduction a la responsabilite, Traite de droit civil sous la direction de J. Gestin, LGDJ, p 17, 1)  

راجع د. رضا محمود العبد ، نحو الاعتراؼ بالشخصية القانونية الافتراضية لمروبوتات المزودة بالذكاء الاصطناعي ، بحث مقدـ في مؤتمر 

 2023الجوانب القانونية لمتحوؿ الرقمى المنعقد بكمية القانوف الجامعة البريطانية ، مرجع سابؽ  
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الآلة، ظيرت نظـ المسئولية دوف خطأ التي ومع تطور العلبقات الانسانية والاجتماعية وظيور 
 . (1) تيدؼ إلى تعزيز التعويض السريع والسيؿ لضحايا الضرر

ائؿ في تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي يثور التساؤؿ عف مدى كفاية وفعالية ھوأماـ التطور اؿ
، خاصةً أماـ القواعد القانونية في معالجة واستيعاب الأضرار الناجمة عف استخداـ ىذه التقنيات 

ور الأجياؿ الجديدة منيا، ذات القدرة عمى التفكير والتعمـ والتأقمـ واتخاذ القرارات بشكؿ مستقؿ ھظ
 مف دوف أدنى تدخؿ مف قبؿ الإنساف؟ 

أف الذكاء الاصطناعي المستقؿ، يمكف أف يرتكب خطأ ما يترتب عميو ضرر  البديييفمف 
عف المُتسبب عف ىذا الخطأ، ومف ثـ البحث عف  لمغير، وفي مثؿ ىذه الحالة يثور التساؤؿ

المسئوؿ عف تعويض المضرور.، وىؿ الذكاء الاصطناعي المُستقؿ يُمكف أف يكوف مسئولًا وحده 
عف الخطأ، أـ يُعتبر مسئولًا كذلؾ الصانع والمُبرمج والمطور، والموزع، والمُستخدـ، والمالؾ؟،  

إذا كاف الجواب  كاء الاصطناعي المُستقؿ مدنيًا؟بعبارة أخرى، ىؿ مف المُتصور مساءلة الذ
 بالإيجاب، فوفقًا لأية قواعد؟ 

في محاولة الإجابة عف التساؤلات المتعمقة بمسؤولية الذكاء  2الفقو القانوني انقسـفقد 
 الاصطناعي إلى اتجاىيف رئيسييف:

 لمساءلة الذكاء الاصطناعييرى أف قواعد المسؤولية المدنية التقميدية كافية الإتجاه الأول: 
يعتقد بعدـ كفاية القواعد التقميدية وينادي بضرورة تبني قواعد جديدة أو نظاـ الاتجاه الثاني: 

 .قانوني خاص يتناسب مع الطبيعة الفريدة لمذكاء الاصطناعي المستقؿ
 وبناءً عمى ىذا الانقساـ، سيتـ تناوؿ الموضوع مف حيث: 

 المسؤولية المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ في ضوء النظريات التقميدية. أولًا:

                                                 
1) G. Viney  et P. Jourdain, Les conditions de la responsabilite, Traite de droit civil sous la direction de J. 

Gestin, LGDJ, p 681.  ، راجع د. رضا محمود العبد ، نحو الاعتراؼ بالشخصية القانونية الافتراضية لمروبوتات المزودة بالذكاء الاصطناعي

 2023ر الجوانب القانونية لمتحوؿ الرقمى المنعقد بكمية القانوف الجامعة البريطانية ،   مرجع سابؽ  بحث مقدـ في مؤتم

أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة،  2
 .٠٢٠٠، ٥٤مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد
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 المسؤولية المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ في ضوء النظريات الحديثة. ثانياً:
 أولًا : المسؤولية المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ في ضوء النظريات التقميدية:

مساءلة الذكاء الاصطناعي القوي المستقؿ وفقًا لقواعد إمكانية 1يرى جانب مف الفقو 
المسؤولية المدنية التقميدية )العقدية والتقصيرية(، معتبريف أنيا كافية لمساءلة ىذا النوع مف الذكاء. 
فالمسؤولية العقدية يمكف تطبيقيا في حالة مخالفة شروط العقود المتعمقة بأنظمة الذكاء 

ة التقصيرية يمكف أف تغطي الأضرار التي يسببيا الذكاء الاصطناعي الاصطناعي، بينما المسؤولي
 "لمغير بناءً عمى قاعدة "كؿ خطأ سبب ضررًا لمغير يمزـ مف ارتكبو بالتعويض.

يثور التساؤؿ حوؿ ما إذا كاف يمكف اعتبار الذكاء الاصطناعي "شيئًا" لتطبيؽ قواعد 
لحارس الشيء، أو "منتجًا" لتطبيؽ قواعد المسؤولية المسؤولية الشيئية القائمة عمى الخطأ المفترض 

 عف المنتجات المعيبة القائمة عمى فكرة افتراض الخطأ.
لتحديد ذلؾ، يجب بياف حدود مسؤولية مصمـ ومصنع الذكاء الاصطناعي أولًا، ثـ حدود 

 .مسؤولية مالؾ أو مستخدـ الذكاء الاصطناعي ثانيًا
 مصنع الذكاء الاصطناعيأولًا: المسؤولية المدنية لمصمـ و 

: المصمـ ىو مف يضع فكرة وبرمجة النظاـ، بينما المصنع ىو مف 2تعريؼ المصمـ والمصنع
 .يحوؿ التصميـ إلى وجود مادي. قد يكوف المصمـ ىو المصنع أو شخصًا آخر

  طبيعة الفعؿ الموجب لممسؤولية:
نظاـ يؤثر عمى كفاءتو أو خطأ المصمـ: يقع عند وجود خطأ أو قصور في برمجة أو تصميـ ال

 سلبمتو ويسبب ضررًا لمغير.

                                                 
د. عبد الرازؽ وىبو سيد احمد محمد،  المسؤولية المدنية عف أضرار الذكاء الاصطناعي "دراسة  1

أكتوبر  43العدد  -جممة جيؿ الأبحاث القانونية المعمقة  -تحميمية"، مركز جيؿ البحث العممي 
 .18ص  2020

أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة،  2
 ٠٢٠٠، ٥٤مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد
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: يقع عند مخالفة المصنع لمتصميـ أو البرمجة الموضوعة، مما يؤدي إلى عيوب خطأ المصنع
 .تصنيع تمحؽ ضررًا بالغير

  معايير تحديد طبيعة الفعل الموجب لممسؤولية:
فجائية وغير متوقعة )مثؿ حوادث يتلبءـ مع الأضرار الناجمة عف أفعاؿ خارجية معيار الحادث: 

السير(، ويمكف تطبيقو عمى بعض أضرار الذكاء الاصطناعي )مثؿ الروبوتات المنزلية(، لكف 
يصعب تطبيقو عمى أضرار الروبوتات الطبية؛ لصعوبة تحديد العنصر الذي تسبب في وقوع 

خاص بجسـ الحادث، فقد يكوف مرجع ىذا الحادث سبب داخمي كامف في الروبوت أو سبب 
 1المضرور أو حالتو النفسية.

يعتبر الأنسب لطبيعة تقنيات الذكاء الاصطناعي لصعوبة مقارنة معيار عدم معقولية الضرر: 
 .2سموؾ الروبوت بسموؾ الإنساف العادي

 الأساس القانوني لمسؤولية المصمم والمصنع:   

                                                 
1 (1) - Jean- Sébastien BORGHETTI, L'accident généré par l'intelligence 

" acts du artificielle autonome, in "Le droit civil à bére numérique colloque 
du master 2 Droit privé general et du laboratoire de droit civil, 21 avril 

2017, JCP G 2017, numéro special, p. 29.     أحمد عمي حسف عثماف، مشار اليو في

، ٥٤مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العددانعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة 

٠٢٠٠ 

 
محمد عرفاف الخطيب الذكاء الاصطناعي والقانوف، دراسة نقدية مقارنة في التشريعيف المدني  2

ة والسياس ٠٢٠٥الفرنسي والقطري في ضوء القواعد الأوربية في القانوف المدني للئنسآلة لعاـ 
، المرجع السابؽ، أحمد عمي حسف  ۷۱۰۸الصناعية الأوربية لمذكاء الاصطناعي والإنسآلات لعاـ 

عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة، مجمة البحوث القانونية 
 ٠٢٠٠، ٥٤والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد
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ىؿ يُمكف تأسيس مسئولية ىو ىؿ الذكاء الاصطناعي شيء ومف ثـ 1سبؽ وأف اثير تساؤلاً   
الذكاء الاصطناعي عمى قواعد المسئولية الشيئية القائمة عمى الخطأ المفترض مف جانب حارس 
الشيء؟ أـ يُمكف تكييفو كمُنتَج؟ ومف ثـ يتصور أف تنطبؽ عميو قواعد المسئولية عف المُنتجات 

 المعيبة القائمة عمى فكرة افتراض الخطأ؟
يرى جانب مف الفقو عدـ ملبءمة ىذه الأحكاـ لمذكاء راسة الأشياء: المسؤولية الناشئة عن ح

  2الاصطناعي للؤسباب التالية:
صعوبة تحديد حارس واضح لمنظاـ الذكي لتداخؿ أدوار المصمـ والمصنع من الناحية الشخصية: 

 .3والمالؾ والمستخدـ
"أشياء" لطبيعتيا غير المادية صعوبة اعتبار تقنيات الذكاء الاصطناعي من الناحية الموضوعية: 
 وصعوبة السيطرة عمييا.

نظرية الحراسة تفترض سمطة فعمية لمحارس، بينما يخرج الذكاء الاصطناعي من الناحية الفعمية: 
 عف سيطرة الإنساف بعد تصنيعو واستخدامو )كما في السيارات ذاتية القيادة(.

س مسؤولية المصمـ والمصنع عمى أساس : يتـ قياالمسؤولية الخاصة بفعل المنتجات المعيبة
الأحكاـ المنظمة لفعؿ المنتجات المعيبة. يتطمب ذلؾ تعريؼ "المنتج" )الآلة أو النظاـ الذكي( 

                                                 
أساس المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب تقميدية  د. محمود حسف السحمي ،  1

كمية الحقوؽ جامعة  -أـ رؤية جديدة؟" منشور في مجمة الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية 
 ٠٢٠٠العدد الثاني  –الإسكندرية 

دني، مرجع سابؽ : د.أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف الم 2
، ٥٤دراسة مقارنة، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد

٠٢٠٠ 
معمر بف طرية، قادة شييد أضرار الروبوتات وتقنيات الذكاء الاصطناعي: تحدٍ جديد لقانوف  3

امعة الجزائر، المسؤولية "المدنية الحالي " لمحات في بعض مستحدثات القانوف المقارف، حوليات ج
 ۰۷۸.ص ۷۱۰۹عدد خاص لمممتقى الدولي الذكاء الاصطناعي: تحد جديد لمقانوف؟، 
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و"المنتجِ" )المصمـ أو المصنع( وشروط "المنتج المعيب" )قدـ العيب، خفاؤه، عدـ معموميتو 
  لممشتري، وتأثيره(.

والمصنع عمى قواعد المسؤولية عف المنتجات المعيبة يبدو الخلبصة: تأسيس مسؤولية المصمـ 
صالحًا في الوقت الحالي، وىو ما أخذ بو المعيد البرلماني الفرنسي والقضاء الأمريكي )مع بعض 

 التحفظات لصعوبة إثبات العيب وقدمو(.
 ثانياً: المسؤولية المدنية لمالك أو مستعمل الذكاء الاصطناعي:

مسؤولية مالؾ أو مستعمؿ الذكاء الاصطناعي عف الأضرار التي تسببيا ىذه يمكف أف تثور 
 التقنيات، حيث يتـ التمييز بيف خطأ المنتفع أو المستعمؿ وخطأ المالؾ.

يتحمؿ المسؤولية الكاممة إذا كاف فعمو أو سوء استعمالو ىو سبب خطأ المنتفع أو المستعمل: 
و عدـ إجراء الصيانة المتفؽ عمييا(. قد تكوف المسؤولية الضرر )مثؿ مخالفة إرشادات الاستخداـ أ

 . 1جزئية بقدر مساىمتو في الخطأ
يكوف المالؾ مسؤولًا )مسؤولية كاممة أو جزئية( عف الخطأ الذي يقع مف تقنية الذكاء خطأ المالك: 

 الاصطناعي وىي بحوزتو دوف وجود منتفع، وذلؾ عمى أساس المسؤولية عف العمؿ غير المشروع
. يمكف أف يُنسب الخطأ لممالؾ وحده 2)الإخلبؿ بالالتزاـ القانوني العاـ بعدـ إلحاؽ ضرر بالغير(

، أو الإىماؿ في الصيانة التي لا  في حالات مثؿ تعطيؿ التحكـ الآلي، عدـ التدخؿ عند المزوـ
 تتعمؽ بالتصميـ أو التصنيع.

 المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ في ضوء النظريات الحديثة: ثانياً: المسؤولية

                                                 
أحمد عمى حسف عثماف ، انعكاسات الذكاء الاصطناعى عمى القانوف المدنى "دراسة مقارنة "،  1

 1590ص 2021، يوليو76مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، العدد
عي، المسؤولية المدنية عف حوادث المركبات ذاتية القيادة، دراسة أ/ حامد أحمد السودي الدر  2

، ص ٠٢٠٧مقارنة رسالة ماجستير مقدمة لكمية القانوف جامعة الإمارات العربية المتحدة، سنة 
.۱۰ 
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مع دخوؿ تقنيات الذكاء الاصطناعي الحياة اليومية، ظيرت تحديات أماـ نظريات المسؤولية 
المدنية التقميدية، مما دفع جانبًا مف الفقو الحديث لممطالبة بتبني قواعد ونظريات جديدة لمساءلة 

 . 1ىذا الذكاء المستقؿ
بتبني "نظاـ مسؤولية المشغؿ" كأساس مقترح  2020وقد أوصى البرلماف الأوروبي في عاـ 

لممسؤولية المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ، سواء كانت الأنظمة شديدة الخطورة أو غير 
خطرة. وينتيج ىذا النظاـ مبدأ المسؤولية الموضوعية، حيث يفترض الخطأ في جانب المسؤوؿ 

مة الذكاء الاصطناعي مع التمييز بيف الأنظمة شديدة الخطورة )افتراض الخطأ( عف تشغيؿ أنظ
 والأنظمة الأخرى )يتطمب إثبات الخطأ(.

 مضمون نظام مسؤولية المشغل:
ىو مف يتمتع بسيطرة رقمية عمى الذكاء الاصطناعي بحيث لا يمكنو الانفلبت  المشغل المسؤول:

 .2"وكيؿ اصطناعي" لمذكاء الاصطناعي القوي المستقؿمنو، ويُعتبر بمثابة "حارس رقمي" أو 
أنو يُمقى بعبء المسئولية عف أخطار وأضرار تشغيؿ تقنيات وأنظمة  3فمضموف ىذا النظاـ

الذكاء الاصطناعي وأىميا الروبوت الذكي المُستقؿ عمى عاتؽ شخص أو مجموعة مف الأشخاص 
صطناعي شديدة الخطورة، ويتطمب إثبات بافتراض الخطأ في جانبيـ في حالة أنظمة الذكاء الا

                                                 
محمد عرفاف الخطيب الذكاء الاصطناعي والقانوف، دراسة نقدية مقارنة في التشريعيف المدني  1

والسياسة  ٠٢٠٥الفرنسي والقطري في ضوء القواعد الأوربية في القانوف المدني للئنسآلة لعاـ 
 ،۷۱۰۸الصناعية الأوربية لمذكاء الاصطناعي والإنسآلات لعاـ 

2 Donovan Méar, L'évolution de la Responsabilité Civile face à 
l'émergence de l'intelligence artificielle, op.cit., p.53 مشار اليو في أساس  .

المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب تقميدية أـ رؤية جديدة؟" د. محمود حسف 
كمية الحقوؽ جامعة الإسكندرية  -السحمي منشور في مجمة الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية 

 . 180ص  ٠٢٠٠العدد الثاني  –
مصطفى محمد محمود عبد الكريـ، مسئولية حارس الآلات المسيرة بالذكاء الاصطناعي وما  3

 .۱۱۸يجب أف يكوف عميو التشريع المصري، المرجع السابؽ، ص
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الخطأ في حالة أنظمة الذكاء الاصطناعي الأخرى أو غير الخطرة، كما يقوـ بتحديد نصيب كؿ 
 .1مشغؿ في التعويض وفقًا لنسبة تدخمو في تصنيع وبرمجة وتطوير واستعماؿ أنظمة الذكاء

اعي شديدة الخطورة )افتراض الخطأ( يفرؽ النظاـ بيف أنظمة الذكاء الاصطن التمييز بين الأنظمة:
 والأنظمة الأخرى )يتطمب إثبات الخطأ(.

يتـ تحديده وفقًا لنسبة تدخمو في تصنيع وبرمجة وتطوير  تحديد نصيب المشغل في التعويض:
 واستعماؿ أنظمة الذكاء.

 أنظمة الذكاء الاصطناعي شديدة الخطورة وغير الخطرة:
ىي الأنظمة التي تنطوي عممياتيا المستقمة عمى احتمالية كبيرة لوقوع خطر  شديدة الخطورة:

يترتب عميو ضرر لشخص أو أكثر بشكؿ عشوائي وغير متوقع. يتـ قياس شدة الخطورة بمعايير 
محددة، وقد حدد البرلماف قائمة حصرية بيا )مثؿ الطائرات والسيارات ذاتية القيادة والروبوتات 

 ، مع إمكانية إضافة أنظمة أخرى.الذكية المستقمة(
: لـ يعرفيا البرلماف صراحة، ولكنيا تشمؿ الأنظمة التي لا تندرج ضمف فئة الأنظمة غير الخطرة

شديدة الخطورة. تخضع ىذه الأنظمة لقواعد المسؤولية عف الخطأ مع استفادة المضرور مف 
ية بإثبات قيامو بالعناية المطموبة افتراض الخطأ في جانب المشغؿ، الذي يمكنو التحمؿ مف المسؤول

 أو اتخاذه إجراءات وقائية محددة.
 مُشغل نظام الذكاء الاصطناعي شديد الخطورة:

                                                 
ىماـ القوصي، إشكالية الشخص المسؤوؿ عف تشغيؿ الروبوت " تأثير نظرية النائب الإنساني  1

عمى جدوى القانوف في المستقبؿ" دراسة تحميمية استشرافية في قواعد القانوف المدني الأوروبي 
 ،۷٣الخاص بالروبوتات، مجمة جيؿ الأبحاث القانونية المعمقة، مركز جيؿ البحث العممي، العدد 

؛ عمرو طو بدوي محمد، النظاـ القانوني لمروبوتات الذكية المزودة بتقنية الذكاء ۹۷.ص ۷۱۰۹
الاصطناعي الإمارات العربية المتحدة كنموذج دراسة تحميمية مقارنة لقواعد القانوف المدني 

ومشروع ميثاؽ أخلبقيات الروبوت الكوري،  2017لمروبوتات الصادرة عف الاتحاد الأوربي سنة 
،، ص  ۷۱۷۰جمة الدراسات القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة القاىرة، المجمد السابع، م

۱۷. 
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" مف ٠فقرة  ٢عرّؼ البرلماف الأوروبي مُشغؿ نظاـ الذكاء الاصطناعي شديد الخطورة في المادة "
المسئوؿ مسئولية موضوعية القواعد الموصي بتبنييا مف دوؿ الاتحاد الأوروبي:  بأنو الشخص 

عف كؿ إصابة أو ضرر ناتج عف أي نشاط، أو جياز، أو عممية مادية، أو افتراضية يُنفذىا أو 
 .1اصطناعي يقودىا نظاـ ذكاء

يمتزـ المشغؿ بتغطية نظاـ الذكاء الاصطناعي شديد الخطورة بتأميف كاؼٍ ضد المسؤولية  التأمين:
 قبؿ بدء تشغيمو.

أضافت أطرافًا فاعمة أخرى لوصؼ  2021برلماف الأوروبي تعديلبت في عاـ أدخؿ ال تعديلات:
 .2"المشغؿ" القابؿ لممساءلة )مثؿ المورد والمستخدـ والوكيؿ والمستورد والموزع(

يجب أف يكوف قادرًا عمى اتخاذ قرار بشأف استخداـ الذكاء الاصطناعي، ولو  شروط المشغل:
 يستيدؼ الربح.تأثير إيجابي في إحداث المخاطر، و 

                                                 
1 L'opérateur d'un système d'IA à haut risque est objectivement 

responsable de tout préjudice ou de tout dommage causé par une 
activité, un dispositif ou un procédé physique ou virtuel piloté par un 

système d'IA.  مشار إليو في أساس المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب
تقميدية أـ رؤية جديدة؟" د. محمود حسف السحمي منشور في مجمة الحقوؽ لمبحوث القانونية 

 .189ص  ٠٢٠٠العدد الثاني  –كمية الحقوؽ جامعة الإسكندرية  -والاقتصادية 
2 Règlement du Parlement européen et du conseil, établissant des règles 

concernant l'intelligence artificielle (législation harmonisées l'intelligence 
artificielle) et modifiant certains actes législatifs de l'union, 21 avril 2021, 

p.45.    إليو في أساس المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب تقميدية أـ مشار
 -رؤية جديدة؟" د. محمود حسف السحمي منشور في مجمة الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية 

 . 189ص  ٠٢٠٠العدد الثاني  –كمية الحقوؽ جامعة الإسكندرية 
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 أساس مسؤولية مشغل نظام الذكاء الاصطناعي شديد الخطورة:
يستند إلى إعماؿ قواعد المسؤولية المشتركة بيف الأطراؼ المساىمة في  المسؤولية المشتركة:

صناعة وتطوير وتشغيؿ واستخداـ الذكاء، حيث يقع عبء تحديد المسؤوؿ ونسبة مساىمتو عمى 
 .1قاضي الموضوع

يقوـ عمى فكرة الرقابة الرقمية لممشغؿ ومدى تدخمو في مياـ الذكاء، حيث يُعتبر  الرقمية: الحراسة
مسؤولًا بشكؿ أو بآخر عف الخطأ الصادر مف أنظمة الذكاء الاصطناعي بوصفو "حارسًا رقميًا" 

 .2قادرًا عمى تقميؿ مخاطر الضرر
 يميز البرلماف الأوروبي بيف حالتيف عند تحديد مبمغ التعويض. مقدار التعويض المالي:

وىنا : : الوفاة أو الضرر الجسدي جراء أضرار الذكاء الاصطناعي شديدة الخطورة 3الحالة الأولى
يمتزـ مُشغؿ الذكاء بدفع تعويض مالي قدره مميونا يورو، فضلب عف ضرورة مراعاة تعويض 

                                                 
1 Donovan Méar, L'évolution de la Responsabilité Civile face à 

l'émergence de l'intelligence artificielle, op.cit., p.66.   مشار اليو في مشار إليو
في أساس المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب تقميدية أـ رؤية جديدة؟" د. محمود 

كمية الحقوؽ جامعة  -حسف السحمي منشور في مجمة الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية 
 .193ص  ٠٢٠٠العدد الثاني  –الإسكندرية 

2 437 Résolution du Parlement européen du 20 octobre 2020 contenant 
des recommandations à la Commission sur un régime de responsabilité 

civile pour l'intelligence artificielle, op.cit., p.8. يو في مشار إليو في أساس مشار ال
المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب تقميدية أـ رؤية جديدة؟" د. محمود حسف 

كمية الحقوؽ جامعة الإسكندرية  -السحمي منشور في مجمة الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية 
 .193ص  ٠٢٠٠العدد الثاني  –
 
3 442 Résolution du Parlement européen du 20 octobre 2020 contenant 

des recommandations à la Commission sur un régime de responsabilité 
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قبؿ وفاتو نتيجة فقدانو لدخمو، أو زيادة احتياجاتو خلبؿ الفترة التي الأضرار المالية التي لحقت بو 
تعرض فييا لمضرر قبؿ وفاتو، كما يُمتزـ المُشغؿ بسداد تكاليؼ جنازة المضرور، وأف يمتزـ بدفع 
معاش شيري لمشخص أو الاشخاص الذي كاف المضرور مُمتزمًا بالإنفاؽ عمييـ وقت وقوع 

 و.الحادث الذي أدى إلى وفات
الحالة الثانية: حالة الإضرار بممتمكات الغير أو التسبب في أضرار معنوية يترتب عمييا ضرر 

الذكاء بدفع تعويض مالي قدره مميوف يورو، إذا ترتب  مادي اقتصادي يُمكف إثباتو: يمتزـ مشغؿ
ادي عمى استخداـ الذكاء الاصطناعي أضرار بممتمكات الغير أو أضرار معنوية نتج عنيا ضرر م

 اقتصادي يُمكف إثباتو. ، يجب أف يشتمؿ التعويض عمى تكاليؼ العلبج الطبي.
 آليات تطبيق نظام مسؤولية المشغل:

أوصى البرلماف الأوروبي بآليات لدعـ تطبيؽ نظاـ مسؤولية المشغؿ، تشمؿ تسجيؿ أنظمة 
نشاء صندوؽ تعويضات  نشاء نظاـ تأميف إجباري، وا  لأضرار الذكاء الذكاء الاصطناعي، وا 

   1الاصطناعي.
 ثانياً: قضايا الخصوصية وحماية البيانات الشخصية:

استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي يتطمب جمع ومعالجة كميات ىائمة مف البيانات، بما في 
ذلؾ البيانات الشخصية، ىذا يثير تساؤلات حوؿ كيفية ضماف حماية ىذه البيانات ومنع أي 

 

civile pour l'intelligence artificielle, op.cit., p.30.  مشار إليو في أساس المساءلة
مود حسف السحمي المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب تقميدية أـ رؤية جديدة؟" د. مح

العدد  –كمية الحقوؽ جامعة الإسكندرية  -منشور في مجمة الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية 
 .197ص  ٠٢٠٠الثاني 

 
ولمزيد مف التفاصيؿ انظر في أساس المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب  1

في مجمة الحقوؽ لمبحوث القانونية تقميدية أـ رؤية جديدة؟" د. محمود حسف السحمي منشور 
 .211ص  ٠٢٠٠العدد الثاني  –كمية الحقوؽ جامعة الإسكندرية  -والاقتصادية 
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، عمى سبيؿ المثاؿ، إذا تـ استخداـ نظاـ ذكاء اصطناعي لتحميؿ  1ي ليااستغلبؿ غير قانون
رسائؿ البريد الإلكتروني أو السجلبت المالية لأحد الأطراؼ في قضية تحكيـ، فمف الضروري 

 ضماف عدـ الوصوؿ غير المصرح بو ليذه البيانات.
معالجتيا، ىذا لأف أنظمة تعتبر حماية البيانات الشخصية إحدى أكبر التحديات التي يجب 

الذكاء الاصطناعي تعتمد بشكؿ كبير عمى البيانات لتحميميا واستخلبص النتائج، كما انيا تعتمد 
ذا كانت ىذه البيانات غير دقيقة أو غير كاممة، فقد تؤدي  عمى البيانات التي يتـ تدريبيا عمييا، وا 

يانات قد يؤدي إلى انتياكات خطيرة ، ومع ذلؾ، فإف أي خرؽ ليذه الب 2إلى نتائج غير دقيقة
 .3لخصوصية الأفراد والشركات المشاركة في القضية 

في  GDPRمف جية أخرى، تُعتبر الموائح القانونية مثؿ اللبئحة العامة لحماية البيانات 
الاتحاد الأوروبي مف أىـ القوانيف التي تنظـ استخداـ البيانات الشخصية، حيث تفرض ىذه 

صارمة عمى كيفية جمع ومعالجة البيانات، وتضع مسؤولية كبيرة عمى عاتؽ الجيات  اللبئحة قيوداً 
التي تستخدـ ىذه التقنيات، عمى سبيؿ المثاؿ، يجب الحصوؿ عمى موافقة واضحة مف أصحاب 
البيانات قبؿ استخداميا، ويجب ضماف أف تكوف البيانات محتجزة فقط لمدة زمنية محددة ولأغراض 

 محددة.
ة إلى ذلؾ، توجد مشكمة أخرى تتعمؽ بحماية البيانات أثناء نقميا بيف الأطراؼ بالإضاف

المختمفة، عندما يتـ استخداـ أنظمة الذكاء الاصطناعي لتحميؿ البيانات، قد تنتقؿ ىذه البيانات 
عبر شبكات مختمفة، مما يزيد مف خطر تعرضيا لمقرصنة أو الاستخداـ غير المصرح بو، لذلؾ، 

 .4ـ تقنيات التشفير الحديثة لضماف أماف البيانات أثناء النقؿ والتخزيف يجب استخدا

                                                 
 . 71ص 2017مارؾ كوكمبيرج : أخلبقيات الذكاء الاصطناعى ، الناشر : مؤسسة الينداوى  1

2 د/ أحمد أحمد  :دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز الشفافية ومكافحة الفساد الإداري  26ص
زىراف فرغمي : تحميؿ مقارف بيف مصر وماليزيا مجمة البحوث الإدارية الثانى والأربعوف، العدد 

. 26، ص 2024الرابع، أكتوبر   
3 General Data Protection Regulation (GDPR). (2016). 
4 European Commission, 2021. Artificial Intelligence Act Proposal, p. 12 
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مف الناحية العممية، ىناؾ حاجة إلى وضع سياسات واضحة لجمع ومعالجة البيانات ، حيث 
يجب عمى الجيات المستخدمة ليذه الأنظمة أف تحدد بدقة نوع البيانات التي سيتـ جمعيا، وأسباب 

كما يجب توفير آليات تتيح للؤفراد مراقبة كيفية استخداـ بياناتيـ وممارسة  جمعيا، ومدة تخزينيا،
 حقوقيـ المتعمقة بيا، مثؿ الحؽ في الحذؼ أو التعديؿ.

، إلا أف التطبيؽ العممي ليذه القوانيف لا يزاؿ  GDPR وعمى الرغـ مف وجود لوائح مثؿ
ىذه القوانيف مف دولة إلى أخرى، مما  يواجو تحديات كبيرة، عمى سبيؿ المثاؿ، قد تختمؼ تفسيرات

يؤدي إلى تعقيدات في القضايا الدولية، لذلؾ مف الضروري تعزيز التعاوف الدولي لوضع معايير 
 .1موحدة لحماية البيانات الشخصية في سياؽ استخداـ الذكاء الاصطناعي 

يستخدموف ىذه ويترتب عؿ غياب الشفافية غياب الثقة فى التكنولوجيا وفى الأشخاص الذيف 
التكنولوجيا، لذلؾ يثور تساؤؿ ألا وىو كيؼ يمكننا زيادة الثقة في الذكاء الاصطناعي، ويحددوف 
الشفافية والقابمية لمتفسير كعامؿ مف العوامؿ التى يمكف أف تزيد مف الثقة، فضلًب عف تجنب التحيز 

 . 2أو صور الذكاء الاصطناعي المرعبة )ترمينيتور(
يكوف ىناؾ تركيز أكبر عمى رفع مستوى الوعي حوؿ أىمية حماية البيانات  أخيراً، يجب أف

الشخصية، كما يجب عمى المحكميف والمحاميف والأطراؼ المعنية في القضايا فيـ المخاطر 
المرتبطة باستخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي، وأف يكونوا عمى دراية بالقوانيف والموائح ذات 

تعزيز الثقة في النظاـ القضائي وضماف استخداـ ىذه التقنيات بطريقة العلبقة، ىذا يساعد في 
 مسؤولة وآمنة.
 الفزع الثاىى

 التحدٓات الأخلاقٔة في استدداو الذكاء الاصطياعٕ

                                                 
1 United Nations Office on Drugs and Crime, 2020. Using Artificial 
Intelligence for Crime Prevention, p. 34 
2 Siau ,king and weiyu wang .2018 “ Building Trust in Artificial Intelligence 
, Machine Learning ,and Robotics” Cutter Business Technology Journal 
32 , no 2:50 . 
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يشكؿ التطور المتسارع في مجاؿ الذكاء الاصطناعي تحديات أخلبقية عميقة، لعؿ أبرزىا 
التحيز لا ينبع مف الخوارزميات نفسيا، بؿ مف  مشكمة التحيز المحتمؿ في خوارزمياتو. ىذا

البيانات التي تُغذّى بيا. فعندما تُدرَّب أنظمة الذكاء الاصطناعي عمى بيانات تاريخية تعكس 
تحيزات اجتماعية أو ثقافية موجودة بالفعؿ، فإنيا قد تتعمـ ىذه التحيزات وتعيد إنتاجيا، مما يؤدي 

مييزية تجاه فئات معينة. ىذا يثير تساؤلات جدية حوؿ عدالة إلى اتخاذ قرارات غير عادلة أو ت
أنظمة الذكاء الاصطناعي وموثوقيتيا، ويفرض عمى المطوريف والجيات المستخدمة ليا مسؤولية 
أخلبقية كبيرة لضماف الإنصاؼ والشفافية، وسأوضح أبرز التحديات الأخلبقية فى استخداـ الذكاء 

 الاصطناعي:
 في عمميات اتخاذ القرار بواسطة الذكاء الاصطناعي:أولًا : الشفافية 

تشير الشفافية في الذكاء الاصطناعي إلى الدرجة التي تكوف فييا الأعماؿ الداخمية وعمميات 
اتخاذ القرار في نظاـ الذكاء الاصطناعي مفيومة وقابمة لمتفسير لمبشر، ومف حيث الجوىر، يسمح 

دميف بفيـ كيفية توصمو إلى مخرجات معينة، بدلًا مف نظاـ الذكاء الاصطناعي الشفاؼ لممستخ
العمؿ ؾ "صندوؽ أسود" حيث يكوف المنطؽ غير شفاؼ. ىذا المفيوـ ضروري لبناء الثقة 

  .1وضماف المساءلة وتسييؿ التعاوف الفعاؿ بيف الإنساف والذكاء الاصطناعي 
الاصطناعي ىي غياب الشفافية واحدة مف أكبر القضايا الأخلبقية المرتبطة باستخداـ الذكاء 

في كيفية عمؿ الخوارزميات، حيث نجد العديد مف أنظمة الذكاء الاصطناعي تعمؿ داخؿ 
"صندوؽ أسود"، مما يعني أنو مف الصعب عمى البشر فيـ كيفية اتخاذ النظاـ لقرار معيف. ىذا 

                                                 

مقاؿ: ما المقصود بشفافية الذكاء الاصطناعي؟: ألكسندر جونكر وأليس جومستيف وأماندا 
-https://www.ibm.com/sa 2024سبتمبر  6ماكجراث، تاريخ النشر: 

ar/think/topics/ai-transparency 1  
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تمد اتخاذ القرارات عمى يشكؿ تحدياً كبيراً، خاصة في سياؽ الإثبات أماـ ىيئات التحكيـ، حيث يع
 .1أدلة واضحة وموثوقة

وفي ظؿ غياب الشفافية حوؿ كيفية عمؿ أنظمة الذكاء الاصطناعي، تصبح الثقة في الأدلة 
المقدمة أماـ ىيئات التحكيـ موضع شؾ. فكيؼ يمكف لممحكـ أف يطمئف إلى دقة النتائج التي 

لوصوؿ إلييا؟ ىذا الغموض قد يثير تساؤلات أنتجيا النظاـ إذا لـ يكف ىناؾ تفسير واضح لكيفية ا
 .2مشروعة حوؿ مدى قانونية استخداـ ىذه الأدلة وصحتيا مف حيث العدالة والنزاىة 

بالتالي، يصبح مف الضروري توفير آليات تتيح فيـ الخطوات التي اتبعيا النظاـ لتحميؿ 
ات تحديات كبيرة، خاصة البيانات واستخلبص الاستنتاجات، دوف ذلؾ، قد تواجو عممية الإثب

 عندما يتعمؽ الأمر بقضايا حساسة تتطمب أدلة واضحة وموثوقة.
يمكف أف تكوف تطبيقات الذكاء الاصطناعي غير شفافة في حاؿ إخفاء خوارزميات و 

البرمجة المبني عمييا الذكاء الاصطناعي المستخدـ، فقد لا يثؽ الناس بسرعة في التقنيات الجديدة 
لقرار بشأف التنفيذ خمؼ أبواب مغمقة أو إذا ظمت طريقة عمؿ الخوارزميات نفسيا إذا تـ اتخاذ ا

مخفية عف التدقيؽ العاـ مما يجعؿ مف الصعب عمى المستخدميف فيـ كيفية عمميا وتقييـ 
 3نتائجيا.

مف جانب آخر، يتعيف العمؿ عمى إنشاء آليات فعّالة تضمف تقديـ تفسير واضح ومبسط 
ة الذكية. عمى سبيؿ المثاؿ، يمكف الاستفادة مف تقنيات الذكاء الاصطناعي لكيفية عمؿ الأنظم

القابؿ لمشرح لتوضيح الخطوات التي يتبعيا النظاـ أثناء اتخاذ القرارات، كما تسيـ ىذه التقنيات في 
تمكيف المحكميف والمحاميف، بالإضافة إلى جميع الأطراؼ المعنية بالقضية، مف فيـ الآلية الدقيقة 

 حميؿ البيانات واستخلبص النتائج بشكؿ شفاؼ وموثوؽ. لت

                                                 
1 Bryce Goodman, B., & Seth Flaxman, S. (2016). EU. regulations on 
algorithmic decision-making and a "right to explanation". AI Magazine, 
37(3), 50,51,52 
 European commissionمرجع سابؽ :  2
  27مرجع سابؽ : د/ أحمد أحمد زىراف فرغمي : تحميؿ مقارف بيف مصر وماليزيا ،ص 3
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وفي ظؿ التطورات المتسارعة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي، أصبح مف الضروري عمى 
الجيات التي تعتمد عمى ىذه الأنظمة أف تمتزـ بمعايير الشفافية والمساءلة، ويتطمب ذلؾ تقديـ 

 1، وذلؾ لضماف عدالة وموثوقية الأدلة المقدمةتقارير تفصيمية تشرح بدقة كيفية عمؿ ىذه الأنظمة
. 

 :2ويجب أف تتضمف ىذه التقارير معمومات شاممة حوؿ 
يجب توضيح مصادر البيانات التي تـ استخداميا في تدريب النظاـ،  طبيعة البيانات المستخدمة:

 ونوعيتيا، ومدى تمثيميا لمواقع.
التي تـ استخداميا في تحميؿ البيانات، وكيفية  يجب شرح الخوارزميات والتقنيات أساليب التحميل:

 عمميا.
يجب الكشؼ عف الافتراضات التي تـ اعتمادىا في  الافتراضات التي بنيت عمييا الاستنتاجات:

 بناء النظاـ، وكيؼ يمكف أف تؤثر عمى النتائج.
كما أنو ىذا النيج يعزز مف الشفافية ويقمؿ مف خطر اتخاذ قرارات غير مدروسة أو مضممة، 

يساعد عمى بناء الثقة في الأدلة التي ينتجيا الذكاء الاصطناعي، ويضمف استخداميا بشكؿ 
 مسؤوؿ وأخلبقي.

كما أنو مف أجؿ تحقيؽ الشفافية المطموبة في أنظمة الذكاء الاصطناعي، يجب تعزيز 
ف العمؿ جنباً التعاوف بيف مختمؼ التخصصات، مثؿ القانوف والتكنولوجيا. يمكف لممطوريف التقنيي

إلى جنب مع المحكميف والمحاميف لتصميـ حموؿ ذكية تراعي المتطمبات القانونية والأخلبقية 
اللبزمة لبيئة الإثبات القضائي، مف خلبؿ ىذا النوع مف التعاوف، يصبح مف الممكف تطوير أنظمة 

 أكثر شفافية وقابمة لمقبوؿ مف قبؿ جميع الأطراؼ المعنية.
، يمكف لممحترفيف في المجاؿ القانوني تقديـ إرشادات حوؿ المعمومات التي عمى سبيؿ المثاؿ

يجب عمى النظاـ تقديميا لتوضيح كيفية اتخاذ القرارات، بينما يعمؿ المطوروف عمى تنفيذ ىذه 

                                                 
1Ultralytics  الشفافية في الذكاء
 .https://www.ultralytics.com/ar/glossary/transparency-in-aiالاصطناعي
2 European Commission, 2021 
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المتطمبات بطريقة فنية فعّالة، بيذه الطريقة، يمكف ضماف أف تكوف الأنظمة الذكية ليس فقط دقيقة 
 التقنية، ولكف أيضاً متوافقة مع المعايير القانونية والأخلبقية المطموبة. مف الناحية

عمى الرغـ مف التحديات التي تعترض سبيؿ تحقيؽ الشفافية الكاممة في عمميات صنع القرار 
التي تعتمد عمى الذكاء الاصطناعي، فإننا نؤمف بقدرتنا عمى إحداث تغيير ممموس مف خلبؿ 

 :1روسة اتخاذ خطوات عممية مد
لتقييـ مستوى الشفافية في أنظمة الذكاء  معايير دولية واضحةأولًا: يجب عمينا العمؿ عمى وضع 

 الاصطناعي، ىذه المعايير ستساعد في توحيد الجيود وتسييؿ عممية المراقبة والتقييـ.
 .تكثيؼ جيودنا في مجاؿ التعميـ والتوعيةثانياً: لا بد مف 

بأىمية الشفافية في الذكاء الاصطناعي، ونشجع عمى تبني يجب أف نرفع مستوى الوعي 
 ممارسات مسؤولة وأخلبقية

لمشركات  أطر قانونية ممزمةأف تضطمع بدورىا في وضع  الجيات التنظيميةثالثاً: يتحتـ عمى 
والمطوريف، ىذه الأطر يجب أف تنص بوضوح عمى ضرورة تقديـ شروحات وافية حوؿ كيفية عمؿ 

 صطناعي المستخدمة في الإثبات.أنظمة الذكاء الا
أخيراً، لتحقيؽ الشفافية الكاممة، يجب أف يكوف ىناؾ تركيز أكبر عمى تطوير تقنيات جديدة 
تدعـ ىذا اليدؼ،  عمى سبيؿ المثاؿ، يمكف استخداـ أدوات مثؿ التعمـ الآلي القائـ عمى الشفافية 

(Transparent Machine Learning) ة يمكف فيميا بسيولة، ىذا لتحميؿ البيانات بطريق
يساعد في تعزيز الثقة في النظاـ القضائي وضماف استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي بطريقة 

 .مسؤولة وآمنة
 ثانياً : التحيز المحتمل فى خوارزميات الذكاء الاصطناعي:

يعد التحيز مشكمة أخرى مف المشكلبت ذات الجوانب الأخلبقية والاجتماعية في الوقت 
فسو، وىى أيضاً تتعمؽ بالذكاء الاصطناعي القائـ عمى عمـ البيانات بعيداً عف غيره مف تقنيات ن

أو عمى الأحرى ، عندما يوصى باتخاذ قرارات  –الأتمتة الاخرى، فعندما يتخذ الذكاء الاصطناعي 

                                                 
1 1 United Nations Office on Drugs and Crime, 2020 
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 1بعينيا قد يظير التحيز؛ إذ قد تكوف القرارات غير منصفة أو غير عادلة تجاه أفراد أو مجموعات
. 
 

 المطلب الثاىٕ

 الفزص الاقتصادٓة ّالاجتناعٔة في استدداو الذكاء الاصطياعٕ

شيد العالـ تحولًا جذرياً بفضؿ التطورات المتسارعة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي، الذي ي
أصبح محركاً أساسياً لمنمو الاقتصادي والتنمية الاجتماعية. فمف خلبؿ قدرتو عمى تحميؿ البيانات 

جديدة  الضخمة، واتخاذ القرارات الذكية، وأتمتة العمميات المعقدة، يفتح الذكاء الاصطناعي آفاقاً 
 لتعزيز الكفاءة، وزيادة الإنتاجية، وتحسيف جودة الحياة.

عمى الصعيد الاقتصادي، يُسيـ الذكاء الاصطناعي في خمؽ فرص استثمارية غير  
مسبوقة، ودفع عجمة الابتكار في قطاعات متنوعة مثؿ الصناعة، والرعاية الصحية، والخدمات 

سية لمدوؿ والشركات مف خلبؿ تحسيف سلبسؿ التوريد، المالية، والزراعة. كما يعزز القدرة التناف
 وتخصيص الموارد، وتطوير منتجات وخدمات ذكية تمبي احتياجات السوؽ المتغيرة.  

أما عمى المستوى الاجتماعي، فيمكف لمذكاء الاصطناعي أف يمعب دوراً محورياً في تحقيؽ 
لتعميـ والصحة، وتمكيف الفئات التنمية المستدامة، مف خلبؿ تحسيف الخدمات العامة مثؿ ا

الميمشة، وتعزيز الشفافية والحوكمة. ومع ذلؾ، فإف ىذه الفرص لا تخمو مف تحديات، مثؿ التأثير 
عمى سوؽ العمؿ وضرورة إعادة تأىيؿ العمالة، وأخلبقيات استخداـ البيانات، مما يتطمب سياسات 

 متوازنة لضماف استفادة الجميع مف ىذه التقنية.  
ذا السياؽ، تبرز أىمية دراسة *الفرص الاقتصادية والاجتماعية* لاستخداـ الذكاء في ى

الاصطناعي، ليس فقط لفيـ آثاره الإيجابية، بؿ أيضاً لمواجية تحدياتو بطريقة تضمف تحقيؽ نمو 
 شامؿ ومستداـ.

 
 الفزع الأّل

 الفزص الاقتصادٓة لاستدداو الذكاء الاصطياعٕ
 مكدمة: 

                                                 
.  89مرجع سابؽ: مارؾ كوكمبيرج : أخلبقيات الذكاء الاصطناعى ص  1  
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(. AIوـ تحولًا جذريًا في البنية الاقتصادية بفضؿ انتشار الذكاء الاصطناعي )يشيد العالـ الي
فمـ يعد الذكاء الاصطناعي تقنية ثانوية أو مستقبمية فقط، بؿ بات عنصرًا محوريًا في تحديث 

 الأعماؿ، وتعزيز الإنتاجية، وابتكار نماذج عمؿ جديدة في شتى القطاعات. 
الذكاء الاصطناعي ضخمة، وتموح في الأفؽ إمكانيات كبيرة  الفرص الاقتصادية التي يفتحيا

لمدوؿ التي تستطيع تممّؾ ىذه التقنية واستثمارىا بشكؿ فعّاؿ. مف ىذا المنطمؽ، سنستعرض في ىذا 
الفرع فرص الذكاء الاصطناعي الاقتصادية بشمولية، مع أدلة رقمية وتحميلبت مف دراسات 

 مرجعية.
تشير التقديرات إلى أف الذكاء الاصطناعي يمكف أف  كمي عمى الاقتصاد:أولًا: من حيث التأثير ال

، أي ما يعادؿ 1 2030تريميوف دولار إلى الناتج الاقتصادي العالمي بحموؿ عاـ  13يُضيؼ نحو 
٨ مقارنة بمنظور الاستمرار بلب تغير جوىري. كما تبيّف أف معدؿ 16زيادة تراكمية قدرىا حوالي 

ىذا التأثير ليس  ،٨2 سنويًا 1,2نوي الناتج عف ىذا التأثير قد يصؿ إلى حوالي النمو الإضافي الس
متجانسًا عبر الدوؿ؛ فبعض الدوؿ ستكوف في موقع الريادة في التقاط المنافع، في حيف قد تتأخر 

 .3دوؿ أخرى، مما يزيد الفجوات الرقمية والاقتصادية بيف الدوؿ

                                                 
1Jacques Bughin, Jeongmin Seong, James Manyika, Michael Chui and 
Raoul Joshi:  Notes from the AI Frontier: Modeling the Impact of AI on 
the World Economy, McKinsey Global Institute September 2018, p13. 
2  A future that works: Automation, employment, and productivity, 
McKinsey Global Institute, January 2017. 
3 Jacques Bughin: Modeling the Impact of AI on the World Economy, 
op.cit, p3. 
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مف جية أخرى، يناقش تقرير المفوضية الأوروبية انتشار الذكاء الاصطناعي بيف دوؿ 
. 1عمى الإنتاجية وسوؽ العمؿ AIالاتحاد الأوروبي، ويقدّـ بيانات تفصيمية حوؿ كيفية تأثير 

ىو تفاوت القدرات  AIصفحة، وتوضّح أف أحد أىـ العوائؽ في تبني  36الوثيقة تتكوف مف حوالي 
 البنية التحتية، والاستثمارات في البحث والتطوير والتدريب.  الرقمية،

ناحية الُأطر النظرية، قد يقدـ الذكاء الاصطناعي فرصًا كبيرة في زيادة الإنتاجية،  ومف
خاصة في المياـ التي تكوف تكمفة رأس الماؿ منخفضة، لكف في الوقت ذاتو تحذّر مف أف ارتفاع 

 .  2قد يزداد إذا لـ تتُخذ سياسات مناسبةتركيز الأسواؽ وعدـ المساواة 
تتجمّى الفرص الاقتصادية لاستخداـ الذكاء الاصطناعي بوضوح عند النظر في القطاعات 

 الصناعية والخدمية. فيما يمي أمثمة تفصيمية:
 القطاع الصحي:أولًا: 

 يمكف لمذكاء الاصطناعي أف يُستخدـ في تشخيص الأمراض )مثؿ قراءة صور الأشعة أو
التصوير بالرنيف المغناطيسي( بدقة أعمى وبسرعة أكبر، مما يقمؿ مف تكمفة التشخيص الخاطئ أو 
التأخير. كما يمكف استخدامو في تسريع اكتشاؼ الأدوية مف خلبؿ تحميؿ قواعد بيانات ضخمة 
لمجزيئات واختبارات التجارب السريرية. ىذا يؤدي إلى خفض التكاليؼ العلبجية وتحسيف نوعية 

 الحياة، ما يسيـ أيضًا في رفع الكفاءة الإضافية في القوة العاممة.
عمى سبيؿ المثاؿ، تستخدـ بعض الشركات نماذج تعمـ عميؽ لمتنبؤ بكفاءة الأدوية في 

 المراحؿ الأولى مف التجارب، مما يقمؿ عدد التجارب الفاشمة المكمفة.

                                                 
1 Wouter Simons, Alessandro Turrini and Lara Vivian: Artificial 
Intelligence: Economic Impact, Opportunities, Challenges, Implications for 
Policy, 31 July 2024. 
2 Ekkehard Ernst، Daniel Samaan and Rossana Merola: Economics of 
Artificial Intelligence: Implications for the Future of Work, Article in IZA 
Journal of Labor Policy - February 2019, p31. 
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 AIيمكف أف تستفيد الدوؿ مف  التي تناقش كيؼ ILOىذه الإمكانيات مدعومة في دراسات 
 . 1في الصحة إذا وُضِعت استثمارات مناسبة في البنية التحتية والميارات 

 ثانياً: القطاع الزراعي:
في الزراعة الذكية، يستخدـ الذكاء الاصطناعي تحميؿ صور الأقمار الصناعية وبيانات 

ة، والري المثمى. ىذا يقمؿ مف اليدر الطقس والتربة لمتنبؤ بإنتاج المحاصيؿ، تحديد مواعيد الزراع
 في البذور والمياه والأسمدة، ويزيد محصوؿ اليكتار الواحد.

في الدوؿ النامية، يمكف أف تكوف ىذه التطبيقات ذات عائد اقتصادي كبير، لأنيا تقمؿ 
( في capital costفانخفاض تكمفة رأس الماؿ )الفجوة بيف التكنولوجيا والممارسات التقميدية. 

يجعؿ مف الممكف لمدوؿ النامية أف تقتنص مكاسب كبيرة إذا توافرت البنية  AIبعض تطبيقات 
 .2التحتية الرقمية

 ثالثاً: قطاع الصناعة والتصنيع:
 Predictiveفي المصانع الذكية، يمكف لمذكاء الاصطناعي تحسيف الصيانة التنبؤية 

Maintenance سيف تدفؽ الإنتاج، وتقميؿ الفاقد، وتحسيف )التنبؤ بالأعطاؿ قبؿ وقوعيا(، تح
جودة المنتج بدقة رقائؽ. ىذا يؤدي إلى خفض كبير في تكاليؼ الصيانة والتوقفات غير 

 .3المخططة

                                                 
1ILO PUBLICATIONS 2015 AUTUMN: World Employment and Social 
Outlook 2015 The changing nature of jobs, May 2015. 
 
2Ekkehard Ernst: Economics of Artificial Intelligence: Implications for the 
Future of Work, op.cit, p 34-35 .  
3 Kiva Allgood , Daniel Kuepper: Physical AI: Powering the New Age of 
Industrial Operations,  WHITE PAPER SEPTEMBER 2025 , World 
Economic Forum,  p9.  
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كما أف روبوتات مدعومة بالذكاء الاصطناعي يمكف أف تؤدي مياـ تكرارية أو خطيرة، مما 
فية، كما يمكف أف تمثؿ إمكانات الذكاء يحرر العماؿ ليشغموا مياـ أكثر استراتيجية أو إشرا

 1الاصطناعي في الصناعات جزءًا كبيرًا مف القيمة الاقتصادية المحتممة.
 رابعاً: قطاع الخدمات المالية والتأمين:

في البنوؾ وشركات التأميف، يُستخدـ الذكاء الاصطناعي لتقييـ المخاطر، الكشؼ عف 
تحسيف تجربة العملبء عبر التخصيص )مثؿ التوصيات الاحتياؿ، التنبؤ بالطمب عمى القروض، و 

. ىذه التطبيقات تقمؿ مف التكاليؼ التشغيمية وتعزز الإيرادات بفضؿ تقديـ خدمات أفضؿ 2الذكية(
 لمعملبء.

 خامساً: قطاع النقل والموجستيات:
دارة الذكاء الاصطناعي يمكف أف يدير تدفؽ الشحف، التنبؤ بالأعباء، تحسيف المسارات،  وا 

الأساطيؿ بحيث تقمؿ تكاليؼ الوقود والزمف والتأخير. كذلؾ في النقؿ الذكي )مثؿ المركبات ذاتية 
 القيادة(، يمكف أف تنخفض حوادث المرور وتتحسف الكفاءة التشغيمية.

تقرير المفوضية الأوروبية يشير إلى أف الفرؽ في تبنّي مثؿ ىذه التطبيقات بيف الدوؿ 
 ويُعد البنية التحتية الرقمية ىو عامؿ محدد في كمّية الفائدة التي يمكف تحقيقيا.الأوروبية كبير، 

 
 سادساً: قطاع التعميم والتدريب:

(، ويحدد personalized learningالذكاء الاصطناعي يمكف أف يدعـ تعميمًا مخصصًا )
نصات التعميـ نقاط الضعؼ لدى الطلبب، ويوصي بمواد تعميمية مناسبة، ويُستخدـ أيضًا في م

 الإلكتروني لتحسيف فعالية التعمـ.

                                                 
1 Michael Chui: Modeling the Impact of AI on the World Economy, op.cit, 
p 9. 
2 David Parker: The Future of AI In Financial Services، published Oct 03, 
2024. 
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في الدوؿ التي تعاني مف نقص في المعمميف خصوصًا بالمناطؽ الريفية، يمكف أف تمثؿ ىذه 
 التطبيقات فارقًا كبيرًا في جودة التعميـ وتقميؿ الفوارؽ التعميمية.

 أمثمة واعدة لتقنيات الذكاء الاصطناعي تستخدـ في قطاع التعميـ:
الدردشات التعميمية: الدردشات الآلية ىي برامج كمبيوتر تُستخدـ عبر الإنترنت، تعتمد عمى  -1

خدمات سحابية وتقنيات الذكاء الاصطناعي لإجراء محادثات محاكاة مع الأشخاص. يقوـ 
 .1المستخدـ بكتابة أو نطؽ سؤاؿ، وتستجيب الدردشة الآلية بتقديـ معمومات أو تنفيذ ميمة بسيطة

مستوياف مف تطور الدردشات الآلية. فمعظميا يستخدـ قواعد وكممات مفتاحية لاختيار ردود ىناؾ 
، DuerOS، وAlexa، وSiriمبرمجة مسبقًا، بينما تستخدـ الدردشات الآلية المتقدمة مثؿ 

 تقنيات معالجة المغة الطبيعية والتعمـ الآلي لتوليد ردود فريدة ومخصصة. Xiaoyiو
"، الذي طورتو الجامعة المفتوحة في OU Analyseذكاء الاصطناعي "تـ تصميـ تطبيؽ ال -2

المممكة المتحدة، بيدؼ التنبؤ بنتائج الطلبب وتحديد الطلبب المعرضيف لخطر الرسوب، وذلؾ 
( الخاص EMISمف خلبؿ تحميؿ البيانات الضخمة المستخرجة مف نظاـ معمومات إدارة التعميـ )

 بالجامعة.
عمى المدرسيف وفرؽ الدعـ الأكاديمي عبر لوحات معمومات سيمة تُعرض ىذه التنبؤات  -3

الوصوؿ، مما يساعدىـ عمى التفكير في أنسب أشكاؿ الدعـ الممكنة. ويكمف اليدؼ الأساسي في 
 .2تمكيف الطلبب الذيف يواجيوف صعوبات مف إكماؿ مقرراتيـ الدراسية بنجاح

                                                 
1 Fengchun Miao, Wayne Holmes, Ronghuai Huang, and Hui Zhang: AI 
and education Guidance for policymakers, Published in 2021 by the 
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, P14. 
2 Herodotou, C., Gilmour, A., Boroowa, A., Rienties, B., Zdrahal, Z. and 
Hlosta, M. 2017. Predictive modelling for addressing students’ attrition in 
higher education: The case of OU Analyse. The Open University, Milton 
Keynes, United Kingdom. Available at: http://oro.open.ac.uk/49470/ 
(Accessed 5 November 2018). 
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 سابعاً: قطاع التجارة الإلكترونية والتجزئة:
التجارة الإلكترونية، يُستخدـ الذكاء الاصطناعي في التوصية بالمنتجات، تحسيف في 

المخزوف، تسعير ديناميكي، وتحميؿ سموؾ العملبء. ىذه التطبيقات تعزز المبيعات وتقمؿ التكاليؼ 
 المرتبطة بالتخزيف والنقؿ.

دي والعشريف، يُعد الذكاء الاصطناعي أحد أىـ المحركات الاقتصادية في القرف الحاكما 
حيث يُسيـ في تحسيف الإنتاجية، وخمؽ أسواؽ جديدة، وتعزيز النمو الاقتصادي. حيث تشير 

تريميوف دولار إلى الاقتصاد  16إلى  13التقديرات إلى أف الذكاء الاصطناعي قد يُضيؼ ما بيف 
إلى فوائد . يمرّ الذكاء الاصطناعي عبر عدة قنوات رئيسية لتترجَـ 2030العالمي بحموؿ عاـ 

  اقتصادية ممموسة، حيث تبرز الفرص الاقتصادية الرئيسية في عدة قطاعات، منيا:
 الأتمتة: -1

الذكاء الاصطناعي يمكف أف يحؿّ محؿ العامؿ البشري في مياـ متكررة أو روتينية أو شبو 
مالة إلى مياـ تكرارية، مما يقمؿ التكمفة الزمنية والموارد البشرية. ىذا يسمح لمشركات بتحويؿ الع

 ذات قيمة مضافة أعمى.
 تعزيز الابتكار وريادة الأعمال: -0

يُسيّؿ الذكاء الاصطناعي عمى الشركات الناشئة دخوؿ الأسواؽ مف خلبؿ تقميؿ الحاجة إلى 
بنية تحتية مكمفة. فمثلًب، تسمح منصات الذكاء الاصطناعي السحابية لمشركات الصغيرة بالوصوؿ 

وفقاً لدراسة أجرتيا  ويمنح ميزة تنافسية، بتكمفة منخفضة، مما يُعزز الابتكارإلى تقنيات متطورة 
Harvard Business1 Review مف الشركات الناشئة تعتمد عمى أدوات الذكاء 60، فإف %

الاصطناعي لتسريع نموىا. كما يُسيـ الذكاء الاصطناعي في تطوير نماذج أعماؿ جديدة، مثؿ 
 الاقتصاد التشاركي والخدمات المخصصة بناءً عمى تحميؿ البيانات.  

 زيادة الإنتاجية والكفاءة التشغيمية:  -3

                                                 
1 Harvard Business Review. (2020). How AI is Changing 
Entrepreneurship, p23. 
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طناعي الشركات مف تحسيف عممياتيا مف خلبؿ تحميؿ البيانات الضخمة يُمكّف الذكاء الاص
وتوقع الأنماط، مما يؤدي إلى تقميؿ اليدر وزيادة الكفاءة. عمى سبيؿ المثاؿ، في قطاع التصنيع، 
يمكف لأنظمة الذكاء الاصطناعي التنبؤ بأعطاؿ المعدات قبؿ حدوثيا، مما يقمؿ مف وقت التوقؼ 

. كما تُستخدـ خوارزميات التعمـ الآلي في تحسيف سلبسؿ 1%20سبة تصؿ إلى ويزيد الإنتاجية بن
 . 2%15-10التوريد، مما يخفض التكاليؼ بنسبة 

 تطوير الصناعات وخمق أسواق جديدة:   -4
يُحدث الذكاء الاصطناعي تحولًا جذرياً في قطاعات مثؿ الرعاية الصحية، حيث يُستخدـ في 

. وفي 3%30ية مخصصة، مما قد يُقمؿ التكاليؼ الطبية بنسبة التشخيص الدقيؽ وتطوير أدو 
القطاع المالي، تُسيـ تقنيات الذكاء الاصطناعي مثؿ التحميؿ التنبئي في تحسيف إدارة المخاطر 

تريميوف دولار سنوياً، كما يُساعد الذكاء  1واكتشاؼ الاحتياؿ، مما يُوفر لمبنوؾ ما يصؿ إلى 
ناشئة مثؿ السيارات ذاتية القيادة والروبوتات الخدمية، التي  الاصطناعي في تطوير صناعات
 .  20304مميار دولار بحموؿ عاـ  500يُتوقع أف تصؿ قيمتيا السوقية إلى 

 تحسين تجربة العملاء وزيادة المبيعات: -5
تستخدـ الشركات الذكاء الاصطناعي لتخصيص العروض التسويقية وتحسيف تفاعلبت 

وأنظمة التوصية. تُشير ىذه الأنظمة إلى أف الشركات التي تعتمد عمى  Chatbotsالعملبء عبر 

                                                 
1 Brynjolfsson, E., & McAfee, A. (2014). The second machine age, p 
 مرجع سابؽ 32
2  Deloitte AI Institute. (2020).   Generative AI and the Future of Work, 
P12. 
3Topol, E. (2019). Deep Medicine: How Artificial Intelligence Can Make 
Healthcare Human Again, p45.  
4 Gartner. (2022). The Economic Impact of AI-Driven Automation, p17. 
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. كما يُساعد 1%20-15الذكاء الاصطناعي في خدمة العملبء تشيد زيادة في المبيعات بنسبة 
( في فيـ تفضيلبت العملبء بشكؿ أفضؿ، مما يُعزز Sentiment Analysisتحميؿ المشاعر )

 ولاء العلبمة التجارية.  
 دعم الاقتصادات الناشئة:  -6

يمكف لمذكاء الاصطناعي أف يُساعد الدوؿ النامية في تحقيؽ قفزات اقتصادية مف خلبؿ 
تبني حموؿ ذكية في الزراعة )مثؿ التنبؤ بالمحاصيؿ(، والطاقة )مثؿ تحسيف شبكات الكيرباء(، 

، يمكف لمذكاء الاصطناعي 2دوليوالتعميـ )مثؿ المنصات التعميمية المُكيفة(. وفقاً لتقرير البنؾ ال
إذا تـ تطبيقو  2030% إلى الناتج المحمي الإجمالي لمدوؿ النامية بحموؿ عاـ 2.5أف يُضيؼ 

 بشكؿ استراتيجي.
 الفرص الاقتصادية لاستخدام الذكاء الاصطناعي في الدول النامية:

كاء الاصطناعي الموجة الحالية مف التغير التكنولوجي، الناتجة عف التقدـ في مجاؿ الذ
(AI أثارت مخاوؼ واسعة النطاؽ بشأف فقداف الوظائؼ وزيادة التفاوت الاجتماعي. تناقش ىذه ،)

الورقة مبررات ىذه المخاوؼ، مع تسميط الضوء عمى الطبيعة الخاصة لمذكاء الاصطناعي ومقارنة 
ضؿ الانتشار الواسع موجات الأتمتة والروبوتات السابقة بالتطورات الحالية التي أصبحت ممكنة بف

 لتقنيات الذكاء الاصطناعي.
وىناؾ فرصًا كبيرة لزيادة الإنتاجية، بما في ذلؾ في الدوؿ النامية، نظرًا لانخفاض تكاليؼ 
رأس الماؿ التي أظيرتيا بعض التطبيقات، والإمكانات الكبيرة لتحسيف الإنتاجية، خاصة بيف 

                                                 
1 Accenture, 2019, The art of AI maturity Advancing from practice to 
performance, p. 10 
2 - World Bank. (2021). AI for Economic Development in Emerging 
Markets ,p 7. 
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جب معالجة المخاطر المتمثمة في زيادة التفاوت إذا العمالة منخفضة الميارة. وفي الوقت نفسو، ي
 .1أُريد لتقدـ التكنولوجيا المعتمد عمى الذكاء الاصطناعي أف يعود بالنفع عمى الجميع

وليذا، فإف سياسات تطوير الميارات ضرورية لكنيا غير كافية. ىناؾ حاجة إلى أشكاؿ 
ز السوؽ، وضماف حماية البيانات جديدة مف تنظيـ الاقتصاد الرقمي، لمنع المزيد مف تركّ 

والخصوصية، والمساىمة في توزيع فوائد النمو الإنتاجي مف خلبؿ المشاركة في الأرباح، وفرض 
 ضرائب عمى رأس الماؿ الرقمي، وتقميؿ ساعات العمؿ.

ىناؾ تحديات خطيرة يجب  إلا أفرغـ الفرص الاقتصادية الكبيرة لاستخداـ الذكاء الاصطناعي، 
 إدارتيا:

بعض المياـ التقميدية قد تُستبدَؿ بالآلات، وقد يتطمب  :فقدان الوظائف والتحوّل في طبيعة العمل
٨ مف كتمة الأجور قد تتحوؿ إلى مياـ 13الأمر إعادة ىيكمة سوؽ العمؿ. حيث تُشير إلى أف 

٨ إلى نحو 40د تنخفض مف حوالي ، وأف المياـ الروتينية ق2030ذات ميارات أعمى بحموؿ 
30٨  2.  

قد تستفيد الفئات ذات الميارات العالية أولًا، بينما تُترَؾ الفئات الأقؿ ميارة  :زيادة عدم المساواة
خمفًا، مما يوسّع الفجوة في الدخؿ والثروة. تقرير المفوضية الأوروبية يبرز أف التبني غير المتساوي 

 . 3مف الفوارؽ عبر الدوؿ والمناطؽ قد يزيد

                                                 
1Ekkehard Ernst: Economics of Artificial Intelligence: Implications for the 
Future of Work, op.cit, P30  
2Jacques Bughin: Modeling the Impact of AI on the World Economy, 
op.cit, p P6. 
3 Wouter Simons: Artificial Intelligence: Economic Impact, Opportunities, 
Challenges, Implications for Policy, p8, Pelin Özgul, Marie-Christine 
Fregin, Michael Stops, Simon Janssen, Mark Level : High-skilled Human 
Workers in Non-Routine Jobs are Susceptible to AI Automation but Wage 
Benefits Differ between Occupations 9 Apr 2024, p13. 
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بعض الشركات الكبرى قد تييمف عمى البنى التحتية لمبيانات  تركيز السوق واحتكار الخوارزميات:
 .1والخوارزميات، مما يمكنيا مف فرض شروط عمى الآخريف أو الاستفادة مف الريع التكنولوجي

تؤدي إلى نتائج ( biasالخوارزميات قد تحمؿ تحيّزات ) التحيّز في الخوارزميات والخصوصية:
 غير عادلة، كما أف جمع البيانات الضخمة قد يثير مخاوؼ حوؿ الخصوصية والأمف.

تحتاج التقنيات الحديثة إلى قدرة حوسبة عالية، تخزيف بيانات  الحاجات العالية لمبنية التحتية:
فتقر إلى ىذه ضخـ، شبكات إنترنت سريعة ومستقرة، الأمر الذي يمثؿ عبئًا كبيرًا عمى الدوؿ التي ت

 البنيات.
يجب أف تكوف ىناؾ سياسات تشريعية مناسبة لحماية الحقوؽ، تنظيـ  التنظيم والحوكمة:

اد، فقد يشكّؿ الذكاء الاصطناعي التوليدي ضغطًا تضخّميًا الاستخداـ، وتوزيع المنافع بشكؿ ع
ماؿ المدعوـ بالذكاء عكسيًا )أي تأثير سمبي عمى الرفاىية الاقتصادية( إذا تجاوزت نسبة رأس ال

 .2الاصطناعي قدرة الطمب البشري، ما يؤدي إلى دورات ركود محتممة إذا لـ تُدار السياسات بعناية
الذكاء الاصطناعي يحمؿ فرصًا اقتصادية ضخمة تمتد عبر معظـ  وبناءً عمى ذلؾ، نجد أف

ميـ. التأثير الكمي يمكف القطاعات: مف الصحة إلى الزراعة، الصناعة إلى الخدمات، النقؿ إلى التع
أف يصؿ إلى تريميونات الدولارات إذا ما تـ التبني السميـ والاستثمار الذكي. ومع ذلؾ، ىذه الفرص 
ليست دوف مخاطِر: مف فقداف الوظائؼ إلى زيادة الفوارؽ، ومف احتكار الأسواؽ إلى قضايا 

 الخصوصية والتحيّز.
لذلؾ، ليس كافيًا أف تمتمؾ الدوؿ التكنولوجيا فحسب، بؿ يجب أف تواكبيا بسياسات حكومية 
استراتيجية: تعميـ، بنية تحتية، تنظيـ، ضماف المنافسة، وتوزيع عادؿ لمفوائد. الدوؿ التي تفعؿ ذلؾ 

 بشكؿ متوازٍ ستكوف في موقع قوة لمتفوّؽ الاقتصادي في العصر الرقمي.

                                                 
1Expert Brief - AI and Market Concentration :January 6, 2025, 
ArticlesOpen Markets  https://www.openmarketsinstitute.org/. 
2Jo-An Occhipinti , Ante Prodan,  William Hynes and Adam Skinner: The 
recessionary pressures of generative AI: A threat to wellbeing , 26 Mar 
2024,  https://arxiv.org/html/2403.17405v1 

https://www.openmarketsinstitute.org/publications/category/Articles
https://www.openmarketsinstitute.org/publications/category/Articles
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 الفزع الثاىى

 الفزص الاجتناعٔة لاستدداو الذكاء الاصطياعٕ
يبرز الذكاء الاصطناعي كأحد أىـ الأدوات التي تعيد تشكيؿ النسيج الاجتماعي في القرف 
الحادي والعشريف، فمـ يعد تأثير ىذه التقنية مقتصراً عمى الجانب الاقتصادي فحسب، بؿ امتد 

 مبتكرة لمتحديات الاجتماعية المستعصية. ليشمؿ مختمؼ جوانب الحياة اليومية، مقدماً حمولاً 
تكمف القوة الحقيقية لمذكاء الاصطناعي في قدرتو عمى تعزيز العدالة الاجتماعية وتمكيف 

( إلى أف التطبيقات الذكية ساىمت في 2023الفئات الميمشة، حيث تشير تقارير الأمـ المتحدة )
اطؽ النائية خلبؿ العقد الماضي. كما % في المن40تقميص الفجوة التعميمية والصحية بنسبة 

أصبحت ىذه التقنيات أداة فاعمة في تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة، مف خلبؿ تقديـ حموؿ ذكية 
 في مجالات الصحة والتعميـ والشموؿ المالي.

في ىذا السياؽ، تبرز أىمية تحميؿ الفرص الاجتماعية لمذكاء الاصطناعي التي تمتد مف 
خدمات الأساسية إلى تعزيز المشاركة المجتمعية وبناء مدف أكثر ذكاءً واستدامة. تحسيف جودة ال

غير أف تحقيؽ ىذه الإمكانات يتطمب فيماً عميقاً لمتفاعؿ بيف التكنولوجيا والمجتمع، مع وضع 
ضوابط أخلبقية تضمف الاستخداـ الأمثؿ ليذه الأدوات لخدمة الصالح العاـ. وسوؼ استعرض اىـ 

 .   1ص الاجتماعية فى استخداـ الذكاء الاصطناعياوجو الفر 
 . تحسين جودة الخدمات الصحية:1

يقدـ الذكاء الاصطناعي حمولًا مبتكرة في القطاع الصحي، حيث تُستخدـ خوارزميات التعمـ 
العميؽ في تشخيص الأمراض بدقة تفوؽ القدرات البشرية في بعض الحالات. تشير دراسة نشرتيا 

إلى أف أنظمة الذكاء الاصطناعي استطاعت تشخيص سرطاف الثدي  Nature Medicineمجمة 

                                                 
1 World Economic Forum. (2020). The Future of Jobs Report 2020, p12. 
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. كما تساعد ىذه التقنيات في توفير الرعاية 1% للؤطباء البشر88% مقارنة بػ 94بدقة بمغت 
 .2الصحية عف بُعد لممناطؽ النائية، مما يقمؿ الفجوة في الحصوؿ عمى الخدمات الطبية 

 م:. تطوير التعميم وتخصيص التعم0
أحدث الذكاء الاصطناعي ثورة في المجاؿ التعميمي مف خلبؿ أنظمة التكيؼ الذكية التي 
توفر تجارب تعميمية مخصصة لكؿ طالب. تُظير بيانات منظمة اليونسكو أف المنصات التعميمية 

% في الدوؿ النامية. 30المدعومة بالذكاء الاصطناعي ساىمت في تحسيف نتائج التعمـ بنسبة 
 عد ىذه التقنيات في كشؼ صعوبات التعمـ مبكراً وتقديـ حموؿ علبجية فورية.كما تسا

 . تعزيز الشمول المالي وتمكين الفقراء:3
ساىـ الذكاء الاصطناعي في تقميص الفجوة المالية مف خلبؿ أنظمة التحميؿ الائتماني 

مكّنت ىذه التقنيات أكثر مف  البديمة التي تعتمد عمى بيانات غير تقميدية. وفقاً لتقرير البنؾ الدولي،
. كما تساعد 3مميوف شخص في الدوؿ النامية مف الحصوؿ عمى خدمات مالية لأوؿ مرة 500

 4أنظمة الدفع الذكية المدعومة بالذكاء الاصطناعي في تعزيز الشموؿ المالي لمنساء وكبار السف 
. 
 . تحسين إدارة المدن الذكية:4

                                                 
1 Nature Medicine. (2019). AI for breast cancer detection. 
2Topol, E. (2019). Deep Medicine: How Artificial Intelligence Can Make 
Healthcare Human Again, p78.  
3 World Bank. (2022). Financial Inclusion and AI in Developing Countries. 
4 Isabelle Carboni: The Mobile Gender Gap Report 2021, GSMA 
Intelligence, (2021). 
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حجر الأساس في تطوير المدف الذكية، حيث تساعد في تحسيف تشكؿ أنظمة الذكاء الاصطناعي 
. كما تساىـ في تحسيف كفاءة 1%25إدارة حركة المرور وتقميؿ الازدحاـ بنسبة تصؿ إلى 

 2استيلبؾ الطاقة وتقميؿ الانبعاثات الكربونية، مما يدعـ تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة 
 . دعم ذوي الاحتياجات الخاصة:5

اء الاصطناعي حمولًا مبتكرة لتمكيف الأشخاص ذوي الإعاقة، مثؿ أنظمة التعرؼ يقدـ الذك
عمى الصوت والنصوص لممكفوفيف، وتقنيات الترجمة الفورية لمغة الإشارة. تُظير بيانات منظمة 

مميوف شخص مف ذوي الاحتياجات  100الصحة العالمية أف ىذه التقنيات ساعدت أكثر مف 
 .3حياتيـ اليومية الخاصة عمى تحسيف جودة

 
 الخاتمة:

لقد تناوؿ ىذا البحث بعمؽ ماىية الذكاء الاصطناعي وتحدياتو وفرصو المتعددة، وذلؾ مف 
خلبؿ استعراض نشأتو وتطوره، وتحديد مفاىيمو الأساسية مف المنظوريف التقني والقانوني، 

إلى التحديات القانونية بالإضافة إلى تحميؿ أنواعو المختمفة وآليات تعممو. كما تـ التطرؽ 
والأخلبقية التي يفرضيا استخدامو المتزايد، جنبًا إلى جنب مع استكشاؼ الفرص الاقتصادية 

 والاجتماعية اليائمة التي يحمميا في طياتو.
لقد تبيف أف الذكاء الاصطناعي ليس مجرد أداة تكنولوجية، بؿ ىو قوة تحويمية قادرة عمى 

ميدية في مختمؼ المجالات. فمف الناحية القانونية، يثير استقلبؿ إعادة صياغة المفاىيـ التق
الأنظمة الذكية وقدرتيا عمى اتخاذ القرارات تحديات جمة تتعمؽ بالمسؤولية والمساءلة، وحماية 
البيانات والخصوصية، وممكية الحقوؽ الفكرية، أما مف الناحية الأخلبقية، فتتطمب تطبيقات الذكاء 

                                                 
1Radosław Wolniak&Kinga Stecuła: Artificial Intelligence in Smart Cities—
Applications, Barriers, and Future Directions: A Review,2024. 
2UNEP. (2021). Artificial Intelligence for Climate Action,p19 .  
3 WHO. (2022). Assistive Technologies and AI for Persons with 
Disabilities, p41 . 
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قيـ العدالة والشفافية والمساواة، وتجنب التحيزات الخوارزمية التي قد تؤدي إلى  الاصطناعي مراعاة
 نتائج تمييزية وغير مرغوب فييا

وعمى الجانب المشرؽ، يمثؿ الذكاء الاصطناعي محركًا قويًا لمنمو الاقتصادي مف خلبؿ 
فاقًا واسعة لمتقدـ زيادة الإنتاجية وتحسيف الكفاءة وابتكار منتجات وخدمات جديدة. كما يفتح آ

الاجتماعي في مجالات مثؿ الرعاية الصحية والتعميـ والنقؿ والسلبمة العامة، ويساىـ في إيجاد 
 حموؿ مبتكرة لمتحديات العالمية المستعصية. 

إف رحمة استكشاؼ الذكاء الاصطناعي ما زالت في بدايتيا، والتطورات المتسارعة في ىذا 
متابعة دقيقة لتأثيراتو المختمفة ، كما إف تحقيؽ الاستفادة القصوى المجاؿ تستدعي يقظة مستمرة و 

مف إمكانات الذكاء الاصطناعي وتجنب مخاطره المحتممة يتطمب تضافر جيود الباحثيف وصناع 
السياسات والمجتمع ككؿ، مف أجؿ وضع أطر قانونية وأخلبقية واضحة تنظـ استخدامو وتضمف 

، كما إف المستقبؿ الذي يحمؿ في طياتو ذكاء اصطناعي  توجييو نحو تحقيؽ الصالح العاـ
متقدمًا يتطمب منا استعدادًا فكريًا وأخلبقيًا وقانونيًا لمواكبة تحولاتو وضماف أف يكوف ىذا التطور 

 في خدمة الإنسانية ورفاىيتيا.
 

فى نياية البحث ومف خلبؿ ما تـ عرضو خمصت إلى عدد مف النتائج والتوصيات اعرضيا 
 تالى: كال

  اليتائج:

 الذكاء الاصطناعي الية تكنولوجية فائقة السبؽ وعقؿ تكنولوجي مواز لمعقؿ البشرى. -1
يمثؿ الذكاء الاصطناعي مفيومًا متعدد الأوجو يشمؿ برامج، وآلات، وأنظمة، وتقنيات تحاكي  -2

عمى البيانات جوانب مف الذكاء البشري، مع القدرة عمى التعمـ الذاتي وتحسيف الأداء بناءً 
 والتجارب.

يُعرؼ الذكاء الاصطناعي أيضًا بأنو العمـ الذي ييدؼ إلى تزويد الآلات بقدرات ذىنية تحاكي  -3
 التفكير المنطقي البشري.

تتنوع أنظمة الذكاء الاصطناعي لتناسب جوانب الذكاء البشري المختمفة التي تسعى إلى  -4
 ا صعبًا.محاكاتيا، مما يجعؿ وضع تعريؼ موحد أمرً 
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تتجمى أىمية الذكاء الاصطناعي في تسييؿ جوانب الحياة المختمفة بكفاءة عالية، ويشمؿ  -5
 استخدامو مجالات واسعة تتجاوز الحواسيب التقميدية ليشمؿ الصحة والتعميـ والتسويؽ وغيرىا.

لشبكات البداية الفعمية لمذكاء الاصطناعي مع ظيور ا 1950و 1940تعتبر الفترة بيف عامي  -6
 "صياغة مصطمح "الذكاء الاصطناعي. 1956العصبية، وشيد عاـ 

مر تطور الذكاء الاصطناعي بفترات مف الازدىار والركود في التمويؿ والأبحاث، ليشيد  -7
صحوة جديدة في الثمانينيات مع النظـ الخبيرة واستمرار التطور حتى العصر الحالي مع التعمـ 

 العميؽ والبيانات الضخمة.
لا يوجد تعريؼ قانوني وتشريعي موحد لمذكاء الاصطناعي عمى الرغـ مف محاولات العديد مف  -8

 الجيات الوطنية والدولية.
تؤكد التعريفات التقنية المختمفة عمى قدرة الذكاء الاصطناعي عمى العمؿ بشكؿ مستقؿ واتخاذ  -9

 القانونية عف أفعالو. القرارات والتعمـ ذاتيًا، وىو ما يثير تساؤلات حوؿ المسؤولية
يُعد التمييز بيف أنواع الذكاء الاصطناعي مف حيث التكويف )الخوارزميات، النظـ الخبيرة،  -10

التعمـ الآلي، الشبكات العصبية، التعمـ العميؽ( ومف حيث النطاؽ )ضيؽ، عاـ، فائؽ( أمرًا 
 ضروريًا لفيـ قدراتو وتطبيقاتو.

ي عمى آليات تعمـ متنوعة، أبرزىا التعمـ الآلي )الخاضع تعتمد أنظمة الذكاء الاصطناع -11
للئشراؼ وغير الخاضع للئشراؼ( والتعمـ العميؽ، والتي تمنحيا درجات متفاوتة مف الاستقلبلية 

 في اكتساب المعرفة واتخاذ القرارات.
غير  يتميز التعمـ العميؽ عف التعمـ الآلي بقدرتو عمى معالجة كميات ىائمة مف البيانات -12

المنظمة وفيـ الأنماط المعقدة مف خلبؿ شبكات عصبية اصطناعية متعددة المستويات، مما 
 يمنحو قدرة أكبر عمى التعمـ الذاتي.

يتطمب استخداـ الذكاء الاصطناعي جمع ومعالجة كميات كبيرة مف البيانات الشخصية، مما  -13
 .القانوني والانتياكاتيثير مخاوؼ بشأف حماية ىذه البيانات مف الاستغلبؿ غير 

يوفر الذكاء الاصطناعي فرصًا ىائمة لمنمو الاقتصادي مف خلبؿ أتمتة المياـ، وتحسيف  -14
 .جودة المنتجات والخدمات، وخمؽ صناعات ووظائؼ جديدة، وزيادة كفاءة استخداـ الموارد

رعاية الصحية، يحمؿ الذكاء الاصطناعي وعودًا كبيرة لتحسيف نوعية الحياة في مجالات ال -15
 والتعميـ، والسلبمة العامة، والاستدامة البيئية.
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كشؼ البحث عف أبرز التحديات القانونية التي يثيرىا استخداـ الذكاء الاصطناعي، وعمى -16
رأسيا مسائؿ المسؤولية القانونية عف الأضرار الناجمة عف الأنظمة الذكية المستقمة، وقضايا حماية 

 ي ظؿ جمع وتحميؿ كميات ىائمة مف المعمومات والبيانات.البيانات والخصوصية ف
أبرز البحث المعضلبت الأخلبقية المصاحبة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، مثؿ خطر -17

التحيزات الخوارزمية التي قد تؤدي إلى التمييز، ومسائؿ الشفافية والمساءلة في عمؿ الأنظمة 
لمخاوؼ المتعمقة بالاستخدامات غير الأخلبقية لمذكاء الذكية، وتأثير الأتمتة عمى سوؽ العمؿ، وا

 الاصطناعي.
يبرز الذكاء الاصطناعي كأحد أىـ محركات النمو الاقتصادي في العصر الحديث، حيث  -18

يساىـ بشكؿ كبير في رفع معدلات الإنتاجية وتخفيض التكاليؼ عبر مختمؼ القطاعات، ففي 
الذكاء الاصطناعي إلى تحسينات كبيرة في عمميات القطاع الصناعي تحديداً، يؤدي تطبيؽ 

دارة سلبسؿ التوريد، كما يفتح آفاقاً جديدة لظيور نماذج أعماؿ مبتكرة تعتمد عمى  الصيانة وا 
 الاقتصاد الرقمي والخدمات الذكية.

أحدث الذكاء الاصطناعي تحولًا جذرياً في قطاعي الصحة والتعميـ، حيث ساىـ في تحسيف  -19
خيص الطبي ورفع كفاءة الأنظمة التعميمية. أصبحت التقنيات الذكية تقدـ حمولًا متميزة في دقة التش

مجاؿ الرعاية الصحية عف بعد، خاصة في المناطؽ النائية، كما أسيمت المنصات التعميمية 
المدعومة بالذكاء الاصطناعي في توفير تعميـ مخصص وفعاؿ، ساعد في سد الفجوة التعميمية في 

 مف المجتمعات. العديد
لعب الذكاء الاصطناعي دوراً محورياً في تعزيز الشموؿ المالي وتمكيف الفئات الميمشة،  -20

حيث وفر حمولًا مالية مبتكرة سيمت وصوؿ الخدمات المصرفية لملبييف الأشخاص لأوؿ مرة، كما 
مما ساىـ في  قدمت تقنيات الذكاء الاصطناعي أدوات فعالة لمساعدة ذوي الاحتياجات الخاصة،

 تحسيف جودة حياتيـ وزيادة اندماجيـ في المجتمع.
برز الذكاء الاصطناعي كأداة أساسية في تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة، حيث ساىـ في  -21

تحسيف إدارة الموارد وتطوير المدف الذكية، حيث ساعدت تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تخفيؼ 
استيلبؾ الطاقة، كما أسيمت في تطوير الزراعة الذكية التي تعزز الازدحاـ المروري ورفع كفاءة 

 الأمف الغذائي العالمي.
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 : التْصٔات
نظرًا لمتطور السريع في مجاؿ الذكاء الاصطناعي،  تطوير أطر قانونية مرنة وقابمة لمتكيف:-1

ىناؾ حاجة إلى تطوير أطر قانونية تتسـ بالمرونة والقدرة عمى استيعاب التقنيات الجديدة 
والتحديات الناشئة دوف إعاقة الابتكار، يجب أف تركز ىذه الأطر عمى مبادئ عامة بدلًا مف قواعد 

 .تفصيمية قد تصبح قديمة بسرعة
يمكف إنشاء ىيئات رقابية متعددة التخصصات تضـ خبراء  ء ىيئات رقابية متخصصة:إنشا -2

في القانوف، والأخلبؽ، وعموـ الحاسوب، وىندسة الذكاء الاصطناعي لمتابعة تطورات المجاؿ، 
 وتقييـ المخاطر المحتممة، وتقديـ المشورة لمجيات التشريعية والتنفيذية.

يجب العمؿ عمى تطوير  في أنظمة الذكاء الاصطناعي: تعزيز الشفافية وقابمية التفسير -4
تقنيات وأدوات تزيد مف شفافية عمؿ أنظمة الذكاء الاصطناعي، وتسمح بفيـ كيفية اتخاذىا 

ىذا يساعد في تحديد المسؤولية وتجنب  (XAI ")الذكاء الاصطناعي القابؿ لمتفسير لمقرارات
 .التحيزات غير المقصودة

نظرًا لمطبيعة العابرة لمحدود لتكنولوجيا الذكاء الاصطناعي،  ة دولية:وضع معايير أخلاقي -4
ينبغي السعي إلى وضع معايير أخلبقية دولية متفؽ عمييا تحدد المبادئ الأساسية لاستخداـ 

 .وتطوير ىذه التقنيات بشكؿ مسؤوؿ، مع مراعاة القيـ الثقافية والقانونية المختمفة
يجب زيادة الوعي العاـ حوؿ الذكاء الاصطناعي، وفوائده  وعية:الاستثمار في التعميم والت -5

ومخاطره المحتممة، مف خلبؿ برامج تعميمية وتوعوية تستيدؼ مختمؼ شرائح المجتمع. ىذا يساعد 
 .في بناء فيـ أفضؿ لمتكنولوجيا وتعزيز الاستخداـ المسؤوؿ ليا

ينبغي دعـ وتشجيع  لأخلاقية:تشجيع البحث متعدد التخصصات في الجوانب القانونية وا -6
الأبحاث المشتركة بيف خبراء القانوف والأخلبؽ وعمماء الحاسوب وميندسي الذكاء الاصطناعي 
 .لفيـ أعمؽ لمتحديات القانونية والأخلبقية الناجمة عف الذكاء الاصطناعي واقتراح حموؿ مبتكرة ليا

عمى تطوير آليات واضحة لتحديد يجب العمؿ  تطوير آليات لممساءلة وتحديد المسؤولية: -7
المسؤولية القانونية عف الأضرار التي قد تنجـ عف عمؿ أنظمة الذكاء الاصطناعي المستقمة، مع 

 .الأخذ في الاعتبار درجة استقلبلية النظاـ وطريقة تعممو ودور المصمـ والمشغؿ والمستخدـ
ماد المتزايد عمى الذكاء مع الاعت التركيز عمى الأمن السيبراني وحماية البيانات: -8

الاصطناعي، يصبح ضماف الأمف السيبراني وحماية البيانات الشخصية المستخدمة في تدريب 
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وتشغيؿ ىذه الأنظمة أمرًا بالغ الأىمية، يجب تطوير تدابير أمنية قوية وقوانيف لحماية البيانات 
 تتماشى مع تطورات الذكاء الاصطناعي

مع الأخذ  لممسؤولية المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقل: وضع تشريعات واضحة ومحددة -9
في الاعتبار التمييز بيف الأنظمة شديدة الخطورة وغير الخطرة، وتبني مبادئ مثؿ مسؤولية 

 .المشغؿ مع تحديد واضح لمعايير الخطورة والمشغؿ المسؤوؿ
نش تفعيل آليات لتسجيل أنظمة الذكاء الاصطناعي شديدة الخطورة: -10 اء نظاـ تأميف إجباري وا 

 وصندوؽ تعويضات لضماف حصوؿ المتضرريف عمى تعويض عادؿ وسريع.
 إطلاق مبادرات لرفع الوعي العام حول الفرص والتحديات المرتبطة بالذكاء الاصطناعي: -11

 .وتثقيؼ المستخدميف حوؿ كيفية التعامؿ الآمف والمسؤوؿ مع ىذه التقنيات
القطاعين العام والخاص والمؤسسات الأكاديمية لتطوير وتنفيذ تشجيع التعاون بين  -12

تيدؼ إلى تحقيؽ أقصى استفادة مف الفرص المتاحة  استراتيجيات وطنية لمذكاء الاصطناعي:
 .وتخفيؼ المخاطر والتحديات المحتممة

 
ّٔة:   المزاجع العزب

  ىما في أتمتة العقود إبراىيـ الدسوقي أبو الميؿ، العقود الذكية والذكاء الاصطناعي ودور
والتصرفات القانونية: دراسة لدور التقدـ التقني في تطوير نظرية العقد، مجمة الحقوؽ، جامعة 

 .٠٢٠٢، ٢، العدد  ٢٢الكويت، المجمد 
  ،أحمد عمي حسف عثماف، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى القانوف المدني، دراسة مقارنة

 .٠٢٠٠، ٥٤كمية الحقوؽ جامعة المنصورة، العدد مجمة البحوث القانونية والاقتصادية،
  أحمد محمد فتحي الخولى، المسئولية المدنية الناتجة عف الاستخداـ غير المشروع لتطبيقات

 .۷۱۷۰، ١٤الذكاء الاصطناعي " الديب فيؾ نموذجا "، مجمة البحوث الفقيية والقانونية، العدد 
  الاصطناعي في إدارة أنشطة المؤسسة: دراسة حالة أصالة رقيؽ، استخداـ تطبيقات الذكاء

مجموعة مف المؤسسات الاقتصادية، رسالة ماجستير، كمية العموـ الاقتصادية والعموـ التجارية 
 .2014-2015وعموـ التسيير، جامعة أـ البواقي، الجزائر،

  ،2015الأردف، ،جياد عفيفي، الذكاء الاصطناعي والأنظمة الخبيرة، أمجد لمنشر والتوزيع 
 الطبعة الأولى.
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  د. رضا محمود العبد، نحو الاعتراؼ بالشخصية القانونية الافتراضية لمروبوتات المزودة
بالذكاء الاصطناعي، بحث مقدـ في مؤتمر الجوانب القانونية لمتحوؿ الرقمى المنعقد بكمية القانوف 

 .2023الجامعة البريطانية 
    محمد، المسؤولية المدنية عف أضرار الذكاء الاصطناعي د. عبد الرازؽ وىبو سيد احمد

 43العدد  -جممة جيؿ الأبحاث القانونية المعمقة  -"دراسة تحميمية"، مركز جيؿ البحث العممي 
 .2020أكتوبر 

  د. محمود حسف السحمي، أساس المساءلة المدنية لمذكاء الاصطناعي المستقؿ قوالب تقميدية
كمية الحقوؽ جامعة  -مجمة الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية  أـ رؤية جديدة؟" منشور في

 ٠٢٠٠العدد الثاني  –الإسكندرية 
  د. محمود عبد الغني فريد جاد المولى، الاتجاىات الحديثة في المسئولية الجنائية لمكيانات

منوفية، عاـ التي تعمؿ بتقنيات الذكاء الاصطناعي، مجمة البحوث القانونية كمية الحقوؽ جامعة ال
2020 

  زيف عبد اليادي، الذكاء الاصطناعي والنظـ الخبيرة في المكتبات: مدخؿ تجريبي لمنظـ
 الطبعة الأولى. 2000الخبيرة في مجاؿ المراجع، المكتبة الأكاديمية، القاىرة ،

  عبد الله موسي وأحمد بلبؿ، الذكاء الاصطناعي ثورة في تقنيات العصر، دار الكنب
 الطبعة الأولى.  2019قاىرة، ،المصرية، ال

  عمرو طو بدوي محمد، النظاـ القانوني لمروبوتات الذكية المزودة بتقنية الذكاء الاصطناعي
الإمارات العربية المتحدة كنموذج دراسة تحميمية مقارنة لقواعد القانوف المدني لمروبوتات الصادرة 

الروبوت الكوري، مجمة الدراسات ومشروع ميثاؽ أخلبقيات  2017عف الاتحاد الأوربي سنة 
 .۷۱۷۰القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ جامعة القاىرة، المجمد السابع، 

    ،كريستياف يوسؼ، المسؤولية المدنية عف فعؿ الذكاء الاصطناعي، رسالة ماجستير
 .۷۱۷۱الجامعة المبنانية، 

 2017الينداوي  مارؾ كوكمبيرج: أخلبقيات الذكاء الاصطناعي، الناشر: مؤسسة. 
  محمد أحمد سلبمو مشعؿ، الذكاء الاصطناعي وآثاره عمى حرية التعبير في مواقع التواصؿ

 الاجتماعي.
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  محمد عبد الرحيـ بخيت عبد الرحيـ، سيكولوجية الذكاء الاصطناعي، المجمة المصرية
 .٠٢٢٢لمدراسات النفسية، المجمد العاشر العدد السادس والعشريف، 

   الخطيب المركز القانوني للئنساف، الشخصية والمسؤولية، دراسة تأصيمية  محمد عرفاف
، مجمة كمية القانوف الكويتية ۷۱۰۲مقارنة قراءة في القواعد الأوروبية لمقانوف المدني للئنساف لعاـ 

 .٠٢٠٦، ٢العالمية، السنة السادسة، العدد 
 رة بالذكاء الاصطناعي وما مصطفى محمد محمود عبد الكريـ، مسئولية حارس الآلات المسي

يجب أف يكوف عميو التشريع المصري، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، كمية الحقوؽ، جامعة 
 .۷۰المنصورة، عدد خاص، 

    معاذ سميماف الملب، توظيؼ تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في مكافحة جرائـ الفساد بيف
وف الجزائي، مجمة كمية القانوف الكويتية العالمية، الممكف والمأموؿ دراسة وصفية في حقؿ القان

 .۷۱۷۱، ۹العدد 
  :مقاؿ: أشرؼ إبراىيـ عطية، انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى البطالة ومستقبؿ العمؿ

 اتساع معدؿ الإزاحة أـ زيادة معدؿ الإنتاجية؟
  ىماـ القوصي، إشكالية الشخص المسؤوؿ عف تشغيؿ الروبوت " تأثير نظرية النائب

الإنساني عمى جدوى القانوف في المستقبؿ" دراسة تحميمية استشرافية في قواعد القانوف المدني 
الأوروبي الخاص بالروبوتات، مجمة جيؿ الأبحاث القانونية المعمقة، مركز جيؿ البحث العممي، 

 .۷۱۰۹، ۷٣العدد 
    ىيثـ فاروؽ السيد، الإسيامات الفمسفية والمنطقية في التطور التكنولوجي، الذكاء

الاصطناعي نموذجًا، مجمة ديوجيف، كمية الآداب جامعة القاىرة، العدد الأوؿ، المجمد الأوؿ، 
٠٢٠٢. 
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