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Abstract 

      Consequent to the substantial proliferation of 

internet usage, and particularly the advent of artificial 

intelligence (AI) tools designed to streamline user 

operations, a necessity has arisen. This necessity 

extends beyond mere user proficiency in the safe and 

proper utilization of the network and its interconnected 

devices, encompassing the need for sophisticated 

software capable of mitigating the challenges 

encountered by these users. 

This evolution necessitates an inquiry into the legal 

framework governing the relationship between 

developers of artificial intelligence software and their 

clientele. Frequently, the client delegates the 

comprehensive task of designing and developing an AI program to the developer, with the 

objective of achieving specified deliverables aligned with their predetermined business 

objectives. 

To address the potential legal complexities (or jurisprudential issues), this research 

scrutinizes the legal obligations arising from the contract executed between the developer 

and the client. Comprehension of this contractual framework is imperative for the clear 

delineation of each party's respective responsibilities and the mechanisms for legal 

accountability in the event of a breach of the stipulated obligations. 
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 (838)                                                                   والقاىون الضياصية العلوو صلضلة

  الالتشامات القاىوىية لمطور بزمجيات الذكاء الاصطياعي 
 

محند فواس مطالقة 
(1) 

عبدالهادي موصى الزشدان
(2)     

مهيد عشمي أبو مغلي
 (3) 

 
 .كمية القانون  –جامعة عمان العربية باحث،  (1)
 كمية القانون –جامعة عمان العربية  باحث (2)
 كمية القانون –جامعة عمان العربية  باحث (3)

 ملخص

مع التوسع اليائل في استخدام الإنترنت، وبشكل خاص أدوات الذكاء الاصطناعي التي 
الحاجة ليس فقط لإلمام المستخدمين بكيفية التعامل  بزستتيدف إلى تبسيط ميام المستخدمين، 

الآمن والصحيح مع الشبكة والأجيزة المتصمة بيا، بل أيضاً إلى وجود برمجيات متطورة قادرة عمى 
 .معالجة التحديات التي يواجييا ىؤلاء المستخدمون

ي برمجيات ىذا التطور دفعنا إلى استكشاف الإطار القانوني الذي يحكم العلاقة بين مطور 
الذكاء الاصطناعي وعملائيم. ففي كثير من الأحيان، يوكل العميل ميمة تصميم وتطوير برنامج 
ذكاء اصطناعي بالكامل إلى المطور، بيدف تحقيق نتائج محددة تخدم أىداف عممو التي حددىا 

 .مسبقاً 
القانونية الناشئة ولمعالجة الإشكاليات القانونية المحتممة، يركز ىذا البحث عمى الالتزامات 

عن العقد المبرم بين المطور والعميل. إن فيم ىذا الإطار التعاقدي ضروري لتحديد مسؤوليات كل 
 طرف بوضوح، وآليات المساءلة القانونية في حال حدوث أي إخلال بالالتزامات المتفق عمييا

 القانونيةالذكاء الاصطناعي، البرمجيات، المطور، المسؤولية  :الكممات الافتتاحية
 



 مطالقة والزشدان وابومغلي                                                                   الالتشامات القاىوىية                                  

 

 

 

  (839)                                                     (8، عدد خاص )و0206 ،2 العدد، 5  المجلد الميارة،

.المقدمة  

يُمثل الذكاء الاصطناعي تحولًا تقنياً جوىرياً، وقد بدأ يفرض واقعاً جديداً في مُختمف 
بأىميتو المركزية في ممارسة الأعمال مستقبلًا. وقد أدى ىذا  ينبئمما القطاعات التشغيمية، 

)أفراداً أو كيانات( عمى ىذه التقنيات لتحقيق أىدافيم بكفاءة  المستخدمينالتطور إلى زيادة اعتماد 
 .عالية وفي آجال زمنية مختصرة

إن التوسع في استخدام شبكة الإنترنت، وما رافقو من انتشار لبرمجيات الذكاء الاصطناعي، 
يمة : الأولى، حاجة المستخدمين للإلمام التقني والقانوني بالآليات السممزدوجةقد أنشأ ضرورة 

لمتعامل مع الشبكة والأجيزة المرتبطة بيا؛ والثانية، بروز الحاجة إلى حمول برمجية متطورة قادرة 
 .عمى معالجة الإشكاليات التقنية والتشغيمية التي تواجو المستخدمين

وفي سبيل تمبية ىذه الاحتياجات، يجد المتعامل )العميل( نفسو غالباً أمام مسارين تعاقديين: 
، والتي تحكميا عادةً عقود الترخيص (Off-the-shelf) ء إلى البرمجيات الجاىزةإما المجو 

 (Bespoke software) متخصص لإنشاء برمجية مخصصة مطورالقياسية؛ أو التعاقد مع 
 .تُمبي متطمبات محددة سمفاً، وىو ما يُعرف قانوناً بعقود المقاولة أو الاستصناع التكنولوجي

لمسار الثاني، حيث يُسند العميل عبء تصميم وتطوير برمجية يتركز ىذا البحث عمى ا
، بيدف تحقيق غايات محددة ونتائج متفق عمييا تخدم أغراض المطورذكاء اصطناعي إلى 

 .العميل. ىذا الإسناد يُثير إشكالية بحثية حول تحديد الآثار القانونية المترتبة عمى المطور
ه الآثار، وتحديداً مسؤولية المطور في مواجية ويُعد المدخل المنيجي السميم لبيان ىذ

العميل، ىو البحث في "التكييف القانوني" لمعقد المبرم بينيما. إذ إن تحديد الطبيعة القانونية ليذا 
لنا من خلالو استنباط نطاق الالتزامات الممقاة عمى عاتق  سيتسنىالعقد ىو الأساس الذي 

 .قيام المساءلة القانونية المطور، والتي يترتب عمى الإخلال بيا
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 (842)                                                                   والقاىون الضياصية العلوو صلضلة

 تقسم دراستنا إلى ثلاثة مباحث:
 المبحح الأول: الطبيعة القاىوىية لعقد بزمجيات الذكاء الأصطياعي

 المبحح الجاىى: التشامات المطور

 المبحح الجالح: تضليه بزمجيات الذكاء الاصطياعي

 
 المبحح الأول

 الطبيعة القاىوىية لعقد بزمجيات الذكاء الأصطياعي

تُعرَّف برمجيات الذكاء الاصطناعي بأنيا كيانات ذات طبيعة قانونية مُركّبة، تجمع بين  
، المتمثمة بالنتاج الفكري الذىني لممطور من (Intangible Assets)الأصول المعنوية 

، التي تتخذ شكلًا (Functional Components)خوارزميات ونماذج، وبين المكونات الوظيفية 
 .(Filipova, I. A. 2024) للاستعمال يتيح تقديم خدمة أو منفعة ممموسة لممستخدمقابلًا 

 Bespoke) وفي سياق البحث، تختمف برمجيات الذكاء الاصطناعي المُعدة خصيصاً 
Software) البرمجيات الموحدة أو الجاىزة عن (Off-the-shelf) ،ًكونيا لا تكون مُعدة سمفا ،

ين العميل )رب العمل( والمطور )المقاول( لتمبية متطمبات محددة وتحقيق بل ىي نتاج اتفاق يُبرم ب
 .غايات معينة

من ىنا، يثور البحث حول التكييف القانوني لمعقد المبرم بين المطور والعميل. ويذىب 
 ."عقد مقاولة"الاتجاه الغالب إلى تكييفو عمى أنو 

أن عقد المقاولة، وفقاً لنظريتو التقميدية،  يثير ىذا التكييف إشكالية فقيية )قانونية( تتمثل في
يرد عمى "عمل" أو "صنع شيء"، وغالباً ما يكون ذا كيان مادي. أما برمجيات الذكاء الاصطناعي 

 Intangible) "وتُعد من "الأموال المعنوية (Intellectual Work) "فيي في جوىرىا "عمل فكري
Property). صلاحية ىذا المال المعنوي ليكون محلًا لعقد  والسؤال الذي يطرح نفسو ىو: مدى

 المقاولة؟
ن كان أساسو  والرأي الراجح يذىب إلى انطباق وصف المقاولة، وذلك لأن التزام المطور، وا 

 Result-based) فكرياً، إلا أنو لا يقتصر عمى بذل عناية، بل ىو التزام بتحقيق غاية محددة
Obligation). بتسميم "عمل منجز"، وىو البرمجية المتفق عمييا، القادرة )المقاول( ممزم  فالمطور

عمى تحقيق النتائج التي حددىا العميل )رب العمل( مقابل أجر معموم. فالعقد ىنا لا يرد عمى 
 .الفكرة المجردة، بل عمى تجسيد ىذه الفكرة في كيان وظيفي قابل للاستعمال
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  (848)                                                     (8، عدد خاص )و0206 ،2 العدد، 5  المجلد الميارة،

إليو بعض الفقو من أن الطبيعة التكييف آثار ىامة، منيا ما ذىب  ىذاويترتب عمى 
المشتركة لمعمل )العميل يحدد المتطمبات والمطور ينفذ( قد تفضي إلى ممكية فكرية مشتركة 

 .لمبرمجية الناتجة، ما لم يُتفق صراحة عمى خلاف ذلك
لذا، تُعد العقود الواردة عمى تطوير برمجيات الذكاء الاصطناعي المخصصة ذات طبيعة 

ن تكييفي ا كـ "عقد مقاولة" يُعد ملائماً، لا سيما بالقياس عمى عقود التصميم اليندسي. خاصة. وا 
لممطور )نسبة الابتكار إليو( و"الحق المالي" )حق  "الحق الأدبي"فيذا التكييف يسمح بالفصل بين 

الاستغلال( الذي يُنقل لمعميل وفقاً للاتفاق، مما يحفظ حقوق طرفي العقد )عقيل التميمي، 
2024). 

 
 المبحح الجاىي

 التشامات المطور

إن الشروع في تنفيذ التزام المطور بإعداد برمجية ذكاء اصطناعي، يتطمب بالضرورة توفير 
اللازمة لعممية التطوير، كالحواسب عالية  (Hardware/Software) المستمزمات المادية والتقنية

ىذه الأدوات يتطمب معرفة فنية  الأداء، ووحدات التخزين، وبيئات التطوير. ونظراً لأن اختيار
دقيقة بأصول البرمجة ومتطمبات البيئة التشغيمية المستيدفة، يُصبح من مقتضيات العقد أن يتولى 

 .(Filipova, I. A. 2024) المطور )المقاول( ىذا التبصير الفني
 (Compatibility) بيذه المستمزمات يُعد أفضل لضمان التوافقية المطوروعميو، فإن تزويد 

والكفاءة التشغيمية المطموبة، فضلًا عن تحديد المواصفات المادية اللازمة لنقل البرمجية )الوسيط 
 .المادي( وتسميميا لمعميل

 :الطبيعة القانونية لمعقد )العقد المختمط(
إن قيام المطور بتقديم ىذه المواد والأدوات، يطرح إشكالية التكييف القانوني لمعقد. فيل نحن 

 قد مقاولة )لإعداد البرمجية( أم عقد بيع )لممواد والأجيزة(؟بصدد ع
 (Mixed Contract) "عقداً مختمطاً "يذىب الفقو )د. السنيوري( إلى اعتبار ىذا العقد 

يرد عمى العمل الفكري وىو إعداد البرمجية( وعقد البيع )الذي يرد  الذييجمع بين عقد المقاولة )
 .عمى المواد المقدمة من المطور(
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 (840)                                                                   والقاىون الضياصية العلوو صلضلة

وعمى الرغم من ىذا الاختلاط، فإن القيمة الاعتبارية لمعمل الفكري )البرمجية( تفوق بكثير 
 :القيمة المادية لممعدات الموردة. ويجب التمييز ىنا بين حالتين

التي تُستخدم لتسميم  (Storage Media) كأدوات الحفظ :(Accessories) الممحقةالمواد 
 .ممحقات عقد المقاولة وتخضع لأحكامو المنتج النيائي. ىذه تُعتبر من

كأن يورد المطور لمعميل أجيزة إضافية لم تكن  :(Separate Goods) المواد المنفصمة
لديو )مثل قارئ شفرات "قمم ليزر"(. ىذا التصرف يُعد عقد بيع منفصل ومستقل عن عقد إعداد 

 .البرمجية
ى إخضاع العقد في مجممو لأحكام ( يذىب إل1962بيد أن الاتجاه الراجح )د. محمد شنب، 

عمى عقد الميندس المعماري الذي يتعيد بتقديم التصميمات اليندسية )عمل  قياساً عقد المقاولة، 
فكري( مع توريد المواد اللازمة لمبناء، حيث يُنظر إلى الالتزام ككل لا يتجزأ يخضع لقواعد 

 .المقاولة
 :زامات المطور(الآثار القانونية المترتبة عمى التكييف )الت

يترتب عمى تولي المطور ميمة توريد المواد، سواء اعتبر العقد مقاولة قدم فييا المقاول 
 :)المطور( المواد، أو عقداً مختمطاً يغمب عميو طابع المقاولة، الالتزامات التالية
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  (843)                                                     (8، عدد خاص )و0206 ،2 العدد، 5  المجلد الميارة،

يحـل المطـور فـي ىـذا الفـرض محـل البـائع، ويصـبح  :(Warranty) أولًا: التـزام المطـور بالضـمان
 :مُساءلًا أمام العميل عن ضمان جودة ونقاء المواد المقدمة. ويشمل ىذا الضمان

فالمطور ممزم بتسـميم برمجيـة مطابقـة لمشـروط المتفـق عمييـا، بمـا فـي ذلـك  :ضمان العيوب الظاىرة
 .سلامة مكوناتيا المادية
يمتــزم المطـور بضــمان أي عيــب خفــي يظيــر فــي  :(Latent Defects) ضـمان العيــوب الخفيــة

المــواد مســتقبلًا، حتــى لــو لــم يكــن عالمــاً بــو وقــت التوريــد، كونــو يتصــرف بصــفتو المينيــة )د. محمــد 
(. ويحـق لمعميــل الرجـوع عمـى المطــور مباشـرة، ولممطــور بعـد ذلـك حــق الرجـوع عمــى 1962شـنب، 

 .البائع الأصمي الذي ورّد لو تمك المواد
لا يُمــزم المطــور بتقــديم مــواد "متوســطة  :يــاً: التــزام المطــور بتقــديم أفضــل المــواد )معيــار الجــودة(ثان

الجــــودة" قياســــاً عمــــى القواعــــد العامــــة لعقــــد المقاولــــة فــــي بعــــض التشــــريعات )مثــــل القــــانون المــــدني 
 :لسببين المصري( حال عدم تحديد المواصفات. فيذه القاعدة لا تتلاءم مع العقود التقنية الحديثة

 .فبرمجيات الذكاء الاصطناعي تختمف متطمباتيا وغاياتيا من عقد لآخر :الطبيعة الخاصة لمعقد
يُفتــرض فــي المطــور، بحكــم كونــو محترفــاً، العمــم التــام  :(Professionalism) صــفة الاحتــراف

لمواصـفات بأفضل المواد والمواصفات التي تضمن كفاءة تشغيل البرمجية. لذا، يمتزم بتقديم أفضـل ا
 .والمقاييس، ما لم يُتفق عمى خلاف ذلك، لكي يُبرئ ذمتو من المسؤولية )د. السنيوري(

يُعتبــر الالتــزام بتوريــد المــواد التزامــاً تابعــاً  :ثالثــاً: تعميــق نفــاذ الالتــزام المــادي عمــى الالتــزام الأصــمي
يــع ىــذه المــواد )كجــزء مــن للالتــزام الأصــمي )إعــداد البرمجيــة(. وعميــو، فــإن التصــرفات المتعمقــة بب

العقد( تبقـى معمقـة عمـى شـرط واقـف، وىـو إتمـام الالتـزام الأساسـي بتسـميم البرمجيـة لمعميـل. فـإذا تـم 
تنفيذ الالتزام الأساسي، أصبحت التصرفات التابعة )البيـع( نافـذة وممزمـة لمطـرفين )د. محمـد شـنب، 

1962). 
إذا تــم الاتفـــاق صــراحةً فــي العقـــد عمــى شـــروط  :أثــر الاتفــاق التعاقـــدي )الإعفــاء مــن المســـؤولية(

ومواصفات ومقاييس محددة لممواد بناءً عمى طمب العميل، يمتزم المطور بيـا. وفـي ىـذه الحالـة، إذا 
وحــذّر العميــل مــن رداءة ىــذه المواصــفات قبــل  "واجــب النصــح والإرشــاد"أثبــت المطــور أنــو قــام بـــ 

ة عن أي خمل ينتج عن رداءة جودة تمك المواد تحديـداً، إدراجيا في العيقد، فإنو يُعفى من المسؤولي
 .كونو كان مقيداً بالنص العقدي

 المطلب الاول  
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 العنيل

في الفرض الذي يتعيد فيو العميل )رب العمل( بتقـديم المـواد، الأدوات، أو البيئـة التشـغيمية اللازمـة 
عمــــى تقــــديم العمــــل الفكــــري )كــــالأجيزة وأنظمــــة التشــــغيل(، بينمــــا يقتصــــر دور المطــــور )المقــــاول( 

 .)البرمجية(، فإن ىذا لا يُعفي المطور من التزاماتو المينية الأساسية
يقـع عمـى عـاتق المطـور، باعتبـاره الطـرف  :أولًا: التزام المطور المسبق بالنصح وتحديد المواصـفات

دراسـة فنيـة يتوجب عميو إجراء  .(Duty to Advise) "النصح والإرشاد"المحترف، التزام أساسي بـ 
مســـبقة لتحديــــد المواصــــفات والمقـــاييس المثمــــى لممــــواد والأدوات المطموبـــة لضــــمان نجــــاح البرمجيــــة 

 .وتحقيقيا لغاية العميل
تُعتبر ىذه الدراسة الفنية والمواصفات التـي يحـددىا المطـور  :ثانياً: التزام العميل بتوريد مواد مطابقة

 .بتوريد مواد مطابقة تماماً لتمك المواصفاتممزمة لمعميل )رب العمل(. ويمتزم العميل 
إذا أخــل العميــل بيـذا الالتــزام وقــام بتوريـد مــواد مخالفــة  :ثالثـاً: آثــار إخـلال العميــل بالتوريــد المطـابق

 :لمشروط أو ذات جودة أدنى، فإنو يُعتبر مُخلًا بالتزاماتو التعاقدية. ويترتب عمى ذلك
ل الرجـوع عمـى المطـور بالضـمان أو المسـاءلة عـن أي خمـل لا يحـق لمعميـ :انتقاء مسؤولية المطـور

أو عيــب مســتقبمي فــي البرمجيــة يكــون ســببو المباشــر ىــو رداءة أو عــدم مطابقــة المــواد التــي قــدميا 
 .العميل

يُعد تقديم العميـل لمـواد مخالفـة تعـديلًا مـن جانـب واحـد لمعقـد، وىـو أمـر  :عدم جواز التعديل المنفرد
يحــق لممطــور رفــض اســتلام ىــذه المــواد أو التوقــف عــن العمــل حتــى تصــحيح غيــر جــائز قانونــاً، و 

 .المخالفة
بمجرد استلام المطور لممـواد المطابقـة،  :رابعاً: التزامات المطور بعد استلام المواد )الحيازة والحفظ(

 "ىــــذه المــــواد، ولا تنتقــــل إليــــو "ممكيّتيــــا (Custody/Possession) "حيــــازة"تنتقــــل إليــــو 
(Ownership). وعميو، يقع عمى المطور التزامان اساسيان: 

يمتـزم المطـور بالمحافظـة عمـى ىـذه المـواد  :(Obligation of Preservation) الالتـزام بـالحفظ
)التــي ىــي ممـــك لمعميــل( وأن يبـــذل فــي حفظيــا عنايـــة "الرجــل المعتـــاد" أو "المقــاول المحتـــرف" )د. 

العميل عن أي ىلاك أو تمف يمحـق بيـذه المـواد  (. ويكون المطور مسئولًا أمام1962محمد شنب، 
 .بسبب خطئو أو تقصيره
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يمتـزم المطـور، فـور اسـتلامو  :(Duty to Inspect and Warn) الالتـزام بـالفحص والإخطـار
لممواد، بفحصيا لمتحقق من مدى صلاحيتيا لمغرض المخصص ليا. فإذا تبين لو وجود عيـب فييـا 

العميل فوراً. فإن أىمل الإخطار، أو شرع في العمل رغم عممو  أو عدم كفايتيا، وجب عميو إخطار
 .بالعيب، كان مسئولًا عن الأضرار التي قد تمحق بالبرمجية نتيجة لذلك

أثنــاء فتــرة الحيــازة المؤقتــة )فتــرة إعــداد البرمجيــة(،  :خامســاً: الالتــزام بالاســتخدام وفقــاً لأصــول الفــن
، (Professional Standards) "لأصول الفن والصـناعة"يمتزم المطور باستخدام ىذه المواد وفقاً 

 .وأن يقتصر استخدامو عمى القدر الضروري لإنجاز العمل المتفق عميو، دون إفراط أو تفريط
عنــد انتيـاء العقــد، إمـا بإتمــام البرمجيــة أو بـأي ســبب آخــر  :(Restitution) سادسـاً: الالتــزام بـالرد

لانقضائو، يمتزم المطور برد البرمجية المنجزة، ورد جميـع المـواد والأدوات التـي كـان قـد تسـمميا مـن 
 .العميل، سواء ما تم استخدامو منيا أو ما تبقى دون استخدام

ذا امتنع المطور عن رد ىذه الممحقات، فإنو يُعد حائ زاً لممك الغيـر بغيـر سـند قـانوني )حيـازة غيـر وا 
 (.1962)د. محمد شنب. .مشروعة(، مما يعرضو لممساءلة القانونية والالتزام بالتعويض

 
 المطلب الجاىي

 واجبات إعداد بزمجيات الذكاء الاصطياعي

"الالتــزام يترتــب عمــى تكييــف العقــد، وباعتبــار المطــور ىــو الطــرف الفنــي المحتــرف الــذي يقــع عميــو 
بالنصح"، مجموعة من الالتزامات الجوىرية المتعمقة بكيفية تنفيذ العقد، والتي تتجـاوز مجـرد التسـميم 

 .المادي لمبرمجية
 :، وتشمل(Good Faith Performance) "حسن التنفيذ"تتعمق ىذه الواجبات بـ 
عمييــا فــي العقــد المبــرم بــين  التقيــد الــدقيق بالشــروط والمواصــفات المتفــق :الالتــزام بالتنفيــذ المطــابق

 .الطرفين
يُتوقـع مـن المطـور، بحكـم صـفتو، بـذل  :(Duty of Care) الالتزام ببذل العناية الفنية المتخصصة

 .درجة عالية جداً من العناية والميارة )عناية الخبير المحترف( لضمان جودة البرمجية وسلامتيا
ويتضـمن ذلـك إحاطـة العميـل بالمعمومـات التقنيـة  :(Duty to Inform) الالتـزام بالشـفافية والإعـلام

الجوىريـة، كبيــان طريقــة ولغــة البرمجـة المســتخدمة، لضــمان الوضــوح التـام وتمكــين العميــل مــن فيــم 
 .المنتج
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ويقصـد بـو تنفيـذ الالتـزام دون المسـاس أو الإضـرار بــ  :(Duty to Preserve) الالتـزام بالمحافظـة
)د.  .نــات تابعــة لمعميــل قــد تكــون تحــت يــد المطــور أثنــاء التنفيــذ"محــل العقــد" أو أي أصــول أو بيا

 (.1962محمد شنب.
، "مبـدأ سـمطان الإرادة"بالرجوع إلى أحكـام القـانون المـدني الأردنـي، نجـد أن المشـرع قـد كـرس  

حيـــث "العقـــد شـــريعة المتعاقـــدين". وعميـــو، فـــإن المطـــور )المقـــاول( مُمـــزم بتنفيـــذ العقـــد وفقـــاً لمطريقـــة 
 .اصفات المتفق عمييا صراحةً والمو 

 "الطـرف الضـعيف"ويُعزى ىذا التشديد إلى اعتبـارات حمايـة العميـل )رب العمـل(، الـذي يُعـد غالبـاً 
فــــي العقــــد، نظــــراً لافتقــــاره لمدرايــــة الفنيــــة الكافيــــة بأصــــول البرمجــــة. فضــــلًا عــــن أن "محــــل العقــــد" 

العقــد، بــل يــتم التعاقــد عميــو توصــيفاً  )البرمجيــة( ىــو "شــيء مســتقبمي" لا يمكــن معاينتــو وقــت إبــرام
 .وتحديداً لمخرجاتو

إن تحديــد ىــذه المواصــفات بدقــة يضــمن حســن ســير التنفيــذ، وأي إخــلال بيــا مــن أي طــرف يرتــب 
 ."المسؤولية العقدية"

أمـا إذا خـلا العقـد مـن تحديـد طريقـة التنفيـذ،  :في حال غياب الاتفاق )المعيار القـانوني الافتراضـي(
وقـــد عـــالج المشـــرع المـــدني الأردنـــي ىـــذا  ."عقـــد المقاولـــة"رجـــوع إلـــى القواعـــد العامـــة فـــي فيتوجـــب ال

أصـول الفـن "و  "العـرف المينـي"الفرض، حيث أوجـب عمـى المقـاول )المطـور( الالتـزام بمـا يقتضـيو 
)أي أصول مينة البرمجة(. وىذا يعني أن المطور مُمزم بإنتاج برمجية ذات جودة عالية  "والصناعة

عداداً( وقادرة عمى تحقيق الغاية التي أرادىا العميل)أدا  .ءً وا 
وفــي ســياق متصــل، إذا طــرأ نقــص فــي المــواد  :الالتزامــات المتعمقــة بــالمواد )التصــرفات الضــرورية(

الضرورية لإتمام البرمجية عمى الوجو المتفق عميو، فإن القواعد المتعمقة بالتزامات المقاول قد تمنح 
 .ين ىذه المواد عمى نفقة العميل دون الحاجة لرجوع فوري إليوالمطور الحق في تأم

التي تستوجبيا السرعة لضمان إنجاز العمل، لا  "التصرفات الضرورية"يُبرر ىذا الإجراء بكونو من 
ســـيما إذا كـــان تـــأخير تـــوفير ىـــذه المـــواد ســـيؤدي حتمـــاً إلـــى إنتـــاج برمجيـــة معيبـــة أو غيـــر مطابقـــة 

 .وةلممواصفات والغاية المرج
ويكـــون المطـــور مســـئولًا عـــن إنجـــاز برمجيـــات الـــذكاء الاصـــطناعي، أو القيـــام بإعـــداده أو بواســـطة 
عــــداد الخوارزميــــات والعلاقــــات الرياضــــية أي أن إعــــداد أساســــيات برمجيــــات الــــذكاء  التــــابعين لــــو وا 
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لـو  الاصطناعي يجب أن يعدىا ىو بالذات ويقوم بإدخال ىذه المعادلات ىـو، او بواسـطة التـابعين،
 (.  1962الذين يعممون تحت إشرافو )د. محمد شنب.

وبيــذا فــان المطــور يكــون مســئولًا عــن تصــرفات التــابعين لــو، ولا يحــق لــو عــدم ضــمان الخطــأ 
الـذي حــدث مــن ىــؤلاء التــابعين؛ لأن العقــد تــم عمـى أســاس شخصــية مطــور لمقيــام بإعــداد برمجيــات 

ارىـا مـن ضـمن المقاولـة فـي البـاطن لأن قواعـد الذكاء الاصـطناعي. وىـذه التصـرفات لا يمكـن اعتب
ىذا العقد يخالف قواعد المقاولة من الباطن وأساس العقد ىو شخص مطور وليس برمجيات الـذكاء 
الاصطناعي لوحده، وبالتالي فان القيام بإعداد برمجيات معيب أو مخالف لمغاية التي من أجميا تـم 

عبـارة عـن الأفكـار المتبمـورة فـي ذىنـو التـي تـم إدخاليـا إعداده يعد مساساً بشخص مطور أولًا، لأنو 
عمى أساس المعـادلات الخوارزميـة. سـواء أكانـت بواسـطتو أم بواسـطة الغيـر، فأسـاس ىـذا التصـرف 

 ىو المعادلات التي تتم تصميم برمجيات الذكاء الاصطناعي من خلاليا.
اية اللازمة بأفضل وجو ممكن ويتوجب عمى المطور عدم مخالفة القواعد العرفية في بذل العن 

فـي إعـداد برمجيــات الـذكاء الاصــطناعي بفـرض عنايــة الرجـل المعتــاد، والمحتـرف احترافــاً جيـداً فــي 
إعداد البرامج، فإذا لم يقم بيـذا التصـرف فإنـو يكـون تحـت طائمـة المسـألة القانونيـة لإخلالـو بـالالتزام 

لتـــزام؛ لأن تـــوافره يـــؤدي لإنتـــاج ومـــن الميـــم تـــوافره فـــي الا (Almuamare,S.2024) ضـــروري
برمجيـات بأفضـل المواصــفات ومحققـاً لمغايــة التـي مــن أجميـا ســعى العميـل لمقيــام بيـذه التصــرفات ، 
ضـافتيا عمـى برمجيـات  ىذا فضلًا عن احترام بعض الرغبات التي تتوافر لـدى العميـل والأخـذ بيـا وا 

كل مباشــــر أو القيــــام بتحويرىــــا الــــذكاء الاصــــطناعي بإحــــدى الطــــرق ســــواء مــــن حيــــث توافرىــــا بشــــ
ضــافتيا ، لأنيــا لا تتناســب مــع برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي بشــكميا الأصــمي ذلــك بعــد إخبــار  وا 
العميـل بيــذا الأمـر، وبيــان مـدى تــأثير ىــذا الأمـر عمــى برمجيـات الــذكاء الاصـطناعي مــن أي خمــل 

رغبـــات العميـــل بشـــكميا يـــؤدي، لإعاقـــة عمميـــة إعـــداد برمجيـــات الـــذكاء الاصـــطناعي وعـــدم تحقيـــق 
نو يتوجب تحويرىا لكي يتم توافرىا.  الطبيعي وا 

يقــوم المطـــور ببـــذل العنايـــة اللازمـــة لإعـــداد برمجيـــات الـــذكاء الاصـــطناعي مـــن مرحمـــة جمـــع 
فــإن ىــذا الالتــزام يتحقــق معــو الالتــزام بتحقيــق نتيجــة وبيــان  -والبــدء بتنفيــذىا وبمورتــو  -المعمومــات 

يرات ىــذه، بالإضــافة إلــى تحقيــق الغايــة الأساســية مــن العقــد وىــي إتمــام ســبب القيــام بــبعض التحــو 
عمميــة البرمجــة وتســميم برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي مطــابق لممواصــفات والشــروط الأساســية فــي 

 ,Yara, O & Bashkatova)العقد ، ويبذل المطور في ىذا التصرف عناية الرجل المعتاد فيو )
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 (848)                                                                   والقاىون الضياصية العلوو صلضلة

V. 2021 لمحتــرف فــي عمميــة بمــورت برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي إلــى ، أي مســتوى المطــور ا
الواقــع وتحقيــق غايتــو مــن برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي ىــذا بالإضــافة لمحفــاظ عميــو فــي المســتقبل 

 وذلك القيام بفحص دوري لمبرمجيات لتأكد من صحة عممو وعدم توافر أي عيب فيو. 
ـــا ـــة الـــذكاء إن الواجـــب الجـــوىري الممقـــى عمـــى عـــاتق المطـــور، أثن ء تنفيـــذه لعقـــد إعـــداد برمجي

وتتجســد ىــذه العنايــة، التــي تفــوق عنايــة . الاصــطناعي، ىــو الالتــزام ببــذل "عنايــة الخبيــر المحتــرف
 :الرجل المعتاد، في عدة مظاىر

 ويشــمل إحاطــة العميــل بالمنيجيــات التقنيــة، كبيــان طريقــة البرمجــة  :الالتــزام بالشــفافية والإعــلام
 .لمعايير الفنية المعاصرة لضمان كفاءة البرمجيةالمعتمدة ومواكبة ا

 وىو الالتزام الأساسي بإنتاج وتسميم برمجية مطابقة تمامـاً لمشـروط العقديـة،  :الالتزام بتحقيق غاية
 .أصول الفن والصناعة"ومستوفية لـ 

 ــتج البرمجيــة بأفضــل صــورة ممكنــة، وأن  :الالتــزام بــالجودة والملاءمــة تُصــمم ويقتضــي ىــذا أن تنُ
 بمرونة تضمن ملاءمتيا لمظروف التشغيمية الحالية والتطورات المستقبمية المتوقعة

 
 المطلب الجالح  

 جشاء الإخلال بإعداد بزمجيات الذكاء الاصطياعي 

إن الالتــزام الأساســي لممطــور، الــذي بــو تبــرأ ذمتــو، ىــو إنجــاز "محــل العقــد" )إعــداد برمجيــة الــذكاء 
وعميــو، فــإن أي إخــلال أو تقصــير مــن جانــب المطــور  .مطابقــاً لممواصــفاتالاصــطناعي( وتســميمو 

 "المســـؤولية العقديــــة"فـــي تنفيــــذ التزاماتـــو، ســــواء كانــــت التزامـــات أصــــمية أم تبعيـــة، يُرتــــب قيــــام 
(Contractual Liability) في مواجيتو. 

 :ويشمل ىذا الإخلال الموجب لممساءلة، عمى سبيل المثال
العنايــة "أو الإخفــاق فــي بــذل  .ساســيات )المــواد والأدوات( التــي تعيــد بتوفيرىــاالتقصـير فــي تقــديم الأ
الواجبـة عنـد اسـتخدام المـواد )سـواء المقدمـة  "أصـول الفـن والصـناعة"ومراعـاة  "المينيـة المتخصصـة
ىذا بالإضـافة لعـدم الالتـزام  ، ((Marwala, T., & Mpedi, L. G. 2024 .منو أو من العميل(

جة المتفق عمييا ، وبالمغة الأساسية المستخدمة في البرمجة، وعدم بذل العناية اللازمة بطريقة البرم
فــي تحقيــق النتيجــة، كــل ىــذه التصــرفات تــؤدي إلــى وضــع مطــور تحــت نطــاق المســؤولية القانونيــة 
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  (849)                                                     (8، عدد خاص )و0206 ،2 العدد، 5  المجلد الميارة،

عطــاء الحــق لمعميــل القيــام بتطبيــق القواعــد العامــة ليــذا الإخــلال وذلــك بطمــب التنفيــذ العينــي ، أو  وا 
سـ  العقــد بقــرار مــن المحكمــة والتعــويض فــي كمتـا الحــالتين فــي حالــة عــدم تــوافر أي ســبب أجنبــي بف

 (.1962أدى إلى ىذا التصرف )د. محمد شنب.
أما إذا توافر خمل في شخصية المطور، فإن ىذا التصرف يـؤدي إلـى إحـداث خمـل فـي شـروط 

الـذكاء الاصـطناعي بنـاء عمـى  العقد وبالذات في شخصـية المعـد مـن خـلال قيامـو بإعـداد برمجيـات
الأفكــار المتــوافرة لديــو لأنــو ركــن أساســي مــن أركــان العقــد، فــإذا لــم يقــم المطــور بذاتــو بتنفيــذ العقــد 
فيكـون خــالف شـروط العقــد وعـرض نفســو لمتنفيـذ العينــي مــن قبـل العميــل فـإذا لــم يقـم بيــذا التصــرف 

لتين. ولكــن فــي حالــة تــوافر ســبب أجنبــي فانــو يــؤدي لفســ  العقــد والمطالبــة بــالتعويض فــي كمتــا الحــا
حـــال دون قيـــام مطـــور بنفســـو بإعـــداد برمجيـــات الـــذكاء الاصـــطناعي فـــأن ىـــذا التصـــرف يحمـــو مـــن 
الالتزام، لأن ىذا السبب كان خارجاً عن إرادة المطور وليس لو أي دور في عدم تنفيذ الالتزام. فإذا 

ذا لــم يقــم بــو وامتنــع عــن إعــداد برمجيــات الــذكاء زال ىـذا الســبب وجــب عميــو القيــام بتنفيــذ الالتــزام فــإ
الاصطناعي كان من حق العميل القيام بالتنفيذ العيني والمطالبة بإيقاع الجـزاء الـذي يحـدده المشـرع 

 .(1)المدني الأردني الذي من الممكن أن يؤدي لفس  العقد
ىـذا الالتـزام وقـد كفـل  إلا أن الالتزام بمطابقة المواصفات ما بين الواقع ومتن العقد ىو أسـاس 

المشــرع الحفــاظ عمــى ىــذا الالتــزام، إعمــالا لمبــدأ الإرادة التــي تــم الاتفــاق عمييــا فــي المرحمــة الســابقة 
لإبرام العقد التي من خلاليا يتم محاولة تحديد محل العقد الذي ىو شيء مستقبمي، يتم معاينتو مـن 

العقـــد. فيجـــب أن يكـــون برمجيـــات الـــذكاء خـــلال ىـــذه الشـــروط التـــي يتوجـــب الالتـــزام بيـــا فـــي تنفيـــذ 
الاصطناعي مطابقاً لمعقد بالإضافة لكونو متفقـاً مـع أصـول فـن البرمجـة مـن خـلال مراعـاة الشـروط 
المتفق عمييا قدر الإمكان ومحاولة الربط بينيا وبين واقع عممية البرمجة، سـواء أكانـت تتناسـب مـع 

 ىذا التصرف أم لا.

                                                 
( من القانون المدني الأردني )يجبر المدين بعد إعذاره عمى تنفيذ مـا ألتزمـو تنفيـذاً عينيـاً متـى كـان 355/1المادة ) - (1)

 .ممكناً(ذلك 
مسـتحيلًا عميـو بسـبب اجنبـي  أصـبحالالتزام اذا ثبـت ان الوفـاء بـو  )ينقضي( من القانون المدني الاردني 444المادة ) -

 .فيو(لا يد لو 
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 (852)                                                                   والقاىون الضياصية العلوو صلضلة

عمــى شــروط أساســية فــي عمميــة البرمجــة والاقتصــار فقــط عمــى لكــن فــي حالــة عــدم الاتفــاق  
الاتفــــاق لإعــــداد برمجيــــات محقــــق لمغايــــة التــــي يرجوىــــا العميــــل ودون تحديــــد أي شــــرط يتعمــــق فــــي 
البرمجة، أو ذكر بعض الشروط، فان ىذا يوجب عمى المطور الرجوع إلـى أصـول عمميـة البرمجـة، 

ــــرامج لســــد الــــنقص، وا   ــــات الــــذكاء الاصــــطناعي بأفضــــل وأصــــول الفــــن فــــي إعــــداد الب تمــــام برمجي
المواصــفات المتفــق عمييــا، حســب الأصــول العامــة لمبرمجــة، ومــا يقتضــيو العــرف. بالتــالي فــإن ىــذا 
التصرف يكون ممزماً لمعميل بتسمم برمجيات الذكاء الاصطناعي المحقق لغايتو والذي يحتـوي عمـى 

قة لأصول مينة البرمجة وغير مخالفـة لمقواعـد الشروط التي أوجبيا العقد مع الأمور الأخرى المطاب
 العامة لإعداد البرامج.

بعد إتمام المطور لمبرمجيات وقيام العميل بتسمّمو؛ فإنـو يتوجـب عميـو القيـام بعمـل دراسـة حـول 
مدى مطابقة الشروط، والمواصفات المتفق عمييا، والواقع العممي لمبرمجيات من خلال مقدرتو عمـى 

ـــ ـــذ الغايـــة الت ـــى مواجيـــة بعـــض الظـــروف تنفي ي مـــن أجميـــا تـــم إعـــداده، ىـــذا بالإضـــافة لمقدرتـــو عم
 المستقبمية. فعدم مطابقة الشروط يمكن أن تؤدي إلى إحداث عيب فيو.

إلا أن مبدأ حسن النية في ىذا العقد يمعب دورا أساسيا في تنفيـذه؛ ممـا يتوجـب إعـلام العميـل  
الشــروط، ســواء كــان الخمــل كميــاً أم جزئيــاً وبيــان عــن أي خمــل يمكــن حدوثــو فيــو جــراء عــدم مطابقــة 

مــدى تــأثير ذلــك عمــى غايــة العميــل، ىــل ىــذا التصــرف يــؤدي لإحــداث خمــل بســيط؟ أم يــؤدي لعــدم 
 المطابقة التي تحول دون الانتفاع بو ولذلك سنحاول التمييز بين الحالتين. 
الاصـطناعي لمشـروط، أو  الحالة الأولى: وىذه الحالة تكمـل فـي عـدم مطابقـة برمجيـات الـذكاء

كانـــت المطابقـــة بســـيطة ممـــا أدى لإحـــداث خمـــل بســـيط يممكـــن إصـــلاحو، أو أي أمـــر مـــن الأمـــور 
المتوقعة كثيراً أثناء عممية البرمجة، أو اسـتخدام برمجيـات الـذكاء الاصـطناعي وىـذا الخمـل لا يـؤثر 

نمـا يـؤدي لإحـداث خمـل في أساس برمجيات الـذكاء الاصـطناعي ولا يـؤدي إلـى تـدميره إذا تـوافر،  وا 
أثنــاء الاســتخدام؛ لأن برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي مطابقــو لكافــة المواصــفات الجوىريــة مــن حيــث 
خـــراج المعمومـــات وكافـــة الأمـــور الأساســـية. فكافـــة الأمـــور  عمميـــات المعالجـــة، وطـــرق الإدخـــال، وا 

ن السـيل تعـديميا. الجوىرية كانت صـحيحة، ولكـن عـدم المطابقـة كانـت مـن خـلال جزئيـة بسـيطة مـ
مثل إحـداث خطـأ بإدخـال إحـدى الإشـارات أثناءعمميـة إدخـال إحـدى المعـادلات الرياضـية التطبيقيـة 
في برمجيات الذكاء الاصطناعي فبدلًا من إدخال علامة الجمع مثلًا تم إدخال علامة الطـرح؛ ممـا 
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مــر ســيل يمكــن إحــداث يشــكل خطــأ جســيماً مــن الناحيــة الاقتصــادية، إلا أنــو فــي عمميــة البرمجــة أ
 التعديل ومطابقة الشروط بسيولة وتقديم الغاية المرجوة منو.

إن تــوافر الخطــأ البســيط يعطــي الحــق لمعميــل المطالبــة بتعــديل الخطــأ ومطابقــة الشــروط مــن  
خــلال تصــحيح المعادلـــة، أو المطالبــة بفســ  العقـــد إذا تعنــت مطــور ورفـــض إجــراء تعــديل الخطـــأ. 

محكمة بأن تقرر أما فسـ  العقـد بالإضـافة لمتعـويض المناسـب عـن التصـرف ويخضع ذلك لتقدير ال
الــذي صــدر نتيجــة لعــدم مطابقــة الشــروط؛ لأن العميــل قــد ألحــق بــو ضــرراً جــراء ىــذا التصــرف، او 
الســماح لمعميــل بــإجراء التصــحيح لــدى مبــرمج اخــر عمــى نفقــة الأول خــلال مــدة معقولــة )د. محمــد 

 (.1962شنب.
توافر عيـب جسـيم جـراء عـدم مطابقـة الشـروط وىـذا الخمـل نتيجـة لعـدم المطابقـة  الحالة الثانية:

يــؤدي إلــى عــدم تمكــين العميــل مــن تحقيــق غايتــو، إضــافة إلــى أنــو ييــدد ســلامة برمجيــات الــذكاء 
الاصــطناعي لأن ىــذا الخمــل قــد نجــم جــراء عــدم مطابقــة بعــض الشــروط الجوىريــة، أو نتيجــة لعــدم 

ـــة البر  ـــي أوجـــدت عيبـــاً مـــن العيـــوب لا يمكـــن مراعـــاة أصـــول عممي ـــي يقتضـــييا العـــرف، الت مجـــة الت
 إصلاحو مطمقاً إلا بعمل برمجيات جديد.

(. عمــى androidوخيـر مثــال عمــى ىـذه الحالــة ىــو القيـام بإعــداد برمجيــات يعمـل عمــى نظــام )
( ،  IBM)الرغم من أن العقد الذي ابرم وطبيعة الظروف المتوافرة لدى العميل توجب استخدام نظام 

بالإضافة إلى أنو النظام الشائع الاستخدام، فيذا الخمـل لا يمكـن تصـور إصـلاحو لأن لغـة البرمجـة 
لكل نظام من ىذه الأنظمة مختمفة عن الاخر وكذلك لعدم وجود ترابط ما بـين ىـذه الأنظمـة ، فيـذا 

ذا التصـرف القـانوني الخمل يؤدي لحرمان العميل من تحقيق الغاية الأساسية التـي مـن أجميـا قـام بيـ
( وكـذلك العكـس ، فـإن أي نظـام android( المتوافرة لديو لا يمكنيـا تقبـل بـرامج )IBMلأن أجيزة )

مـن ىــذه الأنظمــة لا يمكنــو العمــل تحــت ظــل الأخــر ممــا يحــدث خمــلًا جســيماً ولا يمكــن تداركــو بــأي 
 ناسبة.وسيمو إلا بإعداد برمجيات جديد بناء عمى رغبة العميل وحسب ظروف الم

ونتيجــة لــذلك، فــإن المطــور يكــون مســؤولًا عــن تصــرفو بــدفع التعــويض المناســب إلــى العميــل 
بالإضــافة الــى مقــدرة العميــل طمــب فســ  العقــد نتيجــة إخــلال فــي أحــد أركانــو، وىــو المحــل الــذي تــم 
تعنيــو بنــاء عمــى الشــروط التــي تــم الاتفــاق عمييــا فــي العقــد، وبمضــمون النصــيحة التــي تــم تقــديميا 
عـادة عمميـة البرمجـة مـن  والاتفاق عمييا بالإضـافة لمقدرتـو عمـى طمـب التنفيـذ العينـي عمـى مطـور وا 
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جديد بحيث تكون مطابقة لمواقع وطمب التعويض المناسب عن ىذا الضرر الذي لحق بو جراء ىذا 
 التصرف. 

 
 المبحح الجالح

 تضليه بزمجيات الذكاء الاصطياعي
بعـد الانتيـاء مـن اعـداده وانجـازه مطابقـاً  -يتم تسميم برمجيات الذكاء الاصطناعي الى العميل 

وىــذا بعــد تســمم العميــل لمبرمجيــات أي وضــعو تحــت تصــرفو فالتســميم  -لشــروط الــواردة فــي العقــد 
يختمف عن التسمم من حيث موافقة العميل عمى صحة تنفيذ العقد من خـلال تسـمم برمجيـات الـذكاء 

لاصطناعي وقبولو وذلك باعلان القبول من خلال لتقبل استخدامو لمبرمجيات بينما التسميم يتم من ا
قبــــل مطــــور بعــــد الانتيــــاء مــــن لإعــــداد ويكــــون واقفــــاً عمــــى قبــــول العميــــل لمبرمجيــــات )د. محمــــد 

 (.1962شنب.
نمــا تبقــى ذمتــو مشــ غولة فتســميم برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي لا يعنــي إبــراء ذمــة المطــور، وا 

ـــى عقـــد إعـــداد  ـــد يحـــوي عم ـــات الـــذكاء الاصـــطناعي؛ لأن ىـــذا العق ـــديم رخصـــة اســـتعمال برمجي بتق
واستخدام بعد الإعداد فلا يمكن تصـور اسـتخدام برمجيـات الـذكاء الاصـطناعي بـدون أخـذ الرخصـة 
مــن المطــور ســواء كانــت ضــمنية أم عمــى شــكل معــين مــن الأشــكال التــي تــم الاتفــاق عمييــا مــا بــين 

لا اعتبر ىذا التصرف مخالفاً لمنظام العام لأن الاستخدام كان غير مشروعاً.الأطرا  ف وا 
إن كيفيـــة تســــميم برمجيـــات الــــذكاء الاصـــطناعي تختمــــف بـــاختلاف إرادة الأطــــراف أو حســــب  

طبيعــة برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي المعــد، مــن خــلال تحديــد مكــان وزمــان التســميم أمــا إذا لــم يــتم 
يجــاد مــا ىــو الاتفــاق عمــى الأمــر  فإنــو يــتم الرجــوع إلــى القواعــد العامــة لنظريــة العقــد والبحــث بيــا وا 

 .Khalifa, M., & Sabry, M) مناسـب لمنظـام العـام ولطبيعـة برمجيـات الـذكاء الاصـطناعي
2024) . 

لكن السؤال الذي يتبادر إلى الذىن ىل يحق لممبرمج الامتناع عن تنفيذ ىـذا الالتـزام فـي حالـة 
إعــداد برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي؟ ومــا موقــف المشــرع مــن ذلــك؟ فســنحاول البحــث  الانتيــاء مــن

 في ىذه الموضوعات من خلال مطمبين لبيان كيفية التسميم:
 المطلب الأول: تضليه بزمجيات الذكاء الاصطياعي 

 المطلب الجاىي: جشاء الإخلال بالتضليه
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 المطلب الأول  

 تضليه البرمجيات 

كمالــو بنــاء عمــى الاتفــاق المبــرم حســب  يمتــزم المطــور بإعــداد برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي وا 
أصول الفن المتبعو في البرمجة، والقيام بتسميمو إلى العميل ليتمكن من الوفاء بالتزامو المقابـل وىـو 

لو أو تسمم برمجيات الذكاء الاصطناعي وقبول سواء كان ذلك صريحاً أم ضـمنياً مـن خـلال اسـتعما
التصــــرف بــــو حســــب الحــــدود التــــي تــــم الاتفــــاق عمييــــا دون أي حائــــل يحــــول دون ذلــــك )د. محمــــد 

 (. 1962شنب.
لكن ما ىو الشيء الذي سيتم تسميمو؟ ىل ىو برمجيـات الـذكاء الاصـطناعي الـذي تـم الاتفـاق 

ة أم عميـــة بـــين الأطـــراف فـــي العقـــد لوحـــده؟ أم أن ىنـــاك أشـــياء تابعـــة لـــو ســـواء أكانـــت أشـــياء ماديـــ
معنويـــة، فالتســـميم يجـــب أن يكـــون كـــاملًا ليـــتم إبـــراء ذمـــة المطـــور وســـنحاول بيـــان ذلـــك بشـــيء مـــن 

  الإيضاح وبيان موقف المشرع من ىذه التصرفات. 
بعــد الانتيــاء مــن إعــداد برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي وتجييــزه مــع ممحقاتــو، فــإن ىــذا الأمــر 

فاق عمييا في مضمون العقد فإذا تم إيجاد ما يعالج ذلك يوجب عمينا بيان كيفية التسميم التي تم الات
الأمر وجب الالتزام بو لمحفاظ عمى مبدأ سمطان الإرادة، وفي حالة عدم الاتفاق عمى كيفيـة التسـميم 
فأنو يتوجب عمينـا الرجـوع إلـى القواعـد العامـة لنظريـة العقـد وبيـان كيفيـة التسـميم وتطبيقيـا عمـى ىـذا 

 الالتزام.
يما يمي بيان ىذا الالتزام وكيفية تنفيذه وبيان ىذا التصرف عبر دراسة محل الالتزام وسنحاول ف

بالتســميم فــي الفــرع الأول. أمــا الفــرع الثــاني فســوف نقــوم بدراســة كيفيــة التســميم وبيــان الطــرق العاديــة 
 وبعض الطرق الحديثة التي استجدت مثل التسميم عبر الإنترنت. 

 
 الفزع الأول  

   محل التضليه

الأساســـي الــــذي يقـــع عمـــى عـــاتق المطــــور، ىـــو تســـميم برمجيـــة الــــذكاء  "محـــل الالتـــزام"إن 
الاصطناعي المنجزة، باعتبارىا الغاية المباشرة التـي أبـرم العقـد مـن أجميـا. ويمتـزم المطـور بتسـميميا 

 .مطابقةً لممواصفات والمقاييس الفنية المتفق عمييا
، لا يقتصـر عمـى الأصـل "التـابع يتبـع الأصـل"اعدة القانونية غير أن الالتزام بالتسميم، ووفقاً لمق
 .ىذا المحل (Appurtenances) "ممحقات")البرمجية( فحسب، بل يمتد ليشمل 
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 :ويُقصد بيذه الممحقات
كـالكود المصـدري )إن نُـصَّ عميـو(، أو النسـ  الاحتياطيـة،  :الممحقات الضـرورية للانتفـاع .1

 .(Documentation) أو ممفات التوثيق الفني
أية مواد زائدة عن الحاجة كان العميل  (Restitution) "كـ "رد :الممحقات المادية المترتبة .2

 .قد سمميا لممطور بغرض استخداميا في عممية الإعداد
وعميــو، يُمــزم المطــور بتســميم الأصــل )البرمجيــة( مــع ممحقاتــو كافــة، مــا لــم يوجــد اتفــاق صــريح بــين 

)د.  .ف ذلــك، كــأن يــنص العقــد عمــى الاكتفــاء بتســميم البرمجيــة دون توابعيــاالطــرفين يقضــي بخــلا
  (.1962محمد شنب.

ذىــب بعــض الفقــو، الــى القــول بموجــب التـــزام تســميم رخصــة الاســتخدام الــى العميــل متــى أتـــم 
المطــور التزامــو بتســميم برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي وممحقاتــو، تحــوي ىــذه الرخصــة عمــى كيفيــة 

جيــات الــذكاء الاصــطناعي خــلال الفتــرة التــي تــم الاتفــاق عمييــا ذلــك لقــاء أجــر معمــوم اســتخدام برم
 (.1988ومنفصل عن أجر الإعداد د )حسام محمد عيسى 

لا فـــإن عـــدم  فيـــذه الرخصـــة تعطـــي الحـــق لمعميـــل باســـتخدام برمجيـــات الـــذكاء الاصـــطناعي  وا 
ناعي مــن قبــل العميــل ؛ وتحقيــق توافرىــا يــؤدي لانعــدام إمكانيــة التصــرف ببرمجيــات الــذكاء الاصــط

لا اعتبــر تصــرفو فــي برمجيــات الــذكاء  الغايــة التــي مــن اجميــا اعــد برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي وا 
الاصـطناعي واســتخدامو بــدون رخصـة اســتخدام مخــالف لطبيعـة التعامــل فــي مثـل ىــذه الأشــياء لأن 

 إذا تـــم دمجيـــا مـــع كـــل مـــن عقـــد الإعـــداد وعقـــد التـــرخيص بالاســـتعمال منفصـــل عـــن الأخـــر ، إلا
بعضيما البعض في العقد الأساسي وىو عقد الإعداد وذكر أنو بمجرد التسـميم يعتبـر ىـذا التصـرف 

 ترخيص بالاستعمال ضمني أو أي نص أخر يدل عمى ذلك. 
متى تم الانتياء من إعداد برمجيات الـذكاء الاصـطناعي وتسـميمو إلـى العميـل وقبولـو فـإن ىـذا 

يذ التزامو الأساسي وىو إعـداد برمجيـات مطـابق لمموصـفات والشـروط التـي تـم يعني قيام مطور بتنف
الاتفــاق عمييــا. وقــد التــزم بمراعــاة أصــول الفــن فــي عمميــة البرمجــة. ممــا يوجــب القيــام بتســميم المــواد 
والأساسيات التي تم استخداميا في إعداد برمجيات الذكاء الاصطناعي تم تقديميا من قبل العميـل؛ 

تفــاظ بيــا كــان لإعــداد برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي ومتــى تــم القبــول فــأن ىــذا يعنــي أنــو لأن الاح
صـــلاح الخمـــل. ونجـــد أن المشـــرع  مطـــابق لممواصـــفات، ولا يتـــوافر فيـــو أي خمـــل لكـــي يـــتم أعادتـــو وا 
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المدني عالج ىذا الموضوع من خلال إحكام عقد المقاولة التي أوجبت إعـادة المـواد المسـتخدمة فـي 
 .(2)التي قدميا رب العمل في حال انتياء العمل وتسميمو إليو التنفيذ 

وقد استقر الفقو عمى وجوب تسميم المواد التي تم استخداميا توجب عمـى مطـور الحفـاظ عمييـا 
طــوال فتــرة حيازتــو ليــا وكأنيــا لــو، وأن معيــار الحفــاظ عمييــا يعتمــد بمعيــار الشــخص المعتــاد يكــون 

لاســـــتخدام الخـــــاطئ والحفـــــظ غيـــــر الســـــميم ليـــــذا المـــــواد )د. محمـــــد مممـــــاً بالآثـــــار المترتبـــــة عمـــــى ا
(. فإذا لم يراعي أصول الفن في الاحتفاظ بيا فإنو يكون مسؤولًا عنيا سواء مـن حيـث 1962شنب.

الأضــرار التــي مــن الممكــن أن تســببيا. عمــى الــرغم مــن أن ممكييتمــا تعــود لمعميــل ومــا ىــي إلا فــي 
د برمجيـات الـذكاء الاصـطناعي، ولا يكـون مطـور مسـئولا عنيـا بعـد حيازتو وقد تم تسميميا لو لإعـدا

 قيامة بتسميم برمجيات الذكاء الاصطناعي لأنو أوفى بالتزامو في ىذه المرحمة.
 الفزع الجاىي 

 كيفية التضليه 

، وىمـا و القبـول التسـميم"يقتضـي بيـان كيفيـة تنفيـذ التـزام المطـور، التمييـز بوضـوح بـين واقعتـي 
إجـــراءان قانونيــــان متمــــايزان ومنفصــــلان، فيــــل يكــــون التســـميم مــــن خــــلال وضــــح يــــد العميــــل عمــــى 
برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي، أو اســتخدامو بمجــرد تســميمو؟ دون القبــول فنجــد أن تســميم برمجيــات 
الــذكاء الاصــطناعي يــتم بمجــرد وضــعو تحــت حيــازة العميــل ســواء كــان ذلــك بقبــول برمجيــات الــذكاء 

صطناعي أو عدم قبولو لأن ىذا الالتـزام ينتيـي بمجـرد التسـميم أمـا القبـول فيرجـع للالتـزام العميـل الا
 بالتسميم والقبول. 

فيــذا الالتــزام مــن الالتزامــات ذوات القالــب الحــر؛ لأنــو يأخــذ عــدة أشــكال فــي تســميم برمجيــات 
بتســميم برمجيــات الــذكاء  الــذكاء الاصــطناعي أي يمكــن الوفــاء بــو عبــر وســائل عديــدة ويمكــن القيــام

الاصــطناعي مــن خــلال التســميم التقميــدي، أو البريــد الإلكترونــي، أو عبــر أجيــزة الحاســب المتــوافرة 
لدى العميل فكل ىذه الطرق، مع غيرىا تكون محددة بـإرادة طرفـي العقـد مـن خـلال قياميمـا بتحديـد 

ذا لــم يــتم الاتفــاق عمــى ك يفيــة التســميم يــتم الرجــوع إلــى طبيعــة كيفيــة التســميم ، التــي تكــون ممزمــة، وا 

                                                 
كـــان صـــاحب العمـــل ىـــو الـــذي قـــدم مـــادة العمـــل وجـــب عمـــى  )إذا( مـــن القـــانون المـــدني الأردنـــي 343/2)ادة المـــ - (2)

المقاول أن يحرص عمييا وأن يراعي في عممـة الأصـول الفنيـة وأن يردىـا لصـاحبيا مـا يبقـى منيـا فـإن وقـع خـلاف ذلـك 
 فتمفت أو تعيب أو فقدت فعمية ضمانيا.(
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برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي و العــرف لإيجــاد مــا ىــو مناســب واســتخدامو فــي التســميم مــن حيــث 
 الزمان والمكان. 

وفـــي أغمـــب الحـــالات يـــتم تســـميم البـــرامج عبـــر رابـــط الالكترونـــي ، ثـــم يقـــوم مطـــور أو العميـــل 
ان مــدى ملاءمتيــا لمموصــفات والمقــاييس التــي تــم بتحميميــا عمــى الجيــاز ؛ ليــتم الاســتفادة منيــا وبيــ

تباع أصـول الفـن  الاتفاق عمييا؛ لأن ىذا التصرف ىو الوحيد الذي يبين مدى مطابقة الموصفات وا 
باســتخداميا عمــى الأجيــزة، أمــا إذا بقيــت دون تحميميــا عمــى الأجيــزة فيــذا يعنــي عــدم المقــدرة عمــى 

ة التي تبيح الاستخدام ، إلا أنـو بـدأ يظيـر فـي الآونـة فحصيا عمى الرغم من توافرىا وتوافر الرخص
الأخيــر التعاقــد عبــر الإنترنــت وذلــك بالقيــام بكافــة تصــرفات العقــد ، منيــا تســميم محــل التعاقــد عــن 
طريـــق إرســـالو عبـــر البريـــد الإلكترونـــي أو الـــدخول عمـــى موقـــع العميـــل وتحميـــل برمجيـــات الـــذكاء 

عــلام العميــل الاصــطناعي ، ممــا توجــب ىــذه الطريقــة بيــ ان بعــض الأمــور مثــل تحديــد آليــة الوفــاء وا 
 عن وقت إرسال برمجيات الذكاء الاصطناعي ليستعد لاستقبالو خوفاً من عممية القرصنة. 

أن ىـذا الأمـر قــد يـؤدي إلــى إرىـاق العميــل لأنـو ســيقوم بانتظـار برمجيــات الـذكاء الاصــطناعي 
ذه المشــكمو قـام الــبعض بإرســالو مشــفراً مــن حتـى يصــل اليــو لكــي لايتعــرض إلـى القرصــنو و لحــل ىــ

خلال استخدام خوارزمية تحول دون إمكانية قراءة برمجيات الذكاء الاصطناعي مما لا يمكن لمغير 
ــذكاء  فيمــو وتكــون عمميــو ســرقتو غيــر مجديــة ، فيــذا التصــرف يــؤدي لإمكانيــة اســتلام برمجيــات ال

ثبـــــات ذلـــــك مـــــن خـــــلال طمـــــب العميـــــل إلـــــى ال شـــــيفرة الخاصـــــة ببرمجيـــــات الـــــذكاء الاصـــــطناعي وا 
الاصـــطناعي التـــي تمكنـــو مـــن العمـــل ، ممـــا يكـــون ذلـــك أكبـــر دليـــل عمـــى تســـميم برمجيـــات الـــذكاء 
ـــى تســـميم  ـــدليل القـــاطع عم ـــب الشـــيفرة ىـــو ال ـــو إنكـــار ىـــذا التصـــرف لأن طم الاصـــطناعي، ولا يمكن

 برمجيات الذكاء الاصطناعي. 
فة عن أي عقد أخر من العقـود "المسـماة" مـن حيـث فعمميو التسميم في عقد الإعداد تكون مختم

نقل ممكية المحل فنجـد أن عقـد البيـع يـتم بنقـل ممكيـة المبيـع إلـى مشـتري، أمـا ىـذا العقـد فإنـو يرتـب 
إمكانية نقل حيازة برمجيات الذكاء الاصطناعي إلى العميل واستخدامو طوال الفترة التي يتم الاتفاق 

بشـخص المطـور، ولا يمكـن التنـازل عنـو الحـق الأدبـي، فيـو جـزء  عمييا. وذلك لأن المبتكـر لصـيق
من شخصيتو. غير أنو يتم التنـازل عـن فـي الحـدود التـي يـتم الاتفـاق عميـو حسـب مضـمون رخصـة 

 الاستخدام التي تم منحت لو. 
 المطمب الثاني 
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  (857)                                                     (8، عدد خاص )و0206 ،2 العدد، 5  المجلد الميارة،

 جزاء الإخلال بالتسميم 
بتسـميم برمجيـات الـذكاء الاصـطناعي مـن يتحقق "التسميم" كواقعة قانونية مُنيية لالتزام المطـور 

خـلال وضـعو تحـت تصـرف العميـل والسـماح لــو باسـتخدام برمجيـات الـذكاء الاصـطناعي، ذلـك فــي 
الوقت المحدد لمتسميم سواء كان متفق عمى ىذا الوقت أم يفيم من مضمون العقـد الـذي يبـين ميعـاد 

 التسميم ومكان التسميم الممزم لمطرفين. 
فـي جزئيـة مـن الجزيئـات ليــذا الالتـزام سـواء أكـان تـأخراً فـي تسـميم برمجيــات  فـإذا أخـل المطـور

الذكاء الاصـطناعي أو عـدم إتمـام التسـميم نيائيـاً فـي الزمـان والمكـان الـذي تـم الاتفـاق عمييمـا؛ فإنـو 
يكــون عرضــة لممســألة عــن ىــذا التصــرف الــذي مــن المكــن أن يــؤدي لاضــرار بالعميــل؛ لأن ىــذا 

 (. 1962ناء عمى ترتيب بعض الالتزامات الأخرى عميو )د. محمد شنب.التصرف قد تم ب
وبالرجوع إلى القواعد العامة لنظرية العقد، نجد أن الإخلال بيـذا الالتـزام قـد، يـؤدي إلـى إجبـار 
المطــور القيــام بإعــداد برمجيــات الــذكاء الاصــطناعي، والانتيــاء منــو، وتســميمو مــع مراعــاة أصـــول 

ذلك فمن حق العميل المطالبة بفس  العقد والتعويض المناسب عـن الضـرر الـذي الفن. فإذا لم يقم ب
لحق بو جراء الإخلال. وفي حالة عدم الاتفاق ما بين الطرفين عمى الجزاء الذي يترتب عمى الوفاء 
بــالالتزام بعــد إعــذار مطــور لكــون الإعــذار مــن الأمــور الضــرورية فــي ىــذا العقــد لأنــو يتطمــب القيــام 

لتزام في فترة أكثر من المتفق عمييا أو توافر بعض الظروف التي يمكن تجنبيـا مـن خـلال بتنفيذ الا
الإعــــذار فالخمــــل قــــد يــــؤدي إلــــى المســــاس بشــــخص مطــــور لأن الحــــق الأدبــــي لمبرمجيــــات لصــــيق 

 بشخصيتو.
ذا لم يقم بتنفيـذ التزامـو بعـد إعـذاره، أو كـان العقـد لا يشـترط تـوافر الإعـذار فمـن حـق العميـل  وا 

مطالبة بالتنفيذ العيني )د. السنيوري(، الذي يستوجب أن يتم إجبار المطـور عمـى تسـميم برمجيـات ال
الذكاء الاصطناعي بعد الإنتياء من إعداده، ويكون مستوفياً لكافة المواصفات والمقاييس التي أتفق 

مطـور نفسـو  عمييا وتوجبو أصول عمميـة البرمجـة إتباعيـا. فـإذا كـان التسـميم غيـر ممكـن إلا بتـدخل
لأنــو محــل اعتبــار فــي العقــد، ولا يمكــن تنفيــذ العقــد مــن قبــل الغيــر لأن الاتفــاق عمــى أن يقــوم ىــو 
بنفسو بعممية البرمجة والتسـميم ففـي مثـل ىـذه الحالـة يـتم المجـوء إلـى الغرامـة التيديديـة لإجبـارة عمـى 

 تسميم برمجيات الذكاء الاصطناعي.
وفي حالة عدم وجود دور لشخص المطور يمكن القيـام بيـذا التصـرف مـن قبـل الغيـر، فيحـق  

لمعميل إلاتفاق مع شخص أخر ليقوم بإعداد برمجيات الذكاء الاصطناعي المتفـق عميـو وعمـى نفقـة 
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ذا لــم يــتم تســـميم برمجيــات الـــذكاء الاصــطناعي وكـــان  مطــور الأول بعــد الإســـتئذان مــن القضـــاء، وا 
فــإن المطــور يكــون ممزممــاً بــالتعويض عــن ذلــك، فــي حالــة عــدم تــوافر ســبب أجنبــي حــال  مسـتحيلًا؛

 (.1962دون التنفيذ )د. محمد شنب.
وفي حالـة تـوافر ضـرر كبيـر جـراء عـدم قيـام مطـور بالتسـميم فـإن مـن الضـروري إجابـة طمـب  

المطــور قــد أخــل العميــل مــن قبــل المحكمــة، والحكــم باعتبــار العقــد مفســوخاً مــن تمقــاء نفســو ؛ لأن 
بالتزامــو ســواء مــن حيــث التســميم فــي المكــان أو الزمــان، أمــا إذا كــان الخمــل الــذي ترتــب عمــى ىــذا 
الالتزام قميل الأىمية وأراد العميل أن يبرئ نفسو من ىذا الالتزام ، فيكون القاضي غير ممـزم بإجابـة 

ثر  عمــى العميــل لدرجــة طمــب فســ  العقــد عمــى الــرغم مــن تحققــو مــن الخمــل الــذي حــدث لأنــو لا يــؤ 
 كبيرة وبالتالي لا يؤدي لفس  العقد إذا لم يكن الخمل الذي توافر ذا درجة عالية من الأىمية.

فاقرار فس  العقد يكون مبنياً عمى أىمية الخمل، وقناعـة قاضـي الموضـوع بيـذا الخمـل ىـل ىـو 
لحكــــم بفســــ  العقــــد خمــــل جــــوىري أم ثــــانوي؟ وذلــــك لتقريــــر مــــدى تــــأثيره عمــــى الحكــــم، ســــواء كــــان ا

 والتعويض أو التنفيذ العيني والتعويض. 
ممـا سـبق يمكـن القـول إن مــن حـق العميـل المطالبـة بــالتعويض المناسـب عـن التصـرف الــذي  

قام بو مطور وألحق بو ضرراً جراء تأخره في تسميم برمجيات الذكاء الاصطناعي سواء أقترن بذلك 
و لمتـأخر فـي التسـميم ، أو كـان ىـذا الخمـل ذو أىميـة طمب فس  العقد نتيجة لحـدوث خمـل جـوىري أ

بسيطة لا تؤثر فـي الباعـث عمـى التعاقـد وطبيعـة العقـد والظـروف المحيطـة بـو ، ويقـع عـبء إثبـات 
ىذا الخمل عمى العميل الذي يدعي الضرر جـراء  التـأخير، ولـم ينـتج ىـذا التصـرف نتيجـة لظـروف 

ر ســـبب أجنبـــي حـــال دون الوفـــاء بـــالالتزام ، أو تـــوافر أي طارئـــة حالـــة دون القيـــام بالتســـميم أو لتـــواف
 .(3)سبب أدى إلى استحالة الوفاء بالالتزام استحالة مطمقة لا يمكن التحكم بيا وزواليا

 
 الخاتمة

                                                 
يجبــر المــدين بعــد إعــذاره عمــى تنفيــذ مــا التزمــو تنفيــذاً عينيــاً متــى  -1( مــن القــانون المــدني الأردنــي )355المــادة ) - (3)

عمى أنو إذا كان في التنفيذ العيني إرىاق لممدين جاز لممحكمـة بنـاء عمـى طمـب المـدين أن تقصـر  -2 ممكنا.ً كان ذلك 
 جسيماً(لا يمحق بو ضرراً كان ذلك  إذاحق الدائن عمى اقتضاء عوض نقدي 
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  (859)                                                     (8، عدد خاص )و0206 ،2 العدد، 5  المجلد الميارة،

يُعـــد موضـــوع "الالتزامـــات القانونيـــة لمطـــور برمجيـــات الـــذكاء الاصـــطناعي" مـــن الموضـــوعات ذات 
لم تحظَ بعد بالدراسة الفقيية والقانونيـة الكافيـة نظـرًا لطبيعتيـا التقنيـة الحداثة والأىمية البالغة، والتي 

 .المستجدة
وقد حاولت ىذه الدراسة سبر أغوار ىذا الموضوع، بيدف تحديد الإطار القـانوني الحـاكم لالتزامـات 

 .المطور، وذلك من خلال التحميل المقارن لآراء الفقو والمبادئ التشريعية العامة في العقود
ن كانــت متواضــعة، تسـاىم فــي إرســاء أســاس نظــري  نأمـل أن تُشــكل ىــذه الدراســة إضـافة معرفيــة، وا 
ـــو  يُعـــين المتعـــاممين فـــي ىـــذا القطـــاع الحيـــوي مـــن مبـــرمجين وعمـــلاء، وأن تكـــون مرجعـــاً يُبنـــى عمي

 .لمباحثين والدارسين مستقبلاً 
توصـــمنا إليـــو مـــن نتـــائج  وبعـــد اســـتكمال عناصـــر البحـــث وتحميـــل جوانبـــو المختمفـــة، نـــوجز أىـــم مـــا

 .وتوصيات
 أولًا: النتائج

خمصـت الدراسـة إلـى أن التكييـف القـانوني الأنسـب لمعقـد المبـرم بـين  :التكييـف القـانوني لمعقـد .1
يســتند ىــذا  ."عقــد مقاولــة"المطــور والعميــل بشــأن إعــداد برمجيــة ذكــاء اصــطناعي مخصصــة ىــو 

لـى أن محـل العقـد ىـو "عمـل فكـري" يتطمـب التكييف إلى انتفاء عنصر "التبعية القانونية" لم عميـل، وا 
 .مجيوداً ذىنياً لتحقيق غاية محددة، وىو ما يقترب بو من عقد التصميم والتنفيذ اليندسي

إن الالتزامـات الناشــئة عـن ىـذا العقــد ىـي التزامـات متبادلــة ولا تقـع عمــى  :تبادليـة الالتزامـات .2
عــاتق المطــور وحــده. فيمتــزم العميــل )رب العمــل( بـــ "واجــب التمكــين والتعــاون"، وذلــك عبــر تحديــد 
متطمباتو بدقة، وتوفير البيئة الملائمة أو المـواد اللازمـة )إن نُـصَّ عمـى ذلـك(، وتسـمم البرمجيـة عنـد 

 .إنجازىا
يُعد التزام المطور بالتعاون التزاماً مستمراً يمتد إلى مـا بعـد مرحمـة  :استمرارية الالتزام بالتعاون .3

التسميم، ليشمل غالباً المساعدة في التشـغيل والتـدريب، وذلـك لضـمان تحقيـق العميـل لمغايـة المرجـوة 
 .من البرمجية وضمان الحفاظ عمى المنتج من أي خمل تشغيمي

 اتثاىياً: التوصي
نوصــــي بضــــرورة إخضــــاع ىــــذه العقــــود لممراجعــــة القانونيــــة  :التوثيــــق والمراجعــــة القانونيــــة .1

المتخصصة وتوثيقيا رسمياً. ييدف ىذا لضمان توازن العلاقة التعاقدية وحمايـة حقـوق الطـرفين، لا 
 .لممطور سيما العميل الذي يُعتبر غالباً "الطرف الضعيف" في العقد نظراً للاحترافية الفنية والتقنية
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 (862)                                                                   والقاىون الضياصية العلوو صلضلة

وجــوب التمييــز الــدقيق فــي تكييــف العقــد، وتجنــب الخمــط  :الدقــة فــي التكييــف وتجنــب الخمــط .2
لممبتكـر )كحـق  (Moral Rights) "الشـائع بتسـميتو "عقـد بيـع حقـوق معنويـة". فــ "الحقـوق الأدبيـة

"حــق  نســبة المصــنَّف إليــو( ىــي حقــوق لصــيقة بالشخصــية لا تقبــل التنــازل. ومــا يــتم نقمــو قانونــاً ىــو
الاستغلال المالي" )الحق المادي(، ممـا يجعـل العقـد إمـا عقـد مقاولـة نـاقلًا لمممكيـة الماليـة، أو "عقـد 

 .(License Agreement) "ترخيص بالاستعمال
نظراً لمطبيعة الخاصة لمبرمجيات المخصصـة، نوصـي بالحـد مـن  :الحد من العقود النموذجية .3

عان( في ىذا المجال، لما تتضمنو غالبـاً مـن شـروط مُجحفـة استخدام "العقود النموذجية" )عقود الإذ
 .أو غير متكافئة لا تراعي المتطمبات الخاصة بكل عميل
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