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 اهتخشٙشٓٚئٞ سئٚع 

 

 ءعاكف اهفقشا الأطتار اهذكت٘س 

 ٛـث اهعوٌــذ اهبخـعٌٚ

 

 اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهِفظٚٞطوظوٞ  سئٚع تحشٙش

 صالح اهؼشفات الأطتار اهذكت٘س 

 / جاًعٞ آي اهبٚت اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهِفظٚٞكوٚٞ 
 

 الأعطـــــــــاء

ــتار  ٜ  اهـــــــــذكت٘سالأطـــــــ ــادس ــوٌٚاْ اهقـــــــ   طـــــــ
 

ٞ كوٚٞ    / جاًعـٞ آي اهبٚـت   اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهِفظـٚ
 

ــذكت٘س   ــتار اهـــــــ ٜ الأطـــــــ ــذاد ــ٘د المقـــــــ  محٌـــــــ
 

   ٞ  / جاًعـٞ آي اهبٚـت  كوٚٞ اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهِفظـٚ
  

ــذكت٘س   ــتار اهــــــــــ ــاد مالأطــــــــــ ــٕإٙــــــــــ   ادُــــــــــ
 

   ٞ  / جاًعـٞ آي اهبٚـت  كوٚٞ اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهِفظـٚ
 

ــذكت٘س   ــتار اهـــــــ ٍ الأطـــــــ ــشآٚ ــاء ا بـــــــ   أسمـــــــ
 

   ٞ  / جاًعـٞ آي اهبٚـت  كوٚٞ اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهِفظـٚ
 

 ٘ ــذكت ــتار اهــــــ ْ س الأطــــــ ــذٗ ــ٘س ا ٌــــــ   ًِصــــــ
 

   ٞ  / جاًعـٞ آي اهبٚـت  كوٚٞ اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهِفظـٚ
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 هيئة التحرير

 

ٗلا  ًا ٗسد في ٓزا اهعذد ٙعبر عّ آساء اهلتاب أُفظٍٔ، 

 ٙعلع باهطشٗسٝ آساء ٓٚئٞ اهتخشٙش
 



 

 المِــاسٝ هوبخــ٘ث ٗاهذساطــات

 

 

 

 مجوٞ عوٌٚٞ ًتخصصٞ محلٌٞ تصذس عّ جاًعٞ آي اهبٚت
 

 شرٗط اهِشر:
 
  ة. ر عن كل بحث يقبل للنشر في المجلدولا 022تستوفي المجلة مبلغ  

       اه ورررَ٘ ااُيرررثُٚٞ ٗاه ورررَ٘  تِشرررر  ورررٞ ااِرررث ٝ اهميررر٘ص اه وٌٚرررٞ ا تخرررٚوٞ هومرررث         رررث

ًلت٘برٞ بثهوػرٞ اه ربٚرٞ اٗ اازوٚ.ٙرٞش ٗٙشر ط         ًّ داخى جثً ٞ آي اهمٚت ٗخث جٔرث،  ،الاجتٌثعٚٞ

اْ ٙت ٔر  بركهم خاٚرثن عِر      قر  ُشرر اٗ قر َ هوِشرر   اٜ ًلرثْ آخرر، ٗعورٟ اهمث رث         اهميث الا ٙلْ٘ 

 تق يمٕ اهميث هوِشرش

 طع اهمي٘ص هوتقٍ٘ٙ  يب ا تخ٘ي اه وٌٚٞ ااتم ٞ، ٗتقيٍ إلى ثلاثٞ اُ٘اع : 

 اهمي٘ص ا تخٚوٞش (ا 

 ااراج ث  اهِق ٙٞش (ب 

 ااوي٘ظث  اه وٌٚٞ ٗااقثلا  اه وٌٚٞ اهق يرٝش (ج 

 :ت وٌٚث  اهِشر

لا ت.ٙرر   اْاْ ٙلررْ٘ اهميررث ًام٘عررثن عوررٟ جٔررثس  ثترر٘ب، ةيررثاث  ً.دٗجررٞ برر  ا تررار شرررٙاٞ         ش1

ٟ   7777كوٌثتررٕ عررّ اهررر     عرر د ٗترتررى ب٘تررثلٞ اهاٙرر  ااهل ُٗررٛ هوٌ وررٞ      ، كوٌررٞ هرر ٖ ا ق رر

manara@aabu.edu.jo   ًقرررثلع، كٌرررث ترررككر عِرررثّٗٙ    ، ٗتلترررب ا رررث١ اهمرررث    ًرررّ ثلاثررر ٞ

ٗظررث٢مٍٔ الثهٚرررٞ ٗ تررمٍٔ اه وٌٚرررٞ، ٗنررب اْ ٙتطرررٌّ اادارر٘ط عِررر٘اْ اهميررث ٗاترررٍ اهمث رررث اٗ      

ااِثقشرررٞ ٗاهِترررث٢  ٗقث٢ٌرررٞ  متث ٚرررٞ، ٗااق ًرررٞ، ًٗرررِٔ  اهميرررث،   اا ، ٗاهلوٌرررث اهمرررث    ٗااود ررر  

را  اا رراويث  مخت ررٗيملررّ اتررت ٌثي  ٗهٛ، ااراجررع، كٌررث نررب اْ ٙيررتد َ ُعررثَ اه٘ رر ا  اهرر 

 شرٙاٞ اْ تلتب كثًوٞ اٗي ًرٝ ترد   اهِصشاه وٌٚٞ اا رٗاٞ، 

( كوٌررٞ، 177ٙلتررب ًودررص بثهوػررٞ اه ربٚررٞ ٗآخررر بثازوٚ.ٙررٞ عوررٟ الا ٙ.ٙرر  عرر د كوٌثتررٕ عوررٟ          ش2

 ٗٙتم ثْ بثهلوٌث  اامتث ٚٞش

ّٗٙ، ٗٙشررث  إلى كررى ترررقٍ اارر اٗي ٗا شررلثي عوررٟ اهترر٘اهٛ  يررب ٗ ٗدٓررث   اادارر٘ط، ٗترر.ٗد ب ِررث   ش3

ٗترتٍ ااداارث  برثلا ا تر٘د     ًِٔث بثهتيويى ُميٕ ًّ ًتن اادا٘ط، ٗتق َ بأٗ اق ًِم وٞ، 

 ش(tracing paper)عوٟ ٗ ق  تٍ كثهم 

إثمث  اله٘اًش إهل ُٗٚثن ٗتقت ر عوٟ ااوي٘ظث  اهطرٗ ٙٞ بثل  ا دُٟ، ٗلا تلْ٘  غراض ذكرر    ش4

 ً وً٘ث  اهِشرش

  تخررميٞ( تررِٞ، ًؤهرر ،جررع داخررى اهررِص،  يررب ُعررثَ ا قرر٘ا      ت٘ثٚرر  اا ررثد  ٗاارا اهت٘ثٚرر : ٙررتٍ   ش5

 إٚ ُٔثٙٞ اهميث قث٢ٌٞ بثاراجع ًرتمٞ ٓ ث٢ٚثن ٗ يب ًث ٙأتٛ: ٗٙ مت
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 اا ثد : ( ا 

إْ كرثْ  –ذكر اترٍ ااؤهر  كرثًلان ًرع ذكرر ترث ٙذ ٗاثترٕ         :ا     ٗي ًرٝ عوٟ اهِي٘ اهتثهٛعِ  ذكر ا

ٚ  -ًت٘اٟ  لادٜ ً٘ضر٘عثن بر  ق٘تر ش ٗذكرر اترٍ اا ر   كرثًلان ًلت٘برث برثهمِ           برثله رٜ ٗاار

اهػثً  إذا كثْ عربٚرثن، ٗهررٗم ًث٢ورٞ إذا كرثْ ب  ر ٠ اهوػرث  ا ٗ ٗبٚرٞش ذكرر عر د ا جر.ا١ اٗ           

ٗٙوٛ  المجو ا  ٗاقيثًٔث، ذكر اتٍ المحق  ٗدا  اهِشر، ٗاتٍ ااام ٞ، ٗ قٍ اهام ٞ ًٗلثْ اهِشر، 

 اه ميٞ ً ثي: ذهم المجو  ثٍ  قٍ

دا    َ، تحقٚر  ابر٘ اهمطرى إبرررآٍٚ،   17ترث ٙذ اهرترى ٗااورر٘ن،   َ(ش 545ٓرر  367ٜ، حمٌر  برّ جرٙررر     اهارا 

 تث ٙذش ، تٚشث  لهكا اا    اٌٚث ب   ٓلكا: اهااٜ،25 ص ،3َ، 1565َاا ث م، اهقثٓرٝ 

 اراجع:ا ( ب 

ث ٙذ ًٚلادٖ، إْ كثْ لا ٙ.اي عوٟ قٚ  ٙككر اتٍ ااؤه  كثًلان ًع ذكر تث ٙذ ٗاثتٕ، إْ كثْ ًت٘اٟ، ٗت

ثررٍ ٙررككر اتررٍ اارجررع كررثًلان ًلت٘بررثن بررثهمِ  اهػررثً  إْ كررثْ عربٚررثن، اٗ       -إْ اًلررّ–الٚررثٝ 

 –إْ ٗج   –ا ج.ا١ اٗ المجو ا  ٗاقيثًٔث  بثلرم ااث٢ى إْ كثْ بثهوػث  ا جِمٚٞ، ٗذكر ع د

 هِشر، ٗ قٍ اه ميٞشثٍ اتٍ ااام ٞ، ٗاتٍ اهِثشر، ٗتث ٙذ اهِشر، ًٗلثْ ا

  ج( حمثضر ااؤتمرا :

ٗذكرر اترٍ اه  اترٞ اٗ ااقثهرٞ ً٘ضر٘عٞ بر  علاًرس اقتمرث  ٓلركا     ، ذكرر            ذكر اترٍ ااؤهر  كرثًلان،    

اتررٍ اهلتررثب كررثًلان، ذكررر اتررٍ المحررر  ّٙ( إْ كررثُ٘ا غررير ٗا رر ، ٗااشررث ٝ هرر ٗي ٗإ دااررٕ بلوٌررٞ    

 ٝ، ًٗلثْ اهِشر ٗتث ٙذ اهِشر ثٍ اه ميٞشٗ اقث٢ٕ، ذكر اتٍ ااام ٞ ٗاأٞ اهِثشر

  د( المجلا :

 ذكر اتٍ تخث ب ااقثهٞ كثًلان، ذكر اتٍ ااقثهٞ كثًوٞ ً٘ض٘عٞ ب  علاًس اقتمث  ٓلكا    ،   

 قٍ المجو   اهيِٞ ًث ب   nذكر اتٍ المجوٞ بثهمِ  اهػثً  هو ربٚٞ، ٗبثلرٗم ااث٢وٞ ه ٗ ٗبٚٞ 

  ميٞشق٘ت ( ثٍ اه  د ٗ قٍ اه

 ًوي٘ظث  اخر٠: ش6

  ا( عِ  ااشث ٝ إلى اه ميٞ اٗ اه ميث  ااقتمس ًِٔث   ال٘اشٛ ٙراعٟ ًث ٙأتٛ:

إذا كثْ الاقتمث  ًّ ً    اٗ ًرجع عربٛ، ا ُٕ ٙ٘ضع اهرً.  ص( اق  ٗإْ ت  د  

ٗا  ٝ  ٗا  ٝ، إذا كثْ ً٘لّ الاقتمث  ًّ تخميٞ pاه ميث ، ٗإذا كثْ اا    اٗ اارجع اجِمٚثن تلتب 

 إذا كثْ ً٘لّ الاقتمث  اك ر ًّ تخميٞش pp     ت٘ضع 

 كريمٞ ٙككر  قٌٔث ٗاتٍ ت٘ تٔث ٗذهم ب  ق٘ت ش ب( عِ  ٗ ٗد آٙٞ قرآُٚٞ 

-إْ ٗج  –ر اا.١ رررررررثد ٖ ًع ذكرررررررر ج( عِ  ٗ ٗد   ٙث ُمٜ٘ شرٙ  نب ذكر ًعثْ  رنٕ ًٗ 

 ٗ قٍ اه ميٞ    ثشٚٞ تموٚٞ اٗ ختثًٚٞش

  د( عِ  ٗ ٗد بٚت اٗ ابٚث  ًّ اهش ر، ٙككر اتٍ اهشثعر ٗاهميث ًٗ ثد   رنٕش



 ٓر( عِ  الاتتشٔثد ةدا٘ط ٙككر اتٍ ااؤه  كثًلان ٗعِ٘اْ اادا٘ط كثًلان، ٗٙككر اتٍ االثْ 

، ٗٙككر  قٍ اه٘ قٞ ًع بٚثْ ٗ اقٔثاالمحم٘ظ إٚ ٓكا الاقتمث  ٗٙشث  إلى تث ٙذ اهِيدٞ، ٗع د 

اه٘جٕ اٗ اهعٔر ااأخ٘ذ ًِٕ الاقتمث ، ٗٙشث  ه٘جٕ اه٘ قٞ بثهرً.  ا( كٌث ٙشث  هعٔرٓث بثهرً. 

  ب(ش

عِ  ٗ ٗد ا ث١ اعرلاَ اجِمٚرٞ   ًرتن اهميرث ا ُٔرث تلترب هررٗم عربٚرٞ  ٗلاتِٚٚرٞ بر  ق٘تر (             (ٗ  

 ٗٙككر الاتٍ كثًلان عِ  ٗ ٗدٖ  ٗي ًرٝش

 ٗد ا رررث١ اعرررلاَ   ًرررتن اهميرررث ا ُٔرررث تلترررب كثًورررٞ ًرررع ذكرررر ترررث ٙذ اه٘ارررثٝ برررثله رٜ  عِررر  ٗ ( س 

ّ –ٗااٚلادٜ ً٘ض٘عٞ ب  ق٘ت   إذا كرثْ اترٍ اه ورٍ ً ثتخرران، ٗٙرككر ترث ٙذ ٗاثترٕ إْ         –إْ اًلر

 كثْ ًت٘اٟش

 Tracing Paper ح( تق َ ا شلثي ًرتً٘ٞ بثلا الهِ ٜ عوٟ ٗ ق  ترٍ ً رق٘ي اٗ عورٟ ٗ ق شرمثم     

عوررٟ اْ تشررٌى اٚررع ااٙطررث ث  اهطرررٗ ٙٞ، ٗٙقرر َ عوررٟ شررلى اٗ  تررٍ عوررٟ ٗ قررٞ ًِم رروٞ لا           

 تت ثٗس اب ثدٓث   ٍ اه ميٞش

 ط( ٙراعٟ اْ تلرْ٘ اه ر٘  اهم٘ت٘غرااٚرٞ ٗاضريٞ اا رثد ًٗق ًرٞ عورٟ ٗ ق ً رق٘ي ًرّ   رٍ اهماثقرٞ            

 اهاٙ ٙٞش

اًررثكّ ًِثتررمٞ ًررع ًررث ٙشررير إهٚٔررث        ٜ( ا شررلثي ٗاهرتررَ٘ ٗاهمٚثُررث  اهت٘ضررٚيٚٞ ا خررر٠ ت٘ضررع       

 حمت٠٘ اهميثش

هٚث ٙشٌى ذهم تخميث  اهميث اٚ ٔث ةرث    ن( ٙراعٟ اْ تلْ٘ تخميث  اهميث ًتيويوٞ اه قٍٚ، 

   ذهم اه ٘  اهم٘ت٘غرااٚٞ ٗا شلثي ٗاهرتَ٘ ٗاهمٚثُث  اهت٘ضٚيٚٞ ا خر٠ش

تررٚفإ ا ُررٕ ٙراعررٟ   ذهررم اهِعررثَ   عِرر  كتثبررٞ ا ررث١ ًٗ رراويث  عربٚررٞ ٗإتررلاًٚٞ بررثلرم اهلا     ي(

 ااتمع   دا٢رٝ اا ث م ااتلاًٚٞش

( 27ٙ اررٟ تخررث ب اهميررث ااِشرر٘  ُيرردٞ ٗا رر ٝ ًررّ اه رر د اهرركٜ ُشررر اٚررٕ ه ررٕ بثاضررثاٞ إلى    ش7

ٗن٘س اْ ٙاوب اع ادان إضثاٚٞ ًّ اايتلا  ًقثبرى ًمورؼ ٙقر  ٖ  ٢رٚس      ًيتوٞ ًّ ذهم اهميث، 

 تحرٙر  وٞ ااِث ٝش

 اهمي٘ص ٗاٚع ااراتلا  اات وقٞ بثلمجوٞ إلى:ترتى 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 مجوّٞ  تحشٙشٓٚئٞ  ئٚعس

 المِاسٝ هوبخ٘ث ٗاهذساطات

 جاًعٞ آي اهبٚت

 المٌولٞ الأسدُٚٞ الهاشمٚٞ –المفشق 

E-mail:manara@aabu.edu.jo 



 

 عــددــال اتـمحتوي

 (باللغة العربية)

 

 اهصفخٞ اطٍ اهبخث  اهباحث/اهباحثْ٘

ــضعبي     - ــوٌٚاْ اهـــ ــاي طـــ  آًـــ
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Abstract 

      The study aimed to identify the relationship of some harmonic abilities to some physical 

attributes and their relationship to the level of digital performance of the triple jump for 

beginners in the Faculty of Physical Education at Yarmouk University. The sample of the 

study consisted of (32) students who enrolled in athletics courses and who were selected in the 

deliberate way. The descriptive method was used as it suits the nature of the study. A set of 

tests were used to measure the harmonic abilities and physical traits, and the appropriate 

statistical treatments were used to analyze the data of the study, arithmetic averages, standard 

deviations, skew coefficient, and Pearson correlation coefficient. The results of the study 

showed the existence of a strong statistically significant correlation for the flexibility of the 

abdominal muscles and the ability to connect speed and motor transport and an average 

relationship to the flexibility of the trunk and explosive force and strength characteristic of 

speed and transitional velocity, but it is not statistically significant. The results also showed a 

strong statistically significant relationship to explosive force, and distinctive speed strength, as 

well as the transitional velocity, the ability to spatial orientation and change of direction, and an 

average relationship to the flexibility of the trunk, and there is no relationship to the flexibility 

of the abdominal muscles. The results as well showed that there is a strong statistically 

significant correlation for the flexibility of the trunk, the explosive force, the speed 

characteristic of the muscles of the legs, the numerical level of the effectiveness of the triple 

and a weak relationship for the abdominal muscles, and that there is a strong statistically 

significant correlation for the ability to spatial orientation and the speed of change of direction 

and the digital level of the effectiveness of the triple jump, and a medium relationship to the 
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ability on the speed of the motor link and the ability to adapt to changing situations and the 

digital level of the effectiveness of the triple jump, and that there is no relationship to the 

ability to maintain balance. The Study recommends the need to pay attention to boost, improve 

and develop the adaptive abilities and physical characteristics of the beginners and novice 

students because of their great importance in preparing them to practice the effectiveness of the 

triple jump and the ease of learning its performance and mastery. 
 

Keywords: Harmonic Abilities, Motor Linkage Ability, Ability to Maintain Balance, Triple 

Jump, Beginners. 

 

 

 علاقة الكدرات التوافكية ببعض الصفات البدنية ومشتوى 

الأداء الزقني لفعالية الوثب الجلاثي لدى المبتدئين في كمية التربية 

 الزياضة في جامعة اليرموك

آمال سمينان الزعبي
(1) 

 

 الأردن. –قسم التربية البدنية، كمية التربية الرياضية، جامعة اليرموك، إربد  (1)
 

 ملخص

 ىدفت الدراسة إلى معرفة علاقة بعض القدرات التوافقية ببعض الصفات البدنية وعلاقتيم بمستوى الأداء      
لموثيب الثلاثي  ليدى المبتيدفين في  كميية التربيية الرياضيية في  جامعية اليرميوك، تكونيت عينية الدراسية مين  الرقمي 

عمديّيية، وتييم اسييتقدام المييني  الوصييف  ( طالييب ميين طييلاب مسيياقات ألعيياب القييوى تييم اقتيييارىم بالطريقيية ال23)
لقييياس القييدرات التوافقييية والصييفات البدنييية، وتييم  الاقتبيياراتلملافمتييو طبيعيية الدراسيية، اسييتقدمت مجموعيية ميين 

المعيارييية،  الانئرافيياتاسيتقدام المعالجييات اائصييافية المناسييبة لتئميييا بيانيات الدراسيية المتوسييطات الئسييابية، و 
قويية  ارتباطبيرسون، أظيرت النتاف  الت  توصمت إلييا الدراسة وجود علاقة  رتباطا الاومعاما الالتواء، ومعام

دالة إئصافياً لمرونة عضلات البطن والقدرة عمى سيرعة اليربط والنقيا الئركي  وعلاقية متوسيطة لمرونية الجيذع 
صافياً، وكما أظييرت النتياف  وجيود ولكنيا غير دالة إئ الانتقاليةوالقوة المميزة بالسرعة والسرعة  الانفجاريةوالقوة 

والقيييدرة عميييى التوجييييو  الانتقاليييية، والقيييوة الممييييزة بالسيييرعة، والسيييرعة الانفجارييييةعلاقيية قويييية دالييية إئصيييافياً لمقيييوة 
وكميا أظييرت ، وعلاقة متوسطة لمرونة الجذع، ولا توجد علاقة لمرونة عضلات البطن، الاتجاهالمكان  وتغير 

والقييوة المميييزة بالسييرعة  الانفجاريييةقوييية داليية إئصييافياً لمرونيية الجييذع والقييوة  ارتبيياطقيية النتيياف  أيضيياً وجييود علا
قويية  ارتبياطلعضلات الرجمين والمستوى الرقم  لفعالية الثلاث  وعلاقة ضعيفة لعضلات البطن، ووجود علاقية 
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  لفعاليية الوثيب الثلاثي ، وعلاقية والمستوى الرقم الاتجاهدالة إئصافياً لمقدرة عمى التوجيو المكان  وسرعة تغير 
متوسطة لمقدرة عمى سرعة الربط الئرك  والقيدرة عميى التكيييع ميو الأوضياع المتغييرة والمسيتوى الرقمي  لفعاليية 

وتوصيي  الدراسيية بضييرورة الاىتمييام بتنمييية وتئسييين الوثييب الثلاثيي ، ولا توجييد علاقيية لمقييدرة عمييى ئفييظ التييوازن، 
لصييفات البدنييية لييدى الطييلاب المبتييدفين والناهييفين لمييا ليييا أىمييية كبيييرة فيي  إعييدادىم وتطييوير القييدرات التوفقييية وا

تقانيا.  لمممارسة فعالية الوثب الثلاث  وسيولة تعمم أدافيا وا 
لقدرات التوافقية، القدرة عميى اليربط الئركي ، القيدرة عميى ئفيظ التيوازن، الوثيب الثلاثي ، الكممات المفتاحية: ا

 المبتدفين.

 

 .المكدمة
إنّ الوصوا إلى المستويات العمييا في  أي رياضية مين الرياضيات يتطميب مين الرياضي  الارتقياء 
بمسييتوى قدراتييو البدنيييية وقدراتييو التوافقييية والئركيييية والميارييية والقططييية والنفسيييية، واسييتقداميا بصيييورة 

لتي  تمييزه متكاممة لموصوا إلى التميز ف  اانجاز، ومن المعروع أنّ لكا نهاط رياض  قصافصيو ا
عين غييره مين الأنهيطة، وتييرتبط ىيذه القصيافت بمكونيات وطبيعية ىييذا النهياط، فضيلًا عين متطمباتييو 
لمقدرات التوافقية والئركية والقطيية والميارية، فإنّ لكيا رياضية متطمبيات ئركيية قاصّية بييا كالقيدرات 

درات ميين ميييارة إلييى ميييارة أقييرى التوافقييية والتيي  تعييدع القاعييدة الأساسييية لييوداء الجيييد، وتقتمييع ىييذه القيي
 (. 3112مغايرة، وذيب، الوفقاً لمقصوصية الئركية لدى الرياض  )

(، Abu Dari,2019دراسيية أبييو داري )مييا فيي  كوتتفييا العديييد ميين الدراسييات والأبئيياث العممييية  
ييييية، ( أنّ القييييدرات الئركييييية التيييي  تتضييييمن )القييييدرات التوافق3131ودراسيييية )كولييييوقم ، ئسييييينة، وئييييدادة، 

والقدرات البدنية، والمرونة( تعتبر القاعدة الأساسية لوصوا إلى الأداء الميياري الممييز، ئييث إنّ مسيتوى 
   الأداء المياري بصفة عامة لمرياض  يتوقع عمى ما يتمتو بو من قدرات توافقية ئركية وبدنية.

والأجييييزة الئركيييية  بييين الصيييفات البدنيييية والقيييدرات الانسيييجاموتعييد القيييدرات التوافقيييية ىييي  صيييفة  
الداقمييية لمجسييم، فالجييياز العضييم  مييو قدرتييو فيي  السيييطرة عمييى ىييذه لوجيييزة مييو مقتمييع الأنهييطة 
والفعاليييات الئركييية التيي  تييؤدى عيين طريييا القييوة العضييمية، فالقييدرات البدنييية لا تظييير كقييدرات منفييردة 

نميييا تيييرتبط بغيرىيييا مييين هيييروط اانجييياز، ك  والتكنييييك والتكتييييك، وتيييرتبط فييي ييييا بالقيييدرات البدنيييية ارتباطوا 
الأغمب ببعضيا البعض، وتنعكس القدرات التوافقية عمى نوعية الأداء الئرك  وسرعة اليتعمم الئركي ، 

نيا متناسقة، بصورة الجزفية الئركات من الئركة تركيب التوافقية القدرات وتقدم  لمسيتوى هيرطاً  تعدع  وا 
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 للاعبيين وتطويرىيا تنميتييا انعكياس قلاا من التوافقية القدرات أىمية وتظير ،اللاعب لدى اانجاز
 الئركيية، البيرام  ميو التكييع عميى القيدرةو  الئركي ، اليتعمم سيرعة، و الئرك  الأداء نوعية تئسين عمى

 بنوعييو والمرتبطية المقتمفية الفنيية المييارات ليتعمم اللازم الزمن تقصير لمتنفيذ، المتغيرة الظروع وكذلك
وكميييا أن فكيييرة القيييدرات التوافقيييية تيييتمقت فييي   وفعاليتيييو، الئركييي  الأداء جيييودةو  ، التقصصييي النهييياط

المؤثرة ف  الأداء وئسيب  تجميو عدد من العناصر والقدرات التوافقية الئركية وبعض الصفات البدنية
 (.(Bös, 2001، وبوز، (3131، وصادا، متطمباتو )الميدي

 وىي ، المقتمفية الأنهيطة الئركيية ممارسية في  دوراً أساسيياً  الئركيية القيدرات التوافقيية تمعيبو 
 وأكيده جيانتزين، واانجاز التفوا إلى ثم الممارسة نئو منيا للانطلاا الفرد يبدأ الت  الأساس ئجر

بهكا  تتأثر القدرات التوافقية أنّ Bos,2001))وبوز ، (Jantzen, and Kelso, 2008) وكيمسو
، لوطيراع السيفمية الانفجاريية والقوة، من السرعة لكا ةالمياقة البدني عناصر بمستوى وسمب  إيجاب 
 مكونيات مين جييدة مسيتويات تتطميب التي  المعقيدة قاصية ليدى المبتيدفين، وتعيد مين القيدرات والرهياقة
 ئاجتييا في  والتمرينيات الرياضيية الفعالييات كيا وتهيترك، الأقيرى، كيالتوازن، والرهياقة، والقيوة المياقية
سيتمرار، وكميا تهيما القيدرات اب المتغييرة البيفية في  وتوافقييا يا الئركياتتنسي مين متفياوت مقيدار إليى

 فيميا الئركيية، أميا زمن ، والدقة ضغط تئت العضم  العصب  التوافقية عمى السرعة الئركية، التوافا
 عناصير تئقييا الطاقية، ويعتميد إنتياج نظيم قلاا من يتم مجيولاً  نظاماً  فيعتبر المرونة عنصر يقت
مين السيرعة  كيا عميى البدنيية ىيذه القيدرات، بينميا تهيما القيدرات وكفياءة تيوافر عميى ئركييةال القيدرات

وبييذلك تييتمقت القييدرات التوافقييية فيي  تجميييو عييدد ميين العناصيير والقييدرات والقييوة والسييرعة، والرهيياقة، 
 (.3131الئركية وبعض الصفات البدنية المؤثرة ف  الأداء وئسب متطمباتو )الميدي، وصادا، 

ألعاب القوى من الرياضات الأساسية المميزة نظراً لما تتميز بو من رصيد كبيير مين التنيوع  وتعد
والاتسيياع، ولمييا تهييتما عميييو ميين ميييارات وقييدرات بدنييية متعييددة ومقتمفيية، الأميير الييذى جعميييا تئتييا 

اً اجيراء مكان الصدارة ف  برنام  الدورات الأولمبية الئديثة، إضافة إلى ذلك فإنييا تعتبير ئقيلًا قصيب
التجييارب والدراسييات بغييرض تئسييين مسييتويات الأداء كييالزمن والمسييافة والارتفيياع بأسيياليب موضييوعية، 
كميييا أن رياضييية ألعييياب القيييوى مييين الرياضييييات التييي  تتيييرجم وتعكيييس بأسيييموب موضيييوع  ميييدى تقيييدم 

ن أزمنيو في  الرياضة باعتبارىا تتميز بموضوعية تقييم اانجاز البهرى ف  صورة المستويات الرقميية مي
لى نقاط في  المسيابقات المركبية،  لى مسافات ف  مسابقات الوثب والرم ، وا  مسابقات الجري والمه  وا 
وكما أن رياضة ألعاب القوى تعدع من الرياضات الت  تهتما عمى الكثيير مين الفعالييات المتنوعية التي  
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وقواعد تنظميية تئكمييا، ومين ىيذه ليا متطمباتيا الئركية القاصة بيا، ئيث يتم ممارستيا وفا قوانين 
 (. 3112المتطمبات القاصة بيا القدرات التوافقية والئركية والقدرات البدنية )الربض ، 

ر فعالية الوثيب الثلاثي  مين فعالييات الوثيب الأفقي  في  ألعياب القيوى والتي  تئتياج إليى قيدرات بوتعت
قيييدرات التوافقيييية أئيييد العواميييا اليامييية ل رتقييياء التوافقيييية وبدنيييية لتئسيييين الأداء الئركييي  لمفعاليييية، وتعيييد ال

بمسيييتوى الأداء الئركييي  والميييياري ليييدى الفيييرد الرياضييي ، ويقيييو العيييبء الرفيسييي  فييي  أداء فعاليييية الوثيييب 
ويجيييب أنت يتمتيييو بقيييدرات توافقيييية الثلاثييي  عميييى المجموعييية العضيييمية لوطيييراع السيييفمى ليييدى الرياضييي ، 

مين   أن يتصيع  فييو الواثيب ئييث تسياعده عميى اكتسياب السيرعة وصفات بدنيية عاليية المسيتوى والتي  ينبغي
ء الئركيي  والتكنيكيي  لممرائييا الفنييية والتيي  تتكييون ميين  )الئجميية، اوالتيي  تمكنييو إتقييان الأد الاقتييرابقييلاا 

وأنّ القييدرات التوافقييية ىيي  المفتيياح لنجيياح عمميييات تعميييم وتئسييين ، والقطييوة، والوثبيية( فيي  الوثييب الثلاثيي 
وى الأداء المياري، فتوافر ىذه القدرات عمى نئو صيئي  ودقييا يسياعد عميى ئسين التفكيير وتطوير مست

 ((Eissa,Abeer,2014)) ،Guthrie, 2003وسيولة تعمم الميارات الئركية وتطويرىا 
 

 مشكمة الدراسة 

تعيييد فعالييييية الوثييييب الثلاثيييي  ميييين ضييييمن مسييييابقات ألعيييياب القييييوى التيييي  هييييممتيا الألعيييياب الأولمبييييية 
ثة، والمتتبو انجيازات الرياضية العالميية ييرى أنّ ىيذه الرياضية في  تطيور دافيم ومسيتمر دون توقيع، الئدي

ىتمامياً كبييراً مين ىيذه التجيارب اوكذلك تطور طرا وتئميا مستوى الأداء المتبعة، وقد ىذه ناليت الفعاليية 
بمسيتوى اانجيياز  للارتقيياءبيييا والتركييز عميييا  الاىتميامالتي  سياعدت عمييى إيجياد أىييم العواميا التي  يجييب 

تعييد فعالييية الوثييب الثلاثيي  وائييدة ميين أىييم فعاليييات ألعيياب القييوى ئيييث تيييدع إلييى زيييادة و نئييو الأفضييا، 
وتتكييون فعالييية الوثييب الثلاثيي  ميين مرائييا فنييية وئركييات مركبيية تتضييمن  ، المسييافة الأفقيية لييدى الرياضيي 

فقيية ومسيتوى متقيدم في  الأداء، عيسيى، عبيير والقطوة، والوثبة(، وذليك لتئقييا أفضيا مسيافة أ، )الئجمة
(Eissa, Abeer, 2014 .) 

وقييد لائظييت البائثيية وميين قييلاا تدريسيييا لفعاليييية الوثييب الثلاثيي  فيي  مسيياقات ألعيياب القيييوى، أنّ 
 إليى الوصيوا في  بالغية صيعوبة عنية ينيت  القدرات التوافقية، مميا من يفقدون قدراً معيناً  المبتدفين الطلاب

 في  الصيعوبة مين مسيتوي مين مييارات ذات الئركيات ونواتجييا بيين الموازنية عيدم عين ، فضلاً الأداء آلية
الأداء، ئييث يسيتغرا تعمييم ىيذه الفعالييية جييد أكبير وزميين أطيوا نتيجيية ضيعع قيدرة الطييلاب عميى الييربط 
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لوثييب بييين الئركييات المركبيية ليييذ الفعالييية، مييا دفييو البائثيية إلييى زيييادة عييدد المئاضييرات القاصيية بفعالييية ا
الثلاثيي  لمواجييية صييعوبة ايييتقان الطييلاب لييوداء الفنيي  والتييرابط الجركيي  لممرائييا الفنييية والئركييات المركبيية 

 ليذ الفعالية. 
أنت يتيوفر في  مسيابقة الوثيب الثلاثي  قيدراً  ولمتقيدم بمسيتوى الوثيب الثلاثي  ليدى الرياضيين لا بيدّ  

 القييدرات مسييتوى يييو مرائييا الأداء، وأنّ تطييويركبيييراً ميين القييدرات التوافقييية والصييفات البدنييية فيي  جم
ليذا فقيد ارتيأت البائثية الئركيية لموثيب الثلاثي ،  المييارة اكتسياب عنيد دوراً ىامياً  يمعيب التوافقيية والبدنيية

اجراء ىذه الدراسة لمتعرع عمى بعض القدرات التوافقية وعلاقتيا بالصفات البدنية القاصية والمسيتوى 
الثلاثييي ، لموصيييوا إليييى بيانيييات دقيقييية لتعيييود بالفافيييدة عميييى الطاليييب، واللاعيييب الرقمييي  لفعاليييية الوثيييب 

والمييدرس والمييدرب وتسيييم فيي  تئسييين وتطييوير مسييتوى التوافييا فيي  الأداء الئركيي  وتعمييم ىييذ الفعالييية 
 بأقا جيد ووقت.

 
   أهنية الدراسة

عميدة الرفيسية في  تبرز أىمية الدراسية مين قيلاا تناولييا القيدرات التوافقيية التي  تعتبير أئيد الأ
نسيييابتيا، والا قتصيياد فييي  بنيياء الأداء الئركيي  الصييئي ، وأنييييا تمعييب دوراً كبيييراً فيي  إتقيييان الئركييات وا 

الوقت والجيد اللازمين ليتعمم الأداء الئركي ، فضيلًا عين قمية الدراسيات العمميية عميى المسيتوى المئمي  
تطرقييت إلييى مكونييات القييدرات التوافقييية  رياضييية فيي  جامعيية اليرمييوك التيي الوعمييى مسييتوى كمييية التربييية 

وتكميين أىمييية وربطيييا بإمكانييية أن تكييون مؤهييراً ل نجييازات الرياضييية التيي  يمكيين أن تتئقييا مسييتقبلًا، 
لفعاليية  والمسيتوى الرقمي القدرات التوافقيية بيبعض الصيفات البدنيية  ىذه الدراسة ف  التعرع إلى علاقة

، مميييا يمكييين المدرسيييين التربيييية الرياضييية فييي  جامعييية اليرميييوك الوثيييب الثلاثييي  ليييدى المبتيييدفين فييي  كميييية
والمييدربين ميين التقطيييط الجيييد والمناسييب لتعميييم الفعاليييات والتييدريب عمييييا لتئقيييا الأىييداع المنهييودة، 
ئيث إن القدرات التوافقية ى  المفتاح لنجاح تعميم وتئسين وتطوير تعمم فعالية الوثيب الثلاثي ف فتيوفر 

نئيو صييئي  ودقيييا يسياعد عمييى ئسيين التفكيير وسيييولة تعمييم ىيذه الفعالييية الئركييية  ىيذه القييدرات عمييى
 بأقا جيد مبذوا وأقا زمن.

 

 :  أهداف الدراسة
   ىدفت الدراسة إلى ما يم 

 التعرع إلى علاقة بعض القدرات التوافقية )القدرة عمى سرعة الربط والنقا الئرك ، والقدرة عمى -
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(، بييبعض الصييفات البدنييية )مرونيية الجييذع، مرونيية عضييلات لاتجيياهاالتوجيييو المكييان  وسييرعة تغييير 
 لعضييلات الييرجمين، السييرعة الانفجاريييةالييبطن، القييوة المميييزة بالسييرعة لعضييلات الييرجمين، القييوة 

 ( لدى المبتدفين ف  كمية التربية الرياضة ف  جامعة اليرموك.الانتقالية
رعة اليربط والنقيا الئركي ، والقيدرة عميى التوجييو التعرع إلى علاقة القدرات التوافقية )القدرة عمى سي -

، القييييدرة عميييى التكييييع ميييو الأوضيييياع المتغييييرة، القيييدرة عميييى ئفييييظ الاتجييياهالمكيييان  وسيييرعة تغيييير 
التييييوازن(، وبعييييض الصييييفات البدنييييية )مرونيييية الجييييذع، عضييييلات الييييبطن، القييييوة المميييييزة بالسييييرعة 

( بالمسيتوى الرقمي  لفعاليية الانتقالييةلسيرعة لعضلات اليرجمين، ا الانفجاريةلعضلات الرجمين، القوة 
 الوثب الثلاث  لدى المبتدفين ف  كمية التربية الرياضة ف  جامعة اليرموك.

 
 :  تشاؤلات الدراسة

دالة إئصافياً لبعض القدرات التوافقية )القدرة عمى سرعة اليربط  ارتباطىا توجد ىناك علاقة  -
 بيبعض الصيفات البدنيية، (الاتجياهان  وسيرعة تغيير والقدرة عمى التوجييو المكي، والنقا الئرك 

القيييوة ، القيييوة الممييييزة بالسيييرعة لعضيييلات اليييرجمين، مرونييية عضيييلات اليييبطن، مرونييية الجيييذع)
( ليدى المبتيدفين في  كميية التربيية الرياضية في  الانتقاليةالسرعة ، لعضلات الرجمين الانفجارية

 جامعة اليرموك؟
ئصافياً لمقدرات التوافقية )القيدرة عميى سيرعة اليربط والنقيا دالة إ ارتباطىا توجد ىناك علاقة  -

القدرة عمى التكيع مو الأوضياع ، الاتجاهوالقدرة عمى التوجيو المكان  وسرعة تغير ، الئرك 
مرونية عضيلات ، والقدرة عمى ئفظ التوازن( وبعض الصفات البدنية )مرونية الجيذع، رةيالمتغ

، لعضييييلات الييييرجمين الانفجاريييييةوالقييييوة ، ت الييييرجمينوالقييييوة المميييييزة بالسييييرعة لعضييييلا، الييييبطن
( بالمسييتوى الرقميي  لفعالييية الوثييب الثلاثيي  لييدى المبتييدفين فيي  كمييية التربييية الانتقاليييةوالسييرعة 

 الرياضة ف  جامعة اليرموك ؟
 

 :مصطمحات الدراسة

جرافيا وفا  الآت ، تُعرّع مصطمئات الدراسة تعريفاً اصطلائياً     وا 
 ةييييييمجموعة من القدرات الئركية الت  تؤثر بعمميات تنظيم وتنسيا الئركة: ــتوافقيدرات الـــالق -
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تقييان وتثبيييت الأداء الئركيي  بييأعمى  وتعطيي  أداءً عاميياً وبهييكا ثابييت، وتتييي  لمرياضيي  سييرعة اكتسيياب وا 
 :وتعرفيييا البائثيية إجرافييياً ، (,Hirtes, 2011( ،)3112 Bataineh and Oqailiكفياءة وأقييا جيييد )

ىيي  هييروط نفسييية ووظيفييية وعيين طريقيييا يسييتطيو الفييرد أن يييتئكم بأدافييو الئركيي  عنييد ممارسييتو النهيياط 
الرياض  وتهما مكونات القدرة عمى الربط الئركي ، والقيدرة عميى التيوازن، والقيدرة عميى التوجييو المكيان ، 

 والقدرة عمى التئميا الئرك ، القدرة اايقاعية، والقدرة عمى رد الفعا(.
ىيو قيدرة الرياضي  عميى تركييب الئركيات الكميية مين الئركيات الجزفيية قدرة عمى الـرطط الحركـ : ال -

والتئركات المركبية في  المنيازلات الفرديية وألعياب الكيرة مين المييارات الفرديية التكنيكيية المنفيردة، وذليك بميا 
 وتعرفييا(، Abu Dari,2019يناسب مجرى المنافسة وتئركات المنيافس وقصيافت الجيياز المسيتقدم( 

 الييدع تئقيا بصيورة المقتمفية الجسيم أجيزاء ئركيات ربيط قيدرة أنييا عميى الدراسية ىيذه في  إجرافياً  البائثة
 الئركية. الميارة من النياف 

في  المئافظية عميى وضيو كاميا جسيمو بوضيو معيين  قيدرة الرياضي  -التوازن:  عمى حفظ القدرة -
،  ئييدادة)كولييوقم ، ئسييينة، و  راب طييرأ عمييى جسييمومييا يمكيين بعييد إضييطأو اسييتعادة تييوازن جسييمو بأسييرع 

(، وتعرفيا البائثة إجرافياً ف  ىيذه الدراسية ىي  أن يكيون لمفيرد القيدرة عميى ئفيظ تيوازن الجسيم في  3131
 يزة العضوية من النائية العضوية والعصبية.الثبات أو الئركة وىذا يتطمب سيطرة تامة عمى الأج

 
    حدود الدراسة

 نظيرات تدريب ألعاب القوى. مساقاتتم إجراء ىذه الدراسة عمى عينة من طلاب الحدود الطشرية:  -1
 تييم إجييراء ىييذه الدراسيية فيي  كمييية التربييية الرياضييية فيي  جامعيية اليرمييوك فيي   الحــدود المكاةيــة -3

 .الأردن –إربد  
 (.3133–3131لمعام الدراس  ) وا  تم إجراء ىذه الدراسة ف  الفصا الدراس  الأيةالحدود الزماة -2

 

  الدراسات الشابكة
ميين قيييلاا اطيييلاع البائثييية عمييى الأدب النظيييري والدراسيييات السيييابقة، وجييدت أن ىنييياك العدييييد مييين 

ت ألعيياب القييوى بموضييوع الدراسيية، ونييدرة الدراسييات التيي  تتعمييا بدراسيية فعاليييا الدراسييات العربييية المرتبطيية
 بهكا عام وفعالية الوثيب الثلاثي  بهيكا قيات عميى المسيتوى المئمي  وعميى مسيتوى كميية التربيية الرياضيية
ف  جامعة اليرموك، لذا تتناوا ىذه الدراسة عدداً من الدراسات المهابية والمرتبطية بالدراسية الئاليية وىي  

 عمى النئو التال   

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/130662#75115
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وبعيييض  الانتقاليييية( ىيييدفت إليييى معرفييية علاقييية السيييرعة 3131دراسييية أجرتييييا )الزعبييي ، آمييياا،  
أنيييواع القيييوة والصيييفات الجسيييمية وميييدى مسييياىمتيا بمسيييتوى اانجييياز الرقمييي  لفعاليييية الوثيييب الثلاثييي ، 

طالبيياً ميين طييلاب  (01وأسييتقدم المييني  الوصييف  لملافمتييو طبيعيية الدراسيية تكونييت عينيية الدراسيية ميين )
النتياف  التي  توصيمت إليييا  ، وكانيت أىيمييارىم بالطريقية العمدييةمساقات ألعياب القيوى المبتيدفين تيم اقت

لعضيلات اليرجمين والمسيتوى  الانفجارييةوالقوة  الانتقاليةالدراسة وجود علاقة دالة إئصافياً بين السرعة 
الرقم  لفعالية الوثب الثلاثي ، وعيدم وجيود علاقية دالية إئصيافياً لصيفت  الطيوا الكمي  وطيوا الطيرع 

سيييتوى الرقمييي  لفعاليييية الوثيييب الثلاثييي ، وأن ىيييذه الفعاليييية تئتييياج إليييى اليييربط بيييين الصيييفات السيييفم  والم
 البدنية وأنيا تؤدي دوراً ميما ف  إنجاح الأداء الئرك  للاعب. 

 يييةرتباطالااسيية ىييدفت إلييى معرفيية العلاقيية ( أيضيياً در 3131،  ئييدادةأجييرت )كولييوقم ، و وكمييا  
بييين مسييتوى القييدرات التوافقييية الئركييية مييو المتغيييرات المرفولوجييية وبعييض عناصيير المياقيية البدنييية لييدى 

( سيييينة، واسييييتقدمت البائثيييية المييييني  11- 2تلاميييييذ المرئميييية الابتدافييييية الييييذين تتييييراوح اعمييييارىم بييييين)
تممييذ وتممييذة مين مسيتويات تعميميية 203)عينية قوامييا ) الوصف  لملافمتو طبيعة الدراسة، وذليك عميى

، أظييييرت النتييياف  (SPSSمقتمفييية، وبعيييد اسيييتقدام المعالجييية اائصيييافية نظيييام الئزمييية اائصيييافية )
يييية دالييية إئصيييافياً بيييين مسيييتوى القيييدرات التوافقيييية الئركيييية والمتغييييرات المرفولوجيييية ارتباطوجييود علاقييية 

 لبدنية.وكذلك مو بعض عناصر المياقة ا
( دراسيييية أقييييرى ىييييدفت إلييييى بنيييياء مسييييتويات معيارييييية 3112وأجييييرى )أبييييو الطيييييب، مئمييييود،  

للاقتبيارات البدنييية واانجياز الرقميي  لفعاليية الوثييب الثلاثي ، لييدى طيلاب المرئميية الثانويية فيي  مئافظيية 
بياً ميين ( طال22طوبياس، واسيتقدم الميني  الوصيف  لملافمتيو طبيعية الدراسيية وذليك عميى عينية قوامييا )

لعضيييلات اليييرجمين والقيييوة الممييييزة  الانفجاريييية( ميييدراس، واعتميييد البائيييث الاقتبيييارات البدنيييية القيييوة 2)
 (SPSS، ومسافة الوثب الثلاث ، وتم استقدام برنام  الئيزم اائصيافية )الانتقاليةبالسرعة، والسرعة 

ل قتبيارات البدنيية ليدى طيلاب لمعالجة بيانات الدراسة، وتوصمت نتاف  الدراسية إليى بنياء رتيب مفينيية 
 المرئمة الثانوية وليا علاقة باانجاز الرقم  لفعالية الوثب الثلاث . 

( أيضاً دراسة ىدفت إليى التعيرع عميى تيأثير برنيام  3112وكما أجرى )الجبري، عبد الغفار،  
الوثبية( والمسيتوى  -ة القطيو  -القدرات التوافقية عمى القدرات البدنية القاصة والوثبية الثلاثيية )الئجمية 

عميييى  طبيعييية الدراسييية، وذليييك وقدم الميييني  التجريبييي  لملافمتيييتالرقمييي  لمتسيييابق  الوثيييب الثلاثييي ، واسييي

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/130662#75115
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( متسيييابقين مييين طيييلاب تقصيييت ٦مجميييوعتين إئيييداىما تجريبيييية والأقيييرى ضيييابطة قيييوام كيييا منييييا )
( وئيدات تدريبيية أسيبوعياً، 2( أسابيو بواقو )11مسابقات الميدان، وتم تطبيا البرنام  التدريب  لمدة )

وقييد أهييارت أىييم النتيياف  إلييى تييأثير تييدريبات القييدرات التوافقييية عمييى القييدرات البدنييية القاصيية والقييدرات 
الوثبية( والمسيتوى الرقمي  ليدى متسيابق   -القطيوة –التوافقية القاصة ومستوى الوثبة الثلاثية )الئجمية 

 الوثب الثلاث . 
( دراسييية ىيييدفت إليييى التعيييرع إليييى علاقييية 3110وعبيييد المئسييين،  وأجيييرت )عبيييد العزييييز، فادييييا،

القدرات التوافقية ونسب مساىمتيا بالمسيتوى الرقمي  لمتسيابقات الوثيب الثلاثي د، وقيد اسيتقدم البيائثون 
( متسيابقة التوصيا إليى معادلية تنبؤيية 12المني  الوصف  لملافمتو طبيعة الدراسة عميى عينية قوامييا )

( )القييدرة عمييى الييربط الئركيي ( 3.132-+ )11.222-ابقات الوثييب الثلاثيي    لممسييتوى الرقميي  لمتسيي
( 1.٦21-( )القيدرة عميى اايقياع الئركيي ( + )1.123-( )القيدرة عميى تقيدير الوضيو( + )1.01+ )

( )القييييدرة عمييييى التنظيييييم الئركيييي (، ويوصييييى البييييائثون 3.212-)القييييدرة عمييييى التييييوازن الئركيييي ( + )
 القدرات التوافقية داقا البرام  التدريبية القاصة بمتسابقات الوثب الثلاث .بتنمية  الاىتمامبضرورة 

( دراسة ىدفت إليى التعيرع عميى تيأثير برنيام  القيدرات 3113وكما أجرى )عبد المرتضى، أئمد، 
القطييييوة، الوثبيييية( والمسييييتوى الرقميييي  ، التوافقيييية عمييييى القييييدرات البدنييييية القاصيييية والوثبيييية الثلاثيييية )الئجميييية

طبيعييية الدراسييية، وذليييك عميييى مجميييوعتين  لملافمتيييوالميييني  التجريبييي   واسيييتقدمبق  الوثيييب الثلاثييي ، لمتسيييا
( متسيابقين مين طيلاب تقصيت مسيابقات المييدان، ٦إئداىما تجريبية والأقيرى ضيابطة قيوام كيا منييا )

ارت أىيييم ( وئييدات تدريبيييية أسيييبوعياً، وقييد أهييي2( أسييابيو بواقيييو )11وتييم تطبييييا البرنييام  التيييدريب  لميييدة )
النتييياف  إليييى تيييأثير تيييدريبات القيييدرات التوافقيييية عميييى القيييدرات البدنيييية القاصييية والقيييدرات التوافقيييية القاصييية 

 الوثبة( والمستوى الرقم  لدى متسابق  الوثب الثلاث . -القطوة –ومستوى الوثبة الثلاثية )الئجمة 
 ان من ىذه الدراسات  وكما أجريت بعض الدراسات الأجنبية المرتبطة بموضوع الدراسة وك

معرفيية تييأثير القييدرات ( ىييدفت إلييى Dessalegn Wase,2020أجراىييا دسيييمين ويييس )دراسية 
والمرونيية، وسييرعة التييدريب عمييى أداء الوثييب الطويييا، تييم اسييتقدام  الانفجاريييةالئركييية والبدنييية كييالقوة 

 (13( لاعبياً ولاعبية )1٦تصميم البئيث التجريبي  لملافمتيو طبيعية الدراسية، وذليك عميى عينية قوامييا )
( لاعبييييين 2المجموعيييية التجريبييييية والمكونيييية ميييين )، وقسييييموا إلييييى مجمييييوعتين، ( لاعبييييات0و)لاعبيييياّ 

القبمييييية والبعدييييية لمقييييدرات  الاقتبيييياراتوأجريييييت ليييييم مجموعيييية ، ( لاعبييييين2والمجموعيييية الضييييابطة )
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ئييث طبيا البرنيام  ، (تجياهالاوسيرعة تغيير ، والمرونية، لعضلات الرجمين الانفجاريةالئركية )القوة 
دقيقيية(، أظييرت النتياف  التيي   ٦2 - ٦1( أييام فيي  الأسيبوع لميدة )2و) ( أسيبوعًا13التيدريب  المقتيراح لمييدة )

توصييمت إليييييا الدراسيية أنيييو تيييم تئسيين وتطيييور فيي  القيييدرات الئركيييية والقييدرات البدنيييية ممييا أدى إليييى تئسيييين 
   دراتيم الئركية وانعكاسيا عمى مستواىم الرقم .وتعزيز أداء رياضي  الوثب الطويا وزادت من ق

( دراسية ىيدفت إليى التعيرع إليى ,Bataineh and Oqaili 3112) وكما أجيرى بطاينية، وعقيمية 
( سيييينوات، 2-٦الفيييروا فييي  مسيييتوى القييييدرات العقميييية والقيييدرات التوافقيييية والئركييييية لمطالبيييات بعمييير مييين)

ت العقميييية والقيييدرات التوافقيييية والئركيييية تبعييياً لمتغيييير الففييية ب ضيييافة إليييى التعيييرع إليييى العلاقييية بيييين القيييدرا
( طالبة تم إقتيارىم بالطريقية العهيوافية، اسيتقدم الميني  الوصيف  211تكونت عينةالدراسة من )العمرية، 

لقيييياس القيييدرات التوفقيييية –لملافمتيييو طبيعييية الدراسييية، وتيييم إسيييتقدام بعيييض مكونيييات بطاريييية دور دا كيييوخ 
نتييياف  الدراسييية وجيييود فيييروا فييي  مسيييتوى القيييدرات لعقميييية والقيييدرات التوافقيييية والئركيييية  أظييييرت، والئركيييية

( سينوات، ووجييود علاقية داليية إئصيافياً لمسييتوى القيدرات العقمييية 2-2ولصيال  اانياث الففيية العمريية ميين )
سيينوات، ( 2-٦القييدرات الئركييية لكييا ميين إقتبييار الوثييب جانبيياً، والتييوازن الثابييت( ولصييال  اانيياث لعميير )
ث( لييدى عينيية 12ووجييود علاقيية داليية إئصييافياً لمسييتوى القييدرات العقمييية القييدرات الئركييية لموثييب جانبيياً )

 ( سنوات.2-2( و)2-2ااناث لففة العمر من )
( أيضيياً دراسيية ىييدفت إلييى معرفيية علاقيية Žuvela, et al. 2011وأجييرى جييافيلا وآقييرون ) 

( عميييى مسيييتوى اانجييياز الرقمييي  الانتقالييييةوة القصيييوى، والسيييرعة ، والقيييالانفجارييييةالقيييوة )القيييدرات الئركيييية 
( ميييين طمبيييية كمييييية التربييييية الرياضييييية قسييييمت إلييييى 22لفعالييييية رميييي  الييييرم ، تكونييييت عينيييية الدراسيييية ميييين )

( ميين الطييلاب الييذين ليم يكيين لييدييم معرفيية كافييية بفعالييية 20المجموعية الأولييى ميين ) مجميوعتين، تكونييت
( طالبيياً ميين الطييلاب الييذين لييدييم المعرفيية الكافييية 12جموعيية الثانييية ميين )رميي  الييرم ، بينمييا تكونييت الم

بتقنييية الأداء الفنيي  لفعالييية رميي  الييرم ، وتييم تئديييد القييدرات الئركييية ميين قييلاا الاقتبييارات البدنييية، وقييد 
القصيوى  والقيوة الانفجارييةإيجابيية لمقيوة  ارتبياطأظيرت النتاف  الت  توصمت إلييا الدراسة أنّ ىناك علاقة 

ليدى الطيلاب اليذين ليدييم معرفية بتقنيية الأداء الفني  لفعاليية رمي  اليرم  عميى المسيتوى  الانتقاليةوالسرعة 
لييدى  الانتقاليييةبييين القييدرات الئركييية والسييرعة  ارتبيياطالرقميي  وعمييى مسييتوى عيياا، بينمييا لا توجييد علاقيية 

 فعالية رم  الرم . الطلاب الذين ليس لدييم معرفة كافية بتقنية الأداء الفن  ف 
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 التعقيب عمى الدراسات الساطقة 
يتض  من قيلاا عيرض الدراسيات السيابقة العربيية والأجنبيية ذات الصيمة باىتماميات الدراسية 

   الئالية بأنو
الدراسييية  اسيييتفادت البائثييية مييين الدراسيييات السيييابقة المرتبطييية بموضيييوع الدراسييية فييي  تصيييميم وتنظييييم -

اقتباراتيييا، وكمييا  كمة الدراسيية وأىييدافيا وصييياغة تسيياؤلاتيا وتئديييدالئالييية، ئيييث إنييو تييم تئديييد مهيي
 .والاسترهاد بيا ف  مناقهة النتاف  ساعدت نتاف  الدراسات السابقة ف  تفسير نتاف  الدراسة الئالية

اىتمييت الدراسييات السييابقة بدراسيية القييدرات التوافقييية بهييكا عييام والقييدرات التوافقييية لفعالييية الوثييب  -
 بدراسة عمى القدرات التوافقية بعناصر المياقة البدينة والئركية. اىتمتدراسات أقرى الثلاث ، و 

تميزت ىيذه الدراسية عين الدراسيات السيابقة بأنييا الدراسية الأوليى عميى المسيتوى المئمي  وعميى مسيتوى  -
البدنييية كمييية التربييية الرياضييية فيي  جامعيية اليرمييوك، وأنيييا تقييوم عمييى دراسيية القييدرات التوافقييية والصييفات 

إمكيانيتيم والعميا  لاكتهياعالقاصة بفعالية الوثب الثلاث  لطلاب المبتيدفين في  ممارسية ىيذه الفعاليية 
عمى استثمارىا وتطويرىا، واقتيار العنصير الفعياا ليميد الفيرا الرياضيية بالجامعية بقييرة اللاعبيين في  

 مقتمع الرياضات وقاصة الرياضات التنافسية الفردية.
 

 اسةإجزاءات الدر

جييراءات الصييدا  تهييما إجييراءات الدراسيية الئالييية وصييفاً لمجتمييو الدراسيية والعينيية، وأداة الدراسيية، وا 
ستسيييتقدم فييي  والثبييات ليييوداة المسييتقدمة فييي  الدراسييية، كمييا تتنييياوا وصييفاً لممعالجيييات اائصيييافية التيي  

 واستقراج النتاف .، تئميا البيانات
 

    مهوج الدراسة
  .  لملافمتو طبيعة الدراسةرتباطالوصف  الااستقدمت البائثة المني  

 

 :  مجتنع الدراسة وعيهة الدراسة
تكون مجتمو الدراسة من طلاب هيعبت  مسياا نظرييات تيدريب ألعياب القيوى والبيال  عيددىم الكمي  

 -2022)( طالباً من طلاب كمية التربية الرياضية ف  جامعة اليرموك لمفصا الدراس  الأوا لمعام ٦2)
( طاليب مين هيعب مسياا نظرييات تيدريب ألعياب القيوى في  الكميية 32) يث تم اقتيار أفضا، ئ(2021

 تم اقتيارىم بالطريقة العمدية، وذلك من قلاا الاقتبارات العممية لمفصا الدراس .
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وقييم المعياريية وأعميى قيمية وأدنيى قيمية  الانئرافيات( المتوسطات الئسيابية و 1ويوض  الجدوا ) 
 .لمتغيرات أفراد عينة الدراسةالالتواء والتفمط  

 (8الجدول رقم )
N= (32) 
 معامل الإلتواء الإةحراف المعياري المتوسط الحساط  Nالعيةة  وحدة القياس المتغيرات الرقم
 1.2٦3 1.123 31.12 23 سنة العمر 1
 1.321 1.1222 1.22 23 متر الطول الكم  2
 1.122 11.223 21.2٦ 23 كغم الوزن 1

 
 :  والأدوات المشتخدمة لجنع البيانات الخاصة بالدراسة الأجوزة

 .جياز طب  لقياس الوزن والطوا •
  توقيت. ساعات •
 استمارة تسجيا نتاف  الاقتبارات والقياسات. •
 ملاعب وضمار كمية التربية الرياضية ف  جامعة اليرموك. •
 

 :أداة الدراسة

 تم إجراء الصدا والثبات لأداءة الدراسة 
 

 :املات العمنيةالمع

اسييتقدمت البائثيية صييدا المئتييوى، وذلييك عيين طريييا عييرض الاقتبييارات المسييتقدمة فييي  ىيييذه الصـــدق: 
الدراسة عمى عدد المتقصصين في  مجياا رياضية ألعياب القيوى والتئمييا الئرييك في  المجياا الرياضي ، 

غييرض الدراسيية، ئيييث ( مئكمييين، لمتعييرع إلييى مييدى ملاءميية الاقتبييارات ومناسييبتيا و 0والبييال  عييددىم )
 إنييم أقيروا صيدا المئتيوى لييذه الاقتبارات بمعنى أن الاقتبارات تقيس ما وضعت من أجمو.

لمقيييدرات التوافقيييية( بطريقيييية  الاقتبيييياراتقاميييت البائثييية بإيجيييياد معاميييا الثبيييات لأدوات الدراسييية ): الثطـــات
عادة الاقتبار ) ( طاليب تيم إسيتبعادىم مين العينية 13( وذلك عمى عينة مكونة من )T- Testالاقتبار وا 

 الأوا تئت ارييييييالاقتبة أيام من تطبيا ينفسيا مرة ثانية بعد قمس الاقتباراتة، وتم تطبيا يييييالأصمي
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 .ذلك( يوض  3بين التطبيقين والجدوا ) رتباطالاالهروط والظروع نفسيا، وتم إيجاد معاما 
 

 ( 1الجدول )
 ختطاراتيوضح ثطات مقايس الا

 الإختطار عامل الثطاتم
 

 الرقم

 8 الئرك  والنقا القدرة عمى سرعة الربط 22%
 1 الاتجاهالقدرة عمى التوجيو المكان  وسرعة تغير  %2٦
 1 القدرة عمى التكيع مو الأوضاع المقتمفة 20%
 1 القدرة عمى ئفظ التوازن 20%

 
 : الاختبارات التوافكية والبدنية

 

 .افقيةختطارات التو الا: أولاً 
 اختطار وضع القدم أمامأ ورفع الذراع جاةطاً.  -1

 Abu)، (3131، ومينيد، )أبيو بهيارة اليربط والنقيا الئركي  عمى سيرعة القدرة قياس  اليدع
Dari, 2019) 

  (م 81*  1)اختطار الجري المكوك   -1
  (3111، لمياء، )الديوان الاتجاهقياس القدرة عمى التوجيو المكان  وسرعة تغير   اليدع

 (Abu Dari,2019)، (3131، )أبو بهارة: المرقمة اختطار الدوائر -1
 .عمى التكيع مو الأوضاع المقتمفة القدرة قياس  اليدع

 اختطار التوازن الثاطت )الوقوف عمى قدم واحدة( مع رفع الذراعين جاةطاً لأقصى فترة / ثاةية  -1
 .(3110، قياس القدرة عمى ئفظ التوازن )ئسانين  اليدع

 

 .ةياً: اختطارات الصفات الطدةية الخاصة كما وردت ف  المراجع والمصادر العمميةثا
اعتمدت البائثة اقتيار وتطبييا الاقتبيارات القاصية بقيياس الصيفات البدنيية المعتميدة والمسيتقدمة 

، اليييديوان لميييياء)طيييلاع والاعتمييياد عميييى المصيييادر والمراجيييو العمميييية التاليييية  فييي  الدراسييية مييين قيييلاا الا
 .(3110، ئسانين، )(3111
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  ،( 3111مرونة عضلات الجذع )الوقوع عمى مقعد( ثن  الجذع أماماً أسفا )الديوان، لمياء 
  مرونة عضلات البطن(Set Up) (3111، لمياء، الديوان) 
  (3110، ئسانين) لعضلات الرجمين الانفجاريةالقوة 
 (3110، ئسانين) القوة المميزة بالسرعة لعضلات الرجمين 
  (3110، ئسانين)م( من وضو البدء الطافر 21قياس زمن مسافة ) الانتقاليةعة السر 
 3113-3111تئاد الدول  لولعاب القوى )قياس المستوى الرقم  لفعالية الوثب الثلاث  قانون الا( 
 . تم قياس مسافة الأداء الرقم  لفعالية الوثب الثلاث 
 

 :  خطوات تهفيذ إجزاءات الدراسة
   ت ة لجمو البيانات عمى النئو الآتم إجراء الدراس

   تم تطبيا إجراءات الدراسة لكا أفراد عينة الدراسة عمى النئو التال  -
قامييييت البائثيييية باقتيييييار أفضييييا الطييييلاب بتطبيييييا فعالييييية الوثييييب الثلاثيييي  ميييين ئيييييث التكنيييييك  -

 .والمسافة من هعبت  مساقات ألعاب القوى ف  أثناء المئاضرات
  .الوزن(، الطوا، لأفراد العينة )العمر -من قبا المساعدين  -ية تم أقذ المعمومات الهقص -
 وكيفية أداء الاقتبيارات لأفيراد عينة الدراسة.، ثم بعد ذلك قامت البائثة بهرح أىمية البئث -
 عما اائماء المناسب والكاف  لدى أفراد العينة والبدئ بتطبيا جميو الاقتبارات عمى مدار أسبوع. -
 

  ائية المشتخدمةالأساليب الإحص

سيتقراج اتم استقدام التئميا اائصاف  المناسب ف  معالجتو البيانيات القاصية بالدراسية ئييث تيم 
( لقييياس معامييا الثبييات T- Test) إقتبييارالمعيارييية، معامييا االتييواء، ) الانئرافيياتالمتوسييط الئسييابية، 

 .يةرتباطالالمعلاقات  (Pearson Correlation) بيرسون ارتباطلأداة الدراسة، ومعاما 
 

 متغيرات الدراسة 

 المتغيرات المستقمة: القدرات التوافقية والصفات الطدةية: 
  القدرات التوافقية 
 . القدرة عمى سرعة الربط والنقا الئرك 
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  الاتجاهالقدرة عمى التوجيو المكان  وسرعة تغير. 
 .القدرة عمى التكيع مو الأوضاع المقتمفة 
 ازنالتو  القدرة عمى ئفظ. 

 

 الصفات الطدةية  -
 .مرونة الجذع 
 .مرونة عضلات البطن 
 .القوة المميزة بالسرعة لعضلات الرجمين 
  لعضلات الرجمين. الانفجارية.القوة 
  م.21مسافة  الانتقاليةالسرعة 

 مسافة الأداء الرقم  لفعالية الوثب الثلاث .المتغير التاطع: 
 

 .نتائج الدراسة ومهاقشتوا

ومسيتوى القدرات التوافقيية بيبعض الصيفات البدنيية  علاقةإلى التعرع إلى  ىدفت ىذه الدراسة
، الرقمي  لفعالييية الوثييب الثلاثيي  ليدى المبتييدفين فيي  كمييية التربيية الرياضيية فيي  جامعيية اليرمييوك الأداء

النتياف  المتعمقية بااجابية   وقد تم عرض النتاف  مرتبة ف  ضوء تساؤلات الدراسة عمى النئيو الأتي 
   ما يم  الذي ينت عمى الأولساؤل التعن 
دالة إئصافياً لبعض القدرات التوافقية )القدرة عمى سرعة اليربط  ارتباطىا توجد ىناك علاقة  -

مرونية )ببعض الصفات البدنية ، (الاتجاهوالقدرة عمى التوجيو المكان  وسرعة تغير ، والنقا الئرك 
لعضيلات  الانفجارييةالقوة ، ة لعضلات الرجمينالقوة المميزة بالسرع، مرونة عضلات البطن، الجذع
 ( لدى المبتدفين ف  كمية التربية الرياضة ف  جامعة اليرموك؟الانتقاليةالسرعة ، الرجمين

 الانئرافييات( يوضيي  مسييتوى القييدرات التوافقييية ميين قييلاا المتوسييطات الئسييابية و 3) الجييدوا
 .قيد الدراسة رات التوافقية والبدنيةالمعيارية وأقا قيمة وأعمى قيمة ومعاما الالتواء لمقد
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 ( 1) الجدول
المعيارية وأقل قيمة وأعمى قيمة ومعامل الالتواء لمقدرات  الاةحرافاتيوضح المتوسطات الحساطية و 

 N=32التوافقية والطدةية ومستوى الأداء الرقم  لفعالية الوثب الثلاث  
 

 الرقم
 

 الطدةية القدرات التوفقية والمتغيرات
وحدة 
 القياس

العيةة 
N 

الوسط 
 الحساط 

الاةحراف 
 المعياري

أدةى 
 قيمة

أعمى 
 قيمة

معامل 
 الالتواء

 - 1.٦11 22.11 02.11 2.21 ٦2.٦3 23 تكرار القدرة عمى سرعة الربط والنقا الئرك   8

القييدرة عمييى التوجيييو المكييان  وسييرعة تغييير  1
   الاتجاه

 - 1.202 11.12 2.21 1.20 11.11 23 الثانية

 1.33 2.21 0.11 1.032 0.22 23 الثانية القدرة عمى التكيع مو الأوضاع المقتمفة  1
 1.22 2.11 1.12 1.21 2.22 23 دقيقة القدرة عمى ئفظ التوازن  1
 - 1.13 32 2 ٦.121 12.11 23 سم مرونة الجذع 5
 - 1.33 01 31 2.322 22 23 تكرار مرونة عضلات البطن  6
 1.٦2 12.11 2.21 1.22 11.٦3 23 متر سرعة لعضلات الرجمينالقوة المميزة بال 7
 1.12 2.11 1.21 1.212 3.22 23 متر لعضلات الرجمين الانفجاريةالقوة  8
 1.12 0.20 2.2٦ 1.211 0.22 23 الثانية م( 21) الانتقاليةالسرعة  9
 1.02 11.٦1 2.21 1.222 2.22 23 متر مستوى الأداء الرقم  لفعالية الوثب الثلاث  81

 
 ( 1) الجدول

والدلالة الإحصائية لمقدرات التوافقية ططعض الصفات الطدةية لدى المطتدئين ف  كمية  رتطاطمعاملات الا 
 الترطية الرياضة ف  جامعة اليرموك

 عةاصر المياقة الطدةية 
 القدرة عمى سرعة الرطط الحرك 

 ((التوافق الكم  لمجسم
سرعة القدرة عمى التوجيه المكاة  و 

 الاتجاهتغير 
 الدلالة الإحصائية رتطاطمعامل الا  الدلالة الإحصائية رتطاطمعامل الا 

 1.31 - 1.33 1.23 1.1٦2 مرونة الجذع
 1.20 1.122 * 1.10 1.222 مرونة عضلات البطن 

 **1.11 - 1.222 * 1.13 1.22 لعضلات الرجمين  الانفجاريةالقوة 
 **1.11 - 1.032 1.23 1.112 الرجمين  القوة المميزة بالسرعة لعضلات

 1.10** 1.2٦2 1.02 1.13 -  الانتقاليةالسرعة 
 (0.05)  داا عند مستوى **
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متوسيطة لمرونية الجيذع والقيدرة عميى سيرعة  ارتبياط( وجيود علاقية 0يظير من قلاا الجيدوا ) 
( وبدلالييية 1.1٦2و )ميييا نسيييبت رتبييياطاليييربط الئركييي  ولكنييييا غيييير دالييية إئصيييافياً، ئييييث بمييي  معاميييا الا

عمى التوجييو المكيان  وسيرعة تغيير  متوسطة مو القدرة ارتباط(، وكذلك وجود علاقة 1.23إئصافية )
قويييية دالييية إئصييافياً لمرونييية عضيييلات اليييبطن  ارتبيياطوجيييود علاقييية  ليييدى أفيييراد عينيية الدراسييية. الاتجيياه

( 0.35ميا نسيبتو ) رتبياطميا الاوالقدرة عمى سرعة اليربط الئركي  والتوافيا الكمي  لمجسيم ئييث بمي  معا
.، الاتجياهعميى التوجييو المكيان  وسيرعة تغيير  (، وعلاقية ضيعيفة ميو القيدرة*0.04) وبدلالة إئصافية

لعضييلات الييرجمين والقييدرة عمييى  الانفجاريييةداليية إئصييافياً لمقييوة  ارتبيياطكمييا بينييت النتيياف  وجييود علاقيية 
( وبدلالييية 1.22ميييا نسيييبتو ) رتبييياطمعاميييا الا سيييرعة اليييربط الئركييي  والتوافيييا الكمييي  لمجسيييم ئييييث بمييي 

عمى سرعة تغيير أوضياع الجسيم  قوية دالة إئصافياً مو القدرة ارتباط(، وجود علاقة 1.13) إئصافية
( وبدلاليية - 1.22مييا نسيبتو ) رتبياط، ئيييث بمي  معامييا الاالاتجياهوالقيدرة عميى التوجيييو المكيان  وتغييير 

لمقييوة المميييزة بالسييرعة لعضييلات الييرجمين والقييدرة  ارتبيياطقيية **(، بينمييا لا توجييد علا1.11إئصييافية )
دالييية إئصيييافياً ميييو القيييدرة عميييى التوجييييو  ارتبييياطسيييرعة تغيييير أوضييياع الجسيييم بينميييا توجيييد علاقييية  عميييى

( وبدلالييييية إئصيييييافية - 1.032ميييييا نسيييييبتو ) رتبييييياط، ئييييييث بمييييي  معاميييييا الاالاتجييييياهالمكيييييان  وتغيييييير 
والقييدرة عمييى الييربط الئركيي ، بينمييا توجييد علاقيية  الانتقاليييةرعة لسيي ارتبيياطوتوجييد علاقيية ولا *(، 1.11)

سيييرعة تغيييير أوضييياع الجسيييم والتوجييييو المكيييان  وسيييرعة تغيييير  والقيييدرة عميييى الانتقالييييةلسيييرعة  ارتبييياط
 *(1.10( وبدلالة إئصافية )1.2٦2ما نسبتو ) رتباط، ئيث بم  معاما الاالاتجاه

 
داليية إئصييافياً لمقييدرات التوافقييية )القييدرة عمييى  بيياطارتىييا توجييد ىنيياك علاقيية  التســاؤل الثــاة : -

، القدرة عمى التكييع الاتجاهسرعة الربط والنقا الئرك ، والقدرة عمى التوجيو المكان  وسرعة تغير 
ميو الأوضياع المتغيييرة، القيدرة عمييى ئفيظ التييوازن(، وبعيض الصييفات البدنيية )مرونيية الجيذع، مرونيية 

لعضيييلات اليييرجمين،  الانفجارييييةلسيييرعة لعضيييلات اليييرجمين، القيييوة عضيييلات اليييبطن، القيييوة الممييييزة با
( بالمستوى الرقم  لفعالية الوثب الثلاث  لدى المبتيدفين في  كميية التربيية الرياضية في  الانتقاليةالسرعة 

 جامعة اليرموك ؟
لمقيدرات التوافقيية وبعيض الصيفات البدنيية بمسيتوى  ارتبياطعلاقية  (2) يظير من قلاا الجدوا 

 اء الرقم  لفعالية الوثب الثلاث  لدى أفراد العينة.الأد
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 (: 5الجدول )
 والقدرات الطدةية طالمستوى الرقم  لفعالية الوثب الثلاث لطعض القدرات التوافقية  رتطاطمعاملات الا 

 القدرات التوافقية والصفات الطدةية
 الوثب الثلاث  مستوى الأداء لفعالية

 صائيةالدلالة الإح رتطاطمعامل الا 
 1.31 -1.33 القدرة عمى سرعة الربط الئرك 

 1.11 1.01 الاتجاهالقدرة عمى التوجيو المكان  وسرعة تغير 
 1.3٦ 1.31 القدرة عمى التكيع مو الأوضاع المقتمفة

 1.22 1.11 القدرة عمى ئفظ التوازن
 * 1.12 1.22 مرونة الجذع

 1.02 -1.12 مرونة عضلات البطن
 **1.11 1.23 بالسرعة لعضلات الرجمين القوة المميزة

 * 1.10 1.22 لعضلات الرجمين الانفجاريةالقوة 
 1.02 1.13 الانتقاليةالسرعة 

 (0.05)  داا عند مستوى **
 

لمقيدرات التوافقيية وعناصير المياقية البدنيية ومسيتوى  يةرتباطالا( العلاقة 2يظير من قلاا الجدوا )
متوسييطة ولكنيييا غييير داليية  ارتبيياطالثلاثيي  لممبتييدفين كمييا يميي   وجييود علاقيية الأداء الرقميي  لفعالييية الوثييب 

إئصييافياً لمقييدرة عمييى سييرعة الييربط الئركيي  )التوافييا الكميي  لمجسييم( ومسييتوى الأداء لفعالييية الوثييب الثلاثيي  
(، وجييود علاقيية 1.31( وبدلاليية إئصييافية )1.33مييا نسييبتو ) رتبيياطلييدى أفييراد العينييةف إذ بميي  معامييا الا

وتئديييد المكييان ومسييتوى  الاتجيياهسييرعة تغييير التوجيييو المكييان  و  قوييية وداليية إئصييافياً لمقييدرة عمييى رتبيياطا
( وبدلاليية -1.013مييا نسييبتو ) رتبيياطالأداء لفعالييية الوثييب الثلاثيي  لييدى أفييراد العينيية ئيييث بميي  معامييا الا

و الأوضيياع المتغيييرة متوسييطة لمتغييير القييدرة عمييى التكيييع ميي ارتبيياط(، وجييود علاقيية *0.01) إئصييافية
ضييعيفة  ارتبيياط(، وجييود علاقيية 1.3٦( وبدلاليية إئصييافية )1.31مييا نسييبتو ) رتبيياطئيييث بميي  معامييا الا

ميييا نسيييبتو  رتبييياطلمقيييدرة عميييى ئفيييظ التيييوازن ومسيييتوى الأداء لفعاليييية الوثيييب الثلاثييي  ئييييث بمييي  معاميييا الا
نييييا غيييير داليية إئصيييافياً لسيييرعة متوسييطة ولك ارتبييياط(، وجييود علاقييية 1.22( وبدلاليية إئصيييافية )1.11)

( وبدلاليية 1.32مييا نسييبتو ) رتبيياطومسييتوى الأداء لفعالييية الوثييب الثلاثيي ، ئيييث بميي  معامييا الا الانتقالييية
وداليية إئصييافياً ومرونيية الجييذع ومسييتوى الأداء لفعالييية قوييية  ارتبيياط(، وجييود علاقيية 1.12إئصييافية )
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 *(،0.03) ( وبدلالية إئصييافية1.22ميا نسيبتو ) رتبياطالا الوثيب الثلاثي  ليدى أفيراد العينية ئييث بمي  معاميا
لمرونيية عضييلات الييبطن ومسييتوى الأداء  متوسييطة ولكنيييا غييير داليية إئصييافياً  ارتبيياطوجييود علاقيية 

وجود ، (0.4( وبدلالة إئصافية)-1.12)ما نسبتو  رتباطئيث بم  معاما الا لفعالية الوثب الثلاث 
ومسييتوى الأداء لفعالييية  لمقييوة المميييزة بالسيرعة لعضييلات اليرجمينقويية وداليية إئصيافياً  ارتبيياطعلاقية 

وبدلالييية إئصيييافية  (1.23مييا نسيييبتو ) رتبييياطالوثييب الثلاثييي  ليييدى أفييراد العينييية ئييييث بميي  معاميييا الا
ومسيتوى لعضيلات اليرجمين  الانفجارييةلمقيوة قويية ودالية إئصيافياً  ارتبياطجيود علاقية و ، (* 0.01)

( وبدلالية 1.22ميا نسيبتو ) رتبياطلاث  لدى أفيراد العينية ئييث بمي  معاميا الاالأداء لفعالية الوثب الث
 متوسطة ولكنيا غير دالية إئصيافياً  ارتباطوجود علاقة بينما أظيرت النتاف  ، *( 1.10) إئصافية
ميا نسيبتو  رتبياطئييث بمي  معاميا الا ومسيتوى الأداء الرقمي  لفعاليية الوثيب الثلاثي  الانتقالييةلسرعة 

 .(0.4وبدلالة إئصافية) (-1.13)
 

 مهاقشة الهتائج

 

 مةاقشة الةتائج المتعمقة طالتساؤل الأول والذي يةص عمى ما يم : 
داليية إئصييافياً لمقييدرات التوافقييية )القييدرة عمييى سييرعة الييربط الئركيي ،  ارتبيياطىييا توجييد ىنيياك علاقيية 

ميو الأوضياع المتغييرة، القيدرة عميى  ، القدرة عمى التكيعالاتجاهوالقدرة عمى التوجيو المكان  وسرعة تغير 
ئفييظ التييوازن( بييبعض الصييفات البدنييية )مرونيية الجييذع، مرونيية عضييلات الييبطن، القييوة المميييزة بالسييرعة 

( ليدى المبتيدفين في  كميية التربيية الانتقالييةلعضيلات اليرجمين، السيرعة  الانفجارييةلعضلات الرجمين، القوة 
 الرياضة ف  جامعة اليرموك؟

دالية إئصيافياً لمرونية عضيلات اليبطن،  ارتبياط( وجيود علاقية 2) اف  كما ف  الجدواأظيرت النت 
متوسيطة غيير  ارتبياطعلاقية  لعضلات الرجمين والقدرة عمى الربط الئرك ، وكذلك وجود الانفجاريةوالقوة 

ييية داليية قو  ارتبيياطأظيييرت النتيياف  أيضيياً وجييود علاقيية و ، الانتقاليييةداليية إئصييافياً لمرونيية الجييذع والسييرعة 
القيييدرة عميييى التوجييييو المكيييان  ميييو  الانتقاليييية، والقيييوة الممييييزة بالسيييرعة، والسيييرعة الانفجارييييةإئصيييافياً لمقيييوة 
 ، ولا توجد ليا علاقة بمرونة الجذع ومرونة عضلات البطن.الاتجاهوسرعة تغير 

 قييلاا ميين قتمفييةالم الئركييات أداء ميين الفييرد تمُكيين المرونيية أنّ وقييد تعييزو البائثيية تمييك النتيجيية إلييى 
 مين وتعيد المقتمفية، الئركيية المييارات الميتعمم اكتسياب سرعة ف  تسيم وأنيا واسو، لمدى الجسم مفاصا
وكميا  ،الئركي  والنقيا اليربط عميى والقيدرة الئركيية المييارات لأداء والضرورية والميمة الأساسية الصفات
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تقان الأداء الأنّيا تساعد بدرجة كبيرة ف  سرعة اكتساب  وتساعد عمى الاقتصاد في  ، ئرك  الفن وا 
وتسيياىم بقييدر كبييير عمييى أداء الئركييات بانسيييابية ، بييذا الجيييد وزميين الأداء وتييأقير ظيييور التعييب

 ائتميالات مين وااقيلاا التعيب ظييور تيأقير في  دور وليا، مؤثرة وفعالة إتقان النائية الفنية لوداء
واليبطن في  أىميية المرونية لعضيلات الجيذع  (Ateeyat, 2015) وىيذا ميا أهيار إلييو العضيم ، التقمت

 وميكانيكيتو ف  التأثير عمى سرعة الأداء الئرك .
والقييدرة عمييى الييربط الئركيي ،  الانفجاريييةلمقييوة  ارتبيياطوكمييا أظيييرت النتيياف  أيضيياً وجييود علاقيية 

قيوة انفجاريية  ويعزى ذليك إليى القيدرة عميى اليربط والنقيا الئركي  ليدى أفيراد العينية المبتيدفين يئتياج إليى
لعضييلات الييرجمين، وقييوة عضييمية كبيييرة لمعضييلات التيي  تقييوم فيي  عممييية مييد مفصييا الييورك، ومفصييا 
القدم، وقوة عضلات المنطقة القطنية لمعميود الفقيري وقيوة عضيلات اليرجمين ليتمكنيوا مين سيرعة الأداء 

(، وكثيييري 3131الئركييي  واليييربط والنقيييا بيييين الئركيييات، وىيييذا ميييا أكيييده كيييا مييين  )مييييدي، وصيييادا، 
Guthrie, 2003))  يتميييز بصييفات بدنييية كالمرونيية وقييوة انفجارييية  فيي  أنّ الفييرد الرياضيي  يجييب أنت

 وسرعة لك  يتمكن من القدرة عمى أداء الميارات الئركية.
ة التييي  تعتميييد عميييى سييييلامة الجييييياز ييييوكميييا أنّ القيييدرة عميييى اليييربط الئركييي  مييين القيييدرات التوافق

فإن ااثارة العصبية عند وصوليا إلى القلايا العييصبية، تتطمييب أن يكيون  العصب  والجياز العضم ،
الجزء المتئيرك أو العضيمة سيميمة ومسيتعدة لأداء العميا العضيم  في  الوقييت الييذي تكييون وصيمت فييو 
إثييارة عصييبية أقييرى إلييى القلايييا العصييبية لمعضييلات المقابميية ائييداث عمميييية التثبييييط ئتييى لا يئييدث 

ذا زادت ئدود الئركية وتطميب التعارض بي ن المد والثن  مثلا، أو بين العضلات القابضة والباسيطة، وا 
ذلك عما أكثر من عضمة أو مجموعة عيضمية للاهيتراك في  العميا العضم ، فإن ذليك يميزم ليو أكثير 
 ميين إثييارة وأكثيير ميين اسييتجابة لعييدد ميين المجموعييات العضييمية، وميين ىنييا تبييرز العممييية المرتبطيية بييين

والقييدرة عمييى الييربط الئركيي  وبييين تنبيييو الجييياز العصييب  واسييتجابة الجييياز  الانفجاريييةالمرونيية والقييوة 
العضييم ، وأنّ الئركييات المترابطيية والتيي  تؤدييييا الأطييراع العميييا أو السييفمى متفرقيية أو مجتمعيية، تييوفر 

المييارات الئركيية بهيكا  القدرة عمى تئقييا الانسيجام والتوافيا والتيرابط بيين الئركيات المقتمفية انجياز
( ف  قيدرة الفرد الرياض  عمى إدمياج أكثير مين ئركية 311٦يتسم بالانسيابية، وىذا ما أكده )اللامي ، 

طار وائد وبانسيابية وئسن أداء.  باستعماا أكثر مين عيضو مين أجيزاء جيسمو في  قالب وا 
 ،والقوة المميزة بالسرعة، جاريةالانفقوية دالة إئصافياً لمقوة  ارتباطعلاقة وجود  يعزىكما و 
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القييدرات التوافقيية كالقييدرة  إليى أنّ  الاتجياهالقيدرة عميى التوجيييو المكيان  وسيرعة تغييير مييو  الانتقالييةوالسيرعة 
يسيتمزم كفياءة قاصية مين الجيياز  الاتجياهعمى اليربط الئركي  والقيدرة عميى التوجييو المكيان  وسيرعة تغيير 

ت العصبية إلى أكثر من جزء من أجزاء الجسم ف  وقيت وائيد، وقيد العصب ، ئيث يتعين إرساا ااهارا
يسيتمزم أداء الئركية أن يكيون تئرييك ىيذه الأجيزاء في  اتجاىيات مقتمفية في  نفيس المئظية، وذليك اقيراج 
الئركة ف  الصورة المناسيبة، وىيذه ااهيارات العصيبية يجيب أن تصيا بسيرعة إليى العضيلات المسيتيدفة 

وقيت المناسيب، كميا يجيب أن تتسيم ىيذه ااهيارات بالدقية الكافيية لتنفييذ الئركية في  ئتى تتم الئركة ف  ال
 .)3110المطموب وىذا يوض  أىمية الجياز العصب  ف  القدرات التوافقية )ئسانين،  الاتجاه

تئتياج إليى  الاتجياهالقدرة عمى الربط الئرك  والقدرة عمى التوجيو المكان  وسيرعة تغيير  فإنّ  وبذلك
دنيييية قاصييية وتوافقييياً كبييييراً ومطاطيييية لمعضيييلات ومرونييية لممفاصيييا، وكيييذلك قيييوة انفجاريييية وقيييدرة قيييدرات ب

السميم، وأنّ وجود التوافا الئركي  والبيدن  يسياعد عميى  الاتجاهاللاعب عمى تئريك الأطراع السفمية ف  
 مدى الكاف .سرعة إتقان الأداء الئرك  لممتعمم، ليتمكن الفرد من الأداء الئرك  بانسيابية وبال
( ودراسية 3131،  ئيدادةو وتتفا نتاف  ىذه الدراسة مو نتاف  دراسات كا مين  )كوليوقم ، ئسيينة، 

ئييث  (Jantzen, and Kelso, 2008)ودراسية جيانتيزن وكمسيوا (، Abu Dari,2019أبيو داري )
 التوافقييية، وكمييا بينييت أنّ  أنّ ىنيياك علاقيية لييبعض عناصيير المياقيية البدنييية والقييدرات الئركيييةى إلييأكييدت 

 الانفجاريية كالسيرعة، والقيوة المياقية البدنيية عناصير بمسيتوى وسيمب  بهيكا إيجياب  تتيأثر القدرات التوافقيية
السيييطرة الئركييية بهييكا قاصييةً المبتييدفين، وكمييا أنيييا تعتمييد عمييى  والرهيياقة لوطيراع السييفمية، والمرونيية

 نّ السيطرة الئركية تأت  من قلاا قدرة الجياز العصيب  المركيزي والجيياز العصيب  المئيطي أرفيس، و 
أكيدت عميى أنّ المرونية وكميا ، عمى إرساا إهارات دقيقة إليى العضيلات لغيرض إنجياز الواجيب العضيم 

ومين العناصير الضيرورية المسياعدة ئركي  من عناصر المياقة البدنيية اللازمية واليامية في  سيرعة الأداء ال
 عمى أداء القدرات التوافقية.

 ,Jantzen)(، ودراسية جيانتيزن وكمسيوا 3131وتتفيا أيضيا ميو نتياف  دراسية )مييدي، وصيادا، 
and Kelso, 2008)  قيدرات  إليى تقسييمو يمكين معمومياً  نظامياً  تمثيا الئركيية القيدرات أنّ والتي  بينيت

تهيما القيدرات التوافقيية عميى السيرعة الئركيية والقيدرة عميى اليربط الئركي ،  ثبدنيية، ئيي توافقيية وقيدرات
التغيير المكيان  وسيرعة تغيير  الئركية، والقدرة عمى زمن ، والدقة ضغط تئت العضم  العصب  التوافا
، الأقيرى المياقية مكونيات مين جيّيدة مسيتويات تتطميب التي  المعقيدة وأنّ التوافا من القدرات، الاتجاه
 لعضلات الرجمين والسرعة. الانفجاريةوالقوة ، والرهاقة، رونة التوازنكالم

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/130662#75115
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 الذي يةصُّ عمى ما يم :  مةاقشة الةتائج المتعمقة طالتساؤل الثاة 
دالة إئصافياً لمقدرات التوافقية )القيدرة عميى سيرعة اليربط الئركي ،  ارتباطىا توجد ىناك علاقة 

، القيدرة عميى ئفيظ التيوازن( والصيفات البدنيية )مرونية الاتجياه القدرة عمى التوجيو المكان  وسرعة تغيير
لمييرجمين، القييوة المميييزة بالسييرعة لعضييلات الييرجمين،  الانفجاريييةالجييذع، مرونيية عضييلات الييبطن، القييوة 

( بالمستوى الرقم  لفعالية الوثب الثلاث  ليدى المبتيدفين في  كميية التربيية الرياضية في  الانتقاليةالسرعة 
 وك؟ جامعة اليرم

عميييى قويييية دالييية إئصيييافياً لمقيييدرة  ارتبييياط( وجيييود علاقييية 0أظييييرت النتييياف  مييين قيييلاا الجيييدوا )
 ارتبيياطوالمسييتوى الرقميي  لفعالييية الوثييب الثلاثيي ، ووجييود علاقيية  الاتجيياهالتوجيييو المكييان  وسييرعة تغييير 

القييدرة عمييى متوسييطة ولكنيييا غييير داليية إئصييافياً لكييا ميين القييدرة عمييى سييرعة الييربط والنقييا الئركيي ، و 
ازن والمسيييتوى الرقمييي  لفعاليييية الوثيييب الثلاثييي  و والقيييدرة عميييى ئفيييظ التيييالتكييييع ميييو الأوضييياع المتغييييرة، 

قوييية داليية إئصييافياً لمقييوة  ارتبيياطوكمييا أظيييرت النتيياف  أيضيياً وجييود علاقيية ، ولكنيييا غييير داليية إئصييافياً 
داء الرقميي  لفعالييية الثلاثيي ، ووجييود لعضييلات الييرجمين، والقييوة المميييزة بالسيرعة، ومسييتوى الأ الانفجاريية
 والمستوى الرقم  لموثب الثلاث . الانتقاليةلمسرعة  دالة إئصافياً متوسطة غير  ارتباطعلاقة 

وقيد تعييزو البائثيية تمييك النتيياف  إلييى أنّ فعالييية الوثيب الثلاثيي  ميين الفعاليييات التيي  تمتيياز بصييعوبة 
ا تئتيياج إلييى مسييتوى ميين القييدرات التوافقييية، ولكيي  ىيياءأداء مرائميييا الفنييية، ولكيي  يييتمكن الفييرد ميين أد

 ويئدث التقدم بمستوى فعالية الوثب الثلاث  يجب أن يصا الواثب إلى أعمى مستوى ممكين في  سيرعت
الاقتييراب، والارتقيياء، والتوافييا   اقترابييو والقييدرة عمييى الييربط والتوافييا بييين كييا ميين السييرعة المكتسييبة فيي

مكانييية الجسييم عمييى والتكيييع الئركييى لووضيياع بييين الو  ثبييات الييثلاث )الئجميية، والقطييوة، والوثبيية(، وا 
ئتفاظ باتزانو عمى مدى طيران ىذه الوثبات، وكيذلك أقيذ الجسيم الوضيو الأمثيا عميى ميدار اليثلاث الا

وتنعكس القدرات التوافقية عميى نوعيية الأداء وثبات، وفى اليبوط، والائتفاظ بالأداء الئرك  الموزون، 
الييتعمم الئركيي ، والقييدرة عمييى تكييييع البييرام  الئركييية مييو الظييروع المتغيييرة لمتنفيييذ، الئركيي  وسييرعة 

وبييذلك فييإّن فكييرة القييدرات التوافقييية تييتمقت فيي  تجميييو عييدد ميين العناصيير والقييدرات الئركييية وبعييض 
وأنّ أي ضيعع أو ىبييوط في  مسييتوى نيوع معييين الصيفات البدنييية الميؤثرة فيي  الأداء وئسيب متطمباتييو، 

 .الصفات والقدرات سوع يؤثر سمباً عمى القدرات الأقرىمن ىذه 
 وأنّ تعمم الأداء الئرك  لموثب الثلاث  يئتاج إل  الكثير من الوقت والجيدف ئيث إنيا تعدع من
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أي توافا ، ليذا في  تئتاج إلى قدرات توافقية، الفعاليات الئركية المركبة الت  تتسم بصعوبة أدافيا
وأنّ ىيذه القيدرات تئتياج إليى ، ا جمييو أجييزة الجسيم في  وقيت وائيدعضم  عصيب  مين قيلاا عمي

قدرات بدنية قاصية وتوافقياً كبييراً ومطاطيية لمعضيلات ومرونية الجيذع والمفاصيا، وقيوة انفجاريية وقيدرة 
السيميم، والتوجييو المكيان  المناسيب ليوداء بفاعميية،  الاتجياهاللاعب عمى تئرييك الأطيراع السيفمية في  

( أنّ وجيود القيدرات 3110(، و)ئسيانين، 3113عمييو كيا مين  )عبيد المرتضيى، أئميد، وىيذا ميا أكيد 
، بمرائمييو الفنييية التوافقييية والئركييية والصييفات البدنييية تسيياعد عمييى سييرعة اتقييان ئركييات الوثييب الثلاثيي 

  ليتمكن اللاعب من أدافيا بانسيابية وبالمدى الكاف .
التي  تعتميد عميى التوافيا الئركي  الكبيير اليذى يظيير وتعتبر مسابقة الوثيب الثلاثي  مين المسيابقات 

فييي  الهيييد المتقابيييا لمفصيييا الكتيييع ومفاصيييا الئيييوض واليييرجمين وقاصييية فييي  مرئمييية الارتقييياء لمئجمييية، 
 الثلاثي  الوثيب أداء في  العيبء الرفيسي والقطيوة، ثيم الوثيب وااعيداد لمرئمية اليبيوط الصيئي ، وكميا أنّ 

 والتي  اليورك(–الركبية– السيفمى )الكائيا الطيرع مفاصيا عمى لعاممةا المجموعة العضمية عمى أيضاً يقو
الفعاليية، وليذلك لا بيد أن يكيون  مرائيا الأداء الفني  عنيد أدافيو لتئقييا الأرض مين الواثيب ينطميا منييا

مييا بييين القييدرات التوافقييية والبدنييية لتيييمكن الرياضيي  ميين أداء ىييذه الفعالييية بإتقييانف ئيييث إنيييا  ارتبيياطىنيياك 
نييو لابييد ميين تييوفر العناصيير البدنييية القاصيية بيييذه الفعالييية،  تسيياعد عمييى تعمييم الأداء الئركيي  الصييئي ، وا 

 سياعدت لميرجمين كمميا الانفجاريية القيوة زادت كمميا ف إذ إنيوالانفجارييةوالمرونية والقيوة  الانتقالييةكالسيرعة 
 الوثيب فعاليية ولا سييما .الأقييرة لئظية الارتقياء ثقميو لمركيز ارتفياع عميودي أقصيى تئقييا عميى الواثيب
 الئركيات تنفييذ في  قاصية الانفجاريية والقيدرة القيوة عامية عميى صيفة كبييراً  اعتمياداً  تعتميد التي  الثلاثي 
 الئرك . بالأداء والمرتبطة بيا القاصة

انّ ، ولكيي  يمييارس المبتييدئ فعالييية الوثييب الثلاثيي  يجييب عميييو أن يطييور قييوة عضييلات رجميييو
وتئتياج ، لوثيب الثلاثي  إليى قيدرة كبييرة لتئميا ثقيا ثيلاث وثبيات متتالييةىيذه العضيلات تئتياج في  ا

وكميا أنييا تئتياج إليى أيضياً إليى مرونية عاليية تعميا عيى ميد مفصيا اليورك ، إلى قوة عضيمية كبييرة
وكميييا يجيييب أنّ تتيييوفر ، وعضيييلات المنطقييية القطنيييية مييين العميييود الفقيييري، والئيييوض ومفصيييا القيييدم

أداء الئركات بانسييابية لممرجيا الفنيية ئيث إنّيا تسيم ف  سرعة ، ذعالمرونة اللازمة لعضلات الج
، لأداء الوثييب الثلاثيي  )الئجميية والقطييوة والوثبيية( وتسيياىم بهييكا فعيياا بإتقييان النائييية الفنييية لييوداء

أكيدا ئييث ، (Wilson, et a, 2009وويمسيون )، (Ateeyat, 2015)وىذا ما أهار إليو عطيات 
والقييوة المميييزة بالسييرعة ، لعضييلات الييرجمين الانفجاريييةدنييية القاصيية كييالقوة عمييى أىمييية الصييفات الب
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أىميية مرونية الجيذع وميكانيكيتيو في  التيأثير وكذلك ميدى ، ودورىا الكبير ف  تئسين الأداء الئرك 
من  )الزعب ، آمياا،  كا . وتتفا ىذه الدراسة ف  نتافجيا مو نتاف  دراساتعمى سرعة الأداء الئرك 

العزييييز، فادييييا،  (، و)عبيييد3112الغفيييار،  )الجبيييري، عبيييد(، و3112)أبيييو الطييييب،  ودراسييية، 2021)
تعييد ميين  عمييى أنّ فعالييية الوثييب الثلاثيي (، 3113(، و)عبييد المرتضييى، أئمييد، 3110وعبييد المئسيين، 

الفعاليات الت  تئتاج إلى قدرات توافقية لييا تيأثير عميى تئسيين الأداء الئركي ، وعناصير بدنيية كيالقوة 
مميزة بالسرعة لعضلات الرجمين والت  تئتوي عمى عنصري القوة والسرعة مرتبطيان معياً، وذليك بيأن ال

المرائا الفنية المتتالية لفعالية الوثب الثلاث  )الئجمة، والقطوة، والوثبة( تئتياج إليى سيرعة انتقاليية 
ىذه المرائا لموصوا ن سرعة اقتراب عالية وقوة عضمية كبيرة لأداء مرئمة الارتقاء لكا مرئمة مأي 

نجاز متقدم.  إلى أداء وا 
 

 الاستهتاجات والتوصيات

 الاستةتاجات 
   من قلاا نتاف  الدراسة الئالية يمكن استقلات الاستنتاجات التالية

  . تمعب القدرات التوافقية دوراً رفيسياً ف  رفو مستوى الأداء والتنكيك الفن  لفعالية الوثب الثلاث 
 مى تئسيين القيدرات التوافقيية في  سييولة وسيرعة تعميم القطيوات المركبية لفعاليية يسيم الاعتماد ع

 الوثب الثلاث  سواء الئجمة والقوة والوثبة لدى الطلاب المبتدفين.
 القدرات التوافقية والبدنية معاً يرفو من درجة مستوى الأداء الرقم  لفعالية الوثب الثلاث .  ارتباط 
  ّنمييا منفييردة كقييدرة تظييير لا التوافقييية القييدرات أن  الرياضيي اانجيياز هييروط ميين إن  دافميياً  تييرتبط وا 

 وتقييدم الييبعض، بعضيييا الأئيييان أغمييب فييى تييرتبط كمييا والميارييية، البدنييية القييدرات مثييا بغيرىييا
 هيييرطاً  تعيييدع  إنييييا كميييا متناسيييقة، بصيييورة الجزفيييية الئركيييات مييين الئركييية تركييييب التوافقيييية القيييدرات
 للاعب. اانجاز لمستوى

 

 لتوصياتا
   ف  ضوء النتاف  الت  توصمت إلييا الدراسة يوصى بما يم 

 ضرورة الاىتمام بتنمية وتئسين وتطوير القدرات التوفقية والصفات البدنية لدى الطلاب المبتدفين 
تقانيا.  واللاعبين الناهفين لما ليا أىمية كبيرة ف  إعدادىم لمممارسة فعالية الوثب الثلاث  وا 
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 فقية ميمية جيداً لتعمييم الئركيات المركبية لممرائيا الفنيية لفعاليية الوثيب الثلاثي  كالئجمية القدرات التوا
والقطوة والوثبة الت  تتميز بصيعوبة في  أدافييا ويجيب عميى المدرسيين في  كمييات التربيية الرياضيية 

 والمدربين الاىتمام بيا.
  القاصييية بكيييا فعاليييية مييين العميييا عميييى إجيييراء بئيييوث ودراسيييات مهيييابية لدراسييية القيييدرات التوافقيييية

فعالييييات ألعييياب القيييوى والعميييا عميييى تنميتييييا وتئسيييينيا وتطويرىيييا والتييي  مييين هيييأنيا تئقييييا النتييياف  
 والكهع عن نتاف  أقرى لقدمة البئث العمم .

 
 المزاجع العزبية والأجهبية

 المراجع العرطية
  واانجيياز الرقميي  لفعالييية دبنيياء مسييتويات معيارييية لييبعض الاقتبييارات البدنييية  ;أبييو الطيييب، مئمييود

مجمـة فمسيطين، د –الوثب الثلاث  ف  ألعاب القوى لدى طلاب المرئمة الثانوية في  الضيفة الغربيية 
 .12-1(، 0) 02، 3112، العموم الترطوية

  أبو بهارة، جمااف وميند، عمرف دأثر اسيتقدام برنيام  مين القيدرات التوافقيية عميى بعيض المتغييرات
ـــة عمـــوم الأداء الرياضـــ ، ة القيييدم فييي  فمسيييطيند، جامعييية قضيييوري، البيييدن  ليييدى ناهيييف  كييير  مجم

3131 ،2(1 ،)10-02. 
  الجبييري، عبييد الغفييار، عبييد العميييمف دتييأثير برنييام  القييدرات التوافقييية عمييى القييدرات البدنييية القاصيية

مجمــة الالوثبيية( والمسييتوى الرقميي  لمتسيابق  الوثييب الثلاثيي د،  -القطييوة  -والوثبية الثلاثييية )الئجميية 
 .32-1(، 2)8، 3112جامعة ااسكندرية، العممية لمترطية الطدةية والرياضية، 

  ،الجيزء الأوا، دار الفكير التقويم والقياس ف  الترطيـة الطدةيـة والرياضـيةئسانين، مئمد صبئى ،
 (.3110العرب ، القاىرة، )

  ،(..3111)ضـميةالعمـوم الةظريـة، التـدريب الرياضـ ، اختطـارات القـوة العاليديوان، لميياء. http: 
//lamya.yoo7.com 

  الجامعية ، دار وافا لمطباعة والنهر والتوزييو، الجديد ف  ألعاب القوى، كماا جميا، الربض
 .(3112عمان )، الأردنية

 دى مسياىمتيانتقالية وبعض أنواع القوة والصيفات الجسيمية وميعلاقة السرعة الاالزعب ، آمااف د 
 التعميملطحوث ف  مجمة إتحاد الجامعات العرطية بمستوى اانجاز الرقم  لفعالية الوثب الثلاث د، 

http://lamya.yoo7.com/
http://lamya.yoo7.com/
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 .22-22، (1)01، 3131، العال 
 جيياد ف دعلاقية القيدرات التوافقيية ونسيب مسياىمتيا ، وعبيد المئسين، لنجية، فادييا، عبد العزييز

 ،والرياضـة الطدةية الترطية لعموم العممية المجمة ،بالمستوى الرقم  لمتسابقات الوثب الثلاث د
 .123-102، 3110، (33) 33 ،مصر ،المنصورة جامعة

 توافقية عمى مستوى أداء الوثب الثلاثتأثير القدرات الأئمد عبد العزيز فد ، عبد المرتضى  
ــدئ ــدى مطت ــاب القــوى   ل بييور ، كمييية التربييية الرياضييية، جامعيية بنيييا، )رسييالة ماجسييتير(، ألع

 (.3113مصر)، سعيد
 تئياد العراقي  المركيزي اليدول  لولعياب الق يوى، الا، قيانون المنافسيةالقانون الدول  لألعاب القوى 

(3111- 3113). 
  دالقدرات التوافقية الئركية وعلاقتيا بالمتغيرات الموفولوجيية  مئمدف، وئدادةئسينةف ، كولوقم

مجمـة دفـاتر ، ( سينةد11 – 2عناصر المياقة البدنيية ليدى تلامييذ المرئمية الابتدافيية ) وبعض
 .22- 03، (1) 12، 3131، المخطر الطويرة ف  الجزائر

 (.311٦الفنية ) مؤيد لديوانية، مجموعة، ا1، طالحرك  التعمم أساسياتئسين،  الله اللام ، عبد 
 ميرفييتف دمسييتوى بعييض القييدرات التوافقييية وعلاقتيييا بمسييتوى اانجيياز ، والييذيب، إييياد، المغييايرة

ــة الةجــاا لوطحــاث والعمــوم ، ( سيينةد12لييدى المبييارزين العييرب الأهييباا تئييت ) ــة جامع مجم
 .1210-1٦21، (11)22، 3131، الإةساةية

 جييييازي ) باسيييتقدام تمرينيييات دتيييأثير، عفيييرج، وصيييادا، فاضيييا، المييييدي(O.K.R.S 
مجمـة كميـة الترطيـة ، لمصيالات د القيدم بكيرة التوافقيية بعيض القيدرات تطيوير ( في R.G.Lو)

 .03٦-011، (11٦) 3٦، 3131، الأساسية
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Abstract 

      This study aimed to identify the degree of applying servant leadership by principals of 

basic schools and its relationship to professional performance from the teachers' point of 

view. The study used the descriptive survey method. The population of the study consisted 

of all the male and female teachers in elementary and public schools in the Directorate of 

Education of Ajloun Governorate, in the academic year 2020/2021, with (935) meale 

teachers, and (1223) female teachers. The study sample consisted of (450) male and female 

teachers from public elementary schools in the Directorate of Education of Ajloun 

Governorate, To collect data, a servant leadership questionnare and a professional performance 

one were developed. The results of the study showed that the degree of applying servant 

leadership by school principals was medium, and that the level of professional performance 

of teachers was at a high level. The results as well showed that there were no statistically 

significant differences on the dimensions of the servant leadership qustionnaire, and the total 

questionnaire due to the variables of educational qualification and years of service. 

However, the results showed that there were statistically significant differences for the 

questionnaire of servant leadership as a whole due to the variable of gender and in favor of 

females. It was also found that there is a statistically significant relationship between the 

degree of applying servant leadership among school principals and the degree of teachers' 

professional performance. The researchers recommend holding joint training courses for 

male and female principals, as well as male and female teachers on the servant leadership 

style and how to employ it in schools. 

Keywords: Servant Leadership, Principals of Elementary Schools, Teachers, Professional 

Performance, Directorate of Education of Ajloun Governorate, Jordan. 
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درجة تطبيل الكيادة الخادمة مو قبل مديري المدارس الأساسيّة وعلاقتًا 

 بالأداء المًني مو وجًة نظر المعلنين في محافظة عجلوى بالأردى

آمال بًجت مومني
صالح سلامة البركات (1)

(2) 
 وزارة التربية والتعميم، الأردن. (1)
 الأردن. –جامعة البمقاء التطبيقية، السمط  (2)

 ملخص

هددد ا الدراسددة التعددرد جلددط درجددة تطبيددخ القيددادة الدادمددة مددن ابددس مددديري المدددارس الأساسددية و  ات ددا       
 الدراسدة مجتمد  تكدونبالأداء الم ني من وج دة نظدر المعممدين، واسدتددما الدراسدة المدن ف الومدحي المسد ي. 

 الدراسددي لمعددام  جمددون  ا ظددةم تربيددة مديريددة  ددي وال كوميددة الأساسددية المدددارس ومعممدداا معممددي جميدد  مددن
( معممددداً 452تكوندددا  يندددة الدراسدددة مدددن )و  ،معممدددة (1223و) معممددداً، (935)  دددددهم البدددال  ،2222/2221

ومعممة من مدارس المر مة الأساسدية ال كوميدة  دي تربيدة م ا ظدة  جمدون، ولجمد  البيانداا تدم تطدوير اسدتبانة 
تطبيدخ القيدادة الدادمدة مدن ابدس مدديري درجدة ا نتداجف الدراسدة هن القيادة الدادمة واسدتبانة الأداء الم ندي. هظ در 

هظ ددرا النتدداجف  دددم  دداسن كمددا مسددتوى جدداء بالأداء الم نددي لممعممددين  جدداءا متوسددطةن وهن مسددتوىالمدددارس 
وجود  روخ ذاا دلالة ج ماجية  مط هبعاد استبانة القيادة الدادمة والاستبانة الكمي تعدزى جلدط متريدراا الم هدس 

عممي، وسنواا الددمة. بينما هظ را النتداجف وجدود  دروخ ذاا دلالدة ج مداجية لاسدتبانة القيدادة الدادمدة ككدس ال
تُعزى لمترير الجنس ولمالح الإندا.. كمدا وجدد هن هنداق   ادة ذاا دلالدة ج مداجية بدين درجدة تطبيدخ القيدادة 

بعقددد دوراا تدريبيددة مةددتركة البا ثددان يومددي الدادمددة لدددى مددديري المدددارس ودرجددة الأداء الم نددي لممعممددين. 
 لممديرين والمديراا والمعممين والمعمماا  وس نمط القيادة الدادمة وكيحية توظيح ا  ي المدارس. 

 

مددديرو المدددارس الأساسددية، المعممددون، الأداء الم نددي، مديريددة التربيددة ، القيددادة الدادمددة: الكمماا ا الماح ة اا 
 ن.والتعميم لم ا ظة  جمون، الأرد

 
 .المكدمة

هسس البةر الكثير من الم سساا  ي مجالاا  ديدة لتمبية ا تياجات م الحرديدة والاجتما يدة، 
ومن ههم ا الم سسداا التعميميدة التدي تدم جنةدا ها لإ دداد الأ دراد لم يداة وتطدوير م دارات م، وتددريب م 

 ط الجيس القادم. مط المجالاا التي ي تاج ا المجتم ، ونقس الثقا ة ال الية لممجتم  جل
وبددرزا القيددادة الدادمددة كددنمط ايددادي بسددبت تنددامي  اجدداا العدداممين جلددط العنايددة والاهتمددام، 
بدراز الإبدداع الددذي  والقاجدد الددادم يسدعط داجمداً لتمكدين الأ دراد والعداممين وتةدجيع م  مدط المةداركة واا
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الواا الذي تعدُّ  يه  (.  ي2222يمتمكونه، ومسا دت م من هجس ت قيخ ههداد المنظمة ) سيري، 
المدددارس مددن الم سسدداا التعميميددة التددي تسددعط جلددط ت قيددخ الترييددر السددموكي المنةددود بةددكس جمددا ي، 
وتنظيم  ممية ال موس  مط المعموماا  ي جمي  هن اء المجتم ، ونقس الثقا ة لمحدرد، لتطدوير م اراتده 

 (. Schwartz, 2014Reback, Rockoff &وتدريبه بما يتماةط م  ا تياجاا المجتم  )
لية ايدادة المدرسدة  مدط مددير  ا دس نظدراً لأهميدة الددور القيدادي الدذي يقدوم بده  دي و وتق  مس  

(.   ددو ااجددد المدرسددة والمةددرد التربددوي المقدديم والددذي يكةددد  ددن 2213مدددير المدرسددة )السددامراجي، 
ا دداا الجديدددة، ومبدددع، طاادداا المددوظحين ويسدداهم  ددي تطددويرهم، كمددا هندده منحددتح  مددط الأ كددار والااتر 

(. ودامدة هن ايدادة Fullan, 2014ومبتكدر، ويت مدس المسد ولية، و عدالًا وكحد اً، واويداً  دي التوامدس )
الر يددة المدددير تدددور  ددوس تنظدديم الترييددر، وابتكددار ر يددة مةددتركة، وت حيددز المددوظحين  مددط تمبيددة هددذ  

(Owen, Hodgson & Gazzard, 2011 .) 
(. Von Fischer, 2017عرض مدير المدرسة هسداليت ايدادة متنو دة )ولت قيخ هذ  الأهداد ي

 دددبعض هدددذ  الأسددداليت القياديدددة تتريدددر و قددداً لمعواطدددد والأ كدددار والسدددموكياا، ونظدددرًا لأن هدددذ  الأنمددداط 
تتةدددددكس و قددددداً لمةدددددا ر القاجدددددد وه كدددددار  وسدددددموكياته ومقارباتددددده،  ددددد ن لكدددددس هسدددددموت دمددددداجص معينددددده 

(Timothy, 2016 .) 
بدددداع المدددددير هسدددداليت ىيددددر ناج ددددة جلددددط اندحدددداض الأداء الم نددددي لممعممددددين والأداء ويدددد دي ات

المدرسددي، ومددن الم تمددس هن تةدد د المدددارس التددي تاددم مثددس هدد لاء القددادة مددرا اا بددين المددوظحين 
(İnandı, Uzun & Ve Yeşil, 2016.) 

المددددارس الدددذين  القيدددادة تمعدددت دوراً م مددداً  دددي  عاليدددة المددددارس، ومدددن المدددرجح هن يكدددون لقدددادة 
يتمتعدددون بدمددداجص اياديدددة  عالدددة تددد؛ثير  دددي المددددارسن  مدددن دددد س ت ديدددد الأهدددداد وواددد  الر يدددة 
والتوج اا الواا ة والتواعاا العالية، ينةئ القادة التربويون هساسًا لمنجاح. كما يعممون  مدط تطدوير 

الازدهددار المدرسددة  مددط  اددادة جدددد  ددي البيجددة التعميميددة مددن ددد س مةدداركة المسدد ولياا التددي ستسددا د
 (.Leithwood, Harris & Strauss, 2010والعمس بحعالية )

وبالتالي   ن ههمية القيادة تكمن  ي ت؛ثيرها  مط تميدز الم سسداا التربويدة كالمددارس،  القاجدد 
التربوي الحعاس يستطي  هن ي قخ النجاح له ولمعاممين معده ولمم سسدة التربويدة ككدس، وينسد ت ذلدق 

 مدرسة ك  دى الم سساا التربوية.  مط ال



 صالح البركاتآمال مومني و ...................................................................................................... درجة تطبيل الكيادة الخادمة

 

 

 (688)                                                                 سلسلة العلوم التربوية والهفسية

 مط هن هسموت ايادة المدرسة من ههم العوامس التي تد ثر  (Turkmen, 2016)وي كد تركمان 
جابداً وتزيدد مدن ي مط هداء المعمم الم ني، ويعد هسموت القيادة الدادمة من ه اس الأساليت التي ت ثر ج

هن القيادة الدادمدة ل دا ( Saepurohman, 2021)  قد هظ را دراسة سايبرمانهداء المعمم الم ني، 
هارجددددانتو وسدددددوماردي  تدددد؛ثير جيجددددابي كبيددددر  مددددط هداء معممددددين المر مددددة الابتداجيددددة. وكةددددحا دراسددددة

 (  دن ووجدود   ادة موجبدة دالدة ج مداجياً Harjanto, Sumardi, & Ningtyas, 2021ونينرتيداس )
بددداع المعمددم.  ( وهظ ددرا Meilani, 2022ا دراسددة مي نددي )كمددا وبينددبددين متريددر القيددادة الدادمددة واا

النتاجف هن القيادة الدادمدة لده تد؛ثير جيجدابي وم دم  مدط سدموق المواطندة التنظيميدة،  دي  دين هن سدموق 
 المواطنة التنظيمية له ت؛ثير جيجابي وداس  مط ت سين هداء  مس المعمم.

لًا ووادددد  ا تياجدددداا وتعددددرد القيددددادة الدادمددددة ك؛سددددموت مسددددتو ط مددددن الرىبددددة  ددددي الددمددددة هو  
المعممين ابس القاجد،   ذا الموادد يتمثدس  دي ج طداء الأولويدة لمردرض التنظيمدي وتنميدة المعممدين، ممدا 
يدد دي جلددط زيددادة الأداء الم نددي، وهددذا الا تقدداد مبنددي  مددط مح ددوم هن النجدداح  مددط المدددى الطويددس لا 

ددددددن مددددددن نمددددددو المعممددددددين وتطددددددور  هم  ددددددي الم سسددددددة التعميميددددددة يت قددددددخ جلا مددددددن ابددددددس القاجددددددد الددددددذي يمك 
(Kuykendall, 2018; (Haga, 2022). 

وتم ت ديد مكوناا سبعة لمقيادة الدادمة وهي: بناء المجتم ، والتواا ، وتو ير القيدادة، والقيدادة 
 ,McKenzie, 2012; Walumbwaالمةددتركة، وتطددوير الأ ددراد، وتقدددير الأ ددراد والأمددالة )

Hartnell & Oke, 2010; Newman, Guy & Mastracci, 2009 وهناق  دة هبعداد لمقيدادة .)
الدادمددددة تتمثددددس بددددالتمكين والمسدددداءلة والتواادددد  والأمددددالة والةددددجا ة والاةددددراد والةددددراكة المجتمعيددددة 

 .( ;Von Fischer, 2017Batagiannis, 2007الإةراد باتاجيانيس )
يددادة وا يددة اددادرة  مددط وبالتددالي  دد ن ت قيددخ ههددداد المدددارس كم سسدداا تربويددة مرهددون بوجددود ا

 ت قيخ ههدا  ا  ي جو من العمس الجما ي التعاوني كالقيادة الدادمة.
( جلدددط وجدددود  ددددد مدددن المةدددك ا 2222كمدددا هةدددارا بعدددض الدراسددداا كدراسدددة الندددايد ) 

المرتبطة ب؛نماط القيادة الساجدة  ي المدارس العربية، ما ي ثر سمباً  مط مستوى الأداء الم ني  دي هدذ  
ارسن وذلق لأن القيادة ت ثر  مدط  مدس المدوظحين بةدكس كبيدر،  دالموظد السدعيد يكدون هداء   دي المد

العمس ه اس، من نا ية هدرى  ندما تكون القيادة  ي م سسة ما ىير جيدة ي ثر ذلق  مدط معنويداا 
 الموظحين ونحسيات م وبالتالي  مط هداج م.

نجاز الطمبة من د س ىرس الثقةولقد ثبا هن القيادة الدادمة ت ثر  ي الأداء ال  م ني لممعممين واا
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بين المدير والمعممين، وهناق العديد مدن العوامدس التدي تسد م  دي هدذا الدنمط مدن القيدادة وتد؛ثير   مدط المدرسدة 
( جلدط هن هنالدق العديدد مدن 2216(. وهةارا دراسة م ح الددين )Joseph & Winston, 2005ككس )

اددعد القيددادة الدادمددة بالمدددارس العربيددة، ممددا ياددعد مددن مسددتوى الأداء هوجدده القمددور التددي تةددير جلددط 
الم نددي ويدد ثر بمددورة سددمبية  مددط  عاليددة الأداء العددام دادددس المدرسددة. لددذا ارتدد؛ى البا دد. ججددراء هددذ  الدراسددة 
لمتعدرد  مدط درجدة تطبيدخ القيددادة الدادمدة مدن ابدس مدديري المدددارس الأساسدية و  ات دا بدالأداء الم ندي مددن 

 وج ة نظر المعممين  ي م ا ظة  جمون بالأردن.
 

 :مشكلة الدراسة وأسئلتًا
يعدُّ لمد م المناست لممعممين دورًا  اسمًا  ي تو ير مناخ مدرسي م ي يركدز  مدط ت مديس 
الطمبة. واد يتحا س المعممون م  طمبت م  مط هساس يدومي داددس الرر دة المدحية ودارج دا، ويمكدن 

ر نحسه  ي نجاح الطمبةن لذا  د ن المددير النداجح هدو الدذي يدو ر ايدادة ناج دة هن يكون لممدير الت؛ثي
 ت دي جلط تعزيز مناخ جيجابي يد م هداء المعممين الم ني ونجاح الطمبة والمدرسة ككس. 

لكن ليس هذا هو ال اس،  رالبًا ما يكون هناق القميس من التعداون بدين المدديرين والمعممدين، ممدا يد دي 
(ن جذ Kuykendall, 2018رسدي سدمبي واندحداض ت مديس الطمبدة، وهدذا مدا هكدد  كويكندداس )جلدط منداخ مد

جن جساءة استددام السمطة هو سوء المعاممة من ابس بعدض المدديرين يد ثر  دي الأداء الم ندي لممعممدين، وهدذا 
المدددديرون هدددو الجاندددت المظمدددم لمقيدددادة التربويدددة، وامدددحاً درجددداا متحاوتدددة مدددن سدددوء المعاممدددة  نددددما يسددديء 

استددام سدمطت م. ويمكدن هن تبدده هدذ  السدموكياا وتتادمن جيمداءاا بسديطة، مثدس التجاهدس، هو الت ايدس، هو 
الإ ددراط  ددي الت ميددس. ومدد  ذلددق، يمكددن هن تدد دي جلددط سددموكياا هكثددر  دددة وتعمدددًا لممدددير، مثددس  جددت 

لدد  مدط الأادس انعددام الثقدة، وتدد؛ثير المدوارد هو النقدد العدام. وهدذ  الأندواع مدن الإجدراءاا مدن ابدس المددير تو 
سددمبي كبيددر  مددط   ادددات م مدد  المعممددين وهداج ددم الم ندددي. كمددا لا ددظ البا ثددان مدددن ددد س  مم مددا  دددي 
التعميم  ي  دد من مدارس وزارة التربية والتعميم هن هنالق  دداً من الأنمداط القياديدة التدي يمارسد ا مدديرو 

جاباا ب سددت نمددط القيددادة المسددتددمة،   ندداق هنمدداط اياديددة تظ ددر ردود الأ عدداس والاسددتالمدددارس وتدتمددد 
ردود  عددس جيجابيددة والددبعض اطدددر يعطددي ردود  عددس سددمبية ممددا يددنعكس  مددط الأداء الم نددي لممعمددم بةددكس 

 داص والمدرسة بةكس  ام.
 ل ذا جاءا هذ  الدراسة من هجس الكةد  ن درجة تطبيخ القيادة الدادمة من ابس مديري المدارس
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 الأساسية  ي جامعة  جمون وتتمثس مةكمة الدراسة من د س سعي ا للإجابة  ن الأسجمة اطتية: 
ما درجة تطبيخ نمط القيادة الدادمة من ابس مدديري المددارس  دي تربيدة م ا ظدة  جمدون مدن  .1

 وج ة نظر المعممين؟ 
ا اسددتجاباا ( بددين متوسددطاα=05.0هددس توجددد  ددروخ ذاا دلالددة ج مدداجية  نددد مسددتوى الدلالددة ) .2

معممي المدارس الأساسية  ي تربية م ا ظة  جمون  دي درجدة تطبيدخ القيدادة الدادمدة لددى مدديري 
 المدارس الأساسية ال كومية تعزى لمتريراا: الجنس، والم هس العممي، وسنواا الددمة؟ 

 هس توجد   اة ذاا دلالة ج ماجية بدين درجدة تطبيدخ القيدادة الدادمدة لددى مدديري المددارس .3
 ودرجة الأداء الم ني لممعممين  ي تربية م ا ظة  جمون؟ 

 

 :أيداف الدراسة
التعرد جلط درجة تطبيخ مديري المدارس الأساسية  ي تربية م ا ظة  جمون لمقيادة الدادمة  .1

 من وج ة نظر المعممين. 
مديري التعرد جلط الحروخ ذاا الدلالة الإ ماجية  ي الأوساط ال سابية لمقيادة الدادمة لدى  .2

المدددارس الأساسددية ال كوميددة تعددزى لمتريددراا الجددنس والم هددس العممددي وسددنواا الددمددة مددن 
 وج ة نظر المعممين.

التعرد جلط الع اة بين القيادة الدادمدة والأداء الم ندي مدن وج دة نظدر معممدي المددارس الأساسدية  .3
  ي تربية م ا ظة  جمون. 

 

 :أينية الدارسة
  تباراا اطتية: تنب  ههمية الدراسة من الا

 ي مس هن يستحاد من هذ  الدراسة ما ي؛تي:  :الن ة   النظر   من
  تو ر الدراسة ال الية هدباً نظرياً يتعمخ بالقيادة الدادمة وتقديمه لممكتباا ممدا يسدا د البدا ثين

  ي ججراء دراساا هدرى. 
 يمي: ي مس هن يستحاد من هذ  الدراسة ما الحطب ق   الن ة   العمم  ومن 
  .تقدم هذ  الدراسة رُ ية  وس نمط القيادة الدادمة ودورها  ي تطوير العممية التعميمية 
 ةدددددتحيد الدراسة مراكز التدريت والتطوير  ي وازرة التربية والتعميم من د س ج داد برامف تدريبي 
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  ي مواو ي القيادة الدادمة. 
  ارة التربيدة والتعمديم بةدكس  دام  دي الأردن مدن تحيد نتاجف هذ  الدراسة الج اا المس ولة  دي وز

 د س تعريح م بالع اة بين القيادة الدادمة والأداء الم ني. 
 

 :مصطلحات الدراسة
القيددادة التددي ترتكددز  مددط ددمددة اطدددرين ووادد  ممددم ة اطدددرين والمنظمددة  ددوخ  هددي الق اا  ا الد  ماا :

ادة الدادمددة ججراجيددا ب؛ن ددا: الدرجددة التددي  مددس وتعددر د القيدد(. Ingram, 2016ممددم ة القاجددد الذاتيددة )
 مي ددا مددديرو المدددارس الأساسددية ال كوميددة  ددي تربيددة م ا ظددة  جمددون مددن ابددس المعممددين  مددط اسددتبيان 

 القيادة الدادمة الذي تم ج داد  واستددامه  ي هذ  الدراسة. 
المدرسدددة وممارسدددة كا دددة "الةددددص المكمدددد بمتابعدددة  مميددداا التربيدددة وتمبيدددة ا تياجددداا : مااا  ر الم ر ااا 

ويعدددر د مددددير (. 22: 2215الم دددام الإداريدددة والحنيدددة لممدرسدددة كم سسدددة اجتما يدددة وتربويدددة" )ةدددطناوي، 
القاجد المكمد مدن ابدس وزارة التربيدة والتعمديم بالإةدراد  مدط مدرسدة يمكدن هن تةدمس  المدرسة ججراجيا ب؛نه:

 مر مة الرواة  تط المد الثاني الثانوي.
هداء المعممدددين لأدوارهدددم وواجبدددات م ومسددد وليات م  مدددط الن دددو الأمثدددس دددد س  تدددرة معيندددة،  هنااا :الأ اء الم

 (.Triwahyuni, Abdullah & Sunaryo, 2014وال كم  مط هدذا الأداء مدن دد س م ةدراا دامدة )
ويعددرد الأداء الم نددي ججراجيددا: ب؛ندده الدرجددة التددي  مددس  مي ددا معممددو ومعممدداا المدددارس ال كوميددة  ددي 

 م ا ظة  جمون  مط استبيان الأداء الم ني الذي تم ج داد  واستددامه  ي هذ  الدراسة.
 

 :حدود الدّراسة
 تت دد  دود الد راسة  يما يمي: 

 ااتمرا هذ  الدراسة  مط درجة تطبيخ نمط القيادة الدادمة و  اته بالأداء الم ني.  :الة و  الموضوع  
سة  مط معممدي المددارس الأساسدية ال كوميدة  دي مديريدة تربيدة م ا ظدة ااتمرا هذ  الدرا :الة و  البشر  

  جمون. 
 ااتمرا هذ  الدراسدة  مدط المددارس ال كوميدة الأساسدية التابعدة لمديريدة تربيدة م ا ظدة :الة و  المك ن  

  جمون.
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 . 2222/2221طبقا هذ  الدراسة  ي الحمس الدراسي الأوس  :الة و  الزم ن  
 

 :كةالدراسات الساب

استعرااد ا تم تناوس الد راساا السابقة المتعمقة بمواوع الد راسة، العربية من ا والأجنبية، وسديتم 
  كما يمي: من الأادم جلط الأ د.
( بدراسة هد ا التعرد جلدط الع ادة بدين تمدوراا المعمدم Von Fischer, 2017اام  ون  يةر )

مدددم  دددي سددداو. داكوتدددا. اسدددتددما الدراسدددة المدددن ف لسدددموق ايدددادة الددددادم الرجيسدددي والرادددا الدددوظيحي لممع
( 18( مدرسدة ثانويدة  امدة و)144( معمماً تم ادتيارهم من )76الومحي. واد تكونا  ينة الدراسة من )

دددة  دددي سددداو. داكوتدددا. اسدددتددما الدراسدددة  الرادددا  اسدددتبانةالقيدددادة الدادمدددة و  اسدددتبانةمدرسدددة ثانويدددة دام 
وجددود   اددة ذاا دلالددة ج مدداجية بددين سددموق ايددادة الدددادم العددام الددوظيحي. هظ ددرا نتدداجف الدراسددة جلددط 

المتمددور لمددديري سدداو. داكوتدددا، والراددا الددوظيحي لممعمدددم. كمددا هةددارا النتددداجف لعدددم وجددود  دددروخ ذاا 
دلالددة ج مدداجية لمعوامددس الديموىرا يددة لجددنس المعمددم، وسددنواا التعمدديم، وسددنواا الددمددة هو  جددم المدرسددة 

 ممعمم.م  الراا الوظيحي ل
( بدراسدددة هدددد ا الكةدددد  دددن درجدددة جمكانيدددة تطبيدددخ مدددديري 2218كمدددا ادددام الديريدددة وسددد مة )

الأردنية  ي م ا ظة العامدمة لمقيدادة الدادمدة و  ات دا بالدا عيدة لددى المعممدين  الاستكةا يةالمدارس 
الدراسددة والمعممدداا مددن وج ددة نظددرهم. اسددتددما الدراسددة المددن ف الومددحي الارتبدداطي. وتكونددا  ينددة 

الدا عيدة. هظ درا نتداجف  اسدتبانةالقيدادة الدادمدة و  اسدتبانة( معممٍ ومعممة. استددما الدراسدة 322من )
الدراسددة هن درجددة جمكانيددة تطبيددخ مددديري المدددارس الاستكةددا ية الأردنيددة  ددي م ا ظددة العامددمة لمقيددادة 

وجدود دلالدة ج مداجية لأثدر الدادمة من وج ة نظر معممي م جاءا مرتحعدة، كمدا هظ درا النتداجف  ددم 
الم هس العممي لممعممين، بد د الجنس الذي كان له دلالة ج مداجية لمدالح المعممدين الدذكور، و دي 
المر مددة الدراسددي ة لمددالح معممددي ومعممدداا المر مددة الثانويددة، و ددي الدبددرة التدريسددية لمددالح الحجددة ذاا 

 لاستكةا ية الأردنية لمقيادة الدادمة.الدبرة التدريسية الأاس لدرجة تطبيخ مديري المدارس ا
( التعددددرد جلددددط نمددددط القيددددادة الدادمددددة لدددددى مددددديري المدددددارس 2219وهددددد ا دراسددددة هبددددو ةددددري  )

ال كومية  ي العاممة ) مان( و  اته بد؛داج م الدوظيحي مدن وج دة نظدر مسدا دي المدديرين، اسدتددما 
( مسدا داً ومسدا دة. اسدتددما 222ة مدن )الدراسة المن ف الومحي الارتباطي. واد تكوندا  يندة الدراسد

القيددادة الدادمدددة. هظ ددرا نتددداجف الدراسددة هن درجدددة ممارسددة القيدددادة الدادمددة لددددى مدددديري  اسدددتبانةالدراسددة 
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المدددارس ال كوميددة  ددي العامددمة ) مددان( مددن وج ددة نظددر مسددا دي المددديرين مرتحعددة، وهن هندداق   اددة 
الأداء الدوظيحي لددي م. كمدا هظ درا النتداجف وجدود  دروخ دالدة  جيجابية بدين القيدادة الدادمدة ودرجدة ممارسدة

ج مدداجياً لدرجددة القيددادة الدادمددة تعددزى لمتريددر الجددنس لمددالح الإنددا.، ولمتريددر سددنواا الددمددة لمددالح 
 ( سنواا.12المسا دين ذوي الددمة الأكثر من )

دمدة  دي ترسدي  ثقا دة دراسة هدد ا التعدرد جلدط تد؛ثير القيدادة الدا (Wills, 2020) كما هجرى ولز
الأداء العالي كما يتمورها مديرو المددارس المتوسدطة  دي مقاطعدة هوراندف، كاليحورنيدا. اسدتددما الدراسدة 

( مددديرين، اسددتددما الدراسددة 8المددن ف النددو ي  ددن طريددخ المقدداب ا. واددد تكونددا  ينددة الدراسددة مددن )
يس ثقا ددددة  اليددددة الأداء. هظ ددددرا نتدددداجف ( لت؛سدددد2223اسددددتبانة القيددددادة الدادمددددة التددددي طورت ددددا باترسددددون )

الدراسدددة هن هنددداق دمسدددة اسدددتنتاجاا ينبردددي  مدددط مدددديري المددددارس المتوسدددطة القيدددام ب دددا لت؛سددديس ثقا دددة 
الأداء العددالي وهددي: )ه( ربددط جميدد  ال ياكددس السددبعة لمقيددادة الدادمددةن )ت( جعددس المعممددين والطمبددة م ددور 

حن )د( يجدت هن يكدون مدن  القدرار مدد و اً بدالررضن و)ه( التركيزن )ج( يعر ون هن الع ااا هدي محتدا
 يجت هن تكون الاتمالاا واا ة ومتسقة.

بدراسددة هددد ا جلددط الكةددد  ددن درجددة ممارسددة القيددادة الدادمددة لدددى ( 2222الةددا ر )كمددا اامددا 
مددددديري المدددددارس مددددن وج ددددة نظددددر المعممددددين دادددددس الدددددط الأداددددر و  ات ددددا بدرجددددة الددددولاء الم نددددي. 

( معممدداً ومعممددة. 445الدراسددة المددن ف الومددحي الارتبدداطي، واددد تكونددا  ينددة الدراسددة مددن ) اسددتددما
طدورا البا ثددة اسددتبانة سدموكياا القيددادة الدادمددة لممعممدين وثقا ددة المدرسددة، وهظ درا النتدداجف وجددود درجددة 

داددر، كمددا الدادمددة لدددى مددديري المدددارس  ددي المدددارس العربيددة دادددس الدددط الأ القيددادةكبيددرة لممارسددة 
هظ ددرا  دددم وجددود  ددرخ ذي دلالددة ج مدداجية بددين متوسددطاا اسددتجاباا ه ددراد  ينددة الدراسددة  مددط جميدد  
مجدددالاا درجدددة ممارسدددة القيدددادة الدادمدددة  دددي المددددارس العربيدددة داددددس الددددط الأدادددر و قددداً لمتريدددراا: 

ا لمدولاء الم ندي  دي الجنس، والم هس العممي، وسنواا الددمة. كمدا هظ درا النتداجف وجدود درجدة كبيدرة جددً 
المدارس العربية دادس الددط الأدادر، كمدا تبدين هياداً وجدود   ادة ارتباطيدة بدين درجدة ممارسدة القيدادة 

 الدادمة ودرجة الولاء الم ني  ي المدارس العربية دادس الدط الأدار.
( دراسدة هدد ا Saleem, Aslam, Yin & Rao, 2020كمدا هجدرى سدميم وهسدمم ويدين وراو )

د جلددط اثددار الأسدداليت القياديددة لمددديري المدددارس الثانويددة الدامددة  مددط الأداء الددوظيحي لممعممددين. التعددر 
( معممداً  دي مددارس لاهدور  دي 253استددما الدراسة المن ف الومدحي. وادد تكوندا  يندة الدراسدة مدن )
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رتبداط مدن نمذجدة الباكستان. استددما الدراسة استبانة هسموت القيادة لمديري المددارس. هظ درا نتداجف الا
المعادلددة ال يكميددة هن هسددموت القيددادة التددوجي ي كددان لدده تدد؛ثير كبيددر  ددي هداء المعمددم الم نددي  ددي المدددارس 
المدروسدة، يميدده هسدداليت القيدادة الدا مددة والموج ددة ن ددو الإنجداز.  مددط العكددس مددن ذلدق،  مددط الددرىم مددن 

 ةراً وا داً للأداء الم ني لممعمم.ت ديد القيادة التةاركية كمتنبئ م م، جلا هن ا لم تعد م  
( بدراسدة هدد ا جلدط استكةداد Gultekin, & Dougherty, 2021ادام جدولتكين ودوجيرتدي )

الع اة بين دماجص القيادة الدادمة لمعممي المددارس والت مديس الأكداديمي لمطد ت  دي مددارس  امدة 
( معمددم 362ا  ينددة الدراسددة مددن )مدتددارة. وا تمدددا الدراسددة  مددط المددن ف الومددحي الارتبدداطي، وتكوندد

ومعممة  ي دمس  ةدرة مدرسدة  امدة تقد   دي هيوسدتن، تكسداس، وتدم اسدتددام مقيداس القيدادة التنظيميدة 
(Organizational Leadership Assessment(  الددذي طددور )Laub, 1999  يدد. تددمع جمدد  ،)

م تحسديرها  مدط هن دا  وامدس مميدزة بياناا القيادة الددمية من د س مقياس تقييم القيادة التنظيمية وتد
نجداز  تساهم  ي القيادة الددمية. هظ را النتاجف وجود   اة ارتباطية بدين سدموق القيدادة الدادمدة واا
الطالت الأكاديمي، وت ثر القيادة الدادمة لمعممي المدارس بةكس جيجابي  مط الت ميس الأكداديمي 

 لمط ت. 
( جلدط ادتبدار تد؛ثير القيدادة الدادمدة  مددط هداء Saepurohman, 2021ت ددد دراسدة سدايبرمان)

المعمدددم  دددي المددددارس الابتداجيدددة، وتواددديح مددددى مسددداهمة هسدددموت القيدددادة هدددذا  دددي ت سدددين هداء المعمدددم، 
 35( معمدم ومعممدة مدن مدوظحي 89وتكونا  ينة الدراسدة مدن )وا تمدا الدراسة  مط المن ف الومحي، 
بانة لجمدد  البياندداا. هظ ددرا النتدداجف هن القيددادة الدادمددة ل ددا تدد؛ثير مدرسددة  ددي جندونيسدديا، وتددم اسددتددام اسددت

 جيجابي كبير  مط هداء معممين المر مة الابتداجية.
( بدراسدة Harjanto, Sumardi, & Ningtyas, 2021هارجدانتو وسدوماردي ونينرتيداس ) ادام

ين جبددداع المعمددم، وا تمددددا هددد ا التعددرد جلددط دور القيددادة الدادمددة والكحدداءة الذاتيددة لممعممددين  ددي ت سدد
( معمددم ومعممددة مددن مدددارس منطقددة 128الدراسددة  مددط المددن ف الارتبدداطي، وتكونددا  ينددة الدراسددة مددن )

(. هظ ددرا النتدداجف وجددود   اددة موجبددة دالددة ج مدداجياً بددين متريددر القيددادة Bogor Regencyبوكددور )
بددداع المعمددم، وتوجددد   اددة موجبددة دالددة ج مدداجياً بددين  بددداع المعمددم، كمددا توجددد الدادمددة واا كحدداءة المعمددم واا

بداع المعمدم مدن ج دة هددرى،  والكحاءة الذاتية من ج ة   اة موجبة ودالة بين متريري القيادة الددمية واا
ن جبداع المعمم يمكن ت سينه من د س زيادة ددمة القيادة والكحاءة الذاتية.  واا

 ر القيادة الدادمة لممدير، والكحاءة الذاتية،( التعرد جلط ت؛ثيMeilani, 2022هد ا دراسة مي ني )
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ومةاركة  مدس المعمدم  مدط سدموق المواطندة التنظيميدة  دي ت سدين هداء  مدس المعمدم. واسدتددما الدراسدة 
( معمددم 141مددن ف الب دد. الومددحي المسدد ي مددن ددد س توزيدد  الاسددتبياناا، وتكونددا  ينددة الدراسددة مددن )

سدددة  بددددي ااريدددة  دددي جندونيسددديا، وهظ دددرا النتددداجف هن القيدددادة ومعممدددة  دددي مددددارس التعمددديم الأساسدددي لم س
الدادمددة لدده تدد؛ثير جيجددابي وم ددم  مددط سددموق المواطنددة التنظيميددة، والكحدداءة الذاتيددة ل ددا تدد؛ثير جيجددابي وم ددم 
 مدددط سدددموق المواطندددة التنظيميدددة، والمةددداركة  دددي العمدددس ل دددا تددد؛ثير جيجدددابي وداس. وهن سدددموق المواطندددة 

ادة الدادمدددة، والكحددداءة الذاتيدددة، ومةددداركة  مددس المعمدددم ككدددس لددده تددد؛ثير جيجدددابي وداس  مدددط التنظيميددة، والقيددد
سددموق المواطنددة التنظيميددة،  ددي  ددين هن سددموق المواطنددة التنظيميددة لدده تدد؛ثير جيجددابي وداس  مددط ت سددين 

 هداء  مس المعمم.
ديري المددارس ( دراسة هد ا التعرد جلدط هسداليت القيدادة الدادمدة لمدHaga, 2022هجرى هاجا )

 دددي هاسدددام المددددارس. وتدددم اسدددتددام اسدددتبانة لجمددد  البيانددداا، وا تمددددا الدراسدددة  مدددط المدددن ف النددددو ي، 
( ه راد من مديري مدارس ريحية مدتدارة  دي سداو. وسدترن بولايدة  يرجينيدا، 12وتكونا  ينة الدراسة من )

ةددداركين كددد؛ راد مميدددزين لمقيدددادة ( ومقابمدددة المPaul Wong’sوتدددم اسدددتددام مقيددداس القيدددادة الدادمدددة لدددد )
الدادمة لمعر دة ممارسداا القيدادة الدادمدة النسدبية التدي اسدتددموها كقدادة بالددمدة  دي مدرسدت م. هظ درا 
النتاجف هن ممارساا القادة الددم التي ت دد طراًا مدتمحة من التحا  ا والاتمدالاا وهمثمدة لقدادة هسدموت 

الددمية التدي يمكدن اسدتددام ا يوميداً دا الدراسة ممارساا القيادة القيادة الدادمة  ي بيجة طبيعية، و د
 من ابس المدير.

 والاسدتحادة هسجمة الدراسة مياىة  ي دور كان ل ا  ي. السابقة الدراساا واد استحاد البا ثان من
 نتاجف. و رض ومنااةة ال الإ ماجية  ي ا الأساليت استحاد البا ثان من كما استددمت ا، الأدواا التي من
 

 الطريكة والإجراءات
 

 :مهًجية الدراسة
يددر ين  ، لم ءمتدده لطبيعددة الدراسددة.المسدد يتددم اسددتددام المددن ف الومددحي  ويةددير اري وجدداكوبس واا

يسدمح لمبدا ثين بر يدة هوجده الومدحي هن المدن ف  ((Ary, Jacobs, Irvine & Walker, 2018ووكدر
ي  وس مترير، كمدا يسدمح بالارتبداط بدين المعمومداا التةابه والادت د  ي المجتم  وجم  منظور جما 

 .الديموىرا ية  وس المةاركين والأداة
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 :مجتنع الدِّراسة
 تربيدة مديريدة  ي وال كومية الأساسية المدارس ومعمماا معممي جمي  من الدراسة مجتم  تكون
 معممددددة (1223و) معممدددداً، (935)  ددددددهم البددددال  ،2222/2221 الدراسددددي لمعددددام  جمددددون م ا ظددددة
  (.2222 والتعميم، التربية )وزارة الرسمية الإ ماءاا  ست

 

 :عيهة الدراسة
( معممددداً ومعممدددة. 452تدددم ادتيدددار  يندددة الدراسدددة بالطريقدددة العةدددواجيةن  يددد. بمددد   جدددم العيندددة )

وز ددا اسددتباناا الدراسددة  مددط جميدد  ه ددراد العينددة جلكترونيدداً، وهددذا  ثددم( معممددة، 256( معممدداً و)194)
 .%( من مجتم  الدراسة الأممي20,8يمثس )

 

 (6الج ول )
 حوزع أفرا  ع ن  ال را   محغ ر الجنس والمؤهل العمم  و نواا الد م .

 الن ب  المئو   الع   الائ  المحغ ر

 الجنس
 43.1% 194 ذكر
 56.9% 256 أنثى

 المؤهل العمم 
 64.7% 291 بك لور وس
 35.3% 159  را  ا عم  

  نواا الد م 
 34.0% 153  نواا 61أقل من 

 66.0% 297  نواا فأكثر 61
 %122 450 المجموع الكم 

 

 أدوات الدراسة

 

 أولًا: ا حب ن  حطب ق الق   ا الد  م 
الممدادر التدي تدو را مدن الدراسداا اام البا ثان بتطوير استبانة القيادة الدادمة بعد مراجعة 

 (.2219ن هبو ةري ، 2215والكي ني، ن النةاش 2214: )المعةر، السابقة التالية
 

 .ص ق المةحوى لا حب ن  الق   ا الد  م 
 ددددي  الإدارة التربويدددة ددددي تدددم  ددددرض اسدددتبانة القيددددادة الدادمدددة  مددددط  ددددد مددددن المتدممدددين 

( م كمددين، لمعر ددة مدددى مدد  ية الحقددراا المسددتددمة لقيدداس 12بمدد   ددددهم )الجامعدداا الأردنيددة 
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مداء الحقدراا لأبعدداد اسدتبانة القيددادة الدادمدة الدذي واددعا ادمنهن ومدددى القيدادة الدادمدة، ومدددى انت
وتددم ا تمدداد  مدددى داددة المددياىة والبندداء المرددوي لمحقددراا، وتعددديس هو  ددذد الحقددراا.ههميددة الحقددرة، و 
%(  د؛كثر م ةدراً  مدط جبقداء الحقدرة، وتعدد الحقدراا التاليدة ذاا اتجدا   كسدي مد  82درجة الموا قدة )
 (.21، 22، 19نة وهي: )اتجا  الاستبا

 

 ثب ا ا حب ن  الق   ا الد  م  
لمت؛كددد مددن ثبدداا اسددتبانة القيددادة الدادمددة تددم اسددتددام طددريقتين وهمددا: طريقددة التجزجددة النمددحية 

الاتسداخ الددادمي باسدتددام ادتبدار كرونبداخ (، وطريقدة Guttman Split-Half Coefficientجتمدان )
ومعممددة مددن ( معممدداً 32بمرددا ) تطبيقدده  مددط  ينددة اسددتط  يةب، وذلددق (Cronbach Alpha)هلحددا -

  ينت ان وجاءا نتاجف الادتبار كما يمي: ودارج مجتم  الدراسة
 

 (1الج ول )
 مع مل الثب ا ب  حد ام طر ق  الحجزئ  النصا   لا حب ن  الق   ا الد  م 

 الحجزئ  النصا   
 2.92 الا حب ن  الكم 

 (.α = 0.05مستوى )* ذاا دلالة ج ماجية  ند 
 

بعددد مددن ، لكددس التجزجددة النمددحية باسددتددام طريقددةالثبدداا معامددس هن ( 2يتبددين مددن الجدددوس )
تمت  الاستبانة بثبداا  داسٍ  هبعاد استبانة القيادة الدادمة والاستبانة ككس كانا مرتحعة مما يدس  مط

 الدراسة. وم جم لأىراض 
 

 ث ن ً : ا حب ن  الأ اء المهن 
الممدادر التدي تدوا را مدن الدراسداا  ثان بتطوير استبانة الأداء الم ني بعدد مراجعدة اام البا
 (. 2212ن بو  ي، 2212ن السعود وهبو  مدية، 2215، المرازيخ): السابقة التالية

 

 ص ق المةحوى لا حب ن  الأ اء المهن 
 ددي الجامعدداا  ةالإدارة التربويدد ددي تددم  ددرض اسددتبانة الأداء الم نددي  مددط  دددد مددن المتدممددين 

( م كمددين، لمعر ددة مدددى مدد  ية الحقددراا المسددتددمة لقيدداس الأداء الم نددي، 12بمدد   ددددهم )الأردنيددة 
مدددددى داددددة ومدددددى انتمدددداء الحقددددراا لأبعدددداد الأداء الم نددددي الددددذي واددددعا اددددمنهن ومدددددى ههميددددة الحقددددرة، و 
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%(  دد؛كثر 82جددة الموا قددة )وتددم ا تمدداد در  المددياىة والبندداء المرددوي لمحقددراا، وتعددديس هو  ددذد الحقددراا.
 م ةراً  مط جبقاء الحقرة، وبناء  مط اراء السادة الم كمين تم تعديس ومياىة بعض  قراا الاستبانة.

 

 ثب ا ا حب ن  الأ اء المهن 
لمت؛كد مدن ثبداا اسدتبانة الأداء الم ندي تدم اسدتددام طدريقتين وهمدا: طريقدة التجزجدة النمدحية جتمدان 

(Guttman Split-Half Coefficient وطريقددة ،) الحددا -الاتسدداخ الدددادمي باسددتددام ادتبددار كرونبدداخ
(Cronbach Alpha) ومعممدة مدن مجتمد  بمردا ث ثدين معممداً  بتطبيقده  مدط  يندة اسدتط  ية، وذلدق

 وجاءا نتاجف الادتبار  ينت ان  ودارج الدراسة
 

 (1الج ول )
  ن  الأ اء المهن مع مل الثب ا ب  حد ام طر ق  الحجزئ  النصا   لا حب

 الحجزئ  النصا   
 2.92 الا حب ن  الكم 

 

لكدس بعدد مدن هبعداد اسدتبانة  معامس الثباا بطريقدة التجزجدة النمدحيةهن ( 3يتبين من الجدوس )
ممدددا يددددس  مدددط تمتددد  الاسدددتبانة بثبددداا  ددداسٍ وم جدددم   اليدددة،كاندددا والاسدددتبانة ككدددس  الأداء الم ندددي

 الدراسة. لأىراض 
 

 الدراسة عرض نتائج

"م   رج  حطب اق نماط الق ا  ا الد  ما  مان قبال ما  ري الما ارس فا   عرض نح ئج ال ؤال الأول:
للإجابة  ن هدذا السد اس تدم  سدات المتوسدطاا حرب   مة فظ  عجمون من وجه  نظر المعمم ن؟" 

تربيددة  ال سددابية والان را دداا المعياريددة لاسددتجاباا معممددي المدددارس الأساسددية ال كوميددة  ددي مديريددة
م ا ظة  جمون لأبعاد تطبيخ القيادة الدادمة من ابس مديري المدارس مرتبة ترتيباً تنازلياً. والجدوس 

 ( يواح ذلق.4)
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 (1الج ول )
المحو ط ا الة  ب   والانةراف ا المع  ر   لأبع   حطب ق الق   ا الد  م  من قبل م  ري الم ارس من 

  زل  ً وجه  نظر المعمم ن مرحب  حرح بً  حن

المحو ط  البع 
 الة  ب 

الانةراف 
 المع  ري

  رج  الحطب ق الرحب 

  الية 1 0.85 3.92 الم  ءل 
  الية 2 0.92 3.80 الشراك  المجحمع  

 متوسطة 3 1.00 3.48 الحمك ن
 متوسطة 4 1.06 3.37 الإ ث ر

 متوسطة 5 1.03 3.34 الحواضع
 متوسطة 6 0.72 3.22 الح  مح

 متوسطة - 1.00 3.48 الكم 
 

تطبيددخ القيددادة الدادمددة مددن ابددس مددديري المدددارس مددن وج ددة نظددر ( هن درجددة 4ي  ددظ مددن الجدددوس )
( وبدان راد معيداري 3.48جاءا امن درجة تطبيدخ متوسدطةن جذ بمد  المتوسدط ال سدابي الكمدي ) المعممين
(، وبدان راد معيداري بمد  3.92 دي المرتبدة الأولدط بمتوسدط  سدابي بمد  ) المسداءلة(. وجاء بعدد 1.00بم  )
، بمتوسدط  سدابي بمد  المجتمعيدةالةدراكة ( امن درجدة تطبيدخ  اليدة. و دي المرتبدة الثانيدة جداء بعدد 0.85)
، التمكدين( امن درجة تطبيخ  اليدة. و دي المرتبدة الثالثدة جداء بعدد 0.92(، وبان راد معياري بم  )3.80)

( ادمن درجدة تطبيدخ متوسدطة. و دي المرتبدة 1.00) (، وبدان راد معيداري بمد 3.48بمتوسط  سابي بمد  )
( ادددمن درجدددة 1.06(، وبدددان راد معيددداري بمددد  )3.37، بمتوسدددط  سدددابي بمددد  )الإيثدددارالرابعدددة جددداء بعدددد 

(، وبددددان راد 3.34، بمتوسدددط  سدددابي بمددد  )التواادددد تطبيدددخ متوسدددطة. و دددي المرتبددددة الدامسدددة جددداء بعدددد 
، بمتوسدددط التسدددامح دددي المرتبدددة السادسدددة جددداء بعدددد ( ادددمن درجدددة تطبيدددخ متوسدددطة. و 1.03معيددداري بمددد  )
 ( امن درجة تطبيخ متوسطة.0.72(، وبان راد معياري بم  )3.22 سابي بم  )

جلددط هن المعممددين يدددركون هن الإدارة   مددط المرتبددة الأولددط المسدداءلةنتيجددة  مددوس بعددد  واددد تعددزى
يداا ال يويدة التدي يجدت وادع ا لت قيدخ المدرسية التدي تطبدخ نمدط القيدادة الدادمدة تعدد المسداءلة مدن اطل

ددددماا  اليدة الجدودة لممجتمدد . كمدا اددد تعدزى هدذ  النتيجددة جلدط هن مدددير  تقدديمههدداد المدرسدة واددمان 
ةدعور  بت مددس المسد ولية همددام  بسدبتالمدرسدة الدذي يطبددخ نمدط القيددادة الدادمدة يركدز  مددط بعدد المسدداءلة 
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المسدد ولين التربددويين،   ددذ  المدددارس تدادد  لممسدداءلة همددام السددمطاا التربويددة بةددكس هساسددي مددن ددد س 
المدددارس وهداء ط ب ددان لددذا لا بددد  ت ديددد الأديددرة بحددرض  قوبدداا  مددط هسدداس  مميدداا التحتدديش  مددط 
مدديم م المسدد ولية تجددا  تعمددم طمبددت م. لمدددير المدرسددة هن يركددز  مددط مسدداءلة المعممددين مددن ددد س ت 

 هن المساءلة  دي التعمديم تعندي المسد ولية التدي يت مم دا ((Smith & Benavot, 2019وهذا ما هكد  
 المعمم تجا  تعمم الطمبة.

اددمن درجددة تطبيددخ همددا  يمددا يتعمددخ ببعددد الةددراكة المجتمعيددة،  قددد  مددس  مددط المرتبددة الثانيددة 
جلددط هن المعممددين يدددركون هن الإدارة المدرسددية التددي تطبددخ نمددط القيددادة  ، واددد تعددزى هددذ  النتيجددة اليددة

هن ددا مددن ههددم المدددادس لإمدد ح التعمدديم وتطددوير ، والددذي يقددوم  مددط  المجتمعيددةالدادمددة تعددد الةددراكة 
 مسحة هن المدرسة ليسا المس ولة الو يدة  ن تعميم الطمبة. وهذا ما هومدا بده الاسدتراتيجية الوطنيدة 

(  ددددي الأردن  مددددط تحعيددددس الةددددراكة الأسددددرية 2025-2016لمددددوارد البةددددرية ددددد س الأ ددددوام )لتنميددددة ا
 (. 2215والمجتمعية، بما ينعكس جيجاباً  مط ت ميس الطمبة )المجنة الوطنية لتنمية الموارد البةرية، 

همددا  يمددا يتعمددخ ببعددد التسددامح،  قددد  مددس  مددط المرتبددة السادسددة والأديددرة اددمن درجددة تطبيددخ 
طة. وربما تعزى هذ  النتيجة جلط هن سموق التاد ية بدالنحس هدي سدمة مةدتركة لمقيدادة بالددمدة، متوس

وهذا يجعس من المعت العثور  مط القادة الددم لأن معظم القدادة ي بدون الةدعور بالسدمطة والسديطرةن 
واتدداً وج ددداً كمددا هن الكثيددر مددن المددديرين لددم ينةدد؛ مدد   مسددحة القيددادة الدادمددة، لددذلق اددد يسددتررخ الأمددر 

 تط يرير القادة تحكيرهم، وربما هذا ما يد   مديري المددارس جلدط  ددم التسدامح مد  المعممدين. كمدا ادد 
يعدود السدبت جلدط معيقداا القيدادة الدادمدة،  حدي بعدض الأ يدان يجدت  مدط القاجدد الددادم اتدداذ ادراراا 

طددر لدن يتح مده، وهدذا يد ثر سديتح م الدبعض مدن م، والدبعض ا معبة ل دا  واادت سديجة  مدط المعممدين
  مط ردة  عس المعممين. 

 ,Saleem, Aslam, Yin & Raoواتحقدا هدذ  النتيجدة مد  نتيجدة دراسدة سدميم وهسدمم ويدين وراو )
( التددددي هظ دددددرا هن القيدددددادة التةددددداركية متنبدددددئ م دددددم. كمدددددا واتحقدددددا هدددددذ  النتيجدددددة مددددد  نتيجدددددة دراسدددددة 2020

(Meilani, 2022التي هظ را هن ت؛ثير ال ) قيادة الدادمة لممدير  ي المةداركة  دي العمدس ل دا تد؛ثير جيجدابي
( التدددي هظ دددرا هن درجدددة 2218الديريدددة وسددد مة )وداس.  دددي  دددين ادتمحدددا هدددذ  النتيجدددة مددد  نتيجدددة دراسدددة 

جمكانية تطبيخ مدديري المددارس الاستكةدا ية الأردنيدة  دي م ا ظدة العامدمة لمقيدادة الدادمدة مدن وج دة نظدر 
( التدي هظ درا هن درجدة ممارسدة 2219هبدو ةدري  )، وكما ادتمحدا مد  نتداجف دراسدة رتحعةمعممي م جاءا م

القيددادة الدادمددة لدددى مددديري المدددارس ال كوميددة  ددي العامددمة ) مددان( مددن وج ددة نظددر مسددا دي المددديرين 
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 القيدددادةالتدددي هظ دددرا وجدددود درجدددة كبيدددرة لممارسدددة ( 2222الةدددا ر )وادتمحدددا مددد  نتيجدددة دراسدددة  مرتحعدددة،
 ادمة لدى مديري المدارس  ي المدارس العربية.الد

 
( α=05.0"هل حوج  فروق ذاا  لال  إةص ئ   عن  م احوى ال لالا  )عرض نح ئج ال ؤال الث ن : 

 رجا  حطب اق ب ن محو ط ا ا حج ب ا معمم  الم ارس الأ   ا   فا  حرب ا  مة فظا  عجماون فا  
م   حعازى لمحغ اراا الجانسا والمؤهال العمما ا الق   ا الد  م  ل ى م  ري الم ارس الأ      الةكو 

المتريدراا  مدط للإجابة  دن هدذا السد اس، تدم اسدتدراج ت ميدس التبداين المتعددد لأثدر و نواا الد م ؟" 
 هبعاد استبانة القيادة الدادمة.

 (1الج ول )
حق  راا ( لأثر محغ راا الجنسا والمؤهل العمم ا و نواا الد م  لMANOVAحةم ل الحب  ن المحع   )

 ع ن  ال را   عمى أبع   ا حب ن  الق   ا الد  م .

مجموع  الأبع   مص ر الحب  ن
 المربع ا

 رج ا 
 الةر  

محو ط 
 المربع ا

ق م  "ف" 
 المة وب 

م حوى ال لال  
 الاةص ئ  

الجنس معامس 
 1922.هوتمنف=
 14.134د=
 0002.ح=

 001.* 11.316 11.204 1 11.204 الحمك ن
 008.* 7.184 7.968 1 7.968 الإ ث ر

 000.* 54.187 35.345 1 35.345 الم  ءل 
 153. 2.047 1.058 1 1.058 الح  مح
 031.* 4.683 5.001 1 5.001 الحواضع

 000.* 38.963 30.465 1 30.465 الشراك  المجحمع  

الم هس العممي 
معامس 

 0212.هوتمنف=
 1.579د=
 1522.ح=

 510. 434. 430. 1 430. الحمك ن
 828. 048. 053. 1 053. الإ ث ر

 053. 3.773 2.461 1 2.461 الم  ءل 
 477. 506. 261. 1 261. الح  مح
 718. 131. 140. 1 140. الحواضع

 226. 1.471 1.150 1 1.150 الشراك  المجحمع  
سنواا الددمة 

معامس 
 0082.هوتمنف=

 761. 093. 092. 1 092. الحمك ن
 706. 143. 158. 1 158. الإ ث ر

 584. 300. 196. 1 196. الم  ءل 
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 الأبع   مص ر الحب  ن
مجموع 
 المربع ا

 رج ا 
 الةر  

محو ط 
 المربع ا

ق م  "ف" 
 المة وب 

م حوى ال لال  
 الاةص ئ  

 5822.د=
 7452.ح=

 075. 3.184 1.646 1 1.646 الح  مح
 435. 609. 651. 1 651. الحواضع

 606. 267. 209. 1 209. الشراك  المجحمع  

 الدطأ

   990. 446 441.607 الحمك ن
   1.109 446 494.670 الإ ث ر

   652. 446 290.910 الم  ءل 
   517. 446 230.527 الح  مح
   1.068 446 476.299 الحواضع

   782. 446 348.723 الشراك  المجحمع  

 المجموع المع ل

    449 454.293 الحمك ن
    449 504.604 الإ ث ر

    449 330.769 الم  ءل 
    449 232.942 الح  مح
    449 483.379 الحواضع

    449 383.040 الشراك  المجحمع  
 (.α = 0.05* ذاا دلالة ج ماجية  ند مستوى الدلالة )

 

( α = 0.05(  دم وجود  روخ ذاا دلالة ج ماجية  ند مسدتوى الدلالدة )5يتبين من الجدوس )
الم هددس بددين متوسددطاا درجدداا تقدددير ه ددراد العينددة  مددط هبعدداد اسددتبانة القيددادة الدادمددة تعددزي جلددط متريددراا 

 العممي، وسنواا الددمة. 
( لأثدر متريدر MANOVAبينما وجد  رااً ذا دلالة ج مداجية لنتداجف ادتبدار ت ميدس التبداين المتعددد )

(. 0.001( والدلالدة الإ مداجية )11.316التمكين.  ي. بمرا ايمة )د( الم سدوبة ) مط بعد  الجنس
و مدددط بعدددد  (.3.29( بينمدددا بمددد  لمدددذكور)3.62ولمدددالح الإندددا.  يددد. بمددد  المتوسدددط ال سدددابي للإندددا. )

ولمددالح الإندددا.  (،0.008( والدلالددة الإ مدداجية )7.184الإيثددارن  يدد. بمرددا ايمددة )د( الم سدددوبة )
(. و مدددط بعدددد المسددداءلة،  يددد. 3.20( بينمدددا بمددد  لمدددذكور)3.50 يددد. بمددد  المتوسدددط ال سدددابي للإندددا. )

(، ولمددددالح الإنددددا.  يدددد. بمدددد  0.000ة )( والدلالددددة الإ مدددداجي54.187بمرددددا ايمددددة )د( الم سددددوبة )
(. و مددط بعددد التوااددد ،  يدد. بمرددا ايمدددة 3.59( بينمددا بمدد  لمدددذكور)4.17المتوسددط ال سددابي للإندددا. )
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(، ولمدالح الإندا.  يد. بمد  المتوسدط ال سدابي 0.031( والدلالة الإ ماجية )4.683)د( الم سوبة )
راكة المجتمعيددددة،  يدددد. بمرددددا ايمددددة )د( (. و مددددط بعددددد الةدددد3.21( بينمددددا بمدددد  لمددددذكور)3.45للإنددددا. )

(، ولمدددالح الإندددا.  يددد. بمددد  المتوسدددط ال سدددابي 0.000( والدلالدددة الإ مددداجية )38.963الم سدددوبة )
(. بينمدددا لا يوجدددد  دددروخ ذاا دلالدددة ج مددداجية لنتددداجف ادتبدددار 3.48( بينمدددا بمددد  لمدددذكور)4.03للإندددا. )

  مط بعد التسامح بين الذكور والإنا..( لأثر مترير الجنس، MANOVAت ميس التباين المتعدد )
( لمكةددد  ددن الحددروخ بددين المتوسددطاا  ددي ANOVA 3Wayكمددا تددم تطبيددخ ت ميددس التبدداين )

اسدتبانة القيددادة الدادمدة ككددس تعددزى لمتريدراا الجددنس، والم هدس العممددي، وسددنواا الددمدة. كمددا هةددارا 
ة ج مداجية بدين متوسدطاا درجداا ( جلط وجود  روخ ذاا دلالANOVAنتاجف ادتبار ت ميس التباين )

تقدير ه راد العينة  مط استبانة القيدادة الدادمدة ككدس تُعدزى لمتريدر الجدنس ولمدالح الإندا.. بمعندط هن 
المعمماا ي كدن ب؛نع المديراا  ي مدارس الإنا. يطبقن القيادة الدادمة بدرجدة ه مدط مدن تطبيق دا مدن 

 ابس مديري مدارس الذكور.
يجددة جلددط هن هنداق بعادداً مدن دمدداجص الدددادم والتدي تعددد مدن الجانددت الأنثددوي وادد تعددزى هدذ  النت
( مجمو ة من الدماجص التي يعتقدد هن دا جدوهر سدموق Greenleaf, 2002لمقيادة بالددمة،  قد  دد )

ونةددداط القاجدددد بالددمدددة وهدددي: الاسدددتماع، والتعددداطد، وممارسدددة الإةدددراد )ددمدددة ا تياجددداا اطددددرين(، 
بنمدددو النددداس، وبنددداء المجتمددد ، والبمددديرة، والتمدددور، والدددو ي، والإانددداع. وبعدددض هدددذ   وممارسدددة الالتدددزام

الدماجص مرتبطة بدماجص المرهة مثدس التعداطد مد  اطددرين، والاسدتماع، والر ايدة، والاهتمدام، وتعددُّ 
تاججدده هددذ  السددموكياا الاجتما يددة هنثويددة تقميديددة بطبيعت ددا. همددا  يمددا يتعمددخ ببعددد التسددامح الددذي هظ ددرا ن

 ددددم وجدددود  دددروخ ذاا دلالددده ج مددداجية بدددين الدددذكور والإندددا.،  قدددد يعدددزى ذلدددق جلدددط هن مدددديري المددددارس 
الددذكور والإنددا. لا يتسددام ون مدد  هدطدداء المعممددين والمعممدداا،   ددم يطددالبون المعممددين والمعممدداا بالقيددام 

الطمبددددة، وت قيددددخ بددد؛داء الم ددددام الموكولددددة جلددددي م بكددددس داددددة ودون هدطددداء، لأن هددددذا يمددددت  ددددي ممددددم ة 
( التددي هظ ددرا 2219الأهددداد العامددة لممدرسددة. وتتحددخ نتدداجف هددذ  الدراسددة مدد  نتدداجف دراسددة هبددو ةددري  )

وتدتمددد  نتاجج دا وجدود  دروخ دالدة ج مداجياً لدرجدة القيدادة الدادمدة تعدزى لمتريدر الجدنس لمدالح الإندا..
ود  دروخ دالدة ج مداجياً لدرجدة القيدادة هظ درا نتاجج دا وجد( التدي 2218)س مة م  نتاجف دراسة الديرية و 

التدددي  (2222) الةدددا ر كمدددا تدتمدددد مددد  نتددداجف دراسدددة الدادمدددة تعدددزى لمتريدددر الجدددنس لمدددالح الدددذكور.
 هظ را نتاجج ا  دم وجود  روخ دالة ج ماجياً لدرجة القيادة الدادمة تعزى لمترير الجنس.
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 ث ن ً : محغ ر المؤهل العمم 
( جلددط ANOVA( وت ميددس التبدداين )MANOVAالتبدداين المتعدددد )هظ ددرا نتدداجف ادتبددار ت ميددس 

 دددم وجددود  ددروخ ذاا دلالددة ج مدداجية بددين متوسددطاا درجدداا تقدددير ه ددراد العينددة  مددط هبعدداد اسددتبانة 
القيادة الدادمة لدى مديري المدارس الأساسدية ال كوميدة تعدزي لمتريدر الم هدس العممدي والدرجدة الكميدة. 

ال امدددمين  مدددط درجددة البكدددالوريوس والدراسددداا العميددا لا يدددرون هن هنددداق بمعنددط هن معممدددي المدددارس 
ادت د  دي درجدة تطبيدخ القيدادة الدادمدة لددى مدديري المددارس الأساسدي ة ال كوميدة  مدط جميد  هبعداد 

 الاستبانة والاستبانة ككس.
وادددد يعدددود ذلدددق لأن معممدددي المددددارس ينظدددرون جلدددط هن تطبيدددخ مبددداد  القيدددادة الدادمدددة م مدددة 
بالنسددبة ل ددم برددض النظددر  ددن الم هددس العممددي الددذي ي مموندده، كمددا اددد يعددود ذلددق جلددط هن الممارسدداا 
القياديدددة لمقيدددادة الدادمدددة وااددد ة لجميددد  العددداممين  دددي المدرسدددة والتدددي ت كدددد  مدددط الاسدددتجابة لم اجدددة 

مجتمعيددددة المتزايددددة لمةدددداركة المعممدددين، والإبددددداع، والمةدددداركة بدددين زمدددد ء العمددددس، وكدددذلق المطالددددت ال
لمسددتوياا ه مددط مددن السددموق الأد اددي  ددي المدرسددة، وهددذ  الأمددور التددي تركددز  مي ددا القيددادة الدادمددة، 
  ددي كددن ف مرىددوت  يدده لمقيددادة، تعمددس  مددط تعددزز النزاهددة، وتركددز  مددط مسددا دة اطدددرين، وتعطددي 

يادة الدادمدة يقددرها الأولوية لإدراج الإمكاناا الكاممة لممعاممين  ي المدرسة،  كس هذ  الدماجص لمق
وتتحدخ نتداجف هدذ  الدراسدة مد  ويسعط جلط الاستحادة من ا المعممدون بردض النظدر  دن مد هم م العممدي. 

هظ ددرا نتاجج ددا  دددم وجددود  ددروخ دالددة ج مدداجياً التددي  (2218، سدد مةدراسددة )الديريددة و  نتدداجف دراسددة
 لدرجة القيادة الدادمة تعزى لمترير الم هس العممي. 

 

 محغ ر  نواا الد م ث لثً : 
( جلددط ANOVA( وت ميددس التبدداين )MANOVAهظ ددرا نتدداجف ادتبددار ت ميددس التبدداين المتعدددد ) 

 دددم وجددود  ددروخ ذاا دلالددة ج مدداجية بددين متوسددطاا درجدداا تقدددير ه ددراد العينددة  مددط هبعدداد اسددتبانة 
ددمدة والدرجدة الكميدة. القيادة الدادمة لدى مديري المدارس الأساسدية ال كوميدة تعدزي لمتريدر سدنواا ال

سددنواا لا يددرون هن  12سددنواا وهكثددر مددن  12بمعنددط هن معممددي المدددارس همدد ات الدبددرة هاددس مددن 
هناق ادت د  ي درجدة تطبيدخ القيدادة الدادمدة لددى مدديري المددارس الأساسدية ال كوميدة  مدط جميد  

وخ جلدددط جدراق معممدددي هبعددداد الاسدددتبانة والاسدددتبانة ككدددس، وادددد تعدددزى هدددذ  النتيجدددة  دددي  ددددم وجدددود  دددر 
المدارس لأهمية القيادة الدادمة،   ي اد تكون واا ة ولا ت تاج جلط دبرة من ابس المعممين لإدراك دا 
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لددم يدتمحددوا  دددي  وتقددديرها، وربمددا تنسددت هددذ  النتيجددة جلددط هن المعممدددين  مددط ادددت د سددنواا دبددرت م
هن متريدر سدنواا الددمدة لديس مدن  ومد القيادة الدادمة التي يطبق ا مديرو مدارس م، وهذا يعني

المتريراا التي ه دثا  رااً  ي استجاباا ه راد العيندة، كمدا ادد تعدزى هدذ  النتيجدة جلدط هن المعممدين 
لددددي م انطبا ددداا  دددن تطبيدددخ مدددديري المددددارس لمقيدددادة الدادمدددة، والتدددي تبددددو وااددد ة لمجميددد ، وهن 

 هناق ةبه اتحاخ بين ه راد  ينة الدراسة  مط ذلق. 
هظ را نتاجج ا  ددم وجدود لتي (، ا2222الةا ر ) تتحخ نتاجف هذ  الدراسة م  نتاجف دراسةو 

بينمددا ادتمحددا نتدداجف هددذ   دروخ دالددة ج مدداجياً لدرجددة القيدادة الدادمددة تعددزى لمتريددر سددنواا الددمدة. 
 .(2219) هبو ةري الدراسة جزجياً م  نتاجف دراسة 

( التي هظ را وجدود  دروخ و دخ 2218رية وس مة )بينما ادتمحا هذ  النتيجة م  دراسة الدي
متريددر الدبددرة التدريسددية لمددالح الحجددة ذاا الدبددرة التدريسددية الأاددس لدرجددة تطبيددخ مددديري المدددارس 

 الاستكةا ية الأردنية لمقيادة الدادمة.
 

"هاال حوجاا  عذقاا  ذاا  لالاا  إةصاا ئ   باا ن  رجاا  حطب ااق الق اا  ا  عاارض نحاا ئج ال ااؤال الث لاا :
ماا  لاا ى ماا  ري الماا ارس و رجاا  الأ اء المهناا  لممعمماا ن فاا  حرب اا  مة فظاا  عجمااون؟" الد  

للإجابة  ن هذا الس اس تم استدراج معامس ارتبداط بيرسدون بدين هبعداد درجدة تطبيدخ القيدادة الدادمدة 
 يواح ذلق.( 13والجدوس ) .لدى مديري المدارس، وهبعاد درجة الأداء الم ني لممعممين

 

 )1الج ول )
  مل ارحب ط ب ر ون ب ن أبع    رج  حطب ق الق   ا الد  م  ل ى م  ري الم ارسا مع

 وأبع    رج  الأ اء المهن  لممعمم ن.

مع مل  الأبع  
 الارحب ط

معرف  
 المنهج

الحدط ط 
ال موك  ب ئ  الحعمم الحق  م الح ر س الحعم م 

 المهن 
ا حب ن  الأ اء 

 المهن 

 الحمك ن

مع مل 
 الارحب ط

.233** .277** .286** .232** .430** .137** .304** 

ال لال  
 الاةص ئ  

.000 .000 .000 .000 .000 .004 .000 

 **348. **198. **450. **255. **324. **324. **262.مع مل  الإ ث ر
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 الأبع  
مع مل 
 الارحب ط

معرف  
 المنهج

الحدط ط 
 ب ئ  الحعمم الحق  م الح ر س الحعم م 

ال موك 
 المهن 

ا حب ن  الأ اء 
 المهن 

 الارحب ط
ال لال  

 الاةص ئ  
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 الم  ءل 

مع مل 
 الارحب ط

.460** .513** .503** .448** .517** .296** .525** 

ال لال  
 الاةص ئ  

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 الح  مح

مع مل 
 الارحب ط

.277** .300** .259** .286** .237** .248** .311** 

ال لال  
 الاةص ئ  

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 الحواضع

مع مل 
 الارحب ط

.270** .307** .311** .255** .435** .189** .339** 

ال لال  
 الاةص ئ  

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

الشراك  
 المجحمع  

مع مل 
 الارحب ط

.357** .464** .456** .340** .540** .268** .466** 

ال لال  
 الاةص ئ  

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

ا حب ن  
الق   ا 
 الد  م 

مع مل 
 الارحب ط

.367** .432** .425** .358** .529** .261** .455** 

ال لال  
 الاةص ئ  

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 .( = 2‚25* ذاا دلالة ج ماجية  ند مستوى الدلالة )
 

 ( ما يمي:6يظ ر من الجدوس )
 وبعد معر ة المدن ف كاندا موجبدة، وتراو دا جن جمي  معام ا الارتباط بين هبعاد القيادة الدادمة -

( وبدلالدة ج مداجية 4602.( وكان ه مط ارتباط لبعد المساءلة  ي. بمد  )0.460 -0.233بين )
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( وبدلالدددة ج مددداجية 2332.(، وكدددان هدناهدددا لبعدددد التمكدددين  يددد. بمددد  معامدددس الارتبددداط )0.000)
ة القيددددادة الدادمددددة ومعر ددددة المددددن ف ، وبمددد  معامددددس الارتبدددداط بددددين الدرجددددة الكميددددة لاسددددتبان(0.000)
 .(0.000)( وبدلالة ج ماجية 3672.)

جن جميددد  معدددام ا الارتبددداط بدددين هبعددداد القيدددادة الدادمدددة وبعدددد التدطددديط التعميمدددي كاندددا موجبدددة،  -
( وبدلالدة 5132.( وكان ه مط ارتباط لبعد المسداءلة  يد. بمد  )5132.- 2772.وتراو ا بين )

( وبدلالدددة 2772.ناهدددا لبعدددد التمكدددين  يددد. بمددد  معامدددس الارتبددداط )، وكدددان هد(0.000)ج مددداجية 
، وبمدد  معامددس الارتبدداط بددين الدرجددة الكميددة لاسددتبانة القيددادة الدادمددة والتدطدديط (0.000)ج مدداجية 
 .(0.000)( وبدلالة ج ماجية 4322.التعميمي )

موجبدة، وتراو دا بددين  جن جميد  معدام ا الارتبداط بدين هبعداد القيدادة الدادمدة وبعدد التددريس كاندا -
( وبدلالدددة ج مددداجية 5032.( وكدددان ه مدددط ارتبددداط لبعدددد المسددداءلة  يددد. بمددد  )5032.- 2592.)
( وبدلالدددة ج مددداجية 2592.، وكدددان هدناهدددا لبعدددد التسدددامح  يددد. بمددد  معامدددس الارتبددداط )(0.000)
التدددددريس ، وبمدددد  معامددددس الارتبدددداط بددددين الدرجددددة الكميددددة لاسددددتبانة القيددددادة الدادمددددة وبعددددد (0.000)
 .(0.000)( وبدلالة ج ماجية 4252.)

جن جميدد  معددام ا الارتبدداط بددين هبعدداد القيددادة الدادمددة وبعددد التقيدديم كانددا موجبددة، وتراو ددا بددين  -
( وبدلالدددة ج مددداجية 4482.( وكدددان ه مدددط ارتبددداط لبعدددد المسددداءلة  يددد. بمددد  )4482.- 2322.)
( وبدلالدددة ج مددداجية 2322.لارتبددداط )، وكدددان هدناهدددا لبعدددد التمكدددين  يددد. بمددد  معامدددس ا(0.000)
 (3582.، وبمدد  معامددس الارتبدداط بددين الدرجددة الكميددة لاسددتبانة القيددادة الدادمددة وبعددد التقيدديم )(0.000)

 .(0.000)وبدلالة ج ماجية 
جن جمي  معام ا الارتباط بين هبعاد القيادة الدادمة وبعد بيجة الدتعمم كاندا موجبدة، وتراو دا بدين  -

وكددددان ه مددددط ارتبدددداط لبعددددد الةددددراكة المجتمعيددددة  يدددد. بمدددد  معامددددس الارتبدددداط ( 5402.-2372.)
، وكدددان هدناهدددا لبعدددد التسدددامح  يددد. بمددد  معامدددس الارتبددداط (0.000)( وبدلالدددة ج مددداجية 5402.)
، وبمدد  معامددس الارتبدداط بددين الدرجددة الكميددة لاسددتبانة القيددادة (0.000)( وبدلالددة ج مدداجية 2372.)

 .(0.000)( وبدلالة ج ماجية 5290.) الدادمة وبعد بيجة التعمم
 جن جميدد  معددام ا الارتبدداط بددين هبعدداد القيددادة الدادمددة وبعددد السددموق الم نددي كانددا موجبددة، وتراو ددا -

( 2962.( وكددان ه مددط ارتبدداط لبعددد المسدداءلة  يدد. بمدد  معامددس الارتبدداط )2962.-1372.بددين )
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( 1372.). بمددد  معامدددس الارتبددداط ، وكدددان هدناهدددا لبعدددد التمكدددين  يددد(0.000)وبدلالدددة ج مددداجية 
، وبم  معامس الارتباط بين الدرجة الكمية لاسدتبانة القيدادة الدادمدة (0.000)وبدلالة ج ماجية 

 .(0.000)( وبدلالة ج ماجية 2612.وبعد السموق الم ني )
جبدداًن جن معامددس الارتبدداط بددين اسددتبانة القيددادة الدادمددة الكمددي واسددتبانة الأداء الم نددي الكمددي كددان مو  -

 .(0.000)( وبدلالة ج ماجية 4552. ي. بم  معامس الارتباط )
ممددا ي  ددظ  قددد هظ ددرا النتدداجف هن جميدد  معددام ا الارتبدداط بددين هبعدداد اسددتبانة القيددادة الدادمددة 
لدددى مددديري المدددارس وهبعددداد اسددتبانة الأداء الم نددي لممعممددين كاندددا موجبددة، كمددا هظ ددرا النتددداجف هن 

 استبانة القيادة الدادمة الكمي واستبانة الأداء الم ني الكمي كان موجباً. معامس الارتباط بين
يستدس من هذ  النتيجة هن الأداء الم ني لممعممين  دي مددارس م ا ظدة تربيدة  جمدون يتد؛ثر بدرجدة 
ي تطبيخ مديري المدارس لمقيادة الدادمة. جذ كمما ارتحعا درجدة تطبيدخ القيدادة الدادمدة ارتحد  الأداء الم ند

لممعممددين، بمعنددط وجددود   اددة طرديددة بددين المتريددرين )القيددادة الدادمددة والأداء الم نددي(. واددد تعددزى هددذ  
النتيجة جلط هن المديرين الدذين يطبقدون القيدادة الدادمدة يسدتطيعون الارتقداء بد؛داء المعممدين الم ندي. وربمدا 

ي لممعممددين بدد؛ن  مميددة القيددادة تدد؛ثير  ددي تحسددر هددذ  الع اددة الإيجابيددة بددين القيددادة الدادمددة والأداء الم ندد
اطدددددرين، وهن القيددددادة الدادمددددة نددددوع مددددن هنددددواع القيددددادة التددددي تادددد  ممددددم ة المعممددددين )الأتبدددداع( ابددددس 
ممم ت ا، وهن القاجد الدادم هو دادم هولًا يركز  مط هتبا ده لدددمت م. ويمكدن هن تعدزى هدذ  النتيجدة جلدط 

هثر  مط الأداء الم ندي لممعممدين، كمدا هن هنداق العديدد مدن العوامدس هن ىرس الثقة بين المدير والمعممين 
التي تساهم  ي هذا النمط من القيادة والتي يمكدن هن تد ثر  مدط الأداء الم ندي لممعممدين، ومن دا هن القدادة 
الدددددم يمك ندددون المعممدددين وي ترمدددون الالتزامددداا ويطدددورون م ددداراا التددددريتن كدددس ذلدددق يبندددي الثقدددة  مدددط 

 نزاهة والكحاءة، الأمر الذي ربما هثر  مط الأداء الم ني لممعممين.هساس ال
 التدي هظ درا النتداجف هن القيدادة( Saepurohman, 2021دراسدة )واتحقا هذ  النتيجة م  نتيجة 

 الدادمة ل ا ت؛ثير جيجابي كبير  مط هداء معممين المر مة الابتداجية.
( 2219(، ودراسدة هبدو ةدري  )2222اسدة الةدا ر )وتتحخ نتاجف هذ  الدراسة جزجياً م  نتداجف در 

ودراسددة  (،Gultekin, & Dougherty, 2021ودراسددة )(، on Fischer, 2017Vودراسددة )
(Harjanto, Sumardi, & Ningtyas, 2021 )التدي هظ درا نتاجج دا وجدود   ادة موجبدة لمقيدادة 

 الدادمة م  المتريراا التي تم دراست ا.
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 :التوصيات
 لنتاجف يومي البا ثان باطتي:بناءً  مط ا

 قد دوراا تدريبية مةتركة لممدديرين والمعممدين تتبندط تطبيدخ القيدادة الدادمدة وكيحيدة توظيح دا  -
  ي المدارس وم  المعممين. 

  قدد ورةداا تدريبيدة مةدتركة لممدديرين والمدديراا والمعممدين والمعممداا لتعدريح م بمدا يمكدن هن يقددوم -
 هدوار ايادية  مط مستوى المدرسة وتدريب م  مي ا.  به المعممون والمعمماا من

تزويددد المعممددين بحددرص التطددوير الم نددي هثندداء الددمددة مددن هجددس ال حدداظ  مددط المسددتوى العددالي مددن  -
 الأداء الم ني وذلق ل  تحاظ بقوى  اممة  الية الجودة من المعممين.

متريدددراا هددددرى مدددن مثدددس ثقدددة ججدددراء المزيدددد مدددن الدراسددداا التدددي تب ددد. نمدددط القيدددادة الدادمدددة مددد   -
 المعممين والمعمماا، وت ميس الطمبة ون وها.

 

 :قائنة المراجع
 أولًا: المراجع العرب  

  نمااط الق اا  ا الد  ماا  لاا ى ماا  ري الماا ارس الةكوم اا  فاا  (. 2219، هسددم ان. )ةددري هبددو
رسدددالة الع صااام  )عمااا ن( وعذقحااا  باااأ ائهم الاااوظ ا  مااان وجهااا  نظااار م ااا ع ي المااا  ر نا 

 اجستير ىير منةورة، جامعة الةرخ الأوسط،  مان، الأردن.م
 عذق  الاذك ء الوجا ان  ب ل ام ا الإب اع ا  وجاو ا الأ اء المهنا  (. 2212، بدريدة. )بو  ي

رسددالة ماجسددتير ىيددر منةددورة، جامعددة لاا ى معمماا ا المرةماا  الإع ا  اا  فاا  مممكاا  البةاار نا 
 الدميف العربي، الب رين.

  (. درجدددة جمكانيدددة تطبيدددخ مدددديري المددددارس الاستكةدددا ية 2218مة، كايدددد. )الديريدددة، لاندددا وسددد
الأردنية  ي م ا ظة العامدمة لمقيدادة الدادمدة و  ات دا بالدا عيدة لددى المعممدين والمعممداا مدن 

(، 22) 7 مجم  ج مع  الق س الماحوة  للأبة   وال را  ا الحربو   والنا ا  ا وج ة نظدرهم،
147- 159. 

  ،دار الابتكار.:  مانالإ ارا الم ر    الا عم . (. 2213طارخ. )السامراجي 
 ( .الترادي التنظيمي لدى2212السعود، راتت وهبو  مدية،  اجةة .) ةدددمديري المدارس الثانوي 
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 ،مجم   را  ا العموم الحربو  ال كومية  ي الأردن و  اته بالأداء الوظيحي لدى المعممين  ي ا، 
39 (1 ،)97-118. 

 رجااا  مم ر ااا  الق ااا  ا الد  مااا  لااا ى مااا راء المااا ارس الإع ا  ااا  (. 2222ةدددا ر، مير دددا. )ال 
وعذقحه  با لولاء المهنا  مان وجها  نظار المعمما ن فا  الما ارس العرب ا   ادال الداط الأدضارا 

 ىير منةورة، جامعة اليرموق، جربد، الأردن. دكتورا هطرو ة 
 ( .هداء مدديري المدددارس 2215ةدطناوي، موسدط .) ال كوميدة والدامدة  ددي م ا ظدة جربدد لم ددام م

 .39-19(، 1) 27، مجم  العموم الحربو  الإدارية والحنية"، 
 ( .القيدادة الدادمدة لمدديري المددارس والرادا الدوظيحي لممعممدين  دي 2216م ح الددين، نسدرين .)

 .166-65(، 1) 42، ا مجم  العموم الحربو   ج مع  ع ن شمسممر: نموذج بناجي مقترح
 ( .واا  تطبيخ المةر ين التربويين2222 سيري، ي يط .)  "لمقيادة الدادمة  دي مكتدت التعمديم ب؛ب دا

 . 411-369(، 185) 2،مجم  كم   الحرب   ج مع  الأزهردراسة تربوية"، 
 ( .2215المجندددة الوطنيدددة لتنميدددة المدددوارد البةدددرية.)  الحعمااا م مااان أجااال الاز هااا ر: حةق اااق النحااا ئج

، المجنددة الوطنيددة لتنميددة المددوارد 1111 -1161لوطن اا  لحنم اا  المااوار  البشاار   الا ااحراح ج   ا
 البةرية،  مان، الأردن.

 كا ءا م  ري الم ارس الةكوم   الث نو   لمة فظا  جارش فا  حطب اق (. 2215،  مي. )المرازيخ
سددتير رسدالة ماج معا   ر الجااو ا وعذقحها  باا لأ اء الااوظ ا  لممعمما ن ماان وجها  نظاار المعمماا نا

 ىير منةورة، جامعة جرش، الأردن.
 الق   ا الد  م  الح   م ر ه  م  ري م ارس الأم ن  الع ما  لممؤ  ا  (. 2214،  اتن. )المعةر

الحربو اا  الم اا ة   فاا  عماا ن وعذقحهاا  ب ااموك المواطناا  الحنظ م اا  لاا ى المعمماا ن ماان وجهاا  
 الأردن.، رسالة ماجستير ىير منةورة، جامعة الةرخ الأوسط، نظرهم

 ( .اليدداا تطبيددخ القيددادة الدادمددة  ددي المدددارس السددعودية  ددي اددوء دبددرة 2222النددايد، سددعود .)
 . 492-462(، 78)5 ،المجم  الحربو   ج مع  ة ئلالولاياا المت دة الأمريكية، 

 ( .تطددوير مدونددة هد ايددة لمقيددادة الدادمددة التربويددة  ددي 2215النةدداش،  اطمددة والكي نددي، هنمددار .)
 .359 -347(، 2) 42مجم  الج مع  الأر ن  ا ن، الأرد

 ه. تم اسدترجا وزارا الحرب   والحعم م المممك  الار ن   اله شم  (. 2222) .وزارة التربية والتعميم 
 http://moe.gov.jo/ar/node/81451من الموا  :  1/3/2222 ي تاري  

http://moe.gov.jo/ar/node/81451
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Abstract 

      The study aimed to identify the degree of availability of crisis management skills in light 

of the Corona pandemic among school principals in Mafraq Governorate from the teachers’ 

point of view, and to reveal individual differences in the responses of the study sample, 

which are attributed to the variables (gender, educational qualification, years of service). The 

descriptive analytical approach was used. The study population consisted of (7990) male and 

female teachers who enrolled in (495) schools. The study sample reached (120) teachers in 

government schools in Mafraq Governorate. A questionnaire was prepared and it consisted 

of (28) items distributed on four fields: Creative thinking, planning, communication, negotiation 

and problem solving. The validity of the resolution was verified through the face validity 

and construction validity, and the reliability of the questionnaire was verified by extracting 

the reliability coefficients of Cronbach's alpha, all of which were higher than the cut-off 

mark (0.70). The study reached several results, the most important of which are: the degree 

of availability of crisis management skills in light of the Corona pandemic among school 

principals in Mafraq Governorate from the teachers’ point of view came to a medium 

degree, and there are statistically significant differences in the field of planning according to 

the gender variable, and the differences came in favor of females, and there are statistically 

significant differences in the field of negotiation and problem solving according to the 

academic qualification, and the differences came in favor of the graduate degree holders. 

The study also concluded that there are no statistically significant differences due to the 

service variable. Based on the results of the study, the researcher recommended the necessity 

of holding training courses and workshops for school principals in Mafraq Governorate on 

how to confront and manage crises, and train school principals on crisis management skills 

and their applications in schools. 

Keywords: Crisis Management Skills, Corona Pandemic, School Principals, Mafraq Governorate. 
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درجة توافر مهارات إدارة الأزمات في ظل جائحة كورونا لدى مديري المدارس 

 الحلومية في محافظة المفرق مو وجهة نظر المعلمين

شليهة خساعلة
(ٔ) 

 وزارة التربية والتعليم، الأردن. (ٔ)
 ملخص

دى تدددديري هددددات الدراادددة التعدددرة تلددد  درردددة تدددواار ت دددظرات تدارة الأزتدددظت اددد  ظددد  رظ  دددة  ورو دددظ لددد      
التدددارس ادد  ت ظاظدددة التوددر  تدددن ور ددة  ظدددر التعلتددين، وال ةدددة سددن الودددرو  الورديددة اددد  ااددترظبظت سي دددة 
الدرااة والت  تعزى لتتغير )الر س، التؤه  العلت ، ا وات الخدتدة(، وتدم اادتخدام التد  و الوادو  الت ليلد ، 

( ٕٓٔوبلغدت سي دة الدراادة )( تدرادة، ٜ٘ٗ( تعلتدظً وتعلتدة تلت ندين اد  )ٜٜٓٚتدن ) وت ون ترتتع الدرااة
( انددرة ٕٛتددن التعلتددين ادد  التدددارس ال  وتيددة بت ظاظددة التوددر ، وتددم تسددداد ااددتبظ ة لددذل  ب يددث ت و ددت تددن )

توزسدددة سلددد  مربعدددة تردددظكت وهددد ع التو يدددر الابدددداس ، التخطددديط، اكتادددظ ، التودددظوض و ددد  التةددد  ت، وتدددم 
  الظظهري وادد  الب دظ ،  تدظ تدم الت ند  تدن لابدظت اكادتبظ ة تدن الت ن  تن اد  اكاتبظ ة تن خ   الاد

وتواددلت ( ٓٚ.ٓرتيع ددظ مسلدد  تددن س تددة النطددع )خدد   ااددتخراج تعددظت ت اللابددظت  ددرو ب  ملوددظ و ددد رددظ ت 
الدرااة تل  سدة  تدظ و وتدن مهت دظع من درردة تدواار ت دظرات تدارة الأزتدظت اد  ظد  رظ  دة  ورو دظ لددى تدديري 

ت ظاظددة التوددر  تددن ور ددة  ظددر التعلتددين  ددد رددظ ت بدررددة تتواددطة، وورددود اددرو  ذات دكلددة التدددارس ادد  
ت اددظ ية ادد  ترددظ  التخطدديط وانددظً لتتغيددر الردد س ورددظ ت الوددرو  لاددظلذ الا ددظث، وورددود اددرو  ذات دكلددة 

ظت ت اددظ ية ادد  ترددظ  التوددظوض و دد  التةدد  ت وانددظً للتؤهدد  العلتدد  ورددظ ت الوددرو  لاددظلذ  تلددة الدراادد
العليظ،  تظ توالت الدرااة تل  سدم ورود ادرو  ذات دكلدة ت ادظ ية تعدزى لتتغيدر الخدتدة. وب دظ  سلد   تدظ و 

ت ظتدددة دورات وورش تدريبيدددة لتدددديري التددددارس اددد  ت ظاظدددة التودددر  ل يويدددة الدراادددة موادددت البظ لادددة ب دددرورة 
دارت ظ، وتدريب تديري التدارس سل  ت ظرات تدارة   الأزتظت وتطبينظت ظ ا  التدارس.توار ة الأزتظت وا 

 

 ت ظرات تدارة الأزتظت، رظ  ة  ورو ظ، تديري التدارس، ت ظاظة التور . الكممات المفتاحية:

 

 .مكدمة الدراشة
ية دُ العظلمُ تاظرسظً تذهً  ا  الأ داث، وتطورات سديدة ا  ترظكت العلدوم التختلودة، وخظادة 

اترظهدظت عرايدظً وتعلوتظتيدظً ريدر تادبو ، تتدظ ماد م ذلد  اد  ظ دور الترظ  التربوي الدذي يةد د ا وردظراً ت
تدارية تربوية توا ب تل  التطورات والتغيرات وتتعظت  تع ظ، وتاع  ل   تظ ي تو س  ظ تن ادلبيظت 

 وسنبظت.
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وبتظ من الأزتظت ماب ت تن الاتظت التتيزة اد  العادر، يردب التعدظيش والت يدة تدع تدظ تودرز  تدن 
، والتعظتددددددد  تع دددددددظ بلادددددددظليب تدارة سلتيدددددددة، وذلددددددد  لأرددددددد  سددددددددم توظ  تدددددددظ والاددددددديطرة ت دددددددديظت وادددددددعوبظت

(. وتدددرى البظ لادددة من الأزتدددظت تةددد    دددغوطظً سلددد  النيدددظدات التعليتيدددة اددد  التتل دددة ٕٕٕٓسلي ظ)تررةددد ،
الأرد ية ال ظةتية بوره سظم، وسل  تديري التددارس بورده خدظص، وذلد  لتدظ يادظ ب ظ تدن تدللاير سلد  ادير 

 التدارس وسل  ا تة مارادهظ وتتتل ظت ظ، وذل  تظ  دث ا  التدارس تن رظ  ة  ورو ظ. العت  ا 
لند ارتظ ت رظ  ة  ورو ظ تعظم الدو ، تتظ ادرض سلد   ظادة التؤاادظت التربويدة الت دو  تدن 
التعليم الورظه  الذي يتيذ التنظرب الرادي، والذي ية   اراة ك تنظ  العدوى تل  التعلديم سدن بعدد، 

دولددة  ولددة العددظلم البنددظ  ادد  ت ددظزل م بعددد تردد    ٛٛٔتليددظر طودد  وةددظب ادد   ٘.ٔد تعددين سلدد  اندد
 .(affouneh et al,2020)التدارس 

ويت دددن الندددو  تن لندددظدة التددددارس دور بدددظرز اددد  توار دددة الت دددديظت والأزتدددظت، واتخدددظذ الندددرارات 
 ظ د تلد   ظ دد  ادب ةخاديته،  الاريعة ا  مو ظت الأزتظت،  يث تن مدوار  ظدة التدارس تختلة تن

ن هدددة  دد   ظ ددد يخددرج التدراددة تددن  و اددب الولاددوة التدد  يتب ظهددظ ادد  تدارتدده للتدراددة التدد  يددديرهظ، وا 
(. ٕ٘ٔٓهذ  الأزتة الت   لت ب ظ بل د  خادظ ر تت  دة سلد  الادعيدين البةدري والتدظدي )مبدو ةدعيرة،

رين يدتم تدلهيل م وتددريب م تددريبظً واايدظً  تظ تن التعظت  تدع الأزتدظت ينت د  وردود  دوع خدظص تدن التددي
لاددن  ت ددظرات م وتددواهب م وااددتعدادهم الطبيعدد ت تذ تن التعظتدد  تددع الأزتددظت لدده طددظبع خددظص وياددتتد 
خاوايته تن تللاير سوات  الل ظة الزت ية التادتنبلية بلبعظدهدظ التادظدتية و دذل  ك تتدظكت تددهور 

 (.ٕٕٔٓالأو ظع وبة   بظلغ النوة )ا تد،
يندع سلدد  سدظت  تدددير التدرادة ت ددظم سديددة لادارة الأزتددظت، وذلد  تددن خد   تتظراددة ت ددظرات و 

تدارة الأزتدظت، تتددظ يتطلددب ذلدد  تدن تددديري التدددارس من تعتدد  سلدد  بدذ  التزيددد تددن الر ددود لتوار ددة 
عظتد  س دد الآلاظر الالبية التترتبدة سلد  الأتدور الطظر دة، واتخدظذ التددابير ال زتدة لتوار دة الطدوار ، والت

سدداد البددا   الت ظادبة لتوار ت دظ بظادتخدام الأادظليب الاداريدة التد   و وس ظ بدررة سظلية تن ال ودظ ة، وا 
ت توي سل  العديد تن الت ظرات للايطرة سل  التوا ة التوظر ة التد  تتدر ب دظ التدرادة، والعتد  سلد  

تتظ دة داخد  التدرادة وخظرر دظ لتوار دة ال د تن توظ  تظ تن خ   ااتخدام التوارد البةرية والتظدية ال
 (.ٕٕٕٓهذ  اكزتظت)مبو  رش و رظزي،

 دارس التت ن ت  ظدددددم تن مهتية الت ظرات الادارية  ظاة الت  يرب سل  تديري التدددددوسل  الرر
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دارة ال ددوار،  دارة الاددراع، وا  دارة الددذات، وادد ظسة النددرار، وا  وتتظراددت ظ تلادد ع ت ددظرة تدارة الو ددت، وا 
يظدة التغيير، تك من ت ظرة تدارة الأزتظت والتخطديط ل دظ تعددلأ الأهدم، ل و  دظ الت دظرة التد  ك ت ةدة و 

تددى براست دظ اي ددظ س ددتظ ي ددد تدظ لددم   دن  تو عده، ا دد  ت دظرة  وسيددة يتطلدب ت وي  ددظ وتطويرهدظ لدددى 
 (.ٕٕٔٓتديري التدارس تدريبظً ت لاوظً)سبظب ة،
تدن التودظهيم الاداريدة ال ديلادة التد  ل دظ دور بدظرز اد  و دة تدددهور وتدرى البظ لادة من تدارة الأزتدظت 

العديددد تددن التؤااددظت، و ظرددة التدددارس بظلبي ددة الأرد يددة سظتددة وادد  ت ظاظددة التوددر  خظاددة م لاددر تلدد  
اكهتتددظم بعلددم تدارة الأزتددظت،  ددون التدددارس ال  وتيددة ادد  ت ظاظددة التوددر  تددرت بظددروة طظر ددة رددرا  

ت تذ ت  ددظ ستلددت ت ددت ظددروة ااددتلا ظ ية  تيرددة لتددظ تعددرض لدده الددب د تددن و ددع تددداسيظت رظ  ددة  ورو ددظ
سدم ااتنرار تتخض س ه  دوع تدن سددم اكادتنرار اد  ادير العتليدة التعليتيدة، تتدظ ا ع دس سلد  الندظ تين 
سلي ظ ا   يوية توار ة الأزتة، ا ظ ت توار ت ظ بظلطرينة العةوا ية رير الت ظتدة، الأتدر الدذي  ردم س ده 

ةوا ية ا  اتخظذ النرارات، واند ا  الو ت والر د،  تظ  ظن ك تةظر رظ  ة  ورو دظ اد  العدظلم ملادر بدظلغ الع
 سل  تل  التدارس.

 

 مشللة الدراشة
 يعتبددر  دددوث الأزتددظت وا ددع  تتددد  توار دده التؤااددظت التربويددة سلددد  اخت ا ددظ، و ددد يتاددبب اددد 

تدم التعظتد  تع دظ بظادتخدام الطدر  ريدر الت ظادبة،   دوث  ظلة تن الخل  ا  الأدا  وت ني  الأهداة تذا
وخظادة اد  ريدظب اكادتعداد التادب  لتوار ت دظ، و ظددراً لتدظ ةد دته التؤاادظت التربويدة اد  العدظلم خدد   

م تدددن ا دددطراب ريدددر تادددبو  بوعددد  رظ  دددة  ورو دددظت تذ ار دددت تدددداسيظت ظ اتخدددظذ تردددرا ات ٕٕٓٓالعدددظم 
لتدراددية، وذلدد  ااددترظبة لتعليتددظت ت ظتددة الادد ة العظلتيددة، وتددن و ظ تددة  ظتددت بتعتيت ددظ سلدد  الادارات ا

تلدد  الاردددرا ات تعطيدد  التددددارس والتوردده   دددو الددتعلم الال ترو ددد ، تتددظ يتطلدددب ذلدد  الأتدددر  يددظم تدددديري 
 التدارس بدور اعظ  لادارة مزتة رظ  ة  ورو ظ.

اددبة التوددر  خظاددة وتواردده التدددارس ادد  التتل ددة الأرد يددة ال ظةددتية سظتددة، وتدددارس ت ظاظددة  
مزتظت سديدة، تلا  بنية النطظسظت ا  الترتتع،  يث ة د هدذا النطدظع خد   الاد وات التظ دية تادظرسظً 
ادد  ظ دددور م تددظط سديددددة تدددن الأزتددظت التدرادددية التدد   ظ دددت ل دددظ تددداسيظت ادددلبية سلدد  اادددتنرار العتليدددة 

اكستدددا  سلد  التدرادين، والردددير  التعليتيدة، و دظن تدن مةدددهظ تزايدد  دظكت الع ددة بدين الطلبدة، و دظكت
بظلددذ ر تن مزتددة رظ  ددة  ورو ددظ  ظيددت بظهتتددظم الادد ظاة، وماددب ت وا عددظً تلتواددظً تددن رظ ددب النددظ تين 
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خظاددددة ايتددددظ يتعلدددد  بدددد ررا   سلدددد  العتليددددة التعليتيددددة، تك من تلدددد  الن ددددية لددددم ت ددددظ بظكهتتددددظم ال ددددظا 
 الأزتظت ا  التدارس ال  وتية بنابة التور .الدرااظت ا  اتت   تديري التدارس، لت ظرة تدارة 

(، ودرااددة ٕٕٕٓ(، ودرااددة مبددو  ددرش و رددظزي )ٕٕٔٓو ددد مةددظرت درااددة  دد  تددن )النر دد ، 
( تلدد   ددرورة ال ةددة سددن دور تددديري التدددارس ادد  التعظتدد  تددع الأزتددظت، وتدددى ٕٕٕٓتررةدد  )

 ااتخدات م لت ظرات تدارة اكزتظت ا  توار ة رظ  ة  ورو ظ، 
خ   ست  البظ لاة  تديرة اند ك ظدت  دعة اد  النددرة سلد  تدارة ازتدة رظ  دة  ورو دظت وتن 

تذ تن التددديرين ب ظرددة تلدد  ت تيددة ت ددظرات تدارة الأزتددظت لدددي م، وتددن ه ددظ تت دددد تةدد لة الدرااددة ادد  
 التاظؤ  الر يسع

اد  ت ظاظدة تظ دررة تواار ت ظرات تدارة الأزتظت ا  ظ  رظ  ة  ورو ظ لدى تديري التدارس  
 التور  تن ور ة  ظر التعلتين؟

 

 أشئلة الدراشة
 تاع  الدرااة ال ظلية للإرظبة سن التاظؤكت التظليةع

تظ دررة تواار ت ظرات تدارة الأزتظت اد  ظد  رظ  دة  ورو دظ لددى تدديري التددارس ال  وتيدة  -
 ا  ت ظاظة التور  تن ور ة  ظر التعلتين؟

س ددد تاددتوى الدكلددة ادد  تنددديرات ماددراد سي ددة الدرااددة  هدد  ه ظلدد  اددرو  ذات دكلددة ت اددظ ية -
لدررة تواار ت ظرات تدارة الأزتظت ا  ظ  رظ  ة  ورو ظ لدى تديري التدارس ال  وتية اد  

 ت ظاظة التور  تعزى لتتغير )الر س، التؤه  العلت ، ا وات الخدتة(؟
 

 أهداف الدراشة
 ت دة الدرااة ال ظلية تل  ت ني  تظ يل ع

ن دررة تدواار ت دظرات تدارة الأزتدظت اد  ظد  رظ  دة  ورو دظ لددى تدديري التددارس ال ةة س -
 ال  وتية ا  ت ظاظة التور  تن ور ة  ظر التعلتين.

التعرة تل  الورو  الوردية ا  تنديرات ماراد سي ة الدرااة لدررة تواار ت ظرات تدارة الأزتظت  -
ت ظاظة التور  الت  تعدزى لتتغيدر  ا  ظ  رظ  ة  ورو ظ لدى تديري التدارس ال  وتية ا 

 الر س، التؤه  العلت ، ا وات الخدتة.
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 أهمية الدراشة
 تبرز مهتية الدرااة تن ال ظ يتين ال ظرية والعتلية، وذل  سل  ال  و الآت ع

 وتتمثل فيما يأتي: الأهمية النظرية،
 ظولدت تو دوع ت دظرات تدارةتعدلأ الدرااة ال ظلية تدن الدراادظت الأولد  اد  البي دة الأرد يدة التد  ت  -

 الأزتظت ا  ظ  رظ  ة  ورو ظ.
 ت تن مهتية الدرااة ال ظلية تدن مهتيدة التو دوع الدذي تت ظولده وهدو تنيديم ت دظرات تدارة الأزتدظت -

 ا  ظ  رظ  ة  ورو ظ.
 تا م الدرااة ا  تلارا  الرظ ب ال ظري التتعل  بت ظرات تدارة الأزتظت. -

 يمي:وتتمثل فيما الأهمية العممية، 
تا م  تظ و الدرااة وتوايظت ظ ا  ت اين الت ظرات وال وظ ات للنيظدات التربوية اد  التددارس  -

 ال  وتية.
 تندم الدرااة تغذية رارعة تاتويد ت  ظ وزارة التربية والتعليم ا  الأردن. -
يددة توددتذ هددذ  الدرااددة الترددظ  متددظم البددظ لاين لارددرا  درااددظت تةددظب ة تت ددظو  سي ددظت وترا دد  تعليت -

 تختلوة.
تدارة تويدد الدرااددة الر ددظت التختاددة اد  تسددداد بددراتو تدريبيددة لتدديري التدددارس والتدد  تاددظسدهم سلدد   -

 الأزتظت.
 

 مصطلحات الدراشة
 ا تارت الدرااة سل  التاطل ظت التظليةع

تع دظ  " درة الادارة سلد  الت بدؤ بظلأزتدظت الت تتلدة، واكادتعداد للو ظيدة ت  دظ والتعظتد إدارة الأزمات: 
سددداد بدددا   تختلوددة لتوار ت ددظ تذا و عددت بلاددلوب تداري ي تددوي سلدد  العديددد  س ددد و وس ددظ ب وددظ ة، وا 

 (.ٕٕٔٓعٖٛتن الت ظرات للايطرة سل  التوا ة التوظر ة الت  تتر بظلتؤااة التعليتية")سبظب ة،
دارس ال  وتيدددة وتعراددده البظ لادددة تررا يدددظً بل دددهع العتليدددظت الت  ريدددة الاداريدددة التددد  يتبع دددظ اددد  التددد

بظلتور  للتعظت  تع الأزتظت ليتم ت اي دظ مو تنليد  الاظرهدظ الادلبية تدن خد   اتخدظذ الاردرا ات الت ظادبة 
 والتخطيط الريد والت اي  بين ر ودهم وتوري  م وتواير التعلوتظت ال زتة.

يندددوم ب دددظ تددددير  ترتوسدددة تدددن الأاعدددظ  والاردددرا ات مهاااارات إدارة الأزماااات: تعرفهاااا الااحثاااة إ را يااااً:
 تدارس ت ظاظة التور  ل   مو توار ة رظ  ة  ورو ظ والتتتلالة ا  التو ير الابداس ، التوظوض، التخطيط
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 اكتاظ ، وتنظس بظلدررة الت  ي ا  سلي ظ سي ة الدرااة سل  التنيظس التعد لذل .
اددة، و ظظت ددظ وا  ددبظط ظ، "هددو التاددؤو  تبظةددرة متددظم الادارة التربويددة، ادد  تدارة التدر  ماادير المدر:ااة:

وهددو التررددع للعددظتلين رتدديع م ادد  التدراددة، وهددو التاددؤو  سددن ت نيدد  الأهددداة بتددظ ي اددرم تددع الايظاددظت 
ويعاار  ( ٕٗٔٓعٗ٘ٔ )اظاددي ، التربويددة، وهددو التاددؤو  سددن اددلو  الطلبددة وتطددوير تندددت م ادد  الدرااددة

 م.ٕٕٕٓ/ٕٕٔٓالتور  للعظم الدراا  تديري وتديرات التدارس ال  وتية ا  ت ظاظة  إ را ياً اأنه:
 

 حدود الدراشة
 ا تارت الدرااة ال ظلية سل  ال دود التظليةع

 تم تطبي  الدرااة ال ظلية ا  التدارس ال  وتية بت ظاظة التور . الحدود المكانية: -
 ا تارت الدرااة سل  التعلتين ا  التدارس ال  وتية بت ظاظة التور . الحدود الاشرية: -
 .مٕٕٕٓ/ٕٕٔٓمرريت الدرااة ال ظلية ا  الوا  الدراا  اللاظ   للعظم الدراا   لزمانية:الحدود ا -

 

 الأدب الهظري
 مفهوم إدارة الأزمات:

يعدددلأ سلددم تدارة الأزتددظت م ددد العلددوم الا اددظ ية ال ديلاددة التدد   ظلددت اهتتظتددظً بظلغددظً  ددديلاظً، انددد موردت 
  دظع "ال ودظظ سلد  مادو  وتتتل دظت التؤاادظت وسلد   ددرت ظ التواوسة الادارية تعريودظً لادارة الأزتدظت بل

 (.2010سل  ت ني  الايرادات و ذل  ال وظظ سل  العظتلين والأاراد ب ظ  د التخظطر التختلوة )رةظد،
تعد تدارة الأزتظت "تدارة سلتية تب د  سلد  العلدم والتعرادة، وتعتد  سلد  تعظلردة مي ادبب  دد ي دون 

ظاظ التؤااددة سلدد  اكاددتنرار، وتتلادد  تطددظر ستدد  ادد  ا ددم التوا ددة التوظر ددة، بدد دارة مزتددة تاددتنبلية لت دد
الأزتددظت،  والتدد  ت تدد  بددين طيظت ددظ ال ددغوط الةددديدة والددراض، وهدد  تدد  و تددو و  للتعظتدد  تددع ظددروة

واكادددتعداد ل دددظ، والتخطددديط لتوار ت دددظ، وال ددددة العدددظم لادارة الأزتدددة هدددو النددددرة سلددد  اكادددترظبة الادددريعة 
تغيرات ال زتة ب دة در  مخطظرهظ  بد  الو دوع ب دظ، ومن النددرة سلد  تدارة الأزتدظت هد  ت دظرة لظروة الت

 (.224:2010ي تظر ظ تعظم ال ظس، وذل  للتدخ  لت ع  دوث الأزتة")النيا ،
 تظ تعرة بل  دظ "مادلوب للتعظتد  تدع الأزتدة بظلعتليدظت الت  ريدة العلتيدة الاداريدة تدن خد   اتخدظذ 

، ٖٕٔٓ )مبددو العدد ،رددرا ات ال زتددة لتوار ددة الأزتددة، والو ظيددة تددن مزتددظت تاددتنبلية تةددظب ة التدددابير والا
( وتعدددرة بل  دددظع ترتوسدددة تدددن الاردددرا ات التددد  يدددتم اتخظذهدددظ لتوريددده الأادددراد للعتددد  اددد  الات ظ دددظت ٙٔ
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تن البدددا   والظددروة التتظ ددة ملا ددظ   دددوث الأزتددة والتندددرة سلدد  اتخددظذ النددرارات الاددريعة والت ظاددبة تددن  دد
 (.2021التتظ ة للخروج تن الأزتة بل   الأ رار )النر  ،

 

 مهارات إدارة الأزمات:
 ت تظج تدارة الأزتظت تل  ترتوسة تن التتطلبظت والت ظرات، يت ن تو ي  ظ سلد  ال  دو الآتد 

 (عٕٕٔٓ )بظرريب، وال خع ،
 ظادة الأتدور التد  تعندد الأتدور يناد بذل  سدم تعنيد الاررا ات واكبتعدظد سدن  تا:يط الإ راءات: -

 الت  تابب  وسظً تن الاربظ  وسدم الو وح والو م، وو ع ترتوسة م ظتة تا   ستلية الادارة.
ع تن ستلية الت اي  بين النيدظدات التربويدة واريد  تدارة الأزتدة تعدد تتطلبدظً  دروريظً وت تدظً، التن:يق -

بادد ولة ات والتل ددد تددن من العتدد  يرددري وذلدد  تددن مردد  ت ويددذ النددرارات دون مي تعددظرض للإرددرا 
 ويار وت ظرم ةديد، و ذل  تت ظ ية تبظد  التوارد.

ع تن التخطدديط هددو الاطددظر العددظم الددذي ستدد  تددن خ لدده النددظدة لادارة الأستددظ  بظترددظ  التخطاايط -
 التعظت  تع الأزتظت، وهدو الت  ريدة العلتيدة التد  تبعدد الأزتدة سدن العةدوا ية واكرترظليدة والوو د 

 ا  اتخظذ النرارات.
 يناد بذل  ماس التو ير الابداس ،  ددهظ سل  ال  و التظل ع التفكير الإاداعي: -

وتعلوتدظت الط  ةع يناد بذل  التندرة سل  توليد الأا ظر الرديدة والتت وسة لخبرات ادظبنة  .ٔ
 ا  اترة زت ية ت ددة.

 ارار سل  اترظ  تعين.الترو ةع تع   التندرة سل  تغيير اكترظهظت الو رية وسدم الا .ٕ
 الأاظلةع يناد ب ظ الندرة سل  الاتيظن بو رة رديدة ا  ت ظن وزتظن ت ددين. .ٖ
ال اظاددية للتةدد لةع وهدد  تع دد  الددوس  بت اددس مو ورددود تةدد  ت مو  ظرددظت مو س ظاددر  .ٗ

دارة اللاغرات مو تواطن ال عة ا  التوا ة التلايرة.   عة ا  البي ة مو التوا ة، وا 
ستلية اكتاظ  وايلة ت تدة يدتم ب دظ تبدظد  التعلوتدظت التتعلندة  ة الأزمات: تعدالاتصال في إدار  -

بددظلظروة الت يطددةت تذ تن ال ظرددة لاسطددظ  مواتددر تددن التاددتوى الأسلدد  تلدد  التاددتوى الأد دد ، 
وال او  سل  تعلوتظت تن التاتويظت الد يظ تل  النيظدات العليظت تتظ تعط  مهتية بظلغدة لرادع 

 ظلة تدارة الأزتظت، وتن لام ا ن تواير واظ   اتاظ  اريعة ووا  ة يعدلأ تدن   وظ ة الأدا  ا 
 ال روريظت.



 شليهة خساعلة ........................................................................................................................... مهارات إدارة الأزماتدرجة توافر 

 

 

 

  (662)                                                                     م2222، 1 العدد، 1  المجلدالمهارة، 
 

تن التوظوض تن الأتور الت تة وال درورية، وذلد  تدن مرد  ت ظ ةدة التةد  ت  التفاوض الإداري: -
والتاظ   الت  تتعل  بظلطراين، وله دور بظرز سل  تاتوى الع  ظت الايظادية والدوليدة للواد  اد  

 تختلة الن ظيظ العظلنة.
 

 الم:ؤوليات التي تقع عمى عاتق قادة المدارس في إدارة الأزمات:
 ( تل  ترتوسة تن التاؤوليظت تنع سل  سظت   ظدة التدارس، وه عٕٛٔٓمةظر سبد الله )

  التخطددديطع يدددتم تدددن خددد   تسدددداد تادددورات وادددي ظريوهظت سدددن الأزتدددظت الت تتددد  و وس دددظ، واتخدددظذ
را ات الو ظ يددددة الت ظادددبة التدددد  تعتددد  سلددد  ت ددددع تادددببظت الأزتددددظت، و دددذل  تسددددداد التددددابير والارددد

 وتر يز اري  لادارة الأزتظت ا  التدراة.
   الت ظددديمع ت تددددظج توار ددددة الأزتدددظت تلدددد  ر ددددد رتدددظس ، وبظلتددددظل  ي بغدددد  تدددواار  ددددوع تددددن الت اددددي

ذلدددد  لت ددددع اكزدواريددددة والت ظتدددد  والتواادددد  بددددين الر ددددود التختلوددددة التدددد  تبددددذ  ادددد  تدارة الأزتددددة، و 
 والتعظرض ا  الأستظ ، ويتم الت ظيم تن خ   توزيع الأدوار والت تظت سل  اري  تدارة الأزتة.

  تبايط الاررا اتع ا  ظ   ي  الو ت وتادظرع م دداث اكزتدظت يردب اادتخدام تردرا ات باديطة
ال تظبيدة وذلد  لأهتيدة  تاظرع ا  التعظت  تع الأزتة، واكبتعظد سدن الدروتين اد  العتد  والتخظطبدظت

 الو ت ملا ظ   دوث الأزتظت ا  التدراة.
  اتخدددظذ الاردددرا اتع  يدددث ت تدددظج تدارة الأزتدددظت تلددد  الادددرسة اددد  اتخدددظذ الندددرارات الت ظادددبة والد يندددة

لتو ة الأزتدة، ب يدث ت دون هدذ  الندرارات وا د ة و ظبلدة للت ويدذ اد   ددود الات ظ دظت التتظ دة اد  
 التدراة.

  ع الأ داثع تن اوا د م ه يبعث الطتل ي ة ا   ووس الطلبدة والتعلتدين، ويخودة تدن التوارد ا  تو 
الآلادظر ال وادية ال ظرتددة سدن الأزتدة، وياددظسد سلد  تددواير التعلوتدظت ال درورية لنظ ددد التدرادة ل دد  

 ي ون سل  بي ة  ظتلة بتطورات الأ داث.
 

 الدراشات الصابكة
ن تاظدر التعلوتدظت التويددة لتخطديط تدارة تل  الت ن  ت (Herbane,2014)هدات درااة 

( سددظتً  اددد  ٕ٘ٔالأزتددظت ادد  ت ظتددظت الأستددظ  الاددغيرة والتتواددطة ادد  متري ددظ، وةددتلت العي ددة )
التؤااددظت تددم اختيددظرهم بظلطرينددة العةددوا ية، واستتدددت الدرااددة سلدد  التدد  و الواددو  الت ليلدد ، تددن 
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ة، وبعد تظ تم رتع البيظ ظت تم ت ليل دظ واد  برتريدة خ   تسداد ااتبظ ة وزست سل  ماراد سي ة الدراا
(spss ودلت ال تظ و سل  من ورود ب   تعلوتظت داخ  التؤااة يعد ت تظً رداً و روريظً لتوار دة ،)

 الاظر الأزتة الت تتلة، ت ظاة تل  مهتية التعلم تن الأخطظ  الت   د ت دث ملا ظ  توار ة الأزتة.
  تعرادددة درردددة تدددواار ت دددظرات تدارة الأزتدددظت لتدددديري تلددد( 2014هددددات دراادددة اظادددي  )

تدددارس التعلدديم اللاددظ وي ادد  ت ظاظددة دتةدد  تددن وور ددة  ظددر التدراددين، وتعددرة دكلددة الوددرو  بددين 
تتواددطظت تنددديرات التدراددين ادد  ت ظاظددة دتةدد  لدررددة تددواار ت ددظرات تدارة اكزتددظت لدددى تددديري 

تدرادظً وتدرادة، ( 302ة، وت و دت سي دة الدراادة تدن )تدارس التعليم اللاظ وي طبنظً لتتغيدرات الدرااد
ومظ ددرت ال تددظ و من التتواددط ال اددظب  لدررددة تددواار ت ددظرات تدارة الأزتددظت لتددديري تدددارس التعلدديم 
اللاظ وي ا  ت ظاظة دتة       ا  سل  تندير تتواط وانظً لارظبدظت مادراد سي دة الب دث، وتبدين 

 لتتغيرات الدرااة. سدم ورود ارو  ذات دكلة ت اظ ية تعزى
بدرااة هدات تل  تعراة تدى ا م تديري الرظتعظت وتديري  (Garcia,2015)و ظم رظرايظ 

دارت ظ ) ب  الأزتة وملا ظ  ظ وبعددهظ(، ومدوارهدم وتادؤوليظت م التد   الأزتظت لتو وم الأزتظت و يظدت ظ وا 
تنددظب ت تددع رتيددع تددديري تدددور  ددو  الأتددن والادد تة، وتددم ااددتخدام التدد  و ال ددوس ، وتددم تطبيدد  

الرظتعظت وتديري الأزتظت ا  التعليم العظل  ا  الوريدا، وتوالت الدرااة تلد  من  الأزتدظت تدرتبط 
بةددد   ماظاددد  بلهتيدددة س  دددة تدددديري الرظتعدددظت وتدددديري الأزتدددظت تدددع الرؤادددظ  الآخدددرين، و ددددتت 

 ت ا  التعليم العظل .تو ي ظً لأهم الأدوار الت  ياتخدت ظ تَنْ يتعظت  تع تدارة الأزتظ
دراادددة للتعدددرة تلددد  ت ديدددد ما ددد  اادددتراتيريظت التوااددد   (Daniel,2017)ومردددرى دا ييددد  

الوارددب ااددتخدات ظ ادد   ددظ  الأزتددة التدد  تواردده النددظدة ادد  ال ليددظت والرظتعددظت، وتددم ااددتخدم تدد  و 
بيددة ذات ادددلة الترارعددة الت  ريددة )ت ليدد  الت تددوى( لارددرا  ت ليدد  لأ لاددر تددن لا لاددين درااددة ترري

( ٔٔبع وان الدرااة، وتم ااتخدام بطظ ة ت  ظة لذل ، و ظن تن مهم ال تدظ و م ده يوردد م لادر تدن )
اادددتراتيرية للتوااددد  اددد  ملا دددظ  التعظتددد  تدددع الأزتدددظت، وتدددن مهت دددظ ب دددظ  ادددي ظريوهظت ت دددظ   وا دددع 

 الأزتة  ب   دولا ظ وتدريب العظتلين سلي ظ.
عددرة تلدد  دررددة تددواار  وظيددظت تدارة الأزتددظت لدددى  ظ دددات ( درااددة للت2021ومرددرى النر دد  )

تددارس بت ظاظددة بيةدة تددن ور دة  ظددر التعلتددظت، والتعدرة تلدد  الودرو  ادد  اادترظبظت العي ددة تبعددظً 
( تعلتددة، وتدم ااددتخدام التد  و الواددو  اكرتبددظط ، ٜٖٕ٘لتتغيدرات الدرااددة، وت و دت العي ددة تدن )
وادلت الدراادة تلد  سددة  تدظ و وتدن مهت دظع من درردة تدواار وذل  تن خ   اادتخدام اكادتبظ ة، وت
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 وظيددظت تدارة الأزتددظت لدددى  ظ دددات التدددارس ادد  ت ظاظددة بيةددة تددن ور ددة  ظددر التعلتددظت رددظ ت 
بدررة سظلية ا  التخطيط والت ظيم والتوريه والتتظبعة، وسدم ورود ارو  ذات دكلة ت اظ ية تعزى 

 لتتغيرات الدرااة. 
للتعدرة تلدد   ددرة دولددة رورريددظ  (basilaia & kvavadze,2021)و وظادظدز ومردرى بظادديليظ 

وادد ظ  ظ ادد  توااددلة العتليددة التعليتيددة ادد  التدددارس بظاددتخدام التعلدديم سددن بعددد خدد   رظ  ددة  ورو ددظ، 
( طظلبظً تدن الددارس الخظادة اد  روروريدظ اادتخدتوا  ظدظم التعلديم س دد بعدد، ٜٓ٘و د تم درااة  ظلة )

ظ و سلدد   ردظح اك تنددظ  الادريع تلدد  الدتعلم سددن بعدد، وا تاددظب خبدرات وت ددظرات للتاددتنب  و دد م ددد ال تد
 يت ن ااتخدات ظ بعد الوبظ  ا   ظلة سدم ورود دروس مو  ظكت مخرى تتظلالة ل ظلة الوبظ .

( التعددرة تلدد  تاددتوى تتظراددة ت ددظرات تدارة الأزتددظت ٕٕٔٓوهدددات درااددة بظرريددب وال خعدد  )
داريدددة اددد  رظتعدددة سددددن، والتعدددرة سلددد  الودددرو  الورديدددة التددد  تعدددزى تلددد  تتغيدددرات لددددى النيدددظدات الا

(، وتددم تسددداد ااددتبظ ة لت نيدد  ٖٕ٘الدرااددة، وتددم ااددتخدام التدد  و الواددو  الت ليلدد ، وبلغددت العي ددة )
مهداة الدرااة، وتوالت الدرااة تلد  من تادتوى تتظرادة ت دظرات تدارة الأزتدظت لددى  يدظدات رظتعدة 

تتواددطة ادد  رتيددع الترددظكت )التو يددر الابددداس ، التخطدديط، اكتاددظ ، التوددظوض و دد   سدددن رددظ ت
التةدد  ت( وتواددلت تلدد  ورددود اددرو  ارديددة تعددزى لتتغيددر الردد س لاددظلذ الددذ ور، وتتغيددر التؤهدد  

 العلت  لاظلذ  تلة الد توراة.
ودظ  بتدي دة ( التعرة تل  تدارة اكزتظت لدى  ظ ددات ريدظض الأطٕٕٕٓوهدات درااة تررة  )

بريددددة تدددن ور دددة  ظدددر التعلتدددظت اددد   دددو  مزتدددة  ورو دددظ، وتدددم اادددتخدام التددد  و الوادددو  التاددد  ، 
( تعلتددددة، وتواددددلت الدرااددددة تلدددد  من دررددددة تتظراددددة ٕٙواكاددددتبظ ة  ددددلداة لرتددددع البيظ ددددظت، وبلغددددت )

 بيدرة بتتوادط بلدغ  النظ دات لت ظرات تدارة الأزتظت )الو ية، الو رية والادارية، الت ظيتيدة( ردظ ت بدرردة
(، بي تظ  ظ ت مبرز التعو ظت الت  وار ت النظ دة ا  تدارة الأزتظت ستل ظ   ظ   لتعليتدظت تدن ٜٗ.ٖ)

 الادارة العليظ، و لارة الأستظ  الور ية والتنظرير الت  تارا ظ سن تتظبعة اري  تدارة اكزتظت.
م تددددديري التدددددارس ( درااددددة لتعددددرة سلدددد  دررددددة ااددددتخدإٕٕٓومرددددرى مبددددو  ددددرش و رددددظزي )

 اادتراتيرية تدارة الأزتدظت تددن ور دة  ظدر التعلتددين اد  تديريددة ر دوب  دظبلس، ولت نيدد  هددة الدرااددة
( تعلتددظً ٖٖٖ( اندرة، وتدن لادم توزيع دظ سلدد  سي دة ت و دة تدن )ٖٚردرى تطدوير اادتبظ ة ت و دة تددن )

رة اكزتدن تددن ور ددة وتعلتدة، وتواددلت الدراادة من دررددة اادتخدام تددديري التددارس كاددتراتيرية تدا
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 ظددر التعلتددين ادد  تديريددة ر ددوب  ددظبلس رددظ ت بدررددة ترتوعددة، وسدددم ورددود اددرو  تعددزى لتتغيددر 
 الر س والتؤه  العلت  وا وات الخبرة. 

 التعنيب سل  الدرااظت الاظبنةع
توالت البظ لاة بعد اكطد ع سلد  الدراادظت الادظبنة العربيدة والأر بيدة الخظادة اد  تو دوع تدارة 

تدددظت اددد  ظددد  رظ  دددة  ورو دددظ سلددد  من رظلبيدددة الدراادددظت ت ظولدددت وا دددع تدارة الأزتدددظت اددد  التددددارس اكز 
والرظتعظت، والنلي  ت  ظ ت ظو  تدارة الأزتظت ا  ظ  رظ  ة  ورو ظ، و د اادتوظدت الدراادة تدن الدراادظت 

ادظسدة تدن الدراادظت الاظبنة ا  تلارا  الأدب ال ظري التتعل  ب دارة الأزتظت ا  ظد  رظ  دة  ورو دظ، والت
الاظبنة ا  ت ديد ترتتع الدرااة والت  رية والأدوات التاتخدتة، وتتيدزت الدراادة ال ظليدة سدن الدراادظت 
الاددظبنة ادد  تطبين ددظ بظلبي ددة الأرد يددة ادد  ت ظاظددة  اددبة التوددر   يددث تعتبددر تددن الدرااددظت الأولدد  التدد  

 ت ظولت تو وع الدرااة.
 

 الطريكة والإجراءات
الردز  سر دظً لت  ريدة الدراادة، وترتتدع الدراادة وسي ت دظ، وطدر  رتدع البيظ دظت و يويدة  يةت  هذا

 الت ن  تن اد  ظ ولابظت ظ، وذل  سل  ال  و الآت ع
 

 مههج الدراشة
استتدت الدرااة الت  و الواو  التا  ، وايه يتم اادترواب رتيدع مادراد ترتتدع الب دث مو سي دة 

 )العادددظة،رة التدروادددة تدددن  يدددث طبيعت دددظ ودرردددة ورودهدددظ  بيدددرة تددد  م، وذلددد  ب ددددة وادددة الظدددظه
ٕٕٓٔ.) 

 
 مجتمع الدراشة وعيهتها

ت ون ترتتع الدرااة تن رتيع تعلت  وتعلتظت التدارس ال  وتية ا  ت ظاظدة التودر  والبدظلغ 
(. ٕٕٔٓ-ٕٕٓٓ( تدراددة ادد  العددظم الدراادد  )ٜ٘ٗ( تعلتددظً وتعلتددة تلت نددين ادد  )ٜٜٓٚسددددهم )

( توزيدع ٔ( تةدظر ظً. ويبدين الرددو  )ٕٓٔالدراادة تدم اختيدظر سي دة تتظ دة ت و دة تدن)ولت ني  مهدداة 
 سي ة الدرااة  اب الر س والتؤه  العلت  والخدتة.
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 (1ال دول)
 توزيع أفراد العينة ح:ب المؤهل العممي، و:نوات الخدمة، وال نس

 الن:اة الم وية العدد م:تويات المتغير الم:تقل المتغير الم:تقل

 لر سا
 30.0 36 ذ ر
 70.0 84 م لا 

 التؤه  العلت 
 48.3 58 ب ظلوريوس
 51.7 62 درااظت سليظ

 الخدتة
 30.0 36 ا وات ٘م   تن 

 23.3 28 ا وات ٓٔا وات تل   ٘تن 
 46.7 56 ا وات ٓٔم لار تن 

  120  الكمي
 

% )العددددد ٓٚ، ( تدددن سي دددة الدراادددة هدددم تدددن الدددذ ورٖٙ% )العددددد ٖٓ( من ٔيبدددين الرددددو  )
% )العددددد ٚ.ٔ٘( تدددن  تلدددة الب دددظلوريوس، و دددظن ٛ٘% )العددددد  ٖ.ٛٗ( تدددن الا دددظث. و دددظن ٗٛ 
ادد وات،  ٘( تددن ذوي الخدتددة م دد  تددن ٖٙ% )العدددد  ٖٓ( تددن  تلددة الدرااددظت العليددظ. و ددظن ٕٙ 

( ٙ٘% )العددد  ٚ.ٙٗاد وات، ومن  ٓٔاد وات تلد   ٘( تن ذوي الخدتة تن ٕٛ% )العدد  ٖ.ٖٕ
 ا وات. ٓٔي الخدتة م لار تن تن ذو 

 

 أداة الدراشة
استتدت البظ لاة اكاتبظ ة وذلد  لرتدع البيظ دظتت تذ تعددلأ تن يدة تبظةدرة لطدرح الأاد لة سلد  العي دة 
وبطرينة تور دة، وذلد  لأن اديغ الارظبدظت ت ددد بةد   تادب ، تتدظ يادتذ بتعظلردة  تيدة وذلد  تدن 

تددة تنظر ددظت  تيددة،  يددث تددم تسددداد ااددتبظ ة لت ددظرات مردد  تعظلرددة  تيددة ا تةددظة س  ددظت ريظ ددية وا  ظ
تدارة الأزتددظت وتاددتيم انرات ددظ وذلدد  بتراسددظة الأدب ال ظددري التتعلدد  بظلتو ددوع، وترارعددة اكاددتبظ ظت 

( ودرااددددة )مبددددو  ددددرش ٕٕٕٓوالتنددددظييس التاددددتخدتة ادددد  الدرااددددظت الاددددظبنة تلادددد  درااددددة )تررةدددد ،
نددددرات والأبعددددظد الأهددددداة التددددراد ت نين ددددظ تددددن هددددذ  (، دون تهتددددظ  من تخدددددم هددددذ  الوٕٕٕٓو رددددظزي،

 الدرااة، وت نام ااتبظ ة ت ظرات تدارة الأزتظت تل   اتين وهتظع
 ي دة تل  رتع التعلوتظت الديتوررااية لعي ة الدرااة. ال زء الأول: -
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ي دددة تلدد   يددظس دررددة تددواار ت ددظرات تدارة الأزتددظت ادد  ظدد  رظ  ددة  ورو ددظ لدددى  ال اازء الثاااني: -
( اندرة، وزسدت سلد  مربعدة ٕٛي التددارس اد  ت ظاظدة التودر  تدن ور دة  ظدر التعلتدين، وت دتن )تدير 

 ترظكت، وه ع التو ير الابداس ، التخطيط، اكتاظ ، التوظوض و   التة  ت.
 

 معيار الحلم
تددم  استتددظد اددلم لي ددرت الختظادد  لتادد يذ مدوات الدرااددة، ب سطددظ   دد  انددرة تددن انراتدده دررددة 

وهدد   (بةدددة ريددر تواادد ، ريددر تواادد  ،ت ظيددد، تواادد ، تواادد  بةدددة)بددين دررظتدده الختددس وا دددة تددن 
 ( سل  الترتيب، و د تم استتظد التنيظس التظل  لأرراض ت لي  ال تظ وعٔ، ٕ، ٖ، ٗ، ٘تتلا  ر تيظً )

  ليلة   ٖٖ.ٕ -ٓٓ.ٔتن 
  تتواطة  ٚٙ.ٖ -ٖٗ.ٕ تن
  بيرة   ٓٓ.٘ -ٛٙ.ٖ تن
 

 تهاصدق أداة الدراشة وثبا
 أولًا: الصدق الظاهري:

للت ن  تن الاد  الظظهري لأداة الدرااة، تم سَرُ  ظ سلد  سددد تدن الت  تدين تدن ذوي الخدتدة 
واكختاظص تدن مس دظ  هي دة التددريس اد  الرظتعدظت الأرد يدة والأخدذ بدرمي م وت  ظدظت م  دو  اندرات 

وو دوح الوندرات، وتددى د دة واد تة  الأداة تن  يثع )تدى ت ظادبة الوندرات للتردظ  الدذي ت ددرج ت تده،
الاديظرة اللغويدة(. وتددم تردرا  التعددي ت سلدد  اكادتبظ ة بعدد ت  يت ددظ وادْ  تدظ موادد  بده الت ِ تدون تددع 

 %( تن ارا  الت  تين للأخذ بظلتعدي . ٓٛتب   تعيظر )
 سية ولاةتنظ  الخاظ ص الاي وتترية )الاد  واللابظت( لأداة الدراادة، طُبندت سلد  سي دة اادتط 

 ت و ة تن مربعين تةظرً ظ تن خظرج سي ة الدرااة، ومسيد تطبين ظ بعد لا لاة ماظبيع تن التطبي  الأو .
 

 ثانيًا: صدق الاناء:
للت ند  تددن اددد  الب ددظ  لأداة الدرااددة، تددم اادتخراج تعظتدد  ارتبددظط بيراددون بددين دررددة الونددرة 

اّ ذ بين دررة الونرة والدررة ال لية لترظل دظ والدررة ال لية لترظل ظ، وااتخراج تعظت  اكرتبظط الت
(Corrected item-total correlation) . ددت تعددظت ت اكرتبدظط بيراددون بددين دررددة و تراو ددد 

( ٚٗٛ.ٓ( لترددظ  ت ددظرة التو يددر الابددداس ، وبددين )ٛٛ.ٓ( و)ٕٚ.ٓالونددرة والدررددة ال ليددة لترظل ددظ بددين )
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( ٙٙٛ.ٓ( لترددظ  ت ددظرة اكتاددظ ، وبددين )ٛٛ.ٓ( و)ٖٙ.ٓ( لترددظ  ت ددظرة التخطدديط، وبددين )ٖٜ٘.ٓو)
، ومسلدد  (P<.01)( لترددظ  ت ددظرة التوددظوض و دد  التةدد  ت، ورتيع ددظ ذات دكلددة ت اددظ ية ٕٜٓ.ٓو)

. وهدذا يؤةدر تلد  ادد  الب دظ  لتنيدظس (Bryman & Cramer, 1997)( ٖ٘.ٓتدن س تدة النطدع )
 .تدارة الأزتظتت ظرات 

( ٓٙٙ.ٓال ليددة لترظل ددظ بددين )التاد ذ بددين دررددة الونددرة والدرردة   تدظ تراو ددت تعددظت ت اكرتبددظط
( لترددظ  ت ددظرة التخطدديط، وبددين ٖٜٔ.ٓ( و)ٔٓٛ.ٓ( لترددظ  ت ددظرة التو يددر الابددداس ، وبددين )ٜ٘ٛ.ٓو)
( لترددددظ  ت ددددظرة التوددددظوض ٖٛٛ.ٓ( و)ٖٜٚ.ٓ( لترددددظ  ت ددددظرة اكتاددددظ ، وبددددين )ٛٔٛ.ٓ( و)ٕ٘ٗ.ٓ)

 ,Leech, Barrett, & Morgan)( ٖٓ.ٓو دد  التةدد  ت، ورتيع ددظ مسلدد  تددن س تددة النطددع )
، وهدددذا يةدددير تلددد  من ه ظلددد  ترظ ادددظً وظيويًدددظ اددد  مدا  التعلتدددظت سلددد  اندددرات التنيدددظس، وبعبدددظرة (2011

 .(Brown, 1983)مخرى، تتتتع )اكاتبظ ة( بدررة تنبولة تن اد  الب ظ  
 

 ثالثاً: الثاات:
 ت  رو بددظخ ملوددظ للت ندد  تددن لابددظت الأداة سلدد  تنيددظس ت ددظرات تدارة الأزتددظت، تددم ااددتخراج تعددظت

( يبددددين ٖ)التردددظ س الددددداخل ( لترددددظكت الأداة، وتعظتدددد  لابددددظت اكاددددتنرار )تسددددظدة اكختبددددظر(. والردددددو  )
 ال تظ و.

 (6ال دول )
عادة الاختاار لمقياس مهارات إدارة الأزمات  نتا ج معاملات ثاات كرونااخ ألفا، وا 

 0.90 0.95 ت ظرة التو ير الابداس 
 0.89 0.97 طت ظرة التخطي

 0.91 0.88 ت ظرة اكتاظ 
 0.92 0.93 ت ظرة التوظوض و   التة  ت

 

(، تراو ددت تعددظت ت  رو بددظخ ملوددظ للتنددظييس الورسيددة لتنيددظس تدارة ٖ تددظ يُ  ددظ تددن الردددو  )
(،  تدظ تراو دت تعددظت ت لابدظت اكادتنرار )الاسدظدة( للتندظييس الورسيددة ٜٚ.ٓ( و)ٛٛ.ٓالأزتدظت بدين )
( للتنيظس ال ل ، ورتيع ظ مسلد  تدن ٕٜ.ٓ(، و)ٕٜ.ٓ( و)ٜٛ.ٓات تدارة الأزتظت بين )لتنيظس ت ظر 

 ، وسليه يتتتع التنيظس بدررة سظلية تن اللابظت.(Cronback, 1951)( ٓٚ.ٓس تة النطع )
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 المعالجات الإحصائية المصتخدمة
 ية للعلدوم اكرتتظسيدة تعظلرة البيظ ظت بظاتخدام بر ظتو الرزتدة الا ادظ تم الدرااة، مهداة لت ني 

(SPSS  ولت لي  البيظ ظت، والارظبة سن ما لة الدرااة، تم اكستتظد سل  تنيدظس لي درت الختظاد  اد ،)
الارظبة سن الأا لة تن خ   اادتخدام التعظلردظت الا ادظ ية الآتيدةع تعظتد   درو ب  ملودظ، والتتوادطظت 

 التبظين الأ ظدي، واختبظر ت. ت لي  واختبظر تندير،الال اظبية، واك  رااظت التعيظرية، الرتبة، ودررة 
 

 نتائج الدراشة ومهاقشتها
تددظ درردة تددواار ت دظرة تدارة الأزتدظت ادد  ظد  رظ  ددة  أولًا: النتاا ج المتعمقااة االإ اااة عاان ال:اؤال الأول:

  ورو ظ لدى تديري التدارس ا  ت ظاظة التور  تن ور ة  ظر التعلتين؟
تدددمّ  ادددظب التتوادددطظت ال ادددظبية، واك  راادددظت التعيظريدددة، والترتيدددب،  للإرظبددده سدددن هدددذا الادددؤا ،

لتنديرات سي ة الدرااة لدررة تواار ت ظرة تدارة الأزتظت اد  ظد  رظ  دة  ورو دظ لددى تدديري التددارس اد  
 تددظ ادديتم استتددظد التنيددظس التددظل  لأرددراض ت ليدد  ال تددظ وع  .ت ظاظددة التوددر  تددن ور ددة  ظددر التعلتددين

تلد   ٙٙ.ٖ(، ) بيدرةع تدن ٙٙ.ٖتل  م   تدن  ٖٖ.ٕ(، )تتواطةع تن ٖٖ.ٕتل  م   تن  ٔ ) ليلةع تن
 .ال تظ و( يُبيّن ٖوالردو  )(. ٘
 

 ( 2ال دول )
 المتو:طات الح:ااية، والانحرافات المعيارية، والرتاة، لتقديرات عينة الدرا:ة 

 لدر ة توافر مهارات إدارة الأزمات
 م:توى الموافقة الرتاة نحرا  المعياريالا  المتو:ط الح:ااي النموذج

 تتواطة 1 80. 3.60 ت ظرة التو ير الابداس 
 تتواطة 2 92. 3.14 ت ظرة التخطيط
 تتواطة 4 87. 2.47 ت ظرة اكتاظ 

 تتواطة 3 90. 2.89 ت ظرة التوظوض و   التة  ت
 متو:طة  0.66 3.14 الكمي

 

اددطظت ال اددظبية لتنددديرات سي ددة الدرااددة لدررددة تددواار (، تراو ددت التتو ٖ تددظ يُ  ددظ تددن الردددو  )
( وبدررددة تتواددطة،  يددث رددظ ت تنددديرات تددواار ت ددظرة ٛٓٙ.ٖ( و)ٖٚٗ.ٕت ددظرات تدارة الأزتددظت بددين )

(، وبدررددة ٔٓٛ.ٓ)( وا  ددراة تعيددظري ٛٓٙ.ٖالتو يددر الابددداس  ادد  الترتبددة الأولدد  بتتواددط  اددظب  )
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  (621)                                                                     م2222، 1 العدد، 1  المجلدالمهارة، 
 

( وا  دددراة تعيدددظري ٗٗٔ.ٖتبددة اللاظ يدددة بتتوادددط  اددظب  )تتواددطة، وردددظ ت ت ددظرة التخطددديط اددد  التر 
(، وبدررددة تتوادددطة، ورددظ ت تندددديرات ت ددظرة اكتادددظ  ادد  الترتبدددة اللاظللاددة بتتوادددط  ادددظب  ٕٜٗ.ٓ)
(، وبدرردددة تتوادددطة، وردددظ ت تندددديرات ت دددظرة التودددظوض و ددد  ٖٜٓ.ٓ( وا  دددراة تعيدددظري )ٖٜٛ.ٕ)

(، وبدررددددة ٚٚٛ.ٓ( وا  ددددراة تعيددددظري )ٖٚٗ.ٕالتةدددد  ت ادددد  الترتبددددة الرابعددددة بتتواددددط  اددددظب  )
( ٘ٗٔ.ٖتتواددددطة، وبلددددغ التتواددددط ال اددددظب  لتنددددديرات سي ددددة الدرااددددة للترددددظكت الأربعددددة ترتتعددددة )

( وبدررددة تتواددطة، تتددظ يةددير تلدد  من سي ددة الدرااددة تددرى من التاددتوى ٙٙٙ.ٓواك  ددراة التعيددظري )
لد  يةدير تلد  ت طنيدة اكادترظبظت التتوادطة، العظم لت ظرات تدارة الأزتظت لددى التدديرين تتوادطظً، وذ

، وتعددزى والتدد  تددد  سلدد  تددلخر وتراخدد  التددديرين ادد  ت نيدد  الأدا  التطلددوب ت  ددظ ادد  بدايددة الأزتددظت
هدددذ  ال تيردددة تلددد   لدددة بدددراتو تددددريب وتلهيددد  تدددديري التددددارس لتتظرادددة ت دددظرات تدارة الأزتدددظتت تذ تنّ 

تدارة الأزتددظت و ددد  دددلات رددظ ت  ورو ددظ بةدد   توددظر ،  التددديرين لددم يددتم تدددريب م بةدد   ت ظاددب سلدد 
 تتظ مدى تل   عة ا  تاتويظت تديري التدارس لادارة الأزتظت.
 يدث توادلت تلد  من تدواار ( ٕٗٔٓواتونت  تيرة الدرااة ال ظلية تع  تيرة دراادة اظادي  )

ادد  سلدد  تنددددير ت ددظرات تدارة الأزتددظت لتددديري تدددارس التعلدديم اللاددظ وي ادد  ت ظاظددة دتةدد    دد   
( ٕٕٔٓتتواددط وانددظً لارظبددظت ماددراد سي ددة الب ددث، واتونددت مي ددظً تددع  تيرددة درااددة بظرريددب وال خعدد  )

الت  توا  تل  من تاتوى تتظراة ت ظرات تدارة الأزتظت لددى النيدظدات الاداريدة اد  رظتعدة سددن  دد 
 رظ ت تتواطة.

ن درردة (  يث توادلت تلد  مٕٕٔٓ) واختلوت  تيرة الدرااة ال ظلية تع  تيرة درااة النر    
تواار  وظيظت تدارة الأزتظت لدى  ظ دات التدارس اد  ت ظاظدة بيةدة تدن ور دة  ظدر التعلتدظت ردظ ت 

 بدررة سظلية ا  التخطيط والت ظيم والتوريه والتتظبعة.
 سي ددة الدرااددة تددظ تددمّ  اددظب التتواددطظت ال اددظبية، واك  رااددظت التعيظريددة، والترتيددب، لتنددديرات 

 ( تبين ذل . ٚتل   ٗ. والرداو  تن )دررة تواار ت ظرات تدارة الأزتظت ا     ترظ  سل   د 
 

 مهارة التفكير الإاداعي .1
التتواطظت ال اظبية واك  رااظت التعيظرية والترتيب لتنديرات سي ة الدرااة ( ٗيبين الردو  )

  .تواار ت ظرة التو ير الابداس ل
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 (626)                                                                شلصلة العلوم التربوية والهفصية

 ( 2ال دول )
 ااية، والانحرافات المعيارية، والرتاة، لتقديرات عينة الدرا:ة المتو:طات الح:

 لتوافر مهارة التفكير الإاداعي

المتو:ط  الفقرة الرقم
 الح:ااي

الانحرا  
م:توى  الرتاة المعياري

 الموافقة

1 
ياددتخدم تدددير التدراددة ت ددظرات التو يددر الابددداس  واكبت ددظري 

 ك تراح بدا  
4.03 .840 

 ترتوعة 1

 ترتوعة 2 867. 3.77 عظت  تدير التدراة تع الأزتة بة   يت  م تع طبيعت ظيت 6

3 
لديه التندرة سل  اختيظر اري  ست  لديه خبرة بظلتعظت  تدع 

 الأزتظت
3.75 .928 

 ترتوعة 3

 ترتوعة 4 968. 3.73 لديه التندرة سل  توليد سدة بدا   و لو  لتوار ة الأزتة. 5
 تتواطة 5 1.00 3.60 د ما ظر رديدة و ظبلة للتغيير.لديه التندرة سل  تولي 4
 تتواطة 6 1.02 3.58 يدر  مهتية تةرا  العظتلين بورش تدريبية للتعظت  تع الأزتظت 9
 تتواطة 7 925. 3.47 يتتل  تدير التدراة التندرة ال ظاية لت ديد مبعظد الأزتة 2
 تتواطة 8 906. 3.45 علتينيعت  تدير التدراة سل  تخوية الاظر الأزتة سل  الت 8
 تتواطة 9 1.14 3.38 يةرع العظتلين لابدا  ارا  م وتنتر ظت م ملا ظ   دوث الأزتة 7
 تتواطة 10 979. 3.32 يوار التدير الات ظ ظت التظدية والتن ية الت ظابة لادارة الأزتة 10

 

الدراادة لتدواار ت دظرة  (، تراو ت التتواطظت ال اظبية لتنديرات سي دةٗ تظ ي  ظ تن الردو  )
( ٔ( وبدرردة تدن تتواددطة تلد  ترتوعدة،  يددث ردظ ت الونددرة )ٖٓ.ٗ( و)ٕٖ.ٖالتو يدر الابدداس  بددين )

و اّدد ظ "ياددتخدم تدددير التدراددة ت ددظرة التو يددر الابددداس  واكبت ددظري ك تددراح بدددا  " ادد  الترتبددة الأولدد  
ة ترتوعددة، ادد   ددين رددظ ت الونددرة (، وبدررددٓٗٛ.ٓ( وا  ددراة تعيددظري  دددر  )ٖٓ.ٗ) بتتواددط  اددظب 

( و اّ ظ "يوار التدير الات ظ ظت التظدية والتن ية الت ظابة لادارة الأزتدة" بظلترتبدة الأخيدرة بتتوادط ٓٔ)
(، وبدررددة تتوادطة، وتوادر البظ لادة هدذ  ال تيرددة ٜٚ.ٓ( وا  دراة تعيدظري  ددر  )ٕٖ.ٖ ادظب   ددر  )

رس بدد دارة الأزتددظت وت ظرات ددظ،  تددظ تعددزى هددذ  ال تيرددة بددلن التعلتددين ي  ظددون  لددة وسدد  تددديري التدددا
تلدددد  من تدددددديري التددددددارس اددددد  ت ظاظدددددة التودددددر  ك يتلندددددون دورات وورةدددددظت تدريبيدددددة وتلهيليدددددة لادارة 
الأزتظت،  تظ تد  هدذ  ال تيردة تلد   لدة التوسيدة بد دارة الأزتدظت اد  اللندظ ات الدوريدة لتدديري التددارس 

 .الت  تعندهظ تديرية التربية
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  (622)                                                                     م2222، 1 العدد، 1  المجلدالمهارة، 
 

( التدد  تواددلت تلدد  من ٕٕٔٓواتونددت  تيرددة الدرااددة ال ظليددة تددع  تيرددة درااددة بظرريددب وال خعدد  )
تادددتوى تتظرادددة النيدددظدات اددد  رظتعدددة سددددن لتردددظ  ت دددظرة التو يدددر الابدددداس  اددد  تدارة الأزتدددظت  دددد ردددظ  

 تتواطظً.
 

 مهارة التخطيط: .ٕ
لتنديرات سي ة الدرااة  والترتيبالتتواطظت ال اظبية واك  رااظت التعيظرية ( ٘يبين الردو  )

 علدررة تواار ت ظرة التخطيط
 ( 2ال دول )

 المتو:طات الح:ااية، والانحرافات المعيارية، والرتاة، لتقديرات عينة الدرا:ة لدر ة توافر مهارة التخطيط

المتو:ط  الفقرة الرقم
 الح:ااي

الانحرا  
م:توى  الرتاة المعياري

 الموافقة
 تتواطة 1 99. 3.23 تدراة ت ي ة العظتلين  وايظً لتوار ة الأزتةياتطيع تدير ال 1
 تتواطة 2 1.00 3.22 يةر  العظتلون ا  تخطيط وت ويذ براتو توار ة الأزتة 8
 تتواطة 3 1.05 3.15 ي دد ردو  مولويظت يتام بظلوظسلية والد ة 7
 تتواطة 4 1.02 3.13 ينوم بتوزيع الأدوار بين العظتلين س د  دوث الأزتة 6
 تتواطة 5 1.00 3.12 لديه التندرة سل  ترايد روح الوري  بين العظتلين ملا ظ   دوث الأزتة. 2
 تتواطة 6 96. 3.10 يتتل  التندرة سل  ت ديد ترتوسة تن البدا   لتوار ة الأزتة 3

4 
يتتلدد  تدددير التدراددة ت ددظرة تدارة الو ددت  عظتدد  ت ددم كتخددظذ النددرار 

 ةملا ظ   دوث الأزت
 تتواطة 6 1.09 3.10

 تتواطة 6 1.06 3.10 يرتع تعلوتظت  ظاية تتعلنة بظلأزتة 5
 

(، تراو ددت التتواددطظت ال اددظبية لتنددديرات سي ددة الدرااددة لدررددة تددواار ٘ تددظ ي  ددظ تددن الردددو  )
( و اّددد ظ " يادددتطيع ٔ( وبدرردددة تتوادددطة،  يدددث ردددظ ت الوندددرة )ٖٕ.ٖ( و)ٓٔ.ٖت دددظرة التخطددديط بدددين )

( ٖٕ.ٖدراددددة ت ي ددددة العددددظتلين  وادددديظً لتوار ددددة الأزتددددة" ادددد  الترتبددددة الأولدددد  بتتواددددط  اددددظب  )تددددير الت
( بظلترتبدة ٘، ٗ، ٖ( وبدرردة تتوادطة، اد   دين ردظ ت الوندرات ذوات الأر دظم )ٜٜ.ٓوا  راة تعيظري )

( وبدرردددة تتوادددطة، وتدددد  هدددذ  ال تيردددة تلددد   دددعة اكهتتدددظم بددد دارة ٓٔ.ٖالأخيدددرة بتتوادددط  ادددظب  )
زتددظت ملا ددظ  تسددداد ستليددة التخطدديط اددوا   ددظن التخطدديط  ريددب التدددى مو بعيددد التدددى،  ددذل   ددعة الأ

 تلهي  تديري الأزتظت للتخطيط س د توار ة الأزتة.
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 (622)                                                                شلصلة العلوم التربوية والهفصية

( التد  توادلت تلد  من ٕٕٔٓواتونت  تيرة الدرااة ال ظلية تع  تيرة درااة بظرريب وال خع  )
 ت ظرة التخطيط ا  تدارة الأزتظت  د رظ  تتواطظً.تاتوى تتظراة النيظدات ا  رظتعة سدن لترظ  

 

 مهارة الاتصال: .2
التتوادطظت ال ادظبية واك  راادظت التعيظريددة والترتيدب لتندديرات سي دة الدراادة لتددواار ( ٙيبدين الرددو  )

 ت ظرة اكتاظ 
 ( 2ال دول )

 مهارة الاتصال المتو:طات الح:ااية، والانحرافات المعيارية، والرتاة، لتقديرات لدر ة توافر

 الفقرة الرقم
المتو:ط 
 الح:ااي

الانحرا  
 الرتاة المعياري

م:توى 
 الموافقة

 تتواطة 1 1.10 2.63 يتتل  الندرة سل  التواا  تع الر ظت ال  وتية س د و وع الأزتة 2
 تتواطة 2 1.02 2.53 لديه التندرة سل  تو يذ مهداة تدارة الأزتة ببن التعلتين  3

4 
 ة ال وددظظ سلدد  اددرية اكتاددظكت والعتليددظت الخظاددة بظلتدراددةيدددر  مهتيدد

 س د  دوث الأزتة.
2.48 1.02 

3 
 تتواطة

 تتواطة 4 989. 2.38 يوظة التن يظت ال ديلاة  ظل ظاوب والا تر ت لتوار ة الأزتة 1
 تتواطة 5 1.21 2.33 ينوم بظختيظر  وادر بةرية ت ظابة للتعظت  تع الأزتة.  5

 
(، تراو ت التتواطظت ال اظبية لتنديرات سي دة الدراادة لدرردة تدواار ٙالردو  )  تظ ي  ظ تن
( و اّدد ظ "يوظددة ٕ( وبدررددة تتواددطة،  يددث رددظ ت الونددرة )ٖٙ.ٕ( و)ٖٖ.ٕت ددظرة اكتاددظ  بددين )

( ٖٙ.ٕالتن يددظت ال ديلاددة  ظل ظاددوب والا تر ددت لتوار ددة الأزتددة" ادد  الترتبددة الأولدد  بتتواددط  اددظب  )
( و اّد ظ "يندوم بظختيدظر  دوادر ٘(، وبدررة تتواطة، ا   ين رظ ت الوندرة )ٓٔ.ٔري )وا  راة تعيظ

( وا  ددددراة تعيددددظري ٖٖ.ٕبةددددرية ت ظاددددبة للتعظتدددد  تددددع الأزتددددة" بظلترتبددددة الأخيددددرة بتتواددددط  اددددظب  )
هدددذ  ال تيردددة سلددد  من النيدددظدات التربويدددة تدددظ زالدددت تعتتدددد سلددد   (، وبدرردددة تتوادددطة، وتدددد لأ ٕٕٔ.ٔ)

اند  الدذي ك ياددتذ بتبدظد  الخبدرات والتعلوتدظت ذات الاددلة بد دارة الأزتدظت اد  التدددارس اكتادظ  الأ
ال  وتية بت ظاظة التور  بة   اريع، تتظ يترتب سليه اعوبظت ا  التعظتد  تدع بعدض الأزتدظت ك 

 ايتظ مزتة  ورو ظ.
 وادلت تلد  من( التد  تٕٕٔٓواتونت  تيرة الدرااة ال ظلية تع  تيرة درااة بظرريب وال خع  )

 تاتوى تتظراة النيظدات ا  رظتعة سدن لترظ  ت ظرة اكتاظ  تدارة الأزتظت  د رظ  تتواط.
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 مهارة التفاوض وحل المشكلات:  .ٗ
( التتواطظت ال اظبية واك  رااظت التعيظرية والترتيب لتنديرات سي ة الدرااة ٚيبين الردو  )

 لتواار ت ظرة التوظوض و   التة  ت. 
 

 ( 2)ال دول 
 المتو:طات الح:ااية، والانحرافات المعيارية، والرتاة، لدر ة توافر مهارة. التفاوض وحل المشكلات

 

المتو:ط  الفقرة الرقم
 الح:ااي

الانحرا  
م:توى  الرتاة المعياري

 الموافقة

1 
ياتطيع تددير التدرادة خودض  ددة التدوتر واادتعظدة الدروح التع ويدة 

 بين التعلتين. 
 تتواطة 1 968. 3.07

2 
يتتلدد  تدددير التدراددة التندددرة سلدد  ت ي ددة رددو تددن اك تددرام التتبددظد  

 بين التعلتين.
 تتواطة 2 1.07 3.05

5 
ياددددتم بددددراتو توسويددددة لتوار ددددة الاةددددظسظت الت ددددظدة س ددددد  دددددوث 

 الأزتة.
 تتواطة 3 1.00 2.85

 تتواطة 4 981. 2.75 يووض الا  يظت للتعلتين ملا ظ  توار ة الأزتة. 3
 تتواطة 4 1.04 2.75 يتخذ  رارات اريعة و ظاتة س د و وع الأزتة. 4

 

(، تراو ت التتواطظت ال اظبية لتنديرات سي دة الدراادة لدرردة تدواار ٚ تظ ي  ظ تن الردو  )
( ٔ( وبدررددة تتواددطة،  يددث رددظ ت الونددرة )ٚٓ.ٖ( و)٘ٚ.ٕت ددظرة التوددظوض و دد  التةدد  ت بددين )

خوض  دة التدوتر واادتعظدة الدروح التع ويدة بدبن التعلتدين" اد  الترتبدة  و اّ ظ "ياتطيع تدير التدراة
(، وبدررددة تتوادطة، ادد   ددين ٜٛٙ.ٓ( وا  ددراة تعيدظري  دددر  )ٚٓ.ٖالأولد  بتتواددط  ادظب   دددر  )

( وبدرردة تتواددطة، وتددد  هددذ  ٘ٚ.ٕ( بظلترتبددة الأخيدرة بتتواددط  اددظب   دددر  )ٗ، ٖردظ ت الونرتددظن )
ين يددرون من خبددرة تددديري التدددارس ادد  التدددارس ال  وتيددة بت ظاظددة التوددر  ال تيرددة سلدد  من التعلتدد

 ليات  ظاية لتاظسدهم ا  التوظوض و   التة  ت واتخظذ النرارات ا  الأزتظت الطظر ة.
( التد  توادلت تلد  من ٕٕٔٓواتونت  تيرة الدرااة ال ظلية تع  تيرة درااة بظرريب وال خع  )

تعة سدن لترظ  ت ظرة التوظوض و   التة  ت ا  تدارة الأزتدظت  دد تاتوى تتظراة النيظدات ا  رظ
 رظ  تتواطظً.
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هد  ه ظلد  ادرو  ذات دكلدة ت ادظ ية س دد تادتوى ثانيًا: النتا ج المتعمقة االإ ااة عان ال:اؤال الثااني: 
ظ لدددى لدررددة تددواار ت ددظرات تدارة الأزتددظت ادد  ظدد  رظ  ددة  ورو ددالدكلددة ادد  تنددديرات ماددراد سي ددة الدرااددة 
 تعزى لتتغير)الر س، التؤه  العلت ، ا وات الخدتة(؟تديري التدارس ا  ت ظاظة التور  

للإرظبددة سددن هددذا الاددؤا ، ااددتخررت التتواددطظت ال اددظبية واك  رااددظت التعيظريددة، لتنددديرات سي ددة 
لدرردددة تدددواار ت دددظرات تدارة الأزتدددظت اددد  ظددد  رظ  دددة  ورو دددظ لددددى تدددديري التددددارس اددد   الدراادددة

 ( يبيّن ذل .ٛ. والردو  ))الر س، التؤه  العلت ، ا وات الخدتة(ظاظة التور ، وانًظ لتتغيّر ت 
 

 ( 2ال دول )
لدر ة توافر مهارات إدارة الأزمات في ظل  المتو:طات الح:ااية، والانحرافات المعيارية، لتقديرات عينة الدرا:ة

 )ال نس، المؤهل العممي، :نوات الخدمة(تغيّر ال ا حة لدى مديري المدارس في محافظة المفرق وفقاً لم
المتو:ط  م:تويات المتغير الم:تقل المتغير الم:تقل الم ال

 الح:ااي
الانحرا  
 المعياري

 ت ظرة التو ير

 الر س
 862. 3.52 ذ ر
 777. 3.64 م لا 

 التؤه 
 667. 3.81 ب ظلوريوس
 870. 3.41 درااظت سليظ

 الخدتة
 900. 3.63 ا وات 5م   تن 

 742. 3.87 ا وات 10ا وات تل   5تن 
 738. 3.45 ا وات 10م لار تن 

 ت ظرة التخطيذ

 الر س
 1.20 2.84 ذ ر
 746. 3.27 م لا 

 التؤه 
 852. 3.19 ب ظلوريوس
 991. 3.09 درااظت سليظ

 الخدتة
 1.01 3.29 ا وات 5م   تن 

 604. 3.58 ا وات 10ا وات تل   5تن 
 890. 2.82 ا وات 10م لار تن 

 ت ظرة اكتاظ 
 الر س

 935. 2.31 ذ ر
 847. 2.54 م لا 

 773. 2.45 ب ظلوريوس التؤه 
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 970. 2.49 درااظت سليظ

 الخدتة
 982. 2.42 ا وات 5م   تن 

 633. 2.67 ا وات 10ا وات تل   5تن 
 910. 2.40 ا وات 10م لار تن 

ت ظرة التوظوض و   
 لتة  تا

 الر س
 871. 3.12 ذ ر
 904. 2.79 م لا 

 التؤه 
 836. 2.63 ب ظلوريوس
 902. 3.13 درااظت سليظ

 الخدتة
 1.12 2.86 ا وات 5م   تن 

 503. 2.88 ا وات 10ا وات تل   5تن 
 914. 2.91 ا وات 10م لار تن 

 

 ادددظبية لتنددددديرات سي ددددة ( ورددددود اددددرو  ظظهريدددة بددددين التتواددددطظت الٛي  دددظ تددددن الرددددو  )
لدرردددة تدددواار ت دددظرات تدارة الأزتدددظت اددد  ظددد  رظ  دددة  ورو دددظ لددددى تدددديري التددددارس اددد   الدراادددة

الردد س، التؤهدد  العلتدد ، ادد وات الخدتددة(. )ت ظاظددة التوددر  ادد  الترددظكت الأربعددة، وانددظً لتتغيّددر 
ررددة تددواار ت ددظرات تدارة لدولت ديددد الدكلددة الا اددظ ية للوددرو  الظظهريددة بددين التتواددطظت ال اددظبية 

اد  التردظكت الأربعددة،  الأزتدظت اد  ظد  رظ  دة  ورو دظ لددى تددديري التددارس اد  ت ظاظدة التودر 
 ( يبيّن ذل .ٜللعي ظت التاتنلة. والردو  ) (t-test)وانظً لتتغيّر الر س، تم ااتخدام اختبظر 
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  (2ال دول )
لدر ة توافر مهارات إدارة الأزمات في ظل :ااية لممقارنة اين المتو:طات الح (t-test)نتا ج اختاار 

 في الم الات الأراعة  ا حة كورونا لدى مديري المدارس في محافظة المفرق

المتو:ط  ال نس المتغير التااع )الم ال(
 الح:ااي

الانحرا  
 المعياري

 الإحصا ي
(t) 

در ات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصا ية

 الابداس  ت ظوة التو ير 
 862. 3.52 ذ ور

-.719 118 .473 
 777. 3.64 ت ظث

 ت ظرة التخطيط
 1.205 2.84 ذ ور

-2.345 118 .021 
 746. 3.27 ت ظث

 ت ظرة اكتاظ  
 935. 2.31 ذ ور

-1.331 118 .186 
 847. 2.54 ت ظث

 التة  ت ت ظرة التوظوض و   
 871. 3.12 ذ ور

1.836 118 .069 
 904. 2.79 ت ظث

 

( وردود ادر  دا  ت ادظ يّظً بدين تتوادط  تندديرات الدذ ور والا دظث اد  ٜ  ظ تن الردو  )ي
، ولادظلذ الا دظث وتدد  هدذ  ال تيردة سلد  (t(118)=2.843; p< 0.05)ت ظرة التخطيط( ترظ  )

من الا ظث م   تنددرة سلد  التخطديط الادليم ملا دظ  الأزتدظتت وذلد  لأن الا دظث لددي م التزاتدظت وتادؤوليظت 
اددرية م لاددر تددن الددذ ور. وبظلتنظبدد ، ك يورددد اددر  دا  ت اددظ يقظ بددين تتواددطظت تنددديرات الددذ ور والا ددظث م

 ا  ترظكتع ت ظرة التو ير الابداس ، ت ظرة اكتاظ ، ت ظرة التوظوض و   التة  ت. 
 ادةالتتواطظت ال اظبية لتنديرات سي ة الدراولت ديد الدكلة الا اظ ية للورو  الظظهرية بين 

لدررة تواار ت ظرات تدارة الأزتظت ا  ظ  رظ  ة  ورو ظ لدى تديري التدارس ا  ت ظاظة التور  
للعي ظت التادتنلة.  (t-test)ا  الترظكت الأربعة، وانظً لتتغيّر التؤه  العلت ، تم ااتخدام اختبظر 

 ( يبيّن ذل .ٔٔوالردو  )
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 ( 11ال دول )
لدر ة توافر مهارات  المتو:طات الح:ااية لتقديرات عينة الدرا:ةن لممقارنة اي (t-test)نتا ج اختاار 

إدارة الأزمات في ظل  ا حة كورونا لدى مديري المدارس في محافظة المفرق في الم الات الأراعة، وفقًا 
 لمتغيّر المؤهل العممي

 المؤهل العممي المتغير التااع )الم ال(
المتو:ط 
 الح:ااي

الانحرا  
 المعياري

 ا يالإحص
(t) 

در ات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصا ية

 الابداس  ت ظرة التو ير 
 667. 3.81 ب ظلوريوس

2.84 118 .005 
 870. 3.41 درااظت سليظ

 ت ظرة التخطيط
 852. 3.19 ب ظلوريوس

.624 118 .534 
 991. 3.09 درااظت سليظ

 ت ظرة اكتاظ  
 773. 2.45 ب ظلوريوس

-.219 118 .827 
 970. 2.49 ااظت سليظدر 

ت دددددددددددددظرة التودددددددددددددظوض و ددددددددددددد  
 التة  ت 

 836. 2.63 ب ظلوريوس
-3.14 118 .002 

 902. 3.13 درااظت سليظ
 

( ورود ار  دا  ت ادظ يقظ بدين تتوادط  تندديرات  تلدة الب دظلوريوس ٓٔي  ظ تن الردو  )
 ;t(118)=2.843)ة الب دظلوريوس ( ولادظلذ  تلدت ظرة التو ير الابداس والدرااظت العليظ ا  ترظ  )

p< 0.05)(  ت ددظرة التوددظوض و دد  ، ادد   ددين  ددظن الوددر  لاددظلذ  تلددة الدرااددظت العليددظ ادد  ترددظ
. وبظلتنظبد ، ك توردد ادرو  دالدة ت ادظ يّظً بدين تتوادطظت (t(118)=-3.149; p< 0.01)التةد  ت( 
واختلودددت لتخطددديط، ت دددظرة اكتادددظ ، اددد  تردددظل ع ت دددظرة ا تلدددة الب دددظلوريوس والدراادددظت العليدددظ تندددديرات 

( التد  توادلت تلد  وردود ادرو  ذات دكلدة ٕٕٔٓ تيرة الدرااة تع  تيرة دراادة بظرريدب وال خعد  )
 ت اظ ية تعزى لتتغير الر س لاظلذ الذ ور.

 التتواطظت ال اظبية لتنديرات سي ة الدراادةولت ديد الدكلة الا اظ ية للورو  الظظهرية بين 
ت ظرات تدارة الأزتظت ا  ظ  رظ  ة  ورو ظ لدى تديري التدارس ا  ت ظاظة التور  لدررة تواار 

 One-way)ادد  الترددظكت الأربعددة، وانددظً لتتغيّددر الخدتددة، تددم ااددتخدام ت ليدد  التبددظين الأ ددظدي 
ANOVA)(  يبيّن ذل .ٔٔ. والردو ) 
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 ( 11ال دول )
لدر ة توافر  الح:ااية لتقديرات عينة الدرا:ة المتو:طاتنتا ج تحميل التااين الأحادي لممقارنة اين 

مهارات إدارة الأزمات في ظل  ا حة كورونا لدى مديري المدارس في محافظة المفرق في الم الات 
 الأراعة، وفقاً لمتغيّر الخدمة

المتغير التااع 
 )الم ال(

 المصدر
م موع 
 المراعات

در ات 
 الحرية

و:ط 
 المراعات

الإحصا ي 
(F) 

الدلالة 
 حصا يةالإ

 ت ظرة التو ير الابداس 
 1.71 2 3.42 بين الترتوسظت

 62. 117 72.99 داخ  الترتوسظت 069. 2.741
  119 76.41 ال ل 

 ت ظرة التخطيط
 6.12 2 12.23 بين الترتوسظت

 76. 117 89.31 داخ  الترتوسظت 001. 8.017
  119 101.5 ال ل 

 ت ظرة اكتاظ 
 71. 2 1.43 ظتبين الترتوس

 77. 117 90.07 داخ  الترتوسظت 396. 934.
  119 91.51 ال ل 

ت ظرة التوظوض و   
 التة  ت

 026. 2 052. بين الترتوسظت
 829. 117 96.98 داخ  الترتوسظت 969. 031.

  119 97.03 ال ل 
 

تندديرات سي دة الدراادة اد   ( وردود ادرو  دالدة ت ادظ يقظ بدين تتوادطظتٔٔي  ظ تن الردو  )
، و دد مظ درت  تدظ و التنظر دظت البعديدة (F(2, 117)=8.017; P< 0.01))ت دظرة التخطديط(  تردظ 

ادد وات( و ظددرا  م  ٘)ةدديويه( ورددود اددر  دا  ت اددظ يًظ بددين تتواددط  تنددديرات ذوي الخدتددة )م دد  تددن 
ا وات(، وورود ادر   ٘ن ا وات(، ولاظلذ ذوي الخدتة )م   ت ٓٔا وات تل   ٘ذوي الخدتة )تن 

اددد وات( و ظدددرا  م ذوي  ٓٔاددد وات تلددد   ٘دا  ت ادددظ يًظ بدددين تتوادددط  تندددديرات ذوي الخدتدددة )تدددن 
 ا وات(. ٓٔا وات تل   ٘ا وات(، ولاظلذ ذوي الخدتة )تن  ٓٔالخدتة )م لار تن 

( التد  توادلت تلد  وردود ٕٕٔٓواختلوت  تيرة الدرااة تع  تيرة درااة بظرريدب وال خعد  )
 رو  ذات دكلة ت اظ ية تعزى لتتغير التؤه  العلت  لاظلذ  تلة الد توراة.ا

( سدم ورود ارو  دالة ت ادظ يقظ بدين تتوادطظت تندديرات سي دة ٔٔ تظ يُ  ظ تن الردو  ) 
ت ددظرة التو يددر الابددداس ، ت ددظرة اكتاددظ ، ت ددظرة التوددظوض و دد  التةدد  ت،  الدرااددة ادد  ترددظكتع
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ة وتددد لأ هددذ  ال تيرددة م دده سلدد  الددررم تددن اخددت ة ادد وات الخدتددة تددظ بددين ماددراد واندًدظ لتتغيّددر الخدتدد
العي ددة، ادد ن لدديس لدددي م اخت اددظت روهريددة ادد  ترظبددظت م، ويعددد ذلدد  تؤةددراً سلدد  اك اددرظم بددين ترظبددظت 
سي ددة الدرااددة، تتددظ مدى تلدد  ظ ددور ال تددظ و ت اددرتة، واتونددت  تيرددة الدرااددة تددع  تيرددة درااددة مبددو  ددرش 

سدددم ورددود اددرو  تعددزى لتتغيددر الردد س والتؤهدد  العلتدد  وادد وات ( التدد  تواددلت تلدد  ٕٕٕٓظزي )و ردد
 الت  توالت تل  سدم ورود ارو  تعزى لتتغيرات الدرااة. (ٕٕٔٓالخبرة، و تيرة درااة النر   )

 

 التوصيات
 ب ظً  سل  ال تظ و الت  تم  الواو  تلي ظ، موات البظ لاة بتظ يل ع

دارت ظ.ش تدريبية لتديري التدارس ا  ت ظاظة التور  ل يوية توار ة الأزتظت ت ظتة دورات وور  -  وا 
ت ةظ  تدارة ا  التدارس ال  وتية بنابة التور  تخدتص بظلتعظتد  تدع الأزتدظت التتو عدة اد   -

 ال ظ ر والتاتنب .
 تواير الأر زة والتن يظت ال ديلاة الت  تا   ستلية اكتاظ  والتواا  لادارة الأزتظت. -
 دريب تديري التدارس سل  ت ظرات تدارة الأزتظت وتطبينظت ظ ا  التدارس.ت -
 ةددر لانظاددة تدارة الأزتددظت بددين تددديري التدددارس تددن خدد   الخددرا ط والأدلددة الارةددظدية ل يويددة  -

 التعظت  تع الأزتظت ا  ال ظكت الطظر ة.
 ة ال زتددة  ت ددظراتتسدظدة ال ظددر اد  بددراتو تلهيدد  تدديري التدددارس ب يدث تت ددتن الت ددظرات ال وسيد -

 تدارة الأزتظت.
 

 قائمة المراجع
(. تودظهيم ورؤى اد  الادارة والنيدظدة التربويدةع بدين الأادظلة وال دالادة، ٖٕٔٓمبو الع ، ليلد  ) -

 ستظنع دار يظاظ العلتية.
(. دور تديري التدارس ال  وتية ا  تدارة الأزتدظت بت ظاظدظت ردزة ٕ٘ٔٓمبو ةعيرة،  ظهد ) -

 راظلة تظراتير رير ت ةورة، رظتعة الأزهر.، درااة تنويتية
(. دررة اادتخدام تدديري التددارس كادتراتيرية تدارة ٕٕٕٓمبو  رش،  ار و رظزي، رولتظن ) -

اكزتظت تن ور ة  ظدر التعلتدين، ترلدة رظتعدة النددس التوتو دة للأب دظث والدراادظت التربويدة، 
ٖٔ(ٖٛ،) ٖٜٔ-ٕٔ٘. 
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ر س ظادر تدارة الأزتدظت بدظلادارة العظتدة للتربيدة والتعلديم (. درردة تدواإٕٔٓم تد، سبدد الوتدظح ) -
 .٘ٚ-ٜٕ(،ٕٚبت ظاظة الا اظ ، ترلة ب وث التربية ال وسية، )

(. تاتوى تتظراة ت ظرات تدارة اكزتدظت لددى النيدظدات ٕٕٔٓبظرريب، يظاتين وال خع ، ا د ) -
 .ٕٚٙ-ٖٕٔ(، ٜ) الادارية ا  رظتعة سدن، ترلة اكدمب للدرااظت ال واية والتربوية،

(. تاتوى تتظراة ت ظرات تدارة الأزتدظت لددى النيدظدات ٕٕٔٓبظرريب، يظاتين وال خع ، ا د ) -
 .ٕٛٙ-ٖٕٔ(، ٜالادارية ا  رظتعة سدن، ترلة الادارة للدرااظت ال واية والتربوية، )

(. تدارة الأزتددددظت ادددد   طددددظع الادددديظ ة، ور ددددة ستدددد  ت ةددددورة تندتددددة تلدددد  2010رةددددظد،  اددددن ) -
تر الادد وي الاددظدس سةددر لادارة الأزتددظت وال ددوارث، و دددة ب ددوث العتليددة،  ليددة الترددظرة، التددؤت

 رظتعة سين ةتس.
(. دررة تواار ت ظرات تدارة الأزتظت لتديري تدارس التعلديم اللادظ وي اد  ٕٗٔٓاظاي ، را يظ ) -

 ت ظاظددة دتةدد  تددن ور ددة  ظددر التدراددين، ترلددة رظتعددة تةددرين للب ددوث والدرااددظت العلتيددة،
ٖٓ(ٔ،)ٜٔٗ-ٔٚٙ. 

(. تنييم تدارة اكزتة التعليتيدة اد  ظد  رظ  دة  ورو دظ تدن ور دة  ظدر ٕٕٔٓسبظب ة، س   الدين ) -
 .ٚٗ-ٖ٘(،ٔ)ٖطلبة الدرااظت العليظ ا  الرظتعظت الأرد ية، ترلة تدارة التخظطر والأزتظت، 

ت التدرادددية ادددد  (. اعظليدددة تدددديري التددددارس اللاظ ويدددة اددد  تدارة الأزتدددظ2018سبدددد الله، سزيدددزة ) -
 .138-165(، 3) 9ت ظاظة تانط، ترلة رظتعة الويوم للعلوم التربوية وال واية، 

 ، دار الزهرا .ٕ(. التدخ  تل  الب ث ا  العلوم الالو ية، طٕٕٔٓالعاظة، اظلذ ت تد ) -
(. دررددددة تددددواار  وظيددددظت تدارة الأزتددددظت لدددددى  ظ دددددات ٕٕٔٓالنر دددد ، ةددددريوة وةددددرية، ةددددرية ) -

 .ٖٔٔ-ٕٛٛ(،ٖ)ٖٚبيةة، ترلة  لية التربية،  تدارس ت ظاظة
 ظريظت اترظهظت  ديلادة، ستدظنع دار  –(. الادارة التربوية تبظد  2010النيا ، ه ظ  ت تود ) -

 والتوزيع. الت ظهو لل ةر
(. تدارة اكزتددظت لدددى  ظ دددات ريددظض الأطوددظ  بتدي ددة بريدددة ٕٕٕٓ، اظطتددة ب ددت  اددن )تررةدد  -

 (،ٔٔ)ٔٔةددبظب البددظ لاين ادد  العلددوم التربويددة للدرااددظت العليددظ، تددن ور ددة  ظددر التعلتددظت، ترلددة 
ٔٓ٘ٚ-ٜٖٔٓ. 
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Abstract 

      The study aimed to identify the degree of applying the Kaizen strategy among academic 

leaders at Al al-Bayt University from the viewpoint of its faculty members. The researchers 

used the questionnaire as a tool to collect data for the study. The study sample which 

consisted of (117) members was chosen by a simple random method, and the descriptive 

survey method was used for its suitability to the nature of the study. The study concluded 

with a number of results, the most important of which are: The degree of application of the 

Kaizen strategy came to a moderate degree. The results of the study indicated that there 

were statistically significant differences attributed to the variable of sex and academic 

titles in all areas of applying the Kaizen strategy. 

Key words: Kaizen Strategy, Academic Leaders , Al al-Bayt University. 

 

 درجة تطبيل استراتيجية نايزٌ لدى الكادة الأناديميين في جامعة 

 .وجَة ىظر أعضاء ٍيئة التدريص فيَاآل البيت مً 

لطفي المشاعيد
مشله الشرفات (1)

(2) 
 الأردف. –جامعة آؿ البيت، المفرؽ  (1)
 الأردف. –جامعة آؿ البيت، المفرؽ  (2)

 ملخص

ىدفت الدراسة التعرؼ إلى درجة تطبيؽ استراتيجية كايزف لدى القادة الأكاديمييف في جامعة آؿ البيػت       
ر أعضاء ىيئة التدريس فييا، وقد استخدـ الباحثاف الاستبياف كأداة لجمع البينات عف الدراسة. مف وجية نظ

( عضػواً، واسػتدخدـ المػني  117وقد اختيرت عينة الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة، وتكونػت العينػة مػف )
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تائ  أىمديػا  إف درجػة تطبيػؽ الوصفي المسحي لملاءَمتو لطبيعة الدراسة، وخمدصت الدراسة إلى جممة مف الن
استراتيجية كايزف جاءت بدرجة متوسطة. وأشارت نتائ  الدراسة إلى وجود فروؽ ذات دلالة إحصػائية تدعػزى 

 لمتغير الجنس، والمسمى الأكاديمي في جميع مجالات تطبيؽ استراتيجية كايزف.
 .آؿ البيت  استراتيجية كايزف، القادة الأكاديميوف، جامعة الكممات المفتاحية

 
 .المكدمة

لقػػد شػػيد العػػالـ فػػي القػػرف الواحػػد والعشػػريف منافسػػة شػػديدة فػػي الأسػػواؽ العالميػػة، وذلػػؾ لمحصػػوؿ 
عمػػػى العمالػػػة المػػػاىرة والمػػػزودة بػػػالعمـ والمعرفػػػة والميػػػارة التػػػي تسػػػاعد المنظمػػػات عمػػػى تحقيػػػؽ التنافسػػػية 

مػف تحسػيف مخرجاتيػا مػف خػلاؿ العمػؿ  والريادة عمى الصػعيد العػالميل لػذلؾ كػاف لا بػد عمػى الجامعػات
عمػى تحسػػيف العمميػػات التػػي تقػػوـ بيػػا ضػػمف البػرام  التعميميػػة التػػي تقػػدميا، بحيػػث تكػػوف مخرجاتيػػا تمبػػي 
طموحات ومتطمبات الأسواؽ العالمية، وىذا أدى بالجامعػات إلػى السػعي الػدؤوب لمػدخوؿ فػي التصػنيفات 

 اءة خريجي ىذه الجامعات وزيادة الطمب عمييـ.العالمية للاعتمادية، والتي تسيـ في رفع كف
وجػػػػاءت التغيػػػػرات التػػػػي فرضػػػػتيا العولمػػػػة والمعموماتيػػػػة، والمتمثمػػػػة فػػػػي بنػػػػاء مجتمعػػػػات المعرفػػػػة، 
والتنافسية، وحماية الممكية الفكرية، وتنػامي الفػرص وزيػادة المنافسػة العالميػة، وكػاف لا بػد مػف إيجػاد ثقافػة 

دارة والأسػاتذة والعػامميف والطمبػة متحمسػيف لكػؿ مػا ىػو جديػد مػف خػلاؿ تنظيمية لدى الجامعات تجعؿ الإ
تحريؾ مواىبيـ ومقدراتيـ، وتشجيعيـ كفرؽ عمؿ، ومشاركتيـ فػي اتخػاذ القػرارات وتحسػيف العمميػات، بمػا 
يضػػفي تغيػػرًا واضػػحاً نحػػو الأفضػػؿ لػػدى خريجػػي ىػػذه الجامعػػات، فالتنميػػة المسػػتدامة تيػػدؼ الػػى تعظػػيـ 

صافية مف التعميـ العالي مع ضماف المحافظة عمى نوعية الموارد وتطػوير الخػدمات التعميميػة المكاسب ال
عبػر الػػزمف، وتأخػػذ عمػػى عاتقيػػا تحقيػؽ الموائمػػة بػػيف ثلاثػػة أركػػاف رئيسػية ىػػي   المػػوارد البشػػرية، المػػوارد 

 (.2114الطبيعية، والبيئة )الحداد، 
بػػالتطوير فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي، وأىػػـ الركػػائز  ويعػػدا القػػادة الأكػػاديميوف ىػػـ الجيػػة المعنيػػة

لتحقيػػػػؽ جػػػػودة الأداء لتحسػػػػيف منظومػػػػة التعمػػػػيـ، وذلػػػػؾ بتنفيػػػػذ اسػػػػتراتيجيات لتحقيػػػػؽ الأىػػػػداؼ التعميميػػػػة 
المنشػػودة، ممػػا يتطمػػب تبنػػي منيجيػػة إداريػػة جديػػدة تطبػػؽ معػػايير الجػػودة الشػػاممة فػػي الإدارة الجامعيػػة، 

 مستمر وعمى رأسيا استراتيجية كايزف في الإدارة.وتدعـ عمميات التحسيف ال
لقيػادة المؤسسػات  ( (Taiichi Ohno فاستراتيجية كايزف فمسػفة إداريػة أبتكرىػا تايشػي أوىػوف

معتمػدة عمػى التحميػؿ والعمميػة ، بػؿ ولتطبيقيػا فػي كػؿ نػواحي الحيػاة، الصػناعية والمؤسسػات الماليػة
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( يرجػػع لػػو masky imaiبيػػر اليابػػاني ماسػػكاي إمػػاي )وفػػي ميػػداف الأعمػػاؿ أو الصػػناعات، لكػػف الخ
، ثػـ كتػاب   قمبػا كػايزف عػاـ 1986الفضؿ في نشػر مفيػوـ الكػايزف حيػث أصػدر كتػاب  كػايزف عػاـ 

، فيمػػا بعػػد دخمػػت طريقػػة وفمسػػفة اسػػتراتيجية كػػايزف فػػي الإدارة فػػي كػػؿ منػػاحي الحيػػاة اليابانيػػة، 1997
 (.(Thessaloniki.2006في التربية والتعميـ والتطبيؽ لدييـ  ليصبح الإبداع والتنظيـ جزءاً أساسياً 

ويعػػد التحسػػيف المسػػتمر باسػػتخداـ منيجيػػة كػػايزف فكػػرة رائػػدة فػػي مجػػاؿ تطػػوير التعمػػيـ مػػف خػػلاؿ 
التخمص مف اليدر في العمميات إذ إفّ المبدأ الاساسي الػذي تقػوـ عميػو ىػذه المنيجيػة أف جميػع العػامميف 

فػػػي التطػػػوير المسػػػتمر، مػػػف خطػػػوات صػػػغيرة عمميػػػة واضػػػحة ليػػػا انعكاسػػػاتيا فػػػي المؤسسػػػة ليػػػـ الحػػػؽ 
(، فػػػالفكرة ىنػػا أف كػػؿ عمػػػؿ يمكػػف تحسػػػينو وتطػػويره، وكػػػؿ 2119الإيجابيػػة فػػي المسػػػتقبؿ )آؿ الحمػػود، 

اليػدر يسػيـ فػي إضػافة عممية لا بد مف أف تتضمف ىدراً، مادياً، أو معنوياً، أو فكريػاً، والتقميػؿ مػف ىػذا 
 فة لمعممية والمستفيديف.قيمة مضا

وتعتمػػد اسػػتراتيجية كػػايزف فػػي الإدارة عمػػى عػػدد مػػف المبػػادئ الأساسػػية، ومنيػػا مبػػدأ العمػػؿ فػػي 
الوقػػػت المناسػػػب ويكػػػوف عػػػف طريػػػؽ إنتػػػاج، أو نقػػػؿ الوحػػػدات المطموبػػػة فقػػػط عنػػػدما نحتاجيػػػا لجميػػػع 

ؼ العمؿ لملاحظػة المشػكمة عمميات التصنيع، أيضاً ىناؾ مبدأ التوقؼ لحؿ المشكلات، حيث يتـ إيقا
والتعرؼ إلى جذورىا، ومف ثـ إصلاحيا بطريقة تضمف عدـ تكػرار الخطػأ، ويمكػف عػزؿ المشػكمة عػف 
خػػػط الإنتػػػاج، ليعػػػود كمػػػا كػػػاف والتركيػػػز عمييػػػا بشػػػكؿ أكبػػػر ومسػػػتقؿ بػػػدوف أف تتوقػػػؼ عمميػػػة الإنتػػػاج 

(Titu.2010بالإضافة لذلؾ استراتيجية كايزف تضػـ مبػدأ منػع حػدوث ،)  المشػكلات مػف خػلاؿ إنشػاء
أنظمػػػة لا تسػػػمح بحػػػدوث الأخطػػػاء أو أنظمػػػة ذكيػػػة تسػػػتطيع مراقبػػػة الأخطػػػاء، ومبػػػدأ معاينػػػة الأشػػػياء 
بشػػكؿ مباشػػر وعػػدـ الاكتفػػاء بقػػراءة التقػػارير أو سػػماع وجيػػات نظػػر امخػػريف، أيضػػاً ىنػػاؾ مبػػدأ عمػػؽ 

يػػة، وذلػػؾ يتضػػمف إحسػػاس المسػػؤولية لكػػؿ شػػخص يعمػػؿ فػػي المنظمػػة خاصػػة فػػي المؤسسػػات التعميم
 (.(Lee.2004الشخص بالتقصير والسعي مف أجؿ معالجتو 

داريًػا وتنظيميًػا  وبالتالي يمكف القوؿ بأف إدارة الجودة الشاممة في التعميـ العالي تمثػؿ مػدخلًا فكريًػا وار
كمياتيػا ينبغي تطبيقو في قطاع التعميـ العالي ومؤسسػاتو لمتنسػيؽ بػيف جيػود منتسػبي تمػؾ المؤسسػات فػي 

وأقساميا المختمفة وتحقيؽ التحسيف المسػتمر لممخرجػات التػي تقػدميا تمػؾ المؤسسػات بمػا يحقػؽ الأىػداؼ 
التػػي تصػػبو إلييػػا إدارتيػػا. ومػػف خػػلاؿ مػػا سػػبؽ يتضػػح أىميػػة تطبيػػؽ اسػػتراتيجية كػػايزف فػػي الإدارة فػػي 

البيػػت، إعػػادة النظػػر فػػي  المؤسسػػات التعميميػػةل إذ أصػػبح لزامػػاً عمػػى ىػػذه المؤسسػػات، ومنيػػا جامعػػة آؿ
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جميػع المفػاىيـ والأسػاليب الإداريػة التػي تمارسػيا وتطبيػػؽ اسػتراتيجيات إداريػة حديثػة بيػدؼ الوصػوؿ إلػػى 
 معدلات عالية مف الإنتاج والأداء حتى نستطيع تقديـ الخدمة المطموبة بالجودة العالية.

 بيػت مػف قبػػؿ القػادة الأكػػاديمييفوقػد جػاء ىػػذا البحػث لمكشػػؼ عػف متطمبػات تطبيقيػػا فػي جامعػػة آؿ ال
 مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس فييا. 

وقد أشارت العديد مف الدراسات السابقة إلى استراتيجية كايزف، وفيما يمػي لمدراسػات السػابقة العربيػة 
 والأجنبية ذات العلاقة بموضوع الدراسة وفؽ تسمسؿ زمني مف الأقدـ إلى الأحدث، وكما يمي 

( ىػػػػدفت إلػػػػى دراسػػػػة إمكػػػػاف اسػػػػتخداـ بعػػػػض تقنيػػػػات التحسػػػػيف 2118واي، وسػػػػفاع )دراسػػػػة البػػػػر 
المسػػتمر مػػف قبػػؿ المنظمػػات عمومػػاً فػػي تحسػػيف أدائيػػا مثػػؿ اسػػتراتيجية كػػايزف، وذلػػؾ مقارنػػة بالتطبيقػػات 
المتميزة محمياً وعالمياً. وخمصت الدراسػة بالنتػائ  والتوصػيات التػي توضػح أنػو عمػى المنظمػة فػي مشػروع 

ة ىندسة عمميات العمػؿ عمػى إعػادة النظػر فػي الييكػؿ التنظيمػي الحػالي لممنظمػة بحيػث يػتـ التقسػيـ إعاد
 الدقيؽ للأعماؿ المناطة بالقطاعات المختمفة.

( التي ىدفت إلػى تحديػد العوامػؿ التػي تػؤثر فػي 2111)قموفر وآخروف، Glover at al  دراسة
ناعية، ودور اسػتراتيجية كػايزف فػي تحقيػؽ التنميػة تحسيف مخرجات الموارد البشرية في المنظمات الصػ

( مػػػف 8( مػػػف العػػػامميف فػػػي )85المسػػػتدامة، وطبقػػػت الدراسػػػة المػػػني  التجريبػػػي عمػػػى عينػػػة شػػػممت )
المنظمات الصناعية، وقد انتيت الدراسة إلى أف المنظمػات التػي اعتمػدت اسػتراتيجية كػايزف قػد حػدث 

 ليا تغير إيجابي عمى المدى الطويؿ. 
( وقػػػد اسػػػتيدفت تحديػػػد العوامػػػؿ المسػػػاعدة لتنظػػػيـ إدارة 2111)واتانػػػابي،  Watanabeة دراسػػػ

المعرفػػة باسػػتخداـ اسػػتراتيجية كػػايزف، واسػػتخدمت الدراسػػة مػػني  دراسػػة الحالػػة، وتكونػػت عينػػة الدراسػػة 
مػػػف المػػػدراء التنفيػػػذييف ومجموعػػػة مػػػف العػػػامميف فػػػي إحػػػدى المنظمػػػات الصػػػناعية، وقػػػد توصػػػمت إلػػػى 

 ة إلى أف تطبيؽ استراتيجية كايزف قد أسيـ في نجاح تطبيؽ إدارة المعرفة. الدراس
( وقػػػػد اسػػػتيدفت الاسػػػػتفادة مػػػػف الإمكانػػػات البشػػػػرية لإحػػػػلاؿ 2112)دياسػػػػكو،  Dyskoدراسػػػة 

التحسػػػيف المسػػػتمر انطلاقػػػا مػػػف توظيػػػؼ اسػػػتراتيجية كػػػايزف، اسػػػتخدمت مػػػني  دراسػػػة الحالػػػة لتحقيػػػؽ 
تصميـ مخطط لمجيمبا كايزف يعتمػد عمػى أربػع خطػوات ىػي  التخطػيط،  أىدافيا. وقد توصمت إلى أف

 وتحديد إجراءات العمؿ، والتأكد مف توفر الإمكانات البشرية والمادية والتنفيذ. 
( إلػى رفػع وتحسػيف كفػاءة الخدمػة الجامعيػة مػف 2113وقد ىدفت دراسػة عبػد الػرحمف، وأحمػد )
 اسػػػػتخداـ الوسػػػػائؿ الحديثػػػػة لمػػػػتعمـ بػػػػدؿ مػػػػف الوسػػػػائؿخػػػػلاؿ اسػػػػتخداـ تقنيػػػػة التحسػػػػيف المسػػػػتمر، أي  
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التقميديػػة، وتوصػػؿ الباحثػػاف إلػػى ضػػرورة اعتمػػاد المؤسسػػات التعميميػػة عمػػى الوسػػائؿ الحديثػػة فػػي الػػتعمـ، 
وذلؾ لضماف مواكبة التطورات العممية التي تخدـ العممية التعميميػة بمػا يسػيـ فػي سػرعة التواصػؿ مػا بػيف 

ساعد عمى القدرة عمى البقاء في ظػؿ التطػورات التكنولوجيػة الحاصػمة، وخمصػت الطالب والمدرس، وبما ي
 الدراسة بتوصيات مف أىميا   ضرورة الاستمرار في إجراء التحسينات في العممية التعميمية.

( وقد اسػتيدفت تطبيػؽ اسػتراتيجية كػايزف كػأداة لمتحسػيف المسػتمر، 2113)جوشي،  Joshiدراسة 
اسػػػة أف التحسػػػيف المسػػػتمر شػػػمؿ جميػػػع أنشػػػطة المنظمػػػة سػػػواء المتعمػػػؽ بتحسػػػيف وقػػد أظيػػػرت نتػػػائ  الدر 

 الإنتاجية، أو تطوير المنتجات، أو العلاقة بيف العماؿ والإدارة، وتحسيف تقديـ الخدمات لممستفيديف. 
( وقػد اسػتيدفت التعريػؼ بتقنيػات كػايزف الخمػس، 2114)فيجػو وآخػروف،  Feijoo et alدراسػة 

ا لتحسػػػيف إدارة الجػػػودة فػػػي التعمػػػيـ العػػػالي، وقػػػد خمصػػػت الدراسػػػة إلػػػى أف اسػػػتراتيجيات وأسػػػاليب توظيفيػػػ
كػػػايزف الخمػػػس لمتطػػػوير المسػػػتمر وىػػػي  العمػػػؿ بػػػروح الفريػػػؽ، والانضػػػباط الشخصػػػي، والػػػروح المعنويػػػة 
 العاليػػة، ومقػػاييس الجػػودة، واقتراحػػات التطػػوير والتحسػػيف، يمكػػف أف تسػػيـ فػػي تغييػػر الممارسػػات الإداريػػة
والأكاديميػػة فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي، وتعمػػؿ عمػػى تحسػػيف إدارة الجػػودة لعممياتيػػا وأنشػػطتيا، وصػػولًا 

 إلى التحسيف المستمر.
( وىػػدفت إلػػى تحديػػد متطمبػػات تحسػػيف أسػػاليب القيػػادة الجامعيػػة فػػي ضػػوء 2117دراسػػة الحربػػي )

يا، وقػػػد انتيػػػت الدراسػػػة إلػػػى أف منيجيػػػة جيمبػػػا كػػػايزف، وتعػػػرؼ الػػػدور الػػػذي يمكػػػف أف تسػػػيـ بػػػو لتحسػػػين
 توظيؼ استراتيجية كايزف قد أسيـ بشكؿ مباشر في تحسيف أساليب القيادة الجامعية.

( وىػػػػدفت ىػػػػدفت ىػػػػذه الدراسػػػػة إلػػػػى التعػػػػرؼ عمػػػػى آراء عضػػػػوات الييئػػػػة 2118دراسػػػػة )الكسػػػػر، 
ف فػػي الإدارة فػي جامعػػة الإداريػة بكميػػة التربيػة لمبنػػات بجامعػة شػػقراء فػي أىميػػة متطمبػات اسػػتراتيجية كػايز 

مكانيػػة تطبيػػؽ ىػػذه المتطمبػػات فػػي الجامعػػةل لمعالجػػة مشػػكمة البحػػث اسػػتخدـ المػػني  الوصػػفي،  شػػقراء، وار
واسػتخدمت اسػتبانة وزعػت عمػى عينػة مػف أعضػاء الييئػة الإداريػة فػي كميػة التربيػة لمبنػات بجامعػة شػػقراء 

ارة مػف منظػور اسػتراتيجية كػايزف، متطمبػات ( فرداً، احتوت أربعة مجالات ىي )متطمبػات عامػة لػ د51)
صياغة استراتيجية كػايزف، متطمبػات تطبيػؽ اسػتراتيجية كػايزف، متطمبػات تقػويـ اسػتراتيجية كػايزف(، بينػت 
نتائ  البحث أف أىمية متطمبػات اسػتراتيجية كػايزف لػ دارة حصػمت عمػى تقػدير عػاؿ، وأف إمكانيػة تطبيػؽ 

قػػديرً متوسػػط، كمػػا قػػدـ البحػػث مقترحػػات، منيػػا أف تتبنػػى جامعػػة متطمبػػات الاسػػتراتيجية حصػػمت عمػػى ت
 شقراء إتباع استراتيجية كايزف في الإدارة كأداة مف أدوات التغيير و التطوير لمعمؿ الإداري.
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تطبيػػػػؽ ومػػػػف خػػػػلاؿ عػػػػرض الدراسػػػػات السػػػػابقة يدلاحػػػػظ أف بعػػػػض الدراسػػػػات قػػػػد ركػػػػزت عمػػػػى 
(، وبعضػيا تحػدث 2111كدراسػة )قمػوفر وآخػروف، ة، استراتيجية جمبا كايزف في المؤسسات الصناعي

عػػف أراء الييئػػة الإداريػػة فػػي كميػػة البنػػات بجامعػػة شػػقراء حػػوؿ مفيػػوـ اسػػتراتيجية جمبػػا كػػايزف، كدراسػػة 
مػػػف خػػػلاؿ مػػػا سػػػبؽ، يمكػػػف ملاحظػػػة أف الدراسػػػة و ( بجامعػػػة شػػػقراء فػػػي السػػػعودية. 2118)الكسػػػر، 

درجػة تطبيػؽ اسػتراتيجية كػايزف لػدى ا حاولػت الكشػؼ عػف الحالية اختمفت عف الدراسات السابقة، بأنيػ
، كمػا ويمكػف القػوؿ القادة الأكاديمييف في جامعة آؿ البيت مف وجية نظػر أعضػاء ىيئػة التػدريس فييػا

بػأف الدراسػػة الحاليػػة تتميػػز عػػف الدراسػات السػػابقة بأنػػو لػػـ يسػػبؽ أف قامػت دراسػػة بيػػذا الخصػػوص فػػي 
احثيف، وتمتقػػػي ىػػػذه الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػات السػػػابقة فػػػي عػػػدد مػػػف جامعػػػة آؿ البيػػػت عمػػػى حػػػد عمػػػـ البػػػ

الجوانب أىميا  المنيجية العممية التي تتشابو مع المنيجيات التي أتبعتيػا بعػض الدراسػات السػابقة فػي 
(، 2117التوصؿ إلى البيانات وتحميميا، وتركيزىػا عمػى بعػض المتغيػرات الأساسػية كدراسػة )الحربػي، 

دراسة الحالية استفادت مف الدراسات السابقة في بناء أداة الدراسػة، وعػرض مشػكمتيا، مع التأكيد بأف ال
جػػراءات التطبيػػؽ، والوصػػوؿ إلػى المراجػػع المتعمقػػة بالدراسػػة، كدراسػػة )الكسػػر،  وتحديػد مصػػطمحاتيا، وار

 وبناءً عمى ما تقدـ، فقد حاولت ىذه الدراسػة التعػرؼ (.2113(، ودراسة )عبدالرحمف، وأحمد، 2118
إلػػػى درجػػػة تطبيػػػؽ اسػػػتراتيجية كػػػايزف لػػػدى القػػػادة الأكػػػاديمييف فػػػي جامعػػػة آؿ البيػػػت مػػػف وجيػػػة نظػػػر 

   أعضاء ىيئة التدريس فييا.
 

 .مشهلة الدراسة

حتى تتمكف الجامعات مػف مواكبػة التطػور والمحػاؽ بمصػاؼ الػدوؿ المتقدمػة فػي ىػذا المجػاؿ لا 
أداة لمتطػوير، مػف خػلاؿ اسػتثمار الطاقػات المتػوافرة بدد مف أف تعػي أف السػبيؿ لػذلؾ اسػتخداـ الإدارة كػ

فػػي الإتجػػاه الصػػحيح إلػػى أقصػػى مػػدى ممكػػف. ومػػا حػػدث فػػي اليابػػاف وأمريكػػا مػػف التطػػور فػػي النظػػاـ 
التعميمػي كػاف السػبب الػرئيس فيػو إيمػانيـ بأىميػة الإدارة والارتقػاء فييػا وتحسػينيا وتطويرىػا لػتكف قػػادرة 

رات التػي يشػيدىا العػالـ. ولكػي يحقػؽ التعمػيـ الفائػدة المرجػوة منػو، فػ ف عمى مواجية ومواكبة كػؿ التغيػ
ذلؾ يتطمب إدارة فاعمة تنظـ نشاطاتو وتنسؽ جيود الأفراد مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المرجػوة مػف ذلػؾ 

 النظاـ التعميمي.
كافػػػة وفػػي عصػػرنا الحػػالي الممػػػيء بػػالتغيرات المسػػتمرة والثػػورات العمميػػػة والتقنيػػة والمعرفيػػة فػػي 

المجالات، لا بد مف أف تنتبو ىذه المؤسسػات لطبيعػة المرحمػة، وأف تتبػع اسػتراتيجيات إداريػة تسػاعدىا 
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عمى المدضي قدماً في مواجية ىذه التغييػرات، وذلػؾ مػف اتبػاع اسػتراتيجيات إداريػة تسػعى إلػى التغييػر 
مػف تحقيػػؽ خلالػو  التػدريجي المسػتمر تحػرص خلالػو عمػى الػتخمص مػػف اليػدر، لتػتمكف المؤسسػة مػف

 وىذا ما يعرؼ باستراتيجية كايزف في الإدارة.، الأىداؼ التي أنشئت مف أجميا
فتطبيؽ استراتيجية كايزف اليابانية فػي مؤسسػات التعمػيـ يسػيـ فػي رفػع جػودة العمميػة التعميميػة،  

ػػرأة المؤسسػػة التعميميػػة فػػي التغييػػر عبػػر حػػذؼ وشػػطب كػػؿ مػػا يعيػػؽ الإبػػداع، مػػف  نظػػـ مػػف خػػلاؿ جد
وقوانيف وقواعد، بالإضافة لتغيير عقمية المشرفيف والمديريف أو حتى لو احتاج الأمػر لتغييػرىـ أنفسػيـ، 
فػػ ذا عػػاش الجيػػؿ الجديػػد فمسػػفة التطػػوير المسػػتمر والبسػػيط أخػػذ تػػراكـ المعرفػػة السػػابؽ، فيضػػيؼ إلييػػا 

 (.2118معرفتو ليسمميا لمف يأتي بعده، وىكذا..... )الكسر، 
أغمب الجامعات الأردنية لـ تدخؿ ضمف أشير التصنيفات العالميػة المتعمقػة بمعػايير  ونظراً لأف

الجودة العالمية للاعتمادية، ومف دخػؿ مػف ىػذه الجامعػات فقػد حصػؿ عمػى تصػنيفات متػأخرة لا تمبػي 
الطمػػوح، ولقمػػة الدراسػػات التػػي تناولػػت أثػػر اسػػتراتيجية كػػايزف فػػي التعمػػيـ، جػػاءت ىػػذه الدراسػػة لمكشػػؼ 

ف درجة تطبيؽ معايير الجودة الشاممة وفؽ اسػتراتيجية كػايزف لػدى القػادة الأكػاديمييف فػي جامعػة آؿ ع
 البيت مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس فييا.

 

    أسئلة الدراسة
 أجابت الدراسة عف الأسئمة امتية 

يت مف وجية نظر ما درجة تطبيؽ استراتيجية كايزف لدى القادة الأكاديمييف في جامعة آؿ الب .1
 أعضاء ىيئة التدريس فييا؟

( فػي اسػتجابات أفػراد (α ≤ 0.05ىػؿ ىنػاؾ فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتوى دلالػة  .2
عينة الدراسة عف درجة تطبيؽ استراتيجية كايزف لدى القادة الأكاديمييف في جامعػة آؿ البيػت 

والمسػػمى ، ونػػوع الكميػػة، )الجػػنسمػف وجيػػة نظػػر أعضػػاء ىيئػة التػػدريس فييػػا تبعػػاً لمتغيػرات  
  وسنوات الخبرة(؟، الأكاديمي

 

 :  أٍداف الدراسة
 ىدفت ىذه الدراسة التعرؼ إلى درجة تطبيؽ استراتيجية كايزف لدى القادة الأكاديمييف في جامعة
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 والمسػػػمىآؿ البيػػت مػػف وجيػػة نظػػر أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس فييػػػا، وأثػػر كػػؿ مػػف الجػػنس، ونػػوع الكميػػة، 
 عمى درجة تطبيؽ استراتيجية كايزف.، وسنوات الخبرة، الأكاديمي

 

  أٍنية الدراسة

والتػػي لػػـ ، تػأتي أىميػػة الدراسػػة مػػف الحاجػة إلػػى تغييػػر أسػػاليب الإدارة التقميديػة فػػي الجامعػػات
وضػػرورة التحػػوؿ نحػػو تبنػػي اسػػتراتيجيات ، تعػػد ملائمػػة لمتقػػدـ العممػػي والمعرفػػي الػػذي يشػػيده العػػالـ

وىػػي اسػػتراتيجية يابانيػػة تيػػدؼ ، (GEMBA KAIZENتراتيجية جمبػػا كػػايزف )إداريػػة حديثػػة كاسػػ
ويؤمػؿ أف تسػاعد فػي تحسػيف أسػاليب القيػادة الجامعيػة فػي جامعػة آؿ البيػت ، التغيير نحو الأفضػؿ

وصػػولًا إلػػى ، وتطػػور الأداء الأكػػاديمي، مػػا يسػػاىـ فػػي الػػدخوؿ الػػى التصػػنيفات العالميػػة للاعتماديػػة
 ؼ التعميـ العالي.تحقيؽ غايات وأىدا

 

    حدود الدراسة ومحدداتَا
 تتحدد الدراسة بالحدود والمحددات امتية 

اقتصرت الدراسة عمى موضوع درجة تطبيػؽ اسػتراتيجية كػايزف لػدى القػادة الأكػاديمييف   حدود موضوعية
 في جامعة آؿ البيت مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس فييا. 

مػف رتبػة  الػدكتوراهعمى جميع أعضػاء ىيئػة التػدريس مػف حممػة درجػة  اقتصرت الدراسة  حدود بشرية
 )أستاذ، وأستاذ مشارؾ، وأستاذ مساعد، ومحاضر متفرغ( في جامعة آؿ البيت.

 اقتصرت الدراسة عمى جامعة آؿ البيت في المممكة الأردنية الياشمية.  حدود مكانية
 ـ.2121/  2121لأوؿ مف العاـ الدراسي أدجريت ىذه الدراسة في الفصؿ الدراسي ا  حدود زمانية

 

   المحددات
 يتحدد تعميـ النتائ  في ضوء موضوعية استجابة أفراد عينة الدراسة عمى أداة الدراسة.

 

   التعريفات الاصطلاحية والإجرائية
 تضمنت الدراسة مجموعة مف المصطمحات عدرِّفت عمى النحو امتي 

، وثقافػة المنظمػة، والعمميػات، والتكنولوجيػا، سػتمر فػي الجػودة  نظػاـ لمتحسػيف الماستراتيجية كايزف
 (.(Thessaloniki, 2006والسلامة والقيادة ، والإنتاجية
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  بالدرجػػػة الكميػػػة لاسػػػتجابات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة عمػػػى الأداة التػػػي وتعُػػػراؼ اسػػػتراتيجية كػػػايزف إجرا يػػػاً 
ة الأكػاديمييف فػي جامعػة آؿ البيػت مػف وجيػة استخدمت لقياس درجػة تطبيػؽ اسػتراتيجية كػايزف لػدى القػاد

 نظر أعضاء ىيئة التدريس فييا.
  أعضاء الييئة التدريسية فػي جامعػة آؿ البيػت ممػف يشػغموف المناصػب التاليػة )رئػيس القادة الأكاديمييف

 الجامعة، نائب رئيس الجامعة، عميد الكمية، نائب عميد الكمية، مساعد عميد الكمية، رئيس القسـ(.
 .هوىـ جميع أعضاء الييئة التدريسية في جامعػة آؿ البيػت مػف حممػة درجػة الػدكتوراضاء هي ة التدريس: أع

 )أستاذ، وأستاذ مشارؾ، وأستاذ مساعد، ومحاضر متفرغ(.
أعضاء ىيئة التدريس الذيف قاموا بالتعبير عػف وجيػة نظػرىـ عػف  ويُعرؼ أعضاء هي ة التدريس إجرا ياً:

ة كػػايزف لػػدى القػػادة الأكػػاديمييف فػػي جامعػػة آؿ البيػػت فػػي الفصػػؿ الدراسػػي الأوؿ درجػػة تطبيػػؽ اسػػتراتيجي
 ـ.2121/ 2121مف العاـ الدراسي 

 

    ميَجية الدراسة
اتبع الباحثػاف فػي ىػذه الدراسػة المػني  الوصػفي المسػحي التحميمػي، نظػراً لملاءمتػو لطبيعػة الدراسػة 

ػػػمِّمت أداة الدراسػػػة وطدػػػورت، وىػػػي مدقسػػمة إلػػػى جػػػزئيف وىمػػػا  )الجػػػزء الأوؿ لمبيانػػػات  وأىػػدافيا. حيػػػث صد
 .درجة تطبيؽ استراتيجية كايزف لدى القادة الأكاديمييف(الشخصية، والجزء الثاني لقياس 

 

    مجتنع الدراسة
 أعضػاء ىيئػة التػدريس فػي جامعػة آؿ البيػت مػف حممػة درجػة تكوف مجتمع الدراسة مف جميع

/ 2121الدراسػػي الأوؿ ) لمفصػػؿسػػتاذ مسػػاعد، ومحاضػػر متفػػرغ( )أسػػتاذ، وأسػػتاذ مشػػارؾ، وأ هالػػدكتورا
مت البيانات مف 45( ذكور و)319( عضواً منيـ )354ـ.(، والبالغ عددىـ )2121 ( إناث، وقد حدصِّ

 موقع الجامعة الرسمي في دائرة ضماف الجودة، موزعيف عمى كميات الجامعة العممية والإنسانية. 
 

    عيية الدراسة
( عضػػو ىيئػػة تػػدريس 117حيػػث بمغػت )، الدراسػػة بالطريقػة العشػػوائية البسػػيطةاختيػرت عينػػة 

 ( يبيف ذلؾ.1والجدوؿ )، وقد تـ توزيع الاستبانة إلكترونياً 
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  (2)الجدوؿ 
 .، وسنوات الخبرةونوع الكمية، والمسمى الأكاديميالجنس، توزع أفراد عينة الدراسة حسب 

 
   :أداة الدراسة

استدخدـ المني  الوصفي المسحي لملاءَمتو لطبيعة الدراسػة، وتػـ بنػاء وتطػوير أداة لقيػاس متغيػرات 
الثػاني مػف لبيانػات الشخصػية، وأمّػا الجػزء الدراسة وىػي مكونػة مػف جػزأيف حيػث تكػوف الجػزء الأوؿ مػف ا

( فقرة بصورتيا النيائية لقياس درجة تطبيؽ استراتيجية كايزف موزعػة عمػى 47الأداة فقد تكوف مف )
الكسر والدراسات السابقة ذات العلاقة منيا دراسة ، وذلؾ بالرجوع إلى الأدب النظري، أربع مجالات

 . (2113عبد الرحمف وأحمد ) (ل ودراسة2117الحربي )ل ودراسة (2118)
 

   :صدم أداة الدراسة
 فػالمحكميمف  صدؽ أداة الدراسة بطريقة صدؽ المحتوى، وذلؾ بعرضيا عمى عددتدحقِّؽ مف 

 النسبة الم وية التقريبية العدد المتغير

 الجنس
 %82 96 ذكور
 %18 21 إناث
 %100 117 الكمي

 الكمية
 % 31 36 عممية
 %69 81 انسانية
 % 100 117 الكمي

 المسمى الأكاديمي

 %02.5 3 محاضر متفرغ
 %25.6 30 أستاذ مساعد
 %30.7 36 أستاذ مشارؾ
 %41 48 أستاذ دكتور
 %100 117 الكمي

 سنوات الخبرة

 %07.6 9 وات( سن5أقؿ مف )
( 10( إلى أقؿ مف )5مف )

 سنوات
30 25.6% 

 %66.6 78 ( سنوات فأكثر10)
 %100 117 الكمي
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وفػؽ مػا توافػؽ عميػو ، وبعػد ذلػؾ أدعيػد صػياغتيا، ( مػف أسػاتذة الجامعػات الأردنيػة7والبالغ عددىـ )
درجػػػة ( فقػػػرة لقيػػػاس 52ي مػػػف الأداة مكونػػػاً مػػػف )الجػػػزء الثػػػان حيػػػث كػػػاف، %( مػػػف المدحكمػػػيف81)

 .( فقرة بناءً عمى آراء المحكميف47وتـ تعديمو لتصبح )، تطبيؽ استراتيجية كايزف
 

    ثبات الأداة
الإعػادة وثبػات  احتسػاب معامػؿ الاتسػاؽ الػداخمي )كرونبػاخ ألفػا(مف ثبات الأداة مػف خػلاؿ تدحقِّؽ 
 ( يبيف ذلؾ.2والجدوؿ )، لممجالات

 (6)لجدوؿ ا
 معامؿ الاتساؽ الداخمي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة لممجالات

 كرونباخ ألفا الاتساؽ الداخمي ثبات الإعادة المجاؿ

 0.94 0.91 متطمبات عامة ل دارة مف منظور استراتيجية كايزف
 0.96 0.92 متطمبات صياغة استراتيجية كايزف
 0.93 0.89 متطمبات تطبيؽ استراتيجية كايزف.
 0.94 0.91 متطمبات تقويـ استراتيجية كايزف
 0.94 0.91 ثبات الإعادة للأداة ككؿ

 

( وباتسػاؽ داخمػي 1.92لقد جاء مجاؿ متطمبات صياغة استراتيجية كايزف بأعمى ثبات مقػداره )
( وباتسػػاؽ 1.89(، كمػا وقػػد جػػاء مجػػاؿ متطمبػػات تطبيػػؽ اسػػتراتيجية كػػايزف بأقػػؿ ثبػػات مقػػداره)1.96)

 (.1.94( وباتساؽ داخمي مقدارة )1.91) (، وبمغ ثبات الإعادة للأداة ككؿ1.93مي )داخ
 

 : المعالجة الإحصائية
 ( لتفريغ البيانات ل جابة عف أسئمة الدراسة عمى النحو امتي SPSSاستدخدِـ البرنام  الإحصائي )

 المعيارية.والانحرافات ، ل جابة عف السؤاؿ الأوؿ استدخدِمت المتوسطات الحسابية -
جػػراء ، والانحرافػػات المعياريػػة، ل جابػػة عػػف السػػؤاؿ الثػػاني اسػػتدخدِمت المتوسػػطات الحسػػابية - وار

 تحميؿ التبايف المتعدد.
ولمتعػػرؼ إلػػى درجػػة تطبيػػػؽ اسػػتراتيجية كػػايزف لػػػدى القػػادة الأكػػاديمييف فػػػي جامعػػة آؿ البيػػت مػػػف  

توسطات الحسابية لإجابػات أفػراد العينػة لتكػوف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس فييا، اعتمد الباحثاف الم
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عمػػػى المعيػػػار التػػػالي فػػػي الحكػػػـ إلػػػى تقػػػدير المتوسػػػطات الحسػػػابية  بالاعتمػػػادمؤشػػػراً عمػػػى درجػػػة التقػػػدير 
 كامتي 

 ( مؤشراً منخفضاً.2.33أقؿ مف أو يساوي ) .1
 ( مؤشراً متوسطاً.3.67( وأقؿ مف أو تساوي )2.34أكبر مف أو يساوي ) .2
 ( مؤشراً مرتفعاً.3.68تساوي )أكبر مف أو  .3

 

 :  ىتائج أسئلة الدراسة ومياقشتَا
 وحسب تسمسؿ أسئمتيا  امتيةتوصمت الدراسة إلى النتائ   

اسػتراتيجية كػايزف لػدى القػادة الأكػاديمييف فػي  مػا درجػة تطبيػؽالنتا ج المتعمقة بالسػؤاؿ الأوؿ:  (1
ل جابػػة عػػف ىػػذا السػػؤاؿ اسػػتدخرِجت  جامعػػة آؿ البيػػت مػػف وجيػػة نظػػر أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس فييػػا؟

المعيارية لدرجة تطبيؽ استراتيجية كايزف لدى القادة الأكػاديمييف فػي  والانحرافاتالمتوسطات الحسابية 
 يوضح ذلؾ. (3جامعة آؿ البيت مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس فييا، والجدوؿ )

 
  (2) الجدوؿ

ة، والرتبة، والدرجة، لاستجابات عينة الدراسة عف مجالات المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياري
تطبيؽ استراتيجية كايزف لدى القادة الأكاديمييف في جامعة آؿ البيت مف وجهة نظر أعضاء هي ة 

 التدريس فيها مرتبة تنازلياً.

المتوسط  المجاؿ الرقـ الرتبة
 الحسابي

الانحراؼ 
 الدرجة المعياري

 متوسطة 0.85 2.80 مف منظور استراتيجية كايزف متطمبات عامة ل دارة 1 1
 متوسطة 0.90 2.75 متطمبات تطبيؽ استراتيجية كايزف 3 2
 متوسطة 0.88 2.71 متطمبات صياغة استراتيجية كايزف 2 3
 متوسطة 0.78 2.55  متطمبات تقويـ استراتيجية كايزف 4 4

 متوسطة 0.81 2.70 الدرجة الكمية
 

لتطبيػػؽ اسػػتراتيجية كػػايزف جػػاءت بدرجػػة متوسػػطة، وبمتوسػػط أف الدرجػػة الكميػػة ( 3) يبػػيف الجػػدوؿ  
 ( وتراوحػػت المتوسػػػطات الحسػػابية لممجػػػالات مػػػا1.81)مقػػػداره  ( وبػػانحراؼ معيػػػاري2.71حسػػابي بمػػػغ )

فػػي ( اسػػتراتيجية كػػايزفمتطمبػػات عامػػة لػػ دارة مػػف منظػػور )مجػػاؿ  حيػػث جػػاء، (2.81 - 2.55بػػيف )
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، متوسػطة(، وبدرجػة 1.85وبانحراؼ معيػاري مقػداره )(، 2.81متوسط حسابي بمغ )ى بأعمالرتبة الأولى 
وقػػد تفسػػر ىػػذه النتيجػػة بسػػبب أف تطبيػػؽ اسػػتراتيجية كػػايزف بالشػػكؿ المثػػالي وفػػؽ المبػػادئ والأسػػس التػػي 
 تعتمػػد عمييػػا ىػػذه الاسػػتراتيجية يحتػػاج إلػػى عػػدد مػػف المتطمبػػات ينبغػػي عمػػى الإدارة الجامعيػػة توفيرىػػا فػػي
بيئػػة العمػػؿ كػػي تحقػػؽ النتػػائ  المرجػػوة مػػف تطبيػػؽ مثػػؿ ىػػذه الاسػػتراتيجيات وبالتػػالي سػػيعود ذلػػؾ بػػالنفع 
والفائدة عمى الجامعة أولًا ثـ عمى العامميف فييا ومتمقي الخدمة ثانيػاً، لػذلؾ الإدارات الجيػدة ىػي مػف تعػي 

شػػكؿ عممػػي وفعمػػي فػػي الجامعػػة، أىميػػة تػػوفير ىػػذه المتطمبػػات لػػتكف حاضػػنة لتطبيػػؽ ىػػذه الاسػػتراتيجية ب
(، 2.55( فػػػػي الرتبػػػػة الأخيػػػػرة بمتوسػػػػط حسػػػػابي بمػػػػغ )متطمبػػػػات تقػػػػويـ اسػػػػتراتيجية كػػػػايزفوجػػػػاء مجػػػػاؿ )

وقػػػػد تفسػػػػر ىػػػػذه النتيجػػػػة إلػػػػى أف تطبيػػػػؽ أي  .متوسػػػػطة(، وبدرجػػػػة 1.78وبػػػػانحراؼ معيػػػػاري مقػػػػداره )
ء عمميػات تقػويـ ومتابعػة ىػدفيا التغييػر استراتيجية محفزة للأعماؿ مثؿ استراتيجية كايزف يتطمب ذلؾ إجرا

والتجديد مف خلاؿ رصد النقاط الإيجابية وتعزيزىػا، والنقػاط السػمبية والعمػؿ عمػى تلافييػا، لػذلؾ لا بدػدّ مػف 
إجػػػراء عمميػػػات تقػػػويـ مسػػػتمرة ليػػػتـ تزويػػػد الإدارة العميػػػا بنتػػػائ  تطبيػػػؽ ىػػػذه الاسػػػتراتيجية بشػػػكؿ مسػػػتمر، 

وىػػؿ تػػـ تحقيػػؽ اليػػدؼ المنشػػود مػػف تطبيػػؽ ىػػذه الاسػػتراتيجية. واتفقػػت ىػػذه  وليطمعػػوا عمػػى مػػا تػػـ إنجػػازه
والتػي جػاءت نتيجتيػا بدرجػة متوسػطة. واختمفػت ىػذه النتيجػة  (2117النتيجة مع نتيجػة دراسػة )الحربػي، 

 ( والتي جاءت نتيجتيا بدرجة مرتفعة.2118مع نتيجة دراسة )الكسر، 
سِػػبت المتوسػػطات الحسػػابية والان   حرافػػات المعياريػػة لتقػػديرات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى فقػػرات وقػػد حد

 وحسب ترتيب المجالات في الأداة، حيث كانت عمى النحو امتي   كؿ مجاؿ منفرداً 
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 ح ذلؾ.( يوض4والجدوؿ )  متطمبات عامة للإدارة مف منظور استراتيجية كايزف  المجاؿ الأوؿ
 

  (4)الجدوؿ 
 فات المعيارية، والرتبة، والدرجة، لاستجابات عينة الدراسة عف فقراتالمتوسطات الحسابية، والانحرا

 متطمبات عامة للإدارة مف منظور استراتيجية كايزف مرتبة تنازلياً.مجاؿ 

 

المتوسط  الفقرات الرقـ الرتبة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الدرجة

 وسطةمت 1.09 3.21 .تسعى الكمية لتحقيؽ التميز عمى المدى الطويؿ 5 1

2 9 
ينظػػػر الإداريػػػيف الأكػػػاديمييف لمحقػػػائؽ والبيانػػػات ولػػػيس النظريػػػػات 

 .عند اتخاذ القرارات
3.05 1.18 

 متوسطة

3 6 
بيئتيػػػا تؤكػػػد إدارة الكميػػػة عمػػػى روح المبػػػادرة والبحػػػث عػػػف الفػػػرص فػػػي 

 .الداخمية
2.97 1.25 

 متوسطة

 متوسطة 0.94 2.92 .لمعمؿ يدظير أعضاء ىيئة تدريس الكمية قدراً كبيراً مف الحماس 8 4

5 4 
تتميػػػز القػػػرارات المتخػػػذة فػػػي مختمػػػؼ المسػػػتويات التنظيميػػػة لمكميػػػة 

 .)بالترابط والتكامؿ(
 متوسطة 1.21 2.92

6 3 
لجػػػاف، يوجػػػد فػػػي الكميػػػة أنظمػػػة اتصػػػاؿ متعػػػددة )اجتماعػػػات، تقػػػارير، 

 .تساعد عمى توفير فيـ متكامؿ لمقرارات المتخذة...(
 متوسطة 1.09 2.87

7 10 
التنظيميػػة تشػػيع الثقػػة بػػيف الإداريػػيف الأكػػاديمييف فػػي مختمػػؼ المسػػتويات 

 .وبيف أعضاء ىيئة التدريس
 متوسطة 0.95 2.85

 متوسطة 1.19 2.85 .تسعى إدارة الكمية لمتغييرات المستمرة اليادفة  7 8

9 11 
يتػػػيح الإداريػػػػيف المعمومػػػات اللازمػػػػة لاتخػػػاذ القػػػػرارات التػػػي تتعمػػػػؽ 

 .عضاء ىيئة التدريس في الكميةبعمؿ أ
 متوسطة 0.99 2.79

 متوسطة 1.18 2.69 .يشارؾ أفراد الكمية بفعالية في اتخاذ قرارات الكمية المرتبطة بيـ 12 10

11 2 
تتوافر في الكميػة نظػـ معمومػات تسػاعد أعضػاء ىيئػة التػدريس فػي 

 .عممية اتخاذ القرارات المتعمقة بمياميـ
 متوسطة 1.01 2.49

12 1 
 تتػػوافر لػػدى أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس فػػي الكميػػة المعرفػػة بعمميػػات الإدارة

 .باستخداـ استراتيجية كايزف
 ضعيفة 1.02 2.08

 متوسطة 0.85 2.08 المجاؿ ككؿ
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(، وبمػػػػػغ 3.21 – 2.18( أف المتوسػػػػطات الحسػػػػابية قػػػػػد تراوحػػػػت مػػػػا بػػػػيف )4يبػػػػيف الجػػػػدوؿ )
بات عامة ل دارة مف منظػور اسػتراتيجية كػايزف، بمتوسػط المتوسط الحسابي لمدرجة الكمية لمجاؿ متطم

(، وبدرجػػػة متوسػػػطة. وقػػػد يفسػػػر ذلػػػؾ وعػػػي 1.85(، وبػػػانحراؼ معيػػػاري مقػػػداره )2.81حسػػػابي بمػػػغ )
الإدارة بأف تطبيؽ ىذه الاستراتيجية في الإدارة يحتاج إلى عدد مف المتطمبػات والخطػوات العمميػة التػي 

نػػػػد تطبيػػػػؽ ىػػػذه الاسػػػػتراتيجية وانتياجيػػػػا كأسػػػموب فػػػػي ممارسػػػػة تضػػػمف تحقيػػػػؽ الأىػػػػداؼ المنشػػػودة ع
)فيجػو  Feijoo et alالأعمػاؿ الإداريػة داخػؿ أروقػة الجامعػة. واتفقػت ىػذه النتيجػة مػع نتيجػة دراسػة 

( والتػػػي جػػػاءت نتيجتيػػػا بدرجػػػة متوسػػػطة. واختمفػػػت ىػػػذه النتيجػػػة مػػػع نتيجػػػة دراسػػػة 2114وآخػػػروف، 
 ا بدرجة مرتفعة.( والتي جاءت نتيجتي2118)الكسر، 

(، وبػانحراؼ معيػاري 3.21( فػي الرتبػة الأولػى وبمتوسػط حسػابي بمػغ )5وقد جاءت الفقرة رقـ )
(، وبدرجػػة متوسػػطة، وقػػد يفسػػر ذلػػؾ أنػػو فػػي ضػػوء المنافسػػة التػػي تشػػيدىا الجامعػػات 1.19مقػػداره )

لـ الشػػػاغؿ بشػػػكؿ عػػػاـ والكميػػػات ضػػػمف الجامعػػػات مػػػف تنافسػػػية فيمػػػا بينيػػػا، أصػػػبح التميػػػز أصػػػبح ال يػػػ
لمكميات لموصوؿ إليو، بدغية تحقيؽ سمعة تنافسػية ليػا مػف خػلاؿ حصػوليا عمػى تصػنيفات متقدمػة فػي 
مجالات اختصاصيا، لموصوؿ إلى التميػز والريػادة فػي أعماليػا واختصاصػتيا، وبالتػالي سػينعكس ىػذا 

( بالرتبػػة الأخيػػرة، 1)التميػػز ليصػػبح عنػػواف ليػػذه الكميػػات عمػػى المػػدى الطويػػؿ، وقػػد جػػاءت الفقػػرة رقػػـ 
(، بدرجػػة ضػػعيفة، وقػػد يدعػػزى ذلػػؾ 1.12(، وبػػانحراؼ معيػػاري مقػػداره )2.18وبمتوسػػط حسػػابي بمػػغ )

إلى أف استراتيجية كايزف وتطبيقيا في مجاؿ التعميـ يدعد مػف الأمػور الحديثػة نسػبياً، لػذلؾ لا نجػد ليػذه 
بػػاقي الاسػتراتيجيات الأدخػػرى، فػػالمعروؼ الاسػتراتيجية تػػداوؿ بشػكؿ ممحػػوظ فػي الميػػداف التعميمػػي مثػؿ 

أف اسػػتراتيجة كػػػايزف تطبػػؽ فػػػي القطػػاع الإقتصػػػادي، إلػػى أف الاىتمػػػاـ بيػػا فػػػي الميػػداف التعميمػػػي بػػػدأ 
بػػالظيور فػػي السػػنوات الأخيػػرة، لمػػا ليػػذه الاسػػتراتيجية مػػف نجاحػػات فػػي حػػاؿ اتبػػاع المؤسسػػات عمػػى 

 .اختلافيا لتطبيقيا بالشكؿ الصحيح
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 ( يوضح ذلؾ.5  والجدوؿ )متطمبات صياغة استراتيجية كايزف :انيالمجاؿ الث
 

  (5)الجدوؿ 
 مجاؿ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لاستجابات عينة الدراسة عف فقرات

 متطمبات صياغة استراتيجية كايزف مرتبة تنازلياً 

المتوسط  الفقرات الرقـ الرتبة
 الحسابي

ؼ الانحرا
 المعياري

 الدرجة

 متوسطة 1.06 3.10 .تدشجع إدارة الكمية )الحوار المفتوح والأفكار( 1 1

2 12 
تتميػػػز أىػػػداؼ الكميػػػة )بالمرونػػػة والاسػػػتجابة( لظػػػروؼ 

 .ومتطمبات بيئتيا
3.02 0.95 

 متوسطة

3 11 
تتسـ أىداؼ الكميػة بالواقعيػة بحيػث تعكػس الإمكانيػات 

 .الحقيقية لمجامعة
2.94 1.04 

 متوسطة

 متوسطة 1.11 2.87 .تركز أىداؼ الكمية عمى تحقيؽ التميز في العمؿ 13 4

5 5 
يمػػػارس أفػػػراد الكميػػػة أدوارىػػػـ فػػػي ضػػػوء مجموعػػػة مػػػف 

 .القيـ التنظيمية المتفؽ عمييا
2.82 1.20 

 متوسطة

6 4 
تمتمػػػؾ الكميػػػة فيمػػػا واضػػػحا لمػػػا تريػػػد أف تكػػػوف عميػػػو 

 .وتسعى لو
 متوسطة 1.11 2.82

7 3 
تػػػرجـ أىػػػداؼ الكميػػػة فػػػي )محتػػػوى وأنشػػػطة المقػػػررات تد 

 .والبرام  الدراسية(
 متوسطة 1.00 2.64

8 10 
تٌعػزز أىػػداؼ الكميػػة تحقيػػؽ رؤيتيػا عمػػى المػػدى البعيػػد 

 .والقريب
 متوسطة 1.02 2.64

 متوسطة 0.95 2.59 .يعي أفراد الكمية رسالتيا بشكؿ ينعكس عمى أدائيـ 7 9

10 8 
بنػػػاء عمػػػى النتػػػائ  المرغوبػػػة مػػػف  تٌحػػػدد أىػػػداؼ الكميػػػة
 .منطمؽ الأداء الحالي

 متوسطة 1.03 2.51

 متوسطة 1.17 2.46 .تمتمؾ الكمية الاستقلالية في تحديد )رسالتيا وتطويرىا( 6 11

12 2 
يدشػػػارؾ أعضػػػاء الكميػػػة فػػػي جمسػػػات لمعصػػػؼ الػػػذىني 

 .لتحديد توجيات الكمية المستقبمية
 متوسطة 0.93 2.46

13 9 
ي وضػػػع الأىػػػداؼ جميػػػع الأفػػػراد المسػػػؤوليف يشػػػترؾ فػػػ

 .عف تحقيقيا
 منخفضة 1.09 2.33

 متوسطة 0.88 2.71 الدرجة الكمية لمجاؿ متطمبات صياغة استراتيجية كايزف
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وبمػػغ المتوسػػط (، 3.11 -2.33المتوسػػطات الحسػػابية قػػد تراوحػػت مػػا بػػيف )أف ( 5يبػػيف الجػػدوؿ )
(، وبػػانحراؼ معيػػاري مقػػداره 2.71اغة اسػػتراتيجية كػػايزف )الحسػػابي لمدرجػػة الكميػػة لمجػػاؿ متطمبػػات صػػي

(، وبدرجة متوسطة. وقد يفسر ذلؾ إلػى أف إدارة الجامعػة لا بدػد مػف أف تعػي أف اتبػاع اسػتراتيجية 1.88)
كػػػػػايزف كمػػػػػني  عمػػػػػؿ لمنشػػػػػاط الإداري الجػػػػػامعي، يحتػػػػػاج إلػػػػػى صػػػػػياغة متطمبػػػػػات تضػػػػػمف تنفيػػػػػذ ىػػػػػذه 

ؿ سمس ومريح بالتعاوف مع أعضاء ىيئػة التػدريس، بحيػث تعمػؿ ىػذه الاستراتيجية عمى أرض الواقع بشك
المتطمبػػات عمػػى تػػوفير البيئػػة الحاضػػنة والمحفػػزة لترجمػػة ىػػذه الاسػػتراتيجية بالسػػموكات والممارسػػات داخػػؿ 

(، والتػػي جػػاءت نتيجتيػػا 2118الحػػرـ الجػػامعي، واتفقػػت ىػػذه النتيجػػة مػػع نتيجػػة دراسػػة )البػػرواي وسػػفاع، 
وبػػانحراؼ (، 3.11( فػػي الرتبػػة الأولػػى، وبمتوسػػط حسػػابي بمػػغ )1رقػػـ ) ةوجػػاءت الفقػػر  بدرجػػة متوسػػطة.
، وقد يدعزى ذلؾ إلى إيماف إدارة الجامعة بأىميػة الحػوار وتبػادؿ متوسطة(، وبدرجة 1.16معياري مقداره )

ة وتبػػادؿ الأفكػػار لموصػػوؿ إلػػى الحمػػوؿ المناسػػبة، وبالتػػالي سػػتنعكس مثػػؿ ىػػذه الحػػوارات والنقاشػػات البنػػاء
الأفكار الذي يػتـ مػا بػيف أعضػاء الكميػة عمػى العمػؿ الإداري ونجاعتػو، وبالتػالي ىػذه الحػوارات تػوفر بيئػة 
حاضنة وداعمة لتطبيػؽ اسػتراتيجية كػايزف، ممػا سػيعود ذلػؾ بػالنفع والفائػدة والتميػز فػي العمػؿ لمجامعػة و 

(، 2.33الأخيػػرة، وبمتوسػػط حسػػابي بمػػغ )( بالرتبػػة 9)جػػاءت الفقػػرة رقػػـ  لمكميػػة التػػي انتيجػػت ذلػػؾ، وقػػد
، وقػد يدعػزى ذلػؾ إلػى ضػرورة أف تنتبػو الإدارات فػي منخفضػة(، وبدرجة 1.19وبانحراؼ معياري مقداره )

الكميػػػات إلػػػى ضػػػرورة إشػػػراؾ جميػػػع العػػػامميف فػػػي الكميػػػة بوضػػػع الأىػػػداؼ الرئيسػػػية التػػػي تسػػػعى الكميػػػة 
لعامػػػة لمكميػػػة، سيدشػػػعر الجميػػػع بػػػأىميتيـ كجػػػزء مػػػف لتحقيقيػػػال لأف إشػػػراؾ الجميػػػع فػػػي وضػػػع الأىػػػداؼ ا

المنظومػػة، وبالتػػالي سػػيحرص الجميػػع عمػػى ترجمػػة جميػػع الإجػػراءات والوسػػائؿ بشػػكؿ عممػػي بمػػا يضػػمف 
 ، وىذا ما تنادي بو استراتيجية كايزف.الأىداؼتحقيؽ ىذه 
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 (666)                                                                سلشلة العلوو التربوية واليفشية

 ( يوضح ذلؾ.6والجدوؿ ) :تطبيؽ استراتيجية كايزفمجاؿ  :المجاؿ الثالث
 

 (6) وؿالجد
 المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتبة، والدرجة، لاستجابات عينة الدراسة عف فقرات

 تطبيؽ استراتيجية كايزف مرتبة تنازلياً.مجاؿ 

الر الرتبة
المتوسط  الفقرات قـ

 الحسابي
 الانحراؼ
 الدرجة المعياري

 متوسطة 1.27 3.08 .)سيره، والخمو( مف المشاكؿتتواجد الإدارة العميا في مقر العمؿ لمتأكد مف  1 1

2 6 
يػػتـ تػػػدريب العػػامميف بالكميػػػة تبعػػا ؿ )احتياجػػػات الكميػػة وميػػػاـ الخطػػػط 

 .الجديدة(
 متوسطة 1.20 2.95

 متوسطة 0.98 2.82 .يتـ تضميف قيـ وأخلاقيات الكمية في محتوى البرام  التدريبية 7 3
 متوسطة 1.17 2.77 .لعامة لمكميةتشتؽ أىداؼ الأقساـ مف الأىداؼ ا 4 4

5 10 
تشػػجع الكميػػة اعضػػاءىا عمػػى )التجديػػد والإبػػداع وابتكػػار( طػػرؽ أفضػػؿ 

 .للأداء
2.77 1.07 

 متوسطة

6 5 
تضػع الكميػػة مجموعػة مػػف السياسػات والإجػػراءات التػي توجػػو أفرادىػا عنػػد 

 .تحقيؽ الأىداؼ
2.74 1.08 

 متوسطة

 متوسطة 1.08 2.72 .في وثائقيا ومنشوراتيا تنشر الكمية خططيا بعيدة المدى 2 7

8 9 
يراعػػى عنػػد اختيػػار اعضػػاء الكميػػة توافػػؽ )خمفيػػاتيـ وخبػػراتيـ وقػػيميـ( 

 .مع أىداؼ الكمية
 متوسطة 1.07 2.67

9 3 
تقػػػوـ الكميػػػة بتطػػػوير )خطػػػط واسػػػتراتيجيات( طويمػػػة الأجػػػؿ لتواكػػػب احتياجػػػات 

 .السوؽ
 متوسطة 1.03 2.54

 متوسطة 1.08 2.49 .عمى جذب المبدعيف المؤىميف لتحقيؽ أىدافياتحرص الكمية  8 10
 متوسطة 0.90 2.75 الدرجة الكمية لمجاؿ متطمبات تطبيؽ استراتيجية كايزف

 

وبمػػغ المتوسػػط (، 3.18- 2.49المتوسػػطات الحسػػابية قػػد تراوحػػت مػػا بػػيف )أف ( 6يبػػيف الجػػدوؿ )
، (1.91مقػػداره )(، وبػػانحراؼ معيػػاري 2.75كػػايزف ) الحسػػابي لمدرجػػة الكميػػة لمجػػاؿ تطبيػػؽ اسػػتراتيجية

وبدرجة متوسطة. وقد يفسر ذلؾ إلى أف تطبيؽ استراتيجية كػايزف كمػني  عمػؿ بشػكؿ فعمػي يحتػاج 
إلى العديد مف الوسائؿ والإجراءات التي تضمف بالفعػؿ تطبيػؽ ىػذه الاسػتراتيجية كأسػموب عمػؿ تمتػاز 

امعػػػة أف تكثػػػؼ مػػػف جيودىػػػا لجمػػػب الأشػػػخاص المبػػػدعيف، بػػػوِ الجامعػػػة، فيػػػذا يتطمػػػب مػػػف إدارة الج



 لطفي المشاعيد ومشله الشرفات ..................................................................................... درجة تطبيل استراتيجية نايزٌ

 

 

 

  (662)                                                                     و2222، 1 العدد، 1  المجلدالميارة، 
 

العػػػػامميف فييػػػػػا، ليكونػػػػوا بمثابػػػػػة الػػػػذراع الأيمػػػػػف ليػػػػا ليسػػػػػاعدوىا عمػػػػى ترجمػػػػػة ىػػػػػذه  وتأىيػػػػػؿوتػػػػدريب 
( 2118الاسػػتراتيجية بشػػكؿ فعمػػي عمػػى أرض الواقػػع، واتفقػػت ىػػذه النتيجػػة مػػع نتيجػػة دراسػػة )الكسػػر، 

 ةيؽ اسػتراتيجية كػايزف بدرجػة متوسػطة. حيػث جػاءت الفقػر التي جاءت نتائجيا في مجاؿ متطمبات تطب
(، وبدرجػة 1.27وبانحراؼ معياري مقداره )(، 3.18( في الرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )1رقـ )

، وقػػد يدعػػزى ذلػػؾ إلػػى إيمػػاف الإدارة العميػػا بأىميػػة وجودىػػا وقربيػػا مػػف العػػامميف، لمػػا لػػذلؾ مػػف متوسػػطة
امميف في الجامعة، وشعورىـ بقرب الإدارة العميا مػنيـ، وبالتػالي ىػذا التواجػد أثر إيجابي عمى نفسية الع

مػف قبػػؿ الإدارة العميػا سػػيجعميـ يتأكػػدوا مػف سػػير العمػؿ، وسػػيقوموا بػػدورىـ فػي حػػاؿ كػاف ىنػػاؾ بعػػض 
النصائح والتوجييات والإرشادات لفريؽ العمػؿ، وىػذا مػا توصػي بػو اسػتراتيجية كػايزف لضػماف نجاحيػا 

( بالرتبػػػة الأخيػػػرة وبمتوسػػػط حسػػػابي بمػػػغ 8)وجػػػاءت الفقػػػرة رقػػػـ الفائػػػدة المرجػػػوة مػػػف تطبيقيػػػا،  وتحقيػػػؽ
وقػػػد يدعػػػزى ذلػػػؾ إلػػػى أف اسػػػتقطاب متوسػػػطة، ( وبدرجػػػة 1.18، وبػػػانحراؼ معيػػػاري مقػػػداره )(2.49)

 الالتحػػػاؽليػػػـ، لتحفػػػزىـ عمػػػى  والامتيػػػازاتالمبػػػدعيف وجػػػذبيـ لمجامعػػػة يتطمػػػب تقػػػديـ الحػػػوافز الماديػػػة 
بالجامعة، إلا اف الظروؼ المادية الصعبة التي تمر بيا الجامعػة تشػكؿ عػائؽ أماميػا لاسػتقطاب مثػؿ 

   .ىؤلاء المبدعيف وبالعدد الذي تحتاجو
 

 ( يوضح ذلؾ.7  والجدوؿ )متطمبات تقويـ استراتيجية كايزفمجاؿ  :المجاؿ الرابع
 

 (7)الجدوؿ 
 والرتبة، والدرجة، لاستجابات عينة الدراسة عف فقرات المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية،

 متطمبات تقويـ استراتيجية كايزف مرتبة تنازلياً.مجاؿ 

المتوسط  الفقرات الرقـ الرتبة
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعياري

 الدرجة

1 8 
تّحمؿ أىداؼ )المقررات والبرام ( لمتأكػد مػف تغطيتيػا للأىػداؼ العامػة 

 .لمجامعة
 وسطةمت 0.92 2.85

 متوسطة 0.93 2.71 .تغطي عممية التقويـ كافة الجوانب الميمة في )أداء الكمية وبيئتيا الداخمية( 10 2
 متوسطة 0.95 2.62 .تؤخذ التغذية الراجعة عف أداء الكمية مف طلابيا بعيف الاعتبار 6 3

4 4 
 تحرص الكمية عمػى أخػذ التغذيػة الراجعػة عػف أدائيػا مػف الجيػات المسػتفيدة

 .مف خدماتيا
 متوسطة 1.06 2.59
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 الفقرات الرقـ الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

 الانحراؼ
 الدرجة المعياري

5 11 
تراجػػػع إدارة الكميػػػة الخطػػػط بعيػػػدة المػػػدى سػػػنوياً لمتأكػػػد مػػػف ملاءمتيػػػا 

 .لمتغيرات في بيئة الجامعة
 متوسطة 1.01 2.56

 متوسطة 0.98 2.56 .يقارف أداء الكمية بالمعايير الموضوعة بشكؿ دوري 1 6

7 9 
أداء الكميػػة إلػػى أفرادىػػا تحػػرص إدارة الكميػػة عمػػى إيصػػاؿ نتػػائ  تقػػويـ 

 .المستفيديف مف خدماتيا
 متوسطة 1.01 2.51

 متوسطة 0.93 2.51 .تعدؿ )الإجراءات والممارسات( في ضوء نتائ  التقويـ 7 8

9 5 
تؤخػػذ التغذيػػة الراجعػػة عػػف أداء الكميػػة مػػف )أعضػػاء الييئػػة التدريسػػية 

 .والإدارية( بعيف الاعتبار
 متوسطة 1.13 2.49

10 3 
رف الكميػػػة أداءىػػػا مػػػع المؤسسػػػات المعروفػػػة بتميزىػػػا فػػػي مجػػػالات تقػػػا

 .معينة
 متوسطة 0.96 2.46

 متوسطة 0.98 2.46 .يتـ تدريب المسؤوليف عمى متطمبات تقييـ الاداء 12 11
 ضعيفة 0.91 2.31 .تقارف الكمية أداءىا مع أداء الكميات الأخرى )محميا وعالمياً( 2 12

 متوسطة 0.78 2.55 طمبات تقويـ استراتيجية كايزفالدرجة الكمية لمجاؿ مت
 

 (، وبمػػغ المتوسػػط2.85 -2.31المتوسػػطات الحسػػابية قػػد تراوحػػت مػػا بػػيف )أف ( 7يبػػيف الجػػدوؿ )
(، وبػػانحراؼ معيػػاري مقػػداره 2.55الحسػػابي لمدرجػػة الكميػػة لمجػػاؿ متطمبػػات تقػػويـ اسػػتراتيجية كػػايزف )

ب فػػي ذلػػؾ إلػػى أف مػػا زاؿ ىنػػاؾ غمػػوض لػػدى بعػػض (، وبدرجػػة متوسػػطة. وقػػد يكػػوف السػػب1.78)
الإدارات الجامعيػػة بجميػػع خطػػوات متطمبػػات تطبيػػؽ اسػػترتيجية كػػايزف، فػػالتقويـ والمتابعػػة المسػػتمرة لمػػا 
تػػـ التخطػػيط لػػو مػػف أىػػـ الأشػػياء التػػي تضػػمف الوصػػوؿ للأىػػداؼ الموضػػوعة مسػػبقاً وفػػؽ اسػػتراتيجية 

عمػػػى عمميػػػات التقػػػويـ بشػػػكؿ مسػػػتمر، وألا تكتفػػػي بػػػالتقويـ  كػػػايزف، لػػػذلؾ عمػػػى إدارة الجامعػػػة التركيػػػز
الختػػاميل لأف عمميػػػات التقػػويـ المسػػػتمر تسػػيـ فػػػي إحػػػداث التغييػػر والتجديػػػد عمػػى الأعمػػػاؿ الإداريػػػة، 

(. والتػػػػػي جػػػػاءت نتائجيػػػػا بدرجػػػػػة 2113)جوشػػػػي،  Joshiواتفقػػػػت ىػػػػذه النتيجػػػػة مػػػػػع نتيجػػػػة دراسػػػػة 
، وبػػانحراؼ (2.85لرتبػػة الأولػػى وبمتوسػػط حسػػابي بمػػغ )( فػػي ا8رقػػـ ) ةحيػػث جػػاءت الفقػػر  متوسػػطة.

، وقد يدعزى ذلؾ إلػى حػرص إدارات الجامعػة عمػى أف تدشػتؽ متوسطة(، وبدرجة 1.92معياري مقداره )
الأىػداؼ الخاصػة لممقػررات والبػرام  الدراسػػية مػف الأىػداؼ العامػة لمكميػػات والجامعػة عمػى حػد سػػواء، 

الكميػػات والجامعػػة، لػػذلؾ يجػػب أف يراعػػى عنػػد وضػػع أىػػداؼ  فالتكامميػػة جػػزء أساسػػي لضػػماف نجػػاح
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  (665)                                                                     و2222، 1 العدد، 1  المجلدالميارة، 
 

المقػػػررات والبػػػرام  الدراسػػػية أف تتماشػػػى مػػػع الأىػػػداؼ العامػػػة لمجامعػػػة، وىػػػذه التكامميػػػة مػػػف السػػػمات 
 (2)وقػػػد جػػػاءت الفقػػػرة رقػػػـ الرئيسػػػة التػػػي تنػػػادي بيػػػا اسػػػتراتيجية كػػػايزف عنػػػد تنفيػػػذ الأعمػػػاؿ الإداريػػػة، 

وقػد . ( وبدرجػة ضػعيفة1.91وبانحراؼ معياري مقداره ) (2.31حسابي بمغ )بالرتبة الأخيرة وبمتوسط 
يدعػػزى ذلػػؾ إلػػى وجػػود فػػوارؽ بػػيف أداء الكميػػات عمػػى مسػػتوى الجامعػػة نفسػػيا، أو مػػع غيرىػػا محميػػاً أو 
عالميػػاً، وقػػد يكػػوف ىػػذا الفػػارؽ بسػػبب اخػػتلاؼ الػػني  المدتبػػع فػػي إدارة الكميػػات، كػػذلؾ قػػد يكػػوف ىنػػاؾ 

بػػيف العػػامميف فػػي ىػػذه الكميػػات، وقػػد تمعػػب تػػوفر المخصصػػات الماليػػة دوراً ىامػػاً كػػذلؾ، فػػروؽ فرديػػة 
فتػػوفر المخصصػػات الماليػػة لمكميػػات سػػيدفعيا عمػػى اسػػتقطاب الكفػػاءات والمػػؤىميف مػػف أعضػػاء ىيئػػة 
التػػػدريس وبالتػػػالي حتمػػػاً سػػػينعكس ذلػػػؾ عمػػػى أداء الكميػػػة بشػػػكؿ عػػػاـ سػػػواء عمػػػى الصػػػعيد المحمػػػي أو 

وبالتػػػالي نجػػػدد ىػػػذا التفػػػاوت فػػػي الأداء بػػػيف الكميػػػات، ونجػػػدىا لا تميػػػؿ لعمػػػؿ مدقارنػػػات مػػػع العػػػالمي، 
 نظيراتيا مف الكميات الأدخرى، 

 
  ىنػػاؾ فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوى دلالػػة ) ىػػؿ النتػػا ج المتعمقػػة بالسػػؤاؿ الثػػاني:

ية كايزف لدى القادة الأكاديمييف ( في استجابات أفراد عينة الدراسة عف درجة تطبيؽ استراتيج1.15
ونػػوع ، فػػي جامعػػة آؿ البيػػت مػػف وجيػػة نظػػر أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس فييػػا تبعػػاً لمتغيػػرات  )الجػػنس

المتوسػػػطات  اسػػػتدخرِجتل جابػػػة عػػػف ىػػػذا السػػػؤاؿ  وسػػػنوات الخبػػػرة(؟، والمسػػػمى الأكػػػاديمي، الكميػػػة
كايزف لدى القادة الأكاديمييف فػي جامعػة لدرجة تطبيؽ استراتيجية ، والانحرافات المعيارية، الحسابية

درجػة تطبيػؽ اسػتراتيجية عمػى جميػع مجػالات آؿ البيت مف وجية نظر أعضاء ىيئػة التػدريس فييػا 
 ( يوضح ذلؾ.8والجدوؿ )، كايزف
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  (8)الجدوؿ 
ف في لدرجة تطبيؽ استراتيجية كايزف لدى القادة الأكاديمييالمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، 

الجنس، ونوع الكمية، جامعة آؿ البيت مف وجهة نظر أعضاء هي ة التدريس فيها تبعاً لمتغيرات: )
 (والمسمى الأكاديمي، وسنوات الخبرة

  الف ات المتغير

متطمبات عامة 
للإدارة مف 
منظور 

 استراتيجية كايزف

متطمبات 
صياغة 
 استراتيجية

تطبيؽ 
استراتيجية 

 كايزف

متطمبات 
تقويـ 

اتيجية استر 
 كايزف

درجة 
تطبيؽ 

استراتيجية 
 ككؿكايزف 

 الجنس

 ذكر
 

 2.8968 2.7318 2.9438 2.9327 2.9792 س
 0.67391 0.69451 0.75642 0.69936 0.75336 ع

 أنثى
 1.8350 1.7381 1.8857 1.6923 2.0238 س
 0.82959 0.66211 1.02092 0.94023 0.89059 ع

 نوع الكمية
 عممية

 2.6282 2.5208 2.6667 2.6795 2.6458 س
 1.00014 0.98387 1.08074 0.99848 1.05454 ع

 انسانية
 2.7409 2.5679 2.7926 2.7236 2.8796 س
 0.71599 0.68619 0.81559 0.83452 0.75185 ع

المسمى 
 الأكاديمي

 محاضر متفرغ
. 

 1.8378 2.0000 1.8000 1.3846 2.1667 س
 0.00000 0.00000 0.00000 0.00000 0.00000 ع

 أستاذ مساعد
 2.7888 2.6583 2.9000 2.6385 2.9583 س
 0.57361 0.61757 0.69729 0.68925 0.51869 ع

 أستاذ مشارؾ
 2.4944 2.3681 2.5583 2.5513 2.5000 س
 1.10263 0.97618 1.18957 1.18179 1.16036 ع

 أستاذ دكتور
 2.8678 2.6615 2.8688 2.9567 2.9844 س
 0.63426 0.71674 0.73634 0.63152 0.71099 ع

سنوات 
 الخبرة

 سنوات. 5أقؿ مف 
 2.6432 2.6111 2.6667 2.4615 2.8333 س
 0.60531 0.46398 0.65574 0.80769 0.52042 ع

أقؿ مف  - 5مف 
 سنوات. 22

 2.7452 2.6917 2.8700 2.7692 2.6500 س
 0.97922 0.88575 1.06095 1.04909 1.00273 ع

 سنوات فأكثر. 22
 2.6985 2.4936 2.7192 2.7160 2.8654 س
 0.76882 0.77499 0.86671 0.82852 0.83097 ع

 

 الانحراؼ المعياري س = المتوسط الحسابي ع =
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لدرجػػة تطبيػػػؽ ( تباينػػاً ظاىريػػاً فػػي المتوسػػطات الحسػػابية، والانحرافػػات المعياريػػة 8يبػػيف الجػػدوؿ )
ونػػػوع الكميػػػة، والمسػػػمى الأكػػػاديمي، وسػػػنوات ، الجػػػنستيجية كػػػايزف بسػػػبب اخػػػتلاؼ فئػػػات متغيػػػرات اسػػػترا

ولبيػػاف دلالػػة الفػػروؽ الإحصػػائية بػػيف المتوسػػطات الحسػػابية اسػػتدخدِـ تحميػػؿ التبػػايف المتعػػدد عمػػى الخبػػرة. 
 ( يوضح ذلؾ.9والجدوؿ )، مجالات تطبيؽ استراتيجية كايزف

 

 (9)الجدوؿ 
مجالات ، وسنوات الخبرة عمى ونوع الكمية، والمسمى الأكاديميالجنس،  لأثرالمتعدد  فتحميؿ التباي

 تطبيؽ استراتيجية كايزف.

مصدر 
مجموع  المجالات التبايف

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
الدلالة  Fقيمة  المربعات

 الإحصا ية

 الجنس
هوتمنج 

=2.568 
α = 

0.000 

متطمبػػػػػات عامػػػػػة لػػػػػ دارة مػػػػػف منظػػػػػور 
 تراتيجية كايزف.اس

15.727 1 15.727 27.801 1.111* 

 *1.111 52.400 26.510 1 26.510 متطمبات صياغة استراتيجية.

 *1.111 31.564 19.289 1 19.289 تطبيؽ استراتيجية كايزف.
 *1.111 37.461 17.014 1 17.014 متطمبات تقويـ استراتيجية كايزف.

 *1.111 41.877 19.429 1 19.429 الكمي
 نوع الكمية
هوتمنج 

=2.272 
α = 

0.120 

متطمبػػػػػات عامػػػػػة لػػػػػ دارة مػػػػػف منظػػػػػور 
 .استراتيجية كايزف

1.577 1 1.577 2.788 0.098 

 0.638 0.222 0.112 1 0.112 .متطمبات صياغة استراتيجية
 0.355 0.864 0.528 1 0.528 .تطبيؽ استراتيجية كايزف

 0.629 0.235 0.107 1 0.107 .متطمبات تقويـ استراتيجية كايزف
 0.334 0.942 1 1 0.437 الكمي

المسمى 
 الأكاديمي

ويمكس = 
2.562 
α 

=0.000 

متطمبػػػػػات عامػػػػػة لػػػػػ دارة مػػػػػف منظػػػػػور 
 .استراتيجية كايزف

5.915 3 1.972 3.486 0.018* 

 *0.002 5.358 2.711 3 8.132 .متطمبات صياغة استراتيجية
 *0.012 3.816 2.332 3 6.996 .تطبيؽ استراتيجية كايزف

 *0.050 2.693 1.223 3 3.669 .متطمبات تقويـ استراتيجية كايزف
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مصدر 
مجموع  المجالات التبايف

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
الدلالة  Fقيمة  المربعات

 الإحصا ية

 *0.010 3.937 1.827 3 5.480 الكمي
سنوات 
 الخبرة

ويمكس = 
2.858 

α  =
2.226 

متطمبػػػػػات عامػػػػػة لػػػػػ دارة مػػػػػف منظػػػػػور 
 .استراتيجية كايزف

0.628 2 0.314 0.555 0.576 

 0.477 0.745 0.377 2 0.754 .متطمبات صياغة استراتيجية
 0.420 0.874 0.534 2 1.069 .تطبيؽ استراتيجية كايزف

 0.241 1.442 0.655 2 1.310 .متطمبات تقويـ استراتيجية كايزف

 0.635 0.455 0.211 2 0.423 الكمي

 الخطأ

متطمبػػػػػات عامػػػػػة لػػػػػ دارة مػػػػػف منظػػػػػور 
 .استراتيجية كايزف

61.660 109 0.566 

 

 0.506 109 55.146 .ياغة استراتيجيةمتطمبات ص
 0.611 109 66.610 .تطبيؽ استراتيجية كايزف

 0.454 109 49.504 .متطمبات تقويـ استراتيجية كايزف
 0.464 109 50.570 الكمي

 الكمي

متطمبػػػػػات عامػػػػػة لػػػػػ دارة مػػػػػف منظػػػػػور 
 .استراتيجية كايزف

1007.833 117 

 
 117 949.953 .متطمبات صياغة استراتيجية

 117 981.780 .تطبيؽ استراتيجية كايزف
 117 834.438 .متطمبات تقويـ استراتيجية كايزف

 117 933.224 الكمي
 .α ≤ (0.05)* ذات دالة إحصائية عند مستوى دلالة 

 

 ( امتي 9يتبيف مف الجدوؿ ) 
 فػي جميػع الجػنسزى لأثػر ( تدعػα  1.15وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مسػتوى دلالػة ) -

وجميعيػػا لصػػالح الػػذكور، وربمػػا تفسػػر ىػػذه النتيجػػة لكػػوف الػػذكور ، تطبيػػؽ اسػػتراتيجية كػػايزفمجػػالات 
يشػػكموف النسػػبة الكبػػرى مػػف أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس مقارنػػةً بعػػدد الإنػػاث، وكػػذلؾ قػػد يكػػوف ىنػػاؾ وقػػت 

يػدة تدطبػؽ فػي الميػداف التعميمػي، عمى كؿ ما ىو جديد مف استراتيجيات جد للاطلاعأكبر لدى الذكور 
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عمػى كػؿ مػا  للاطػلاعمقارنة بالإناث التي قد تكوف لدييا التزامات أخرى، قد لا تعطييػا الوقػت الكػافي 
 ىو جديد في ىذا المجاؿ مقارنة بالذكور. 

فػػي  نػػوع الكميػػة( تدعػػزى لأثػػر α  1.15عػػدـ وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوى دلالػػة ) -
جياتو يتاتطبيػػػؽ اسػػػتراتيجية كػػػايزف، وقػػػد يدعػػػزى ذلػػػؾ إلػػػى أف العمػػػؿ الإداري وخطواتػػػو واسػػػتر ت مجػػػالا جميػػػع

عمػى جميػع  الاطػلاعومتطمبات نجاحو لا تختص بالكميػات الإنسػانية أو العمميػة، بػؿ الجميػع أصػبح ب مكانػو 
 ية كايزف.الاستراتيجيات التي تضمف التميز والريادة في الاعماؿ التي تقدميا، ومنيا استراتيج

فػي  المسػمى الأكػاديميتدعزى لأثػر  (α  1.15)فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  وجود -
المجػػاؿ الثالػػث جميػػع مجػػالات تطبيػػؽ اسػػتراتيجية كػػايزف، وجميعيػػا لصػػالح مسػػمى أسػػتاذ دكتػػور باسػػتثناء 
التػػدريس ممػػف ىػػـ كػػاف لصػػالح مسػػمى أسػػتاذ مسػػاعد، وربمػػا تفسػػر ىػػذه النتيجػػة بسػػبب أف أعضػػاء ىيئػػة 

برتبػة أسػتاذ دكتػور ىػـ أكثػػر خبػرة وممارسػة لمعمػؿ الإداري مقارنػة بػػزملائيـ امخػريف مػف الرتػب الأخػػرى، 
ونتيجػػة ىػػذه الخبػػرات مػػف ممارسػػة مختمػػؼ الأعمػػاؿ الإداريػػة داخػػؿ الجامعػػة، أصػػبح لػػدييـ إطػػلاع أوسػػع 

تطبيقيػا ومنيػا اسػترتيجية كػايزف، أمػا عمى مختمؼ الاستراتيجيات التي تضمف تحقيؽ التميز والنجاح عند 
فقػد كػاف لصػالح مسػمى أسػتاذ مسػاعد، وقػد  متطمبات تطبيؽ استراتيجية كػايزففيما يخص المجاؿ الثالث 

يدعزى ذلؾ إلى أف إدارات الجامعػات أصػبحت تضػع شػروطاً لمتعيػيف تحػرص مػف خلاليػا عمػى اسػتقطاب 
دريب للأشػػػخاص المعينػػػيف حػػػديثاً، لػػػذلؾ نجػػػد أف الكفػػػاءات، كػػػذلؾ أصػػػبحت تيػػػتـ بعمميػػػات التأىيػػػؿ والتػػػ

   متطمبات تطبيؽ استرتيجية كايزف لدى أعضاء ىيئة التدريس جاءت لصالح مف ىـ برتبة أستاذ مساعد.
 ( تدعزى لأثر سنوات الخبػرةα  1.15عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -

د تدعػزى ىػػذه النتيجػة إلػػى أف إدارة الجامعػة اسػػتحدثت تطبيػؽ اسػػتراتيجية كػايزف، وقػػمجػػالات  فػي جميػع
مراكز متخصصة بتطوير أداء أعضاء ىيئة التػدريس، ممػا كػاف لػو الأثػر الإيجػابي فػي إمػداد واطػلاع 
أعضاء ىيئة التدريس عمى كؿ ما ىو جديد في ىذا المجاؿ، ورفع فعاليػة وكفػاءة أدائيػـ بغػض النظػر 

 عف سنوات خدمتيـ.
 

   التوصيات
 ءً عمى النتائ  التي توصمت إلييا الدراسة، يوصي الباحثاف بامتي بنا

 ةػػػػأف يتـ توفير المعرفة لأعضاء ىيئة التدريس في الكميات بعمميات الإدارة باستخداـ استراتيجي -
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 .كايزف.
 يدشترؾ في وضع الأىداؼ جميع الأفراد المسؤولوف عف تحقيقيا. أف -
 يف المؤىميف لتحقيؽ أىدافيا.أف تحرص الكمية عمى جذب المبدع يجب -
 عمى الكمية أف تقارف أداءىا مع أداء الكميات الأخرى )محميا وعالمياً(. يستمزـ -
 .تطبيؽ استراتيجية كايزفمزيد مف الدراسات حوؿ  إجراء -
 

 المراجع 

 المراجع بالمغة العربية:
مكانيػة نجػاح تطبيقػو آؿ حمود، سعد بف عبد الرحمف، "التحسػيف المسػتمر بمنيجيػة الجمبػا كػايزف وار  -
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Abstract 

      The study aimed to identify the lifestyle of a sample of women in menopause and the 

ability to predict the physical and psychological symptoms associated with this stage. The 

study sample consisted of 296 Jordanian women, whose  ages ranged between 45 – 65 

years, the participants answered a questionnaire prepared for this purpose. The statistical 

analysis showed that the levels of physical and psychological symptoms among women in 

menopause are medium level, and that their lifestyle is also medium level. The results also 

showed that there is a relationship between lifestyle and the physical and psychological 

symptoms. The study recommended providing psychological counseling services about 

the nature of menopause and the mechanism of improving their lifestyle to reduce 

physical and psychological symptoms. 
 

Keywords: Lifestyle, Physical Symptoms, Psychological Symptoms, Menopause. 

 

 نمط الحياة والتنبؤ بأعراض سنّ الأمل لدى عينةِ من النساءِ في الأردن

انتصار الصمادي
(1) 

 الأردن. –لوم الإسلامية العالمية، عمان جامعة الع (1)
 

 ملخص

هدفت الدراسة إلى التعرف على نمط حياة عينة من النساء في  سين الييوا والةيدرة عليى التنلأير لأيالأعرا        
سييدة رردنييية، تراوحيت رعميارهن لأييين  692الجسيمية والنسسيية المرتلأطية لأ ييمر المرحلية، تيونيت عينيية الدراسية مين 

الأييييت المايييياريات علييييى اسييييتلأيان تييييم، إعييييدادر ل ييييمر الناييييية، ر  يييير التحلييييي  الإح ييييا   رن سيييينة، رج 24 - 54
مسيييتويات الأعيييرا  الجسيييديية والنسسييييية ليييدا النسييياء فييي  سييين الييييوا متوسيييطة، ورسيييلو  الحيييياة ليييدي ن لأدرجييية 
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رو ييت  متوسييطة ريًييام، يمييا ر  ييرت النتييا ة وجييود علا يية لأييين رسييلو  الحييياة والأعييرا  الجسييميية والنسسيييية،
الدراسية لأتةيديم مييدمات إراياد نسسيي  حيو  طلأيعيية سيني الأمي  وسلييية تحسيين رسييلو  حييات ن للحييدي مين الأعييرا  

 الجسمية والنسسية.
 
Introduction: 

Menopause is the time when a woman stops menstruating for 12 consecutive 

months, women go through the menopausal transition from their mid to late 

forties to mid-fifties, and that about 75% of menopausal women experience very 

unpleasant symptoms such as night sweats, emotional weakness, sleep 

difficulties, fatigue, headaches, joint and muscle pain, vaginal dryness, loss of 

sexual desire and hot flashes, these symptoms are related to the prevailing societal 

culture (Lund, Siersma, Christensen, Waldorff & Brodersen, 2018) 

Women experience menopause between 40 and 58 years, and the average 

age is 51 years. Menopause stage of related with many physical and psychological 

symptoms, which affect the quality of life, and associated with several social 

changes, menopause may be associated with health problems because of low 

estrogen levels, it has been shown that physical activity enhances the quality of 

life among postmenopausal women and is associated with a decrease in hot 

flashes. It is known that increased production of endorphins may lead to stabilization 

of thermoregulation, it is known that it is affected during menopausal hot flashes, 

physical activity may also help in controlling body weight, which is associated 

with more reporting of recurrent vasomotor symptoms, it has been shown that 

weight gain in middle age may impair quality of life. The transition to menopause 

can be considered a 'window of opportunity', that is whether of lifestyle modification 

during the transition to menopause.) Moilanen et al,2012) 

Health is ―a state of complete physical, mental and social well-being,‖ and 

that a positive state of health cannot be reduced to the absence of disease alone, a 

range of factors contribute to an individual's health and risk factors for disease, 

including environmental, economic factors, social conditions, and behavioral 

characteristics of an individual such as smoking, diet, and physical activity, which 

is known as lifestyle, many lifestyle habits can contribute to a person's risk of 
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disease, including smoking, alcohol, physical activity, unhealthy food, and 

psychological stress, health related quality of life was described in the 1970s as a 

measure of how an individual's physical and mental health affects their 

functioning. Quality of life can be among the most important indicators of health, 

there is evidence that lifestyle may also influence the reality of an individual's life 

(Fortier, 2015) 

There is a relationship between menopause symptoms and quality of life, so 

it is imperative for women to have a healthy lifestyle such as exercising, eating 

healthy foods that are low in calories and low in salt, and taking into account that 

food contains appropriate proportions of calcium and vitamin D, and focus on 

eating fruits, vegetables and fish, taking into account abstaining from smoking, 

which carries with it many risk factors for the heart, arteries and respiratory 

systemin addition to other risks.) Ozcan, 2019) 

 

Problem of the Study: 

Women face many issues related to psychological and physical construction, 

which are important but ambiguous issues to the public. Among these issues 

women face are difficulties in the menopause stage, especially since these 

difficulties coincide with their performance of new roles such as becoming a 

grandmother or mother-in-law or being on the threshold Major career changes or 

approaching retirement 

Women in menopause suffer from many physical and psychological 

symptoms, which negatively effect on their lives and reduce their efficiency, 

because of a decrease in the level of estrogen. As a result of the increased age of 

life, the period that women spend after menopause is a long time, and the years of 

suffering from these symptoms are significant and have a profound impact on the 

performance and interaction of women at the personal and professional level. It is 

known that the prevailing lifestyle of individuals is reflected on their health and 

psychological level, so the idea of this research came to know the prevailing 

lifestyle and its role in predicting the psychological and physical symptoms of 

menopause. and women play many overlapping roles, any risk exposed to affects 



Entisar Al-Smadi ................................................................................................................. Lifestyle and Prediction 
 

 

Educational and psychological sciences Series                                                          (276) 

 

their personal efficiency, the problem of the research lies in identifying the factors 

that may contribute to reducing the risk factors for the emergence of menopausal 

symptom, and through my multiple participation in many women's events, such as 

the Rihana Al-Usra Association, and women members of the Jordanian Women’s 

Union, the idea of the research was crystallized, many women who have entered 

the menopause have expressed health and psychological complaints. 

 

Study questions: 

The current study aimed to answer the main study question: 

 What is the predictive ability of lifestyle in predicting physical and psychological 

symptoms in a sample of women in Jordan at the menopause stage? 

This question is divided into the following sub-questions: 

1- What is the level of physical symptoms at menopause concerning a sample 

of women in Jordan? 

2- 2.What is the level of psychological symptoms at menopause concerning a 

sample of women in Jordan? 

3- What is the quality lifestyle at menopause concerning a sample of women in 

Jordan? 

4- Are there statistically significant differences at the level (α ≤ 0.05) in the 

appearance of physical symptoms and psychological symptoms among 

women in the menopausal stage due to the variables of age and work? 

5- What is the predictive ability of the lifestyle to predict physical and 

psychological symptoms?  

 

Literature: 

A review of the previous literature found that there are many studies conducted 

on menopausal women across the world, the following is a review of some relevant 

studies: 

In a study conducted by Bustami et al. (2021), the study aimed to assess 

factors related to the onset of natural menopause in a sample of Jordanian women, 

a cross-sectional study was conducted in early 2016. Through obstetrics and 

gynecology clinics at the University of Jordan Hospital. Women were 18 years of 
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age and older, and women who had surgically caused amenorrhea were excluded. 

Relevant data were collected using a questionnaire that included 30 questions. 

Considering socio-demographic variables, body mass index, chronic diseases, and 

reproductive characteristics, the hormonal indicators of menopause were tested by 

measuring estrogen (E2) levels. The study sample included 409 women between 

the ages of 20 and 75 years. With a mean of 48.5 ± 5.0, the results showed that 

smoking was the main risk factor for early menopause among Jordanian women. 

On the other hand, women with symptomatic arthritis and diseases such as high 

blood pressure and diabetes were associated with late menopause. The study 

recommended to raise awareness and public health policy on the harmful effects 

of smoking on women's reproductive health. 

This study was conducted by Addae & Ofosuhene-Mensah (2021) which aim 

to evaluating the effect of emotional intelligence on quality of life in postmenopausal 

women, the study used socio-demographic variables to know the relationship between 

emotional intelligence and quality of life, the sample was 260 women and the average 

age was 48.9 in the perimenopause period from Kumasi Metropolis, the purpose of 

data collection after tool validation, the criteria for determining menopause were used 

as a basis for classifying women's condition, noting the exclusion of chronic physical 

and mental health conditions, statistical analysis showed that emotional intelligence 

positively predicted the psychosocial dimension of quality of life, the analysis also 

showed the relationship of marital status (―single‖, ―married‖, ―divorced‖ and 

―deceased‖) and educational level (―primary‖, ―secondary‖ and ―level‖ higher‖) 

significantly increased the relationship between emotional intelligence and quality of 

life. Thus, it appears that emotional intelligence is positively related to the 

psychosocial aspect of quality of life in Ghanaian women, and thus, postmenopausal 

women with a high level of emotional intelligence are less likely to experience some 

psychological problems associated with menopause. 

The study by Olowokere et al (2021) aimed to determine the lifestyle practices 

of menopausal women, their experiences of menopausal symptoms and the 

influence of lifestyle practices on their experiences of menopause-related 

symptoms. The sample was 271 postmenopausal women from rural communities in 
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the Ado-Ekiti Local Government Area in Ekiti State, Nigeria, self-structured 

questionnaire was used to assess lifestyle practices while a modified menopause 

rating scale was used to evaluation symptoms associated with menopause in 

women. Data were analyzed using SPSS descriptive statistics, and the results 

showed that 58.3% had a poor lifestyle, while 41.0% and 0.7% had a moderate and 

good lifestyle, respectively, the results also showed that 66.4% of women 

experienced moderate symptoms related to menopause, while 15.5% and 0.4% of 

women experienced severe symptoms related to menopause, respectively. The 

result indicated that exercise and a good diet were associated with reduced 

symptoms associated with menopause, the study concluded that positive lifestyle 

modification can help reduce symptoms associated with menopause. 

Ali et al. (2020) conducted a study aimed at examining the severity of 

psychological symptoms among Emirati women in the pre- and post-menopausal 

period. The research sample consisted of 60 women with an average age of 54.88 

years. After applying the study procedures was found that vasovagal symptoms, 

weight gain and stress were all associated with symptoms of anxiety, depression, 

shortness of breath and memory problems. Psychological symptoms are prevalent 

among postmenopausal women, and are associated with vasomotor symptoms, 

fatigue, and changes in body composition (obesity). Psychological symptoms, along 

with vasomotor symptoms, express a major association with negative attitudes toward 

menopause. Therefore, intervention strategies may promote coping with 

psychological symptoms experienced by postmenopausal women. 

Yoshany (2020) Completed a follow-up study which aimed to identify the 

lifestyle and severity of menopausal symptoms among women referred to health 

centers in the Iranian city of Yazd, the study period lasted five years, it was 

started in 2017 in Yazd, Iran. Menopause Rating Scale (MRS) questionnaires 

were answered, the relationship between lifestyle and severity of menopausal 

symptoms was investigated. Results showed an association between lifestyle and 

symptoms. Healthy lifestyle reduces the severity of menopausal symptoms, the 

study recommended that healthy lifestyles is important, including physical 

activity and a healthy diet in improving menopausal symptoms. 
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Kim & Mi Yang (2020) conducted a study to determine risk factors for 

cardiovascular disease in postmenopausal women, such as lack of physical activity 

and the nature of an unhealthy diet, and this study also aimed to determine the factors 

that affect maintaining a healthy lifestyle. This study included 21 postmenopausal 

Korean women aged between 54 and 69. The objective analysis was performed based 

on the health belief model, social cognitive theory, and planned behavior theory. As a 

result, healthy lifestyle modification and maintenance were identified, and promoting 

postmenopausal women to maintain a healthy lifestyle in terms of physical activity, 

healthy food, and self-regulatory strategies to incorporate health-promoting behaviors 

in daily routine of life 

A study conducted by Olarinoye, Olagbaye, Olarinoye & Makanjuola )2019) 

purpose to identify some of the psychological and social factors that determine 

severity of postmenopausal symptoms of women in Ilorin, Nigeria. Women who 

naturally reached menopause were interviewed between 40-60 years old and using 

structured surveys to get some demographic and psychosocial information, 

menopausal symptoms were assessed by using Menopause Rating Scale (MRS), and 

Mental Parameters were correlated with MRS scores, this data was analyzed by SPSS 

software correlations between categorical variables, the results showed that the most 

pathological symptoms was joint pain, and also the evaluation of psychological and 

social data showed that social support played a major role in reducing the disturbing 

symptoms of menopause,  the study recommended strengthening social support for 

women to help them improve the quality of life because it reflects on the 

psychological and health reality of women in Nigeria.  

In Pakistan Arbab, Aqeel, Wasif & Ahmed (2018) conducted study aimed to 

know the relationship between menopausal symptoms and psychological factors of 

Pakistani women in menopause, before, during and after menopause, the study 

sample included 57 pre-menopausal women and 33 women in menopause and 60 

postmenopausal women from various private and government hospitals in Peshawar, 

Islamabad, and Rawalpindi, from 2015 to 2016, age ranged from 40 to 60 years, 

study used scales: depression, anxiety and stress which measure psychosomatic, 

vasomotor sexual dysfunction, stress, anxiety, and tension, the results showed that 
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postmenopausal women tend to have physical, sexual dysfunction, and 

psychological symptoms compared to premenopausal women.  The study 

recommended that the Physical and psychological women problems in menopause 

the necessity of providing care services to them at this stage. 

 

Commenting on previous studies: 

By looking at some previous studies, we find that women suffer from physical 

and psychological symptoms in the menopause stage, despite the differences in 

societies and cultures prevailing in them, the studies focused on determining the 

age of the study samples, as this is related to determining the stage of entering 

menopause 

 

Method and procedures: 

 Reviewing the theoretical literature and previous studies on the most 

prominent physical and psychological problems experienced by women in 

menopause. 

 Reviewing the literature about the lifestyle of women in menopause. 

 Preparing a study scale after reviewing the theoretical literature and 

benefiting from previous scales prepared for similar research topics such as:  

AMS Diagnosing Menopause: Symptom Score Sheet, Greene Climacteric 

Scale, Health-Promoting Lifestyle Profile II. 

 Scale was included four axes, the first was demographic data.(Table (1) 

show the demographic data.) second was the physical symptoms of 

menopause, third was the psychological symptoms of menopause, fourth was 

the prevailing lifestyle among women in the menopause 

 After extracting the validity and reliability coefficients for the scale, it was 

distributed via Google Form to the available sample of women in all 

governorates of Jordan.  

 Collecting data, conducting statistical analysis, and extracting results to 

answer the study questions 
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Table (1) 

Distribution of the sample members according to the study variables 
 

The ratio Number Category variable 

47.3% 140 45-50  

Age 
27.7% 82 51-55 

16.9% 50 56-60 

8.1% 24 61-65 

100% 296 Total 

51.7% 153 Work  

 

Work 

19.9% 59 Retired 

9.1% 27 worked before 

19.3% 57 do not work 

100% 296 Total 

 

Physical symptom scale: 

The scale was prepared by the researcher after reviewing some of the scales 

such as: 

 AMS Diagnosing Menopause: Symptom Score Sheet (Australasian Menopause 

Society 2015) 

 Greene Climacteric Scale (Greene, J, A factor analytic study of climacteric 

symptoms Journal of Psychosomatic Research (1976), 20, 425—430.) 

The scale consists of 12 items that measure the important physical symptoms 

which women experienced during menopause, the scale is based on a quadruple 

Likert scale, the validity and reliability of the scale were extracted to determine its 

suitability for the study. Score for scale: lowest 12, highest 48, medium 24 

 

Validity internal construction: 

The internal construction of the scale honestly means: the consistency of the 

questionnaire items with the dimension that it belongs, that is the phrase measures 
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what it is meant to measure. Pearson correlation coefficient was calculated 

between the degree of each statement and the total degree of the scale. 

 

Table (2) 

Correlation coefficients of the scale items with the total score of the scale 

correlation 

coefficient 
Paragraph 

correlation 

coefficient 
Paragraph 

.663** 7 .546** 1 

.669** 8 .598** 2 

.719** 9 .713** 3 

.725** 10 .727** 4 

.737** 11 .615** 5 

.633** 12 .605** 6 

** Statistically significant at the significance level (0.01). 

* Statistically significant at the significance level (0.05). 

 

It is clear from the table (2) that all the correlation coefficients of the paragraphs 

of the scale with the total score of the scale are statistically significant at the level (α ≤ 

0.05), which ranged between (.546 and.737), and all these values are statistically 

significant, and this indicates the consistency of the internal construction of the scale, 

the scale it consists of (12) paragraphs in the final form. 

 

stability: 

The stability of the physical symptoms scale was using the "Cronbach's 

alpha" coefficient, table (3) show that: 

 

Table (3) 

Stability coefficient by Cronbach's alpha coefficient method for scale items 

Cronbach's Alpha Stability Scale 

0.88 physical symptoms 
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It is clear from table (3) that Cronbach's alpha coefficient for the total score 

of the scale was (.88), and this indicates that the scale has a good degree of 

reliability that can be relied upon in field application according to the Nunnally 

scale, which was adopted (.70) as a minimum stability. 

 

Psychological Symptoms Scale: 

Psychological Symptoms Scale was developed by review studies and theoretical 

literature, the scale was prepared by the researcher after reviewing some of the scales 

such as: 

 AMS Diagnosing Menopause: Symptom Score Sheet (Australasian Menopause 

Society 2015) 

 Greene Climacteric Scale (Greene, J, A factor analytic study of climacteric 

symptoms Journal of Psychosomatic Research (1976), 20, 425—430.) 

The scale consists of (13) items, the scale is based on a quadruple Likert 

scale, Score for scale: lowest 13, highest 52, middle 26  

 

Validity internal construction: 

The internal construction of the scale expressions is honestly intended: the 

consistency of the questionnaire items with the dimension that belongs to it, 

meaning that the phrase measures what it is meant to measure and does not 

measure something else, Pearson correlation coefficient was calculated between 

the degree of each statement and the total degree of the scale. 

 

Table (4) 

Correlation coefficients of the scale items to the total score of the scale 

Paragraph correlation 

coefficient 

Paragraph correlation 

coefficient 

1 .762** 8 .672** 

2 .762** 9 .715** 

3 .741** 10 .849** 

4 .658** 11 .722** 

5 .775** 12 .719** 

6 .780** 13 .166** 

7 .740**   

** Statistically significant at the significance level (0≤01). 

* Statistically significant at the significance level (0≤.05). 
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It is clear from table (4) that all the correlation coefficients of the scale items 

with the total score of the scale are statistically significant at the level (α ≤ 0.05), 

which ranged between (.166 and.849), all these values are statistically significant, 

and this indicates the consistency of the internal construction of the scale, and 

therefore the scale consisted of (13) items in its final form. 

 

Stability:  

To ensure the stability of the physical symptoms scale, the stability was 

calculated using the "Cronbach's alpha" coefficient, and the table (5) shows these 

results. 

Table (5) 

Cronbach's Alpha Stability Scale 

0.91 psychological symptoms 

 

It is clear from table (5) that Cronbach’s alpha coefficient for the total score 

of the scale was (.91), and this indicates that the scale has a high degree of 

reliability that can be relied upon in field application according to the Nunnally 

scale, which was adopted (.70) as a minimum stability. 

 

Lifestyle Scale: 

The scale was prepared after referring to previous literature and scientific 

research that dealt with lifestyle like: - Health-Promoting Lifestyle Profile II and 

Lifestyle Questionnaire the scale may consist of (15) items in the latest version, 

the scale is based on a quadruple Likert scale and score for scale: lowest 15, 

highest 60, middle 30 

 

The validity of the internal construction:  

The internal structure of the scale phrases is honestly meant: the consistency 

of the questionnaire's paragraphs with the dimension, that is the phrase measures 

what it was set to measure, and accordingly the Pearson correlation coefficient 

was calculated between the score of each phrase and the total score of the scale, 

table (6) show that: 
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Table (6) 

Correlation coefficients of the scale items to the total score of the scale 

Paragraph correlation coefficient Paragraph correlation coefficient 

1 .484** 9 .434** 

2 .476** 10 .587** 

3 .612** 11 .616** 

4 .528** 12 .593** 

5 .486** 13 .637** 

6 .573** 14 .557** 

7 .603** 15 .544** 

8 .390**   

** Statistically significant at the significance level (α≤.01). 

* Statistically significant at the significance level (α≤0.05). 

 

It is clear from table (6) that all the correlation coefficients of the scale items 

with the total score of the scale are statistically significant at the level (α ≤ 0.05), 

which ranged between (.390 and.637), and all these values are statistically 

significant, and this indicates the consistency of the internal construction of the 

scale, and therefore the scale consists of (15) paragraphs in its final form. 

 

Stability:  

To ensure the stability of the lifestyle measure, the stability was calculated 

using the "Cronbach's alpha" coefficient, table (7) show these results: 

 

Table (7) 

Cronbach's Alpha Stability Scale 

0.82 Lifestyle 

 

It is clear from the table (7) that Cronbach's alpha coefficient for the total 

score of the scale was (.82), and this indicates that the scale has a high degree of 

reliability that can be relied upon in field application according to the Nunnally 
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scale, which was adopted (.70) as a minimum stability. 

 

Correction key: 

It was considered that the scales (Likert Quadruple) used in the study should 

be graded according to the rules and characteristics of these scales as follows: 

I do not suffer: 1 

I suffer a little: 2 

I suffer moderately :3 

I suffer greatly: 4 

The highest value - the lowest value of the answer alternatives divided by the 

number of levels, which are: 

 =  =1 This value is equal to the length of the category, 

low level is from 1.00 _ 2.00 

Medium level is from 2.01_3.00 

High level is from 3.01 - 4.00 

 

Results: 

The results of the statistical analysis showed the following: 

First: What is the level of physical symptoms at menopause concerning a sample 

of women in Jordan? 

The arithmetic means and standard deviations of the women's scores on the 

physical symptom scale were calculated, and the level of symptoms was calculated, 

the table (8) shows these results: 

 

Table (8) 

Arithmetic averages and standard deviations of scores for postmenopausal 

women on the physical symptoms scale 

Rank Paragraph Average 

arithmetic 

Standard 

deviation 

Level 

1 I feel tired 2.88 0.87 Medium 

2 I suffer from back pain 2.73 0.98 Medium 
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Rank Paragraph Average 

arithmetic 

Standard 

deviation 

Level 

3 I suffer from joint pain 2.68 0.95 Medium 

4 I suffer from hair loss 2.57 0.98 Medium 

5 I suffer from muscle pain 2.46 0.97 Medium 

6 I suffer from dry skin 2.40 0.95 Medium 

7 I suffer from headache 2.31 0.94 Medium 

8 I suffer from frequent urination 2.24 1.05 Medium 

9 I suffer from pressure and tension 

in the head 

2.16 1.04 Medium 

10 I feel numbness in all parts of 

the body 

2.10 1.01 Medium 

11 I suffer from hot flashes 2.03 1.02 Medium 

12 I suffer from night sweats 1.91 0.99 Low 

Total physical symptoms 2.37 0.65 Medium 

 

Table (8) shows that the general average of the total score for the physical 

symptoms scale was medium with an arithmetic mean of (2.37), while the arithmetic 

averages of the paragraphs ranged between (1.91 and 2.88), and the paragraph that 

states ―I suffer from a general feeling of fatigue‖ ranked first with  average 

arithmetic (2.88) at medium level, followed by the paragraph that states ―I suffer 

from back pain‖ with an arithmetic average of (2.73) at medium level, and the 

paragraph that states ―I suffer from joint pain‖ came in the third rank with an 

arithmetic average (2.68) at medium level, and it came the paragraph stating ―I 

suffer from night sweats‖ is in the twelfth and last rank with an arithmetic mean 

(1.91) at a low level. 

 

Second: What is the level of psychological symptoms at menopause concerning a 

sample of women in Jordan? 

The arithmetic means and standard deviations of the menopausal women's 

scores on the psychological symptoms scale were calculated, and the level of 
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symptoms was calculated, table (9) show these results: 

 

Table (9) 

Arithmetic averages and standard deviations of the scores of postmenopausal 

women on the psychological symptoms scale 

Rank Paragraph Average 

arithmetic 

Standard 

deviation 

 

Level 

1 I lose interest in a lot of things 2.71 0.95 Medium 

2 I suffer from irritability 2.70 0.98 Medium 

3 I suffer from mood swings 2.69 0.98 Medium 

4 I suffer from anxiety 2.62 0.99 Medium 

5 I have trouble remembering 2.62 0.93 Medium 

6 I have a nervous mood 2.49 0.95 Medium 

7 I suffer from loneliness 2.49 0.94 Medium 

8 I am experiencing some feelings of sadness 2.47 0.94 Medium 

9 I have trouble sleeping 2.23 1.00 Medium 

10 I have some depressive feelings 2.22 0.97 Medium 

11 I suffer from crying spells 1.92 0.92 Low 

12 I suffer from low self-esteem 1.88 0.98 Low 

13 I'm losing the meaning of life 1.81 1.00 Low 

Total psychological symptoms 2.37 0.67 Medium 

 

Table (9) shows that the general average of the total score for the psychological 

symptoms scale was medium with an arithmetic mean of (2.37), while the 

arithmetic averages of the items ranged between (1.81 and 2.71), and the 

paragraph that states ―I feel I am losing interest in many things‖ ranked first. With 

an arithmetic average of (2.71) at medium level, followed by the paragraph that 

states ―I suffer from irritability‖ with an arithmetic average of (2.71) at medium 

level, and the paragraph that states ―I suffer from mood swings‖ came in the third 

rank with an arithmetic average (2.69) at medium level, the paragraph that states 



Entisar Al-Smadi ................................................................................................................. Lifestyle and Prediction 
 

 

 

Manarah, Volume 1, No.1, 2022                                                                                  (289) 

 

"I suffer from a loss of the meaning of life" came in the thirteenth and last rank 

with an arithmetic mean (1.81) at a low level. 

Third: What is the quality lifestyle at menopause concerning a sample of women 

in Jordan? 

To answer this question, the arithmetic means and standard deviations of the 

women's scores in the menopause stage on the lifestyle scale were calculated, and 

the lifestyle level was calculated, the table (10) shows these results: 

 

Table (10) 

Arithmetic averages and standard deviations of menopausal women's scores 

on the lifestyle scale 

Rank Paragraph average 

arithmetic 

standard 

deviation 

Level 

1 I communicate with others positively 3.65 0.56 High 

2 Share friends and family with social events 3.32 0.73 High 

3 I feel satisfied and at peace with myself 3.27 0.81 High 

4 I keep performing religious duties 3.23 0.69 High 

5 I maintain balance in different aspects of my life 3.21 0.70 High 

6 I keep eating vegetables and fruits 3.15 0.74 High 

7 I accept the people, things, and events I can't change 3.02 0.80 High 

8 I get enough sleep 2.76 0.91 Medium 

9 I think about the good things before I sleep 2.60 0.89 Medium 

10 I eat low calorie foods 2.54 0.82 Medium 

11 I do fun activities with my friends 2.54 0.95 Medium 

12 I take some time to relax 2.49 0.89 Medium 

13 I keep walking daily 2.05 1.01 Medium 

14 Keep regular doctor's checkups 1.92 1.04 low 

15 I keep doing some exercise 1.87 0.86 low 

Total Lifestyle 0.45 0.45 Medium 
 

Table (10) shows that the general average of the total score for the lifestyle 

scale was average with an arithmetic mean of (2.77), while the arithmetic 
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averages of the items ranged between (1.87 and 3.65), and the paragraph that states 

―I deal with others positively‖ ranked first with an arithmetic average (3.65) at a 

high level, followed by the paragraph that states ―I share family and friends in 

social events‖ with an average of (3.32) at a high level, and the paragraph that states 

―I feel satisfied and at peace with myself‖ came in the third rank with an average of 

(3.27) at a high level, The paragraph that states "I keep doing some exercise" came 

in the twelfth and last rank with an arithmetic average (1.87) at a low level. 

Fourth: Are there statistically significant differences at the level (α ≤ 0.05) in the 

appearance of physical and psychological symptoms among women in the 

menopausal stage due to the variables of age and work? 

To answer this question, the arithmetic averages, and standard deviations of 

the scores of women of menopausal stage were calculated on the physical 

symptoms scale according to the variables of age and work, where TWO Way 

ANOVA was used to determine the significance of the differences, table (11) show 

physical symptoms  

 

Table (11) 

Arithmetic averages and standard deviations of the scores of  

postmenopausal women in the physical symptoms scale according to the 

variable of age and work 

variable Category standard 

deviation 

average 

arithmetic 

Number 

 

Age 

45-50 0.63 2.45 140 

51-55 0.60 2.30 82 

56-60 0.69 2.22 50 

61-65 0.77 2.52 24 

Total 0.65 2.37 296 

 

 

Work 

Work 0.58 2.56 153 

Retired 0.58 2.19 59 

worked before 0.72 2.28 27 
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variable Category standard 

deviation 

average 

arithmetic 

Number 

do not work 0.72 2.10 57 

Total 0.65 2.37 296 

 

Table (11) indicates that there are apparent differences between the arithmetic 

averages of the scores of women in the menopausal stage in the scale of physical 

symptoms according to the variables of age and work, and to determine whether 

the differences between the averages are statistically significant at the level (α ≤ 

0.05) a binary analysis of variance was applied (TWO Way ANOVA), table (12) 

show these results: 

 

Table (12) 

The results of the two-way analysis of variance (TWO Way ANOVA) to find 

out the significance of the differences in the physical symptoms scale 

according to the variables of age and work 

Variance Sum of 

squares 

Degree of 

freedom 

Mean 

squares 

F value Significance 

level 

Age 2.757 3 0.919 2.432 0.065 

Work 11.717 3 3.906 10.337 0.000* 

Error 109.188 289 0.378   

Total average 123.843 295    

* Statistical significance at the level (α≤ 0.05) 

            

It appears in table (12) that there are no statistically significant differences in 

physical symptoms according to the age variable; where the value of (P) reached 

(2.432) and at the level of significance (0.065), which is a non-statistically 

significant value, and the table shows the presence of statistically significant 

differences in the physical symptoms according to the work variable; where the 

value of (P) reached (10.337) with a level of significance (0.000), and to find out 

the source of the differences in the physical symptoms scale, Scheffe test was 
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conducted for dimensional comparisons, table (13) shows these results. 

 

Table (13) 

Scheffe's test for dimensional comparisons in the physical symptoms scale 

according to the work variable 

Work difference between 

averages 

Indication 

level J I 

Work Retired .3699* 0.002 

Work Worked and quit 0.2811 0.190 

Work Do not work .4628* 0.000 

Retired Worked and quit -0.0888 0.943 

Retired Do not work 0.0929 0.882 

Worked and quit Do not work 0.1817 0.659 

* Statistical significance at the level (α≤ 0.05) 

 

It appears in table (13) there are significant differences at the level (α ≤ 0.05) 

in physical symptoms between those who are on the job, and the categories of 

retired and unemployed women on the other hand. and the arithmetic mean of 

those who are on the job was higher than the arithmetic means of the rest 

occupational status categories, while there were no statistically significant 

differences between those who were on the job and the category of those who 

worked for a while and left work, and there were no statistically significant 

differences between the rest of the work categories. 

As for the psychological symptoms according to the variables of age and 

work, where TWO Way ANOVA was used to determine the significance of the 

differences, table (14) show results of psychological symptoms: 
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Table (14) 

Arithmetic averages and standard deviations of the scores of  

postmenopausal women in the psychological symptoms scale according to the 

variables of age and work 

variable Category standard 

deviation 

average 

arithmetic 

Number 

 

Age 

45-50 0.65 2.45 140 

51-55 0.69 2.29 82 

56-60 0.69 2.33 50 

61-65 0.68 2.31 24 

Total 0.67 2.37 296 

 

 

Work 

Work 0.60 2.55 153 

Retired 0.71 2.23 59 

worked before 0.67 2.28 27 

do not work 0.70 2.11 57 

Total 0.67 2.37 296 

 

Table (14) indicates that there are apparent differences between the arithmetic 

averages of the scores of women in the menopausal stage in the psychological 

symptoms scale according to the variables of age and work, and to determine 

whether the differences between the averages are statistically significant at the level 

(α ≤ 0.05) a Binary analysis of variance was applied (TWO Way ANOVA), table 

(15) show that 
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Table (15) 

The results of the two-way analysis of variance (TWO Way ANOVA) the 

differences in the scores of menopausal women in the psychological 

symptoms scale according to variables of age and work 

Variance Sum of 

squares 

Degree of 

freedom 

Mean 

squares 

Value 

F 

Significance 

level 

Age 0.612 3 0.204 0.480 0.696 

Work 9.172 3 3.057 7.196 0.000 

Error 122.780 289 0.425   

total average 133.451 295    

* Statistical significance at the level (α≤ 0.05) 

 

It appears in table (15) that there are no statistically significant differences in 

psychological symptoms according to the age variable; where the value of (P) reached 

(0.480) and a level of significance (0.696), the table shows the presence of statistically 

significant differences in the physical symptoms according to the work variable; where 

the value of (P) reached (7.196) with a level of significance (0.000), and to find out the 

source of the differences in the psychological symptoms scale, a Scheffe test was 

conducted for dimensional comparisons and a table (15) shows these results. 

 

Table (16) 

Scheffe's test for dimensional comparisons in the psychological symptoms 

scale according to the work variable 

Work difference between 

averages 

Indication level 

J I 

Work Retired .3192* 0.018 

Work Worked and quit 0.2629 0.294 

Work Do not work .4379* 0.000 

Retired Worked and quit -0.0563 0.987 

Retired Do not work 0.1187 0.810 

Worked and quit Do not work 0.1750 0.724 

* Statistical significance at the level (α ≤ 0.05) 
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It appears in table (16) that there are significant differences at the level (α ≤ 

0.05) in psychological symptoms between those who are on the job on the one 

hand and the retired and unemployed categories on the other hand, and the 

arithmetic average of those who are on the job was higher than the arithmetic 

average  of the rest occupational status categories, while there were no 

statistically significant differences between those who were on the job and the 

category of those who worked for a while and left work, and there were no 

statistically significant differences between the rest of the work categories. 

fifth: What is the predictive ability of the lifestyle to predict physical and 

psychological symptoms?  

To answer this question, simple linear regression analysis was used to find 

out the proportion of the explained variance of the variable predicting lifestyle in 

the onset of physical symptoms, table (19) is a presentation of these results. 

 

Table (19) 

The results of simple linear regressions analysis to find out the percentage of 

the explanation of lifestyle variance in the onset of physical symptoms 

Values 

Modified 

R2 

Values 

R 

Indication 

T 

T 

Values 

Beta 

β 

Indication 

F 

F 

Values 

Standard 

error 

Regression 

coefficient 

0.041 0.211 0.000 -3.699 -0.211 .000 13.686 0.082 -0.304 

 

It appears in table (19) that the regression model is significant, as the value 

of (P) reached (13.686) at the level of significance (.000), and given the value of 

(Modified R2), which amounted to (0.041), the explanatory variable (lifestyle) 

explains (4.1%) from the variance in the physical symptoms, and the Beta value 

that shows the predictive relationship of lifestyle and physical symptoms came 

with a value of (-0.211) with statistical significance, where the value of (t) 

reached (-3.699) with a level of significance (.000) and the Beta  value was 

negative, this means that the better of lifestyle by one unit, less appearance of 

physical symptoms by (0.21) units. 
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As for the psychological dimension simple linear regression analysis was used 

to find out the proportion of the explained variance of the lifestyle predictor variable 

in the onset of psychological symptoms, the table (20) presentation these results: 

 

Table (20) 

The results of the Simple Linear Regressions analysis to find out the 

percentage of the explanation of lifestyle variance in the emergence of 

psychological symptoms 

Values 

Modified 

R2 

Values 

R 

Indication 

T 

T Values 

 

Beta 

β 

Indication 

F 

F Values Standard 

error 

Regression 

coefficient 

0.131 .362 0.000 -6.664 -0.362 .000 44.412 0.081 -0.543 

 

It appears in table (20) that the regression model is significant, as the value 

of (P) reached (44,412) at the level of significance (.000), and given the value of 

(Modified R2), which amounted to (0.131), the explanatory variable (lifestyle) 

explains (13.1%) from the variance of psychological symptoms, and the Beta  

value that explains the predictive relationship, lifestyle and psychological 

symptoms, came with a value of (-0.362) with statistical significance, where the 

value of (t) reached (-6.664) with a significance level of (.000) and the Beta  value 

was negative, this means that whenever the lifestyle improves by one unit, the 

appearance of psychological symptoms decreases by (0.36) units. 

 

Discussion:  

First question: What is the level of physical symptoms at menopause concerning 

a sample of women in Jordan? 

There are many factors that lead to the emergence or reduction of symptoms, 

such as the suffering from genetic diseases and chronic diseases, which increases 

the possibility of the appearance of physical symptoms in the menopause stage, 

and a positive lifestyle such as healthy food and physical activity reduces the 

appearance of symptoms, and on the contrary, women who smoke more likely to 

suffer from physical symptoms, the symptom indicating a general feeling of 
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fatigue was in the first degree, this is a logical result because feeling tired may be 

related of many health difficulties such as: back pain, joint pain, muscle pain, but 

night sweats which was in the low degree, It is more likely to appear as a result of 

other health difficulties, not just the hormonal system, and not only in the 

hormonal system, this is a realistic result. This result is like the findings of 

Yoshany (2020) and Kim & Mi Yang (2020) study on the relationship of life 

system and its relationship to physical symptoms. 

 

Second question: What is the level of psychological symptoms at menopause 

concerning a sample of women in Jordan? 

The results of the study also showed that women in menopause suffer from 

psychological symptoms with medium level, and this result is consistent with the 

level of physical symptoms, where the paragraph I feel a loss of interest in many 

things came in the first place, and this is a logical result because it reflects other 

psychological effects such as: irritability, mood swings, and anxiety. Whereas the 

paragraph I suffer from crying spells, I suffer from a negative view of myself, and 

I suffer from a loss of meaning of life, this paragraph refers to the state of despair 

and hopelessness, and it is considered one of the diagnostic criteria for depression 

according to the Depression DSM-5 Diagnostic Criteria, so this paragraph came 

in the last order because the women are normal and were not diagnosed as 

depressive  disorders, The psychological symptoms that women suffer from in the 

current study are similar to what was indicated by psychological symptoms in 

study by Ali et al (200) &Arbab et al  (2018) 

 

Third question: What is the quality lifestyle at menopause concerning a sample 

of women in Jordan? 

The results showed that the level of lifestyle for women in menopause is 

medium level, and this result is consistent with the physical and psychological 

symptoms, this means that medium level of lifestyle is associated with medium 

level of physical and psychological symptoms, when examining the paragraphs 

that indicated a high level of the lifestyle, we find that the paragraphs related to 
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others and are associated with the social context, this result may be related to the 

prevailing societal culture that encourages communication with relatives and 

friends, in addition to the fact that women in menopause, especially at older ages, 

find a friends are a source of support, especially when their children have grown 

up and independent from the family, as they find fun and entertainment in 

relationships. With regard to the paragraphs that formed the lowest level of the 

lifestyle, which are the periodic reviews of the doctor, and the maintenance of 

exercise may be a reflection of the low awareness of the importance of periodic 

reviews to the doctor, or the visit to the doctor may be associated with anxiety 

about the possibility of diagnosing a diseased condition, and as for the lack of 

maintenance of exercise, it may be this is due to the state of fatigue and general 

stress experienced by women, which was indicated by the results of the physical 

symptoms scale. 

 

Fourth question: Are there statistically significant differences at the level (α ≤ 

0.05) in the appearance of physical and psychological symptoms among women 

in the menopausal stage due to the variables of age and work? 

The results showed that there were no statistically significant differences for 

the age variable on physical symptoms, and this result explains that physical 

symptoms are associated with menopause regardless of age, and that the main 

determinant of women’s suffering is their entry into menopause, and that the 

decline in estrogen, which is reflected on physical condition, is not affected by age. 

It was also found that there was a statistically significant effect of the work variable 

with the appearance of physical symptom, working women suffer from added 

burdens because of work tasks. This is a logical result that the physical symptoms 

of menopause increase with the effort added to the woman as a result of work 

On the other side the results showed that there were no statistically significant 

differences for the age variable on the appearance of psychological symptoms, and 

this result may be since advancing age does not affect the psychological 

symptoms of women in the menopausal stage because these symptoms appear 

with the entry of the menopause stage, the role of age lies at the time a woman 

enters menopause and then symptoms appear, not only age itself that affects the 
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nature of symptoms,  and there are also statistically significant results for the 

work variable in the psychological symptoms, and this is a logical result because 

work may constitute one of the sources of psychological stress facing women. 

The current study was similar to most of the previous studies in determining the 

age stage of the study sample, since age is one of the main indicators for 

determining entry into menopause, Like the study by Bustami et al. (2021), and 

the study of Ali et al. (2020) and the study of Arbab  et al (2018), and the current 

study was distinguished from previous studies in studying the impact of work on 

the emergence of menopausal symptoms. 

 

Fifth question: What is the predictive ability of the lifestyle to predict physical 

and psychological symptoms? 

Through the results, it is shown that improving lifestyle contributes to reducing 

physical symptoms, this is a logical result consistent with the rationale of health care, 

this means that a healthy lifestyle based on healthy food, exercise, satisfactory social 

relationships, and the ability to manage stress all contribute to predicting a reduction 

in physical symptoms experienced by women in menopause, this was confirmed by 

previous studies: Bustami et al. (2021), and Olowokere et al (2021) 

As a natural result of the association of physical symptoms with psychological 

symptoms, the stimuli that negatively or positively affect the physical situation may 

be stimuli that affect the psychological state, which was indicated by the results of 

the current study, and one of the most important stimuli is the lifestyle, whether 

negative or positive, and it includes many dimensions such as the quality of food, 

physical activity, the nature of social relations and strategies stress management 

The results of current study are like those of study by Addae & Ofosuhene-

Mensah (2021)& Olowokere et al (2021) Which indicated the role of good 

lifestyle in improving the psychological structure,, Whereas Yoshany (2020) 

focused on the study of the effect of healthy diet on the appearance of menopausal 

symptoms, and the current study dealt with the study of the integrated healthy 

lifestyle, study touched upon by Olarinoye, Olagbaye, Olarinoye & Makanjuola 

(2019) to the positive effect of social support in reducing menopausal symptoms, 
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while the current study showed that in the paragraphs include the social dimension are 

at a high level and these results are similar, while the study of Arbab, Aqeel, Wasif & 

Ahmed (2018) recommended providing specialized health and psychological care 

services to women in menopause, which was confirmed by the current study. 

The current study relied on the descriptive predictive research method to 

know the symptoms of menopause and its relationship to the lifestyle, while the 

study by Smadi (2017) relied on the semi-experimental approach to find out the 

effect of a counseling program to reduce anxiety and depression in menopause. 

The current study is one of the few studies on women in the menopause stage 

in Jordan, and the symptoms accompanying this stage may not be known in the 

community, and this study may contribute to raising the level of awareness among 

women and the Jordanian society in general about the symptoms of menopause and 

its relationship to the lifestyle. 

 
Recommendation: 

1- Raising the level of community awareness about the symptoms of menopause. 

2- Providing physical and psychological care services to women in menopause. 

3- Increasing the level of awareness among menopausal women about a healthy 

lifestyle. 

4- Conducting studies on other variables related to menopause 
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CCooppyyrriigghhtt  

AAllll  rriigghhttss  rreesseerrvveedd..  NNoo  ppaarrtt  ooff  tthhiiss  ppuubblliiccaattiioonn  mmaayy  bbee  rreepprroodduucceedd  oorr  

ccooppiieedd  iinn  aannyy  ffoorrmm  oorr  bbyy  aannyy  mmeeaannss  ––eelleeccttrroonniicc,,  mmeecchhaanniiccaall  

pphhoottooccooppyyiinngg,,  rreeccoorrddiinngg  oorr  ssttoorriinngg  iinn  aa  rreettrriieevvaall  ffoorrmm--  pprriioorr  ttoo  ssiixx  

mmoonntthhss  ooff  tthhee  ddaattee  ooff  iittss  ppuubblliiccaattiioonn  iinn  AALL--MMAANNAARRAAHH..  TThheerreeaafftteerr,,  pprriioorr  

wwrriitttteenn  ppeerrmmiissssiioonn  ffrroomm  tthhee  EEddiittoorr  ––iinn--  CChhiieeff  mmuusstt  bbee  oobbttaaiinneedd..  

 



AL-MANARA FOR RESEARCH AND STUDIES  
A blind peer-reviewed academic research journal issued by Al al-Bayt University 

SSccooppee  

AAll--MMaannaarraahh  iiss  aa  bblliinndd  ppeeeerr--rreevviieewweedd  aaccaaddeemmiicc  rreesseeaarrcchh  jjoouurrnnaall  iissssuueedd  bbyy  AAll  AAll--BBaayytt  UUnniivveerrssiittyy,,  

MMaaffrraaqq,,  JJoorrddaann,,  aanndd  iiss  ppuubblliisshheedd  bbyy  tthhee  DDeeaannsshhiipp  ffoorr  AAccaaddeemmiicc  RReesseeaarrcchh  aatt  AAll  AAll--BBaayytt  UUnniivveerrssiittyy..  

TThhee  jjoouurrnnaall  ppuubblliisshheess  ggeennuuiinnee  rreesseeaarrcchh  aarrttiicclleess  aanndd  wweellccoommeess  oorriiggiinnaall  rreesseeaarrcchh  oonn  ccuurrrreenntt  ttooppiiccss  

bbaasseedd  oonn  rreecceenntt  tthheeoorreettiiccaall  ddeevveellooppmmeennttss  aanndd  llaatteesstt  iinntteerrnnaattiioonnaall  sscchhoollaarrsshhiipp  iinn  tthhee  AArrttss,,  

hhuummaanniittiieess,,  ssoocciiaall  &&  eedduuccaattiioonnaall  sscciieenncceess,,  llaaww,,  rreelliiggiioonn  aanndd  tthheeoollooggyy,,  bbuussiinneessss  aanndd  ffiinnaannccee..    

  

MMaannuussccrriippttss  sshhoouulldd  bbee  ssuubbmmiitttteedd  iinn  EEnngglliisshh  oorr  AArraabbiicc  ((ootthheerr  mmooddeerrnn  llaanngguuaaggeess  mmaayy  bbee  

ccoonnssiiddeerreedd))..  SSuubbmmiitttteedd  aarrttiicclleess  wwiillll  bbee  ssuubbjjeecctt  ttoo  aaccaaddeemmiicc  bblliinndd  ppeeeerr--rreevviieeww  bbyy  ccoommppeetteenntt  rreeffeerreeeess  

sseelleecctteedd  bbyy  tthhee  eeddiittoorr--iinn--  cchhiieeff  ccoonnffiiddeennttiiaallllyy..  DDeecciissiioonnss  aarree  mmaaddee  bbyy  tthhee  EEddiittoorriiaall  BBooaarrdd  bbaasseedd  oonn  

tthhee  rreeffeerreeeess''  rreeppoorrttss..  

AAllll  ccoorrrreessppoonnddeennccee  sshhoouulldd  bbee  aaddddrreesssseedd  ttoo  

EEddiittoorr--iinn--CChhiieeff    

AALL--MMaannaarraahh    

PP..OO..  BBooxx::  113300004400    

MMaaffrraaqq--JJoorrddaann  

EE--mmaaiill::  mmaannaarraa@@aaaabbuu..eedduu..jjoo  

TTeell::  ((99662222))  66229977000000  

11..  PPuubblliiccaattiioonn  ffeeeess::  AAll--  MMaannaarraahh  cchhaarrggeess    220000  UUSSDD  OOnnccee  aann  AArrttiiccllee  iiss  aacccceepptteedd  ffoorr  PPuubblliiccaattiioonn..    

22..  BByy  ssuubbmmiittttiinngg  tthheeiirr  mmaannuussccrriippttss,,  aauutthhoorrss  aassssuurree  tthhaatt  tthheeiirr  mmaannuussccrriippttss  hhaavvee  nneeiitthheerr  bbeeeenn  

pprreevviioouussllyy  ppuubblliisshheedd  nnoorr  aarree  bbeeiinngg  ccoonnssiiddeerreedd  ffoorr  ppuubblliiccaattiioonn  eellsseewwhheerree..  HHoowweevveerr,,  iiff  aann  

aauutthhoorr  ddeecciiddeess  ttoo  wwiitthhddrraaww  hhiiss//hheerr  mmaannuussccrriipptt,,  tthheeyy  hhaavvee  ttoo  ppaayy  ttoo  AAll  AAll--BBaayytt  UUnniivveerrssiittyy  aallll  

eexxppeennsseess  iinnccuurrrreedd  iinn  pprroocceessssiinngg  tthheeiirr  mmaannuussccrriipptt..  IInnffoorrmmaattiioonn  aabboouutt  tthhee  rreesseeaarrcchheerr  sshhoouulldd  

iinncclluuddee  hhiiss//hheerr  nnaammee,,  aaccaaddeemmiicc  rraannkk,,  aaddddrreessss,,  aanndd  aaffffiilliiaattiioonn..    

33..  CCooppyyrriigghhtt::  aa  ssttaatteemmeenntt  ttrraannssffeerrrriinngg  ccooppyyrriigghhtt  ffrroomm  tthhee  aauutthhoorr((ss))  ttoo  AAll  AAll--BBaayytt  UUnniivveerrssiittyy  iiss  

rreeqquuiirreedd  pprriioorr  ttoo  tthhee  mmaannuussccrriipptt  aacccceeppttaannccee  ffoorr  ppuubblliiccaattiioonn..  TThhee  ccooppyyrriigghhtt  ttrraannssffeerr  ffoorrmm  iiss  ttoo  

bbee  ssuubbmmiitttteedd  aalloonngg  wwiitthh  tthhee  ppaappeerr..  RReepprroodduuccttiioonn  oorr  rreeppuubblliiccaattiioonn  ooff  aannyy  ppaarrtt  ooff  tthhee  ccoonntteennttss  

ooff  aa  ppuubblliisshheedd  wwoorrkk  iiss  ffoorrbbiiddddeenn  wwiitthhoouutt  aa  pprriioorr  wwrriitttteenn  ppeerrmmiissssiioonn  bbyy  tthhee  EEddiittoorr--iinn--CChhiieeff..  

44..  MMaannuussccrriippttss  aarree  ssuubbjjeecctt  ttoo  ssttaannddaarrdd  AAccaaddeemmiicc  bblliinndd  ppeeeerr--rreevviieeww..    

55..  TThhee  mmaannuussccrriipptt  sshhoouulldd  bbee  pprriinntteedd  uussiinngg  WWoorrdd  aanndd  sshhoouulldd  ffoollllooww  aallll  eeddiitt  aanndd  bbiibblliiooggrraapphhiicc  

iinnssttrruuccttiioonnss  ((ffoollllooww  tthhee  ssaammppllee  pprroovviiddeedd))..  

66..  TThhee  nnuummbbeerr  ooff  ppaaggeess  sshhoouulldd  nnoott  eexxcceeeedd  3355  eelleeccttrroonniicc  ppaaggeess  aanndd  mmuusstt  iinncclluuddee  tthhee  ttiittllee,,  tthhee  

nnaammee((ss))  ooff  tthhee  rreesseeaarrcchheerr((ss)),,  tthhee  EEnngglliisshh  aanndd  AArraabbiicc  aabbssttrraaccttss,,  KKeeyywwoorrddss..  AArraabbiicc  aanndd  EEnngglliisshh  

aabbssttrraaccttss  sshhoouulldd  nnoott  eexxcceeeedd  ((110000))  wwoorrddss..  KKeeyywwoorrddss  iinn  AArraabbiicc  aanndd  EEnngglliisshh  sshhoouulldd  ffoollllooww  tthhee  

aabbssttrraaccttss..  

77..  MMaannuussccrriippttss  sshhoouulldd  bbee  ddoouubbllee--ssppaacceedd,,  ttyyppeedd  iinn  aa  1122  ppooiinntt  ffoonntt  ((TTiimmeess  NNeeww  RRoommaann))  wwiitthh  22..55  

ccmm  mmaarrggiinnss..  MMaannuussccrriipptt  ppaaggeess  sshhoouulldd  bbee  nnuummbbeerreedd..  

88..  TTaabblleess  aanndd  ffiigguurreess  sshhoouulldd  bbee  rreessppeeccttiivveellyy  iinncclluuddeedd..  

99..  AArraabb  aanndd  IIssllaammiicc  nnaammeess  aanndd  iitteemmss  wwrriitttteenn  iinn  LLaattiinn  sshhoouulldd  ttaakkee  iinnttoo  aaccccoouunntt  tthhee  ssyysstteemm  uusseedd  

iinn  tthhee  DDeeppaarrttmmeenntt  ooff  IIssllaammiicc  IInnffoorrmmaattiioonn..  

1100..  TThhee  IInntteerrnnaattiioonnaall  SSyysstteemm  ooff  uunniittss  aanndd  aa  ssttaannddaarrdd  aabbbbrreevviiaattiioonn  ssttyyllee  sshhoouulldd  bbee  ffoolllloowweedd..  

1111..  AAll--MMaannaarraahh  hhaass  tthhee  rriigghhtt  ttoo  aasskk  tthhee  ccoonnttrriibbuuttoorrss  ttoo  oommiitt,,  rreeffoorrmmuullaattee,,  oorr  rreewwoorrdd  tthheeiirr  

mmaannuussccrriippttss  oorr  aannyy  ppaarrtt  tthheerreeooff  iinn  tthhee  mmaannnneerr  tthhaatt  ccoonnffoorrmmss  ttoo  tthhee  ppuubblliiccaattiioonn  ppoolliiccyy..  

1122..  AA  ffiinnaall  ccooppyy  ooff  tthhee  mmaannuussccrriipptt  iinn  iittss  ffiinnaall  sshhaappee  ffoorr  ppuubblliiccaattiioonn  iiss  ee--mmaaiilleedd  ttoo  tthhee  rreesseeaarrcchheerr  

ffoorr  pprrooooffrreeaaddiinngg..  RReesseeaarrcchheerrss  sshhoouulldd  sseenndd  bbaacckk  tthhee  pprrooooffrreeaadd  vveerrssiioonn  wwiitthhiinn  tthhee  ddeeaaddlliinnee  

ssttaatteedd..  NNoo  aaddddiittiioonn  oorr  eexxttrraaccttiioonnss  aarree  aalllloowweedd..    

  



1133..  DDooccuummeennttaattiioonn::  rreesseeaarrcchheerrss  sshhoouulldd  ffoollllooww  tthhee  CChhiiccaaggoo  MMaannuuaall  ooff  SSttyyllee  ((aauutthhoorr--ddaattee))  iinn  

ddooccuummeennttiinngg  tthheeiirr  mmaannuussccrriippttss..  OOtthheerrwwiissee,,  tthheeyy  mmaayy  aaddoopptt  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ddooccuummeennttaattiioonn  

ssttyyllee::  

FFiirrsstt::  DDooccuummeennttaattiioonn  iinn  tthhee  tteexxtt::  

11..  RReeffeerreenncceess  sshhoouulldd  bbee  ppaarreenntthheettiiccaallllyy  cciitteedd  iinn  tthhee  tteexxtt  oonn  tthhee  bbaassiiss  ooff  tthhee  SSuurrnnaammee,,  yyeeaarr  ooff  ppuubblliiccaattiioonn  

((HHaarraazzaallllaahh,,  11999922)),,  aanndd  ((GGhhaazzaallii,,  aall--BBaagghhddaaddii,,  22000033))..  IInn  tthhee  ccaassee  ooff  tthhrreeee  oorr  mmoorree  aauutthhoorrss,,  iitt  iiss  

ddooccuummeenntteedd  aass::  ((BBaagghhddaaddii  eett  aall,,  22000088))..  

22..  IInn  tthhee  ccaassee  ooff  ttwwoo  rreeffeerreenncceess  ooff  ttwwoo  ddiiffffeerreenntt  aauutthhoorrss,,  tthheeyy  aarree  ttoo  bbee  aarrrraannggeedd  aallpphhaabbeettiiccaallllyy  ((SSmmiitthh,,  

22000055;;  RRoollaanndd,,  22000033))..  

33..  IInn  tthhee  ccaassee  ooff  mmoorree  tthhaann  oonnee  rreeffeerreennccee  iinn  tthhee  ssaammee  yyeeaarr  bbyy  tthhee  ssaammee  aauutthhoorr  tthheeyy  sshhoouulldd  bbee  

ddiiffffeerreennttiiaatteedd  uussiinngg  aallpphhaabbeettss  ((EEllbbeerrtt,,  22000000aa)),,  ((EEllbbeerrtt,,  22000000bb))..  

44..  IInn  tthhee  ccaassee  ooff  tteexxttuuaall  qquuoottiinngg,,  ppaaggee  nnuummbbeerrss//rreeffeerreennccee  sshhoouulldd  bbee  iinncclluuddeedd  ((JJoonneess,,  22000033,,  PP::  6655))..  

55..  FFoooottnnootteess//eennddnnootteess  sshhoouulldd  bbee  eelleeccttrroonniiccaallllyy  oorrggaanniizzeedd,,  uussiinngg  ffoonntt  ssiizzee  1100..  TThheeyy  sshhoouulldd  bbee  kkeepptt  ttoo  tthhee  

mmiinniimmuumm..  

66..  IInn  rreeffeerrrriinngg  ttoo  aa  vveerrssee  ffrroomm  tthhee  HHoollyy  QQuurr''aann,,  OOttttoommaann  ffoonnttss  sshhoouulldd  bbee  uusseedd,,  ffoolllloowweedd  bbyy  tthhee  nnaammee  ooff  

tthhee  SSuurraa  aanndd  nnuummbbeerr  ooff  tthhee  vveerrssee  ppaarreenntthheettiiccaallllyy  cciitteedd  ((AAllbbaaqqaarraa::  225522))..  TThhee  ssaammee  iiss  ffoolllloowweedd  wwiitthh  tthhee  

PPrroopphheett''ss  ssaayyiinnggss..  

77..  WWhheenn  rreeffeerrrriinngg  ttoo  PPiioonneeeerr  nnaammeess  iinn  tthhee  tteexxtt,,  wwrriittee  tthhee  ffuullll  nnaammee  aanndd  tthhee  ddaattee  ooff  ddeeaatthh  ppaarreenntthheettiiccaallllyy;;  

aanndd  iiff  tthhee  nnaammee  bbeelloonnggss  ttoo  oonnee  wwhhoo  iiss  aalliivvee,,  tthhee  ddaattee  ooff  bbiirrtthh  sshhoouulldd  bbee  cciitteedd..  

SSeeccoonndd::  DDooccuummeennttaattiioonn  aatt  tthhee  eenndd  ooff  tthhee  mmaannuussccrriipptt::  

AAllll  rreeffeerreenncceess  cciitteedd  ttoo  iinn  tthhee  tteexxtt  mmuusstt  bbee  iinncclluuddeedd  iinn  tthhee  lliisstt  ooff  rreeffeerreenncceess  aatt  tthhee  eenndd  ooff  tthhee  

mmaannuussccrriipptt  bbeeffoorree  tthhee  iinnddeexxeess  --  iiff  aannyy  --  aanndd  oorrggaanniizzeedd  aallpphhaabbeettiiccaallllyy  ((aa  lliisstt  ffoorr  AArraabbiicc  rreeffeerreenncceess  aanndd  aannootthheerr  

ffoorr  nnoonn--AArraabbiicc  rreeffeerreenncceess,,  aass  ffoolllloowwss::  

  

SSppeecciiaall  ssoouurrcceess  

  AAll--AAhhaaddiitthh  ((ssaayyiinnggss))::  iinncclluuddee  tthhee  aauutthhoorr''ss  nnaammee,,  tthhee  ttiittllee  ooff  tthhee  bbooookk,,  ((yyeeaarr  ooff  ppuubblliiccaattiioonn)),,  eeddiittiioonn,,  

ppuubblliisshheerr,,  ppllaaccee  ooff  ppuubblliiccaattiioonn,,  tthhee  ssaayyiinngg,,  vvoolluummee,,  aanndd  ppaaggee  nnuummbbeerr..  

EExxaammppllee::  BBuukkhhaarrii,,  AAbbuu  AAbbdduullllaahh  MMuuhhaammmmaadd  bbiinn  IIssmmaaiill  bbiinn  IIbbrraahhiimm  bbiinn  aall--MMuugghhiirraa  aall--JJaa''ffaaii  

BBuukkhhaarrii  ,,AAlljjaammii''  AAll--SSaahhiihh  MMaannuuaall  ooff  tthhee  ssaayyiinnggss  ooff  tthhee  PPrroopphheett  ooff  AAllllaahh  ppeeaaccee  bbee  uuppoonn  hhiimm..  FFoorr  

eexxaammppllee::  ((MMoohhaammmmeedd  ZZuuhhaaiirr  bbiinn  NNaasssseerr  NNaasssseerr)),,  aa  bbooookk  ((11442222  ee))  ii  11,,  DDaarr  aall--hhaayyaahh,,  BBeeiirruutt,,  NNoo..  

66771188,,  vvooll..  88,,  pp  114466..  

IIff  rreeppeeaatteedd  iibbiidd..  ddooccuummeennttaattiioonn  iiss  aass  ffoolllloowwss::  

BBuukkhhaarrii,,  aa  ffoorrmmeerr  ssoouurrccee,,  tthhee  ssaayyiinngg,,  vvoolluummee,,  nnuummbbeerr,,  aanndd  ppaaggee  nnuummbbeerr..  

  PPooeettrryy  oorr  vveerrsseess  ooff  ppooeettrryy  aarree  ddooccuummeenntteedd  bbyy  mmeennttiioonniinngg  tthhee  nnaammee  ooff  tthhee  ppooeett,,  pprroossooddyy,,  aanndd  

ddiisscchhaarrggeedd  ssoouurrcceess..  

  AA  MMaannuussccrriipptt  iiss  ddooccuummeenntteedd  bbyy  mmeennttiioonniinngg  tthhee  ffuullll  nnaammee  ooff  tthhee  aauutthhoorr,,  aanndd  tthhee  ffuullll  ttiittllee  ooff  tthhee  

mmaannuussccrriipptt,,  tthhee  nnaammee  ooff  tthhee  ppllaaccee  wwhheerree  iitt  iiss  ssaavveedd,,  tthhee  qquuoottaattiioonn  rreeffeerrrreedd  ttoo  aass  vveerrssiioonn  hhiissttoorryy,,  

nnuummbbeerr  ooff  ppaaggeess..  TThhee  ffaaccee  wwiitthh  aa  ssttaatteemmeenntt  oorr  qquuoottaattiioonn  ttaakkeenn  ffrroomm  tthhee  mmaannuussccrriipptt  sshhoouulldd  bbee  

iinncclluuddeedd  aatt  tthhee  bbaacckk  ppaappeerr,,  aass  wweellll..  TThhee  ffaaccee  iiss  rreeffeerrrreedd  ttoo  aass  tthhee  ffaaccee  ooff  tthhee  ppaappeerr  aanndd  aabbbbrreevviiaatteedd  aass  

((aa))  tthhee  bbaacckk  aass  ((bb))..  
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aarrttiiccllee,,  tthhee  aauutthhoorr''ss  nnaammee,,  ttiittllee  ooff  tthhee  aarrttiiccllee  iinn  bboolldd,,  tthhee  nnaammee  ooff  tthhee  nneewwssppaappeerr,,  aanndd  tthhee  iissssuuee  

nnuummbbeerr,,  ddaattee,,  aanndd  ppllaaccee  ooff  ppuubblliiccaattiioonn  sshhoouulldd  aallll  bbee  iinnccoorrppoorraatteedd  ((MMaahhmmoouudd  DDaarrwwiisshh,,  TThhee  EElleevveenn  
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NNaahhaawwii  ffoorr  ppuubblliiccaattiioonn  aanndd  ddiissttrriibbuuttiioonn,,  RRiiyyaaddhh,,  11999977..117788  ttoo  118888..  
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LLeeaarrnniinngg,,  aanndd  ccrreeaattiivviittyy,,  SSeeccoonndd  EEddiittiioonn,,  NNeeww  YYoorrkk,,  11999955,,  110000--111155..  

http://journals.yu.edu.jo/jjmll/Documentation.doc


RReeffeerreeeedd  JJoouurrnnaall  AArrttiicclleess::  

IInncclluuddee  tthhee  nnaammee  ooff  tthhee  aauutthhoorr  oorr  aauutthhoorrss,,  aarrttiiccllee  ttiittllee,,  aanndd  tthhee  nnaammee  ooff  tthhee  jjoouurrnnaall  iinn  bboolldd,,  yyeeaarr  ooff  
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