
 Maen Al-Zboun ...................................................................................................  A Proposed Educaitonal 

Guide 
 

 

 

Manarah, Educational and Psychological Sciences Series, Vol.4, No.3, Special Issue (1)    (535) 

A Proposed Educational Guide for Implementing Digital 

Transformation Strategies in Education 

Maen Hamdan Al-Zboun(1)*  

)1) Teacher, Ministry of education , Jordan. 

Abstract 

This research aims to develop a guide for implementing 

digital transformation strategies in education, and to identify 

the challenges educational institutions may encounter during 

their application in education. The study adopted the philosophy 

of digital transformation strategies in education to define its 

procedural stages   . The findings highlight a range of effective 

strategies that can be applied, including blended learning, digital 

project-based learning, and the activation of e-learning 

platforms. The research underscores the significance of digital 

transformation as a critical tool for enhancing educational 

quality, as it facilitates interaction and engagement between 

students and teachers by leveraging modern technological 

tools, fostering an innovative and accessible learning 

environment. The study also identifies key challenges facing educational institutions, such 

as inadequate technological infrastructure, insufficient teacher training in digital tools, and 

resistance to change among teachers and students. To address these challenges, the research 

recommends providing financial support for technological infrastructure, implementing 

teacher training programs, and revising curricula to integrate modern technological tools 

effectively. 
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 ( 536)                                                                        سلسلة العلوم التربوية والنفسية

 دليل تربوي مقترح لتطبيق إستراتيجيات التحول الرقمي في التعليم

  ( 1) معن حمدان الزبون
 .معلم، وزارة التربية والتعليم، الأردن( 1)

 

 ملخص ال
لتطبيق   مقترح  تربوي  دليل  وضع  إلى  الحالي  البحث  التعليم،   إستراتيجيات هدف  في  الرقمي  التحول 

التحول الرقمي في التعليم، اعتمد    إستراتيجيات ورصد التحديات التي قد تواجه المؤسسات التعليمية في تطبيق  
بصورة إجرائية، وأسفرت نتائجه    التحول الرقمي في التعليم في صياغة مراحلها   إستراتيجيات البحث على فلسفة  

ال  من  مجموعة  تحديد  على    ستراتيجيات إلى  القائم  التعليم  المدمج،  التعلم  مثل:  تطبيقها  يمكن  التي  الفعّالة 
التعليم كأداة   التحول الرقمي في  تفعيل أهمية  التعليم اللكترونية، كما إلى  المشاريع الرقمية، وتفعيل منصات 

التع  جودة  لتحسين  خلال  رئيسية  من  والمعلمين  الطلاب  بين  والمشاركة  التفاعل  تعزيز  في  يسهم  حيث  ليم؛ 
استخدام أدوات تكنولوجية حديثة تسهل الوصول إلى المعلومات وتوفر بيئة تعليمية مبتكرة، كما كشف البحث 

التحتية  ، مثل ضعف البنية  ستراتيجيات عن عدة تحديات رئيسية تواجه المؤسسات التعليمية في تطبيق هذه ال 
التكنولوجية، نقص تدريب المعلمين على استخدام الأدوات الرقمية، والمقاومة للتغيير في بعض الأحيان من  
قبل المعلمين أو الطلاب، يوصي البحث بتوفير الدعم المالي للبنية التحتية، وتقديم برامج تدريبية للمعلمين مع  

 ولوجية الحديثة.تعديل المناهج الدراسية لتتناسب مع الأدوات التكن 
 

 ، التحول الرقمي، التعليم.إستراتيجيات دليل تربوي مقترح،    ة:الكلمات المفتاحي  

 

 :المقدمة
فييي  ييل التحييورت السييريعة التييي يشييهدها العييالم نتيجيية التطييور التكنولييوجي، أصييب  التحييول الرقمييي  

ة تهييييدف إلييييى تحسييييين   جييييودة العملييييية التعليمييييية  فييييي التعليييييم ضييييرورة ر يمكيييين تجاوزهييييا، بييييل حاجيييية ملحييييّ
 .ومواءمتها مع متطلبات العصر الرقمي 

فيييي بدايييية القيييرن الحيييادي والعشيييرين،  هييير التحيييول الرقميييي كاسيييتراتيجية أساسيييية تسيييعى لتح يقهيييا  
القطاعات الحكومية والخاصة، لميا ليه مين فوائيد عليى العميلاء والمؤسسيات، وسياهم فيي تطيوير الخيدمات  

ا للحكومييات فييي المؤسسييات التعليمييية، بهييدف تقييديم خييدمات  الحكومييية. ويعتبيير التحييول ال  رقمييي حييلام مهمييم
متميزة عبر المعاملات اللكترونية، ويستهدف تسيهيل الوصيول إليى الخيدمات الرقميية بتكلفية ملائمية وفيي  

 .( 2018أي وقت وأي مكان )الهادي، 
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فيي التعلييم، مميا جعيل تطبيقيه  سببما رئيسيما في تسريع التحول الرقمي    2020حيث كانت أزمة كورونا في  
ضيييييرورة ملحييييية فيييييي المؤسسيييييات التعليميييييية. وأسيييييهمت الثيييييورة الرقميييييية فيييييي دميييييج الشيييييبكات ارجتما يييييية  
ا أساسييما مين أعميال الحكوميات والشيركات،   والتكنولوجيا في حياتنا اليومية، مميا جعيل التحيول الرقميي جيزءم

 .(Rossikhin et al., 2020) ويسهم في تحقيق التميز التنافسي 
مع هذا التحول، ر بد من البحيث عين بيدائل لنيمان اسيتمرارية العمليية التعليميية، بميا يتما يى ميع  
التطييورات الرقمييية ويسييهم فييي تحسييين تجربيية الييتعلم للطييلاب، سييواء عبيير الييتعلم اللكترونييي أو اسييتخدام  

 .( 2020المنصات التعليمية الرقمية )خليفة، 
د آليات وطرق تعلم حديثية تتناسيب ميع متغييرات العصير، ميع تعزييز  ويتطلب التحول الرقمي لتعليم جي 

الشراكات المحلية والعالميية، وارعتمياد عليى اليتعلم النشيت والتعياوني، واسيتخدام التكنولوجييا بشيكل مكثيف فيي  
 .( 2020عمليات الجامعة، لبناء إنسان قادر على مواجهة تحديات مجتمع المعرفة )الدهشان، والسيد، 

إضييافة إلييى  لييل، تحييول العصيير الرقمييي فييي التعليييم والييتعلم إلييى  يياهرة مهميية فييي سياسيية التعليييم  
ا فرييدة لهيذه البليدان لعيادة ابتكيار   المعاصر، خاصية فيي البليدان الناميية، إ  تتيي  الثيورة التكنولوجيية فرصيم

ا، ميا دفيع البليدان  نفسها ومواجهة التحديات الرقمية. وقد أدى  لل إلى حاجة ملحة لمجتمع قادر تك  نولوجييم
 .النامية لتزويد المدارس بالموارد التعليمية الرقمية اللازمة لبناء قوة عاملة مؤهلة 

نظيييرما لأهميييية العصييير الرقميييي فيييي التعلييييم وفاعليتيييه المتزاييييدة فيييي  يييل التغييييرات السيييريعة التيييي تشيييهدها  
بهيذا البحيث لوضيع دلييل تربيوي مقتيرح    الأنظمة التعليمية على مسيتوى العيالم، ييرى الباحيث ضيرورة ال ييام 

 .لتطبيق استراتيجيات التحول الرقمي في التعليم 
 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها
تعد عملية التحول إلى مستقبل رقمي ليسيت سيهلة، بيل تحتياى إليى تطيوير القيدرات التقنيية والبشيرية  

يتطليب الأمير تيدريبما مسيتمرما عليى    على حد سواء. فيللى جانيب تيوفير البنيية التحتيية التكنولوجيية المناسيبة، 
 .( 2019استخدام الأدوات الرقمية بشكل فعّال )إبراهيم،  
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( بنيرورة نشير أهميية فقافية التحيول الرقميي ليدى العياملين بالمؤسسيات  2023وأوصت دراسية محميد ) 
جمييييع  ( بنيييرورة ارهتميييام بلدخيييال أسيييلوب اليييتعلم الرقميييي فيييي  2024التعليميييية، وأوصيييت دراسييية الر يييدي ) 

 .المدارس 
وبناءم على طبيعة عمل الباحث في المجال التعليمي، ييرى أن التحيول الرقميي فيي التعلييم يمثيل خطيوة  

 .هامة تساهم في خلق بيئة تعليمية آمنة تدعم التعلم الفعّال، وتعزز من إمكانية الوصول إلى المعرفة 
مقتاارل لتيقياا  الترباا   لادليل "مااا الاا وتييتلخص مشييكلة الدراسيية فييي السييؤال الرئيسييي ا تييي:

 "التح ل الرقمي في التعليم إستراتيجيات
 ويتفرع من السؤال الرئيسي للدراسة عدة أسئلة فر ية، وكما يلي:

 ما هي الستراتيجيات الفعالة للتحول الرقمي في التعليم التي يمكن تطبيقها في المؤسسات التعليمية؟  .1
 التعليمية عند تطبيق إستراتيجيات التحول الرقمي في التعليم؟ ما التحديات التي قد تواجه المؤسسات   .2
 كيف يمكن تحسين البنية التحتية التكنولوجية للمؤسسات التعليمية لدعم التحول الرقمي؟ .3
 

 أهمية الدراسة

 تكمن أهمية الدراسة من خلال:
تتمثييل الأهمييية النظرييية لهييذه الدراسيية فييي إفرائهييا لةدبيييات المتعلقيية بييالتحول  أولًا: الأهميااة الرير:ااة:

التحييول الرقمييي وكيتيية تطبيقهييا فييي  إسيتراتيجياتالرقميي فييي التعلييم، حيييث تقييدم إطيارام مفهومييام لفهييم 
المؤسسييات التعليمييية. كمييا تسييهم الدراسيية فييي تسييليت النييوء علييى التطييورات الحديثيية فييي اسييتخدام 

وجيا في التعليم، وتقديم مرجع أكاديمي يمكن الرجوع إليه من قبل الباحثين والمهتمين في هذا التكنول
 المجال؛ مما يساعد في تطوير المفاهيم والنظريات المتعلقة بالتعليم الرقمي.

يسهم الدليل التربوي المقتيرح فيي تيوفير إطيار عمليي وفعيال يمكين تطبيقيه   ثانياً: الأهمية التيقيقية:
 إسيتراتيجياتمن قبل المؤسسات التعليمية فيي مختليف المراحيل التعليميية؛ مميا يسيهل عمليية تطبييق 

التحول الرقمي بشكل منهجي. كما يساعد على تحديد التحديات التي قيد تواجيه تليل المؤسسيات فيي 
 ويقدم حلورم عملية للتغلب عليها.   يجياتستراتتطبيق هذه ال

 
 أهداف الدراسة

 تتمثل أهداف الدراسة الحالية في ا تي:
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 .التحول الرقمي في التعليم  إستراتيجياتدليل تربوي المقترح لتطبيق الهدف الرئيسي وضع  −
الفعاليييية للتحييييول الرقمييييي فييييي التعليييييم التييييي يمكيييين تطبيقهييييا فييييي  سييييتراتيجياتال التعييييرف علييييى −

 .مؤسسات التعليميةال
التحييديات التييي قييد تواجييه المؤسسييات التعليمييية عنييد تطبيييق إسييتراتيجيات التحييول الرقمييي    التعييرف علييى  −

 .في التعليم
 .تحسين البنية التحتية التكنولوجية للمؤسسات التعليمية لدعم التحول الرقمي  بيان كيف يمكن −
 

 مصطلحات الدراسة )اصطلاحياً وإجرائياً(

ا يحتييوي علييى مجموعيية ميين الجييراءات التييي تهييدف إلييى تحسييين سييير    دلياال ترباا   مقتاارل:  يُعييدم مرجعييم
ا فييي الدراسية الحالييية  ( 2017العمليية التربويية، بمييا يسياهم فييي مواجهية التحييديات )حسين،   . ويُعيير ف إجرائييم

 على أنه دليل إجرائي مقترح يهدف إلى تفعيل تطبيق إستراتيجيات التحول الرقمي في التعليم. 
(. 2018مجموعة من الطرق التي يستخدمها المتعلم لتحقيق أهداف اليتعلم )حميدان،   إستراتيجيات:

أنها: الجراءات التي تُمكّن من مواكبية التطيورات باسيتخدام وتُعر ف إجرائيما في الدراسة الحالية على  
وميين السييتراتيجيات المتفييق عليهييا الييتعلم المييدمج والييتعلم القييائم علييى المشيياريع والييتعلم  أدوات تقنييية

 .باستخدام المنصات التعليم اللكترونية
ف التحسيين، مين خيلال  يُعرف بأنه تغيير في تفكيير وتصيرفات الأفيراد فيي العميل بهيد  التح ل الرقمي: 

اسييتخدام تكنولوجيييا المعلومييات وارتصييارت. ويعتمييد علييى إدخييال تعييديلات فييي المؤسسيية لتحويييل آلييية  
العمييل ميين الشييكل التقليييدي إلييى الشييكل المعتمييد علييى التكنولوجيييا، سييواء فييي التعامييل مييع العيياملين أو  

الحالية على أنه: ويُعر ف إجرائيما فيي    (. ويُعر ف إجرائيما في الدراسة 2021المستفيدين )حسن وآخرون،  
التحييول الرقمييي وهيييي    الدراسيية الحالييية علييى أنييه: عملييية ارنتقييال إليييى تطبيييق اسييتخدام السييتراتيجيات 

 التعلم المدمج والتعلم القائم على المشاريع والتعلم باستخدام المنصات التعليم اللكترونية. 
 

 الأدب النظري
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لعملية التي تستند إليى ارسيتخدام المكثيف لتكنولوجييا المعلوميات وارتصيارت  ا   : مفه م التح ل الرقمي 
)محمييود،    فييي البيئيية التعليمييية؛ ممييا يييؤدي إلييى تييأفير  ييامل علييى جميييع مكونييات المنظوميية التعليمييية 

اسيييتخدام اسيييتراتيجي للتكنولوجييييا لتحسيييين الأداء المؤسسيييي والتعلييييم، عبييير  (. كميييا يُعيييرف بلنيييه  2018
هييداف والمنيياهج وأسيياليب التييدري  لتأهيييل الطييلاب للمجتمييع الرقمييي، مييع تزويييدهم والمعلمييين  تعييديل الأ 

 (.  2023بأدوات رقمية لتحسين جودة التعليم )مارتيز وآنا ومولى، 
تشيييمل عناصييير التحيييول الرقميييي فلافييية مكونيييات رئيسيييية: المكيييون    العراصااار المتعلقاااة لاااالتح ل الرقماااي: 

التعليمي، الذي يركز على تطوير المناهج وإستراتيجيات التيدري  لتتناسيب ميع متطلبيات العصير الرقميي؛  
المكون التكنولوجي، اليذي يشيمل اسيتخدام الأجهيزة الرقميية والبرمجييات المتقدمية لتعزييز العمليية التعليميية؛  

والتنظييييم فيييي تطبييييق اري، اليييذي يخيييتص بتطيييوير أنظمييية الدارة والتعلييييم لنيييمان التكاميييل  والمكيييون الد 
 . (2021)توفيق و حاته،  التحول الرقمي

 

تتمثيييل إسيييتراتيجيات التحيييول الرقميييي المرتبطييية بيييالتعليم فيييي فيييلا   إساااتراتيجيات التحااا ل الرقماااي:
 :مقاربات رئيسية

 

 :أولًا: التعلم المدمج
النهج بين أساليب التعليم التقليدي والتكنولوجيا الرقمية، مميا يتيي  للطيلاب تعليم الميواد  يجمع هذا 

ا لوجييه والأنشييطة عبيير النترنييت. تعييزز هييذه   الدراسييية ميين خييلال مييزيج ميين الحصييص الدراسييية وجهييم
الطريقيية تجربيية الييتعلم بفنييل اسييتخدامها للتكنولوجيييا فييي تقييديم محتييوى تفيياعلي وجييذب انتبيياه الطييلاب  

 .( 2021)الدخيل،  
ويتميييز التعليييم المييدمج فييي العصيير الرقمييي بمزايييا عديييدة، منهييا: خفييض تكيياليف التعليييم مقارنيية  
بييييالتعليم اللكترونييييي وحييييده، وتعزيييييز التفاعييييل المبا يييير بييييين الطييييلاب والمعلمييييين ممييييا يييييدعم العلاقييييات  

ليييف أعميييارهم ومسيييتوياتهم،  النسيييانية وارجتما يييية، وتيييوفير المرونييية لتلبيييية احتياجيييات المتعلميييين بمخت 
وارستفادة من التقدم التكنولوجي لتحسين جودة التعليم وإفراء المعرفية. كميا يسياعد التعلييم الميدمج عليى  
دميج نظيم التقيويم المختلفية، ويعيزز اليتعلم المتمركيز حيول الطيلاب، مميا يجعلهيم أكثير تفياعلام ونشياطما.  

وينمي اتجاهات إيجابية، ويحسين مسيتويات التحصييل  بالضافة إلى  لل، يدعم التعاون بين الطلاب،  
والبداع، ويُعد حلام فعارم لتدري  بعض المواد التي يصعب تدريسها إلكترونيما بالكامل، مميا يخليق بيئية  

 .( 2021تعليمية جا بة و املة )محمود،  
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 :ثانياً: التعليم القائم على المشار:ع الرقمية
ى اسيتخدام الأدوات الرقميية لتميام مشياريع تعليميية، مميا يتسم هذا النهج بتشيجيع الطيلاب علي

يعييزز مهيياراتهم فييي التفكييير النقييدي وحييل المشييكلات باسييتخدام التكنولوجيييا. هييذه ارسييتراتيجية تييدعم 
 .(2022تطوير البداع واربتكار لدى الطلاب أفناء تنفيذ مشاريعهم )أبو زاهره،  

 ريع الرقمية وسيلة مبتكرة تهدف إلى تعزيز مهارات المتعلمين تُعد استراتيجية التعلم القائم على المشا 
التي تتما ى ميع متطلبيات القيرن الحيادي والعشيرين، مين خيلال إ يراكهم فيي أنشيطة ومهيام عمليية، سيواء  
بشكل فردي أو جماعي، لنجاز مشروع ضمن إطار زمني محدد. تساعد هيذه ارسيتراتيجية الميتعلم عليى  

 . (Baran et al., 2018) النظرية بالحياة العملية ربت المعرفة 
(، تهدف هذه ارستراتيجية إلى تمكين المتعلمين من اكتساب 2016وفقما لدراسة النحال وعقل )

 :مجموعة من المهارات النرورية للقرن الحادي والعشرين، والتي تشمل
ن هيذه المهيارة الميتعلم مين تحميل مسي  :مهارة التعلم مدى الحياة • ؤولية تعلميه بشيكل أكبير، تُمكيّ

بدرم من ارعتماد على المعليم كمصيدر رئيسيي للمعرفية، مميا يعيزز لدييه عيادات  هنيية تدفعيه 
 .للاستمرار في التعلم طوال حياته

من خلال العمل الجماعي في المشاريع الرقميية، تتعيزز المهيارات  :مهارة الت اصل والمشاركة •
 .التعاون، التواصل الفعّال، واحترام وجهات النظر المختلفةارجتما ية لدى المتعلمين، مثل 

تتييي  هييذه ارسييتراتيجية للمتعلمييين تطبيييق المعرفيية المكتسييبة ميين المنيياهج    : مهااارة حاال المشاا  ت  •
 . التعليمية لحل مشكلات واقعية، مما يسهم في تطوير قدراتهم على التفكير التكاملي والبداعي 

أفنياء تنفييذ المشياريع، يعتميد المتعلميون عليى مصيادر متنوعية لتطيوير   :مهارات التفكير العلياا •
مهيييياراتهم العليييييا، مثييييل التحليييييل، التركيييييب، التطبيييييق، البييييداع، والتقييييويم، ممييييا يُثييييري خبييييراتهم 

 .التعليمية ويُعزز من كفاءاتهم الفكرية
 

 :ثالثاً: تفعيل مرصات التعليم الإلكترونية
ارسييتراتيجية علييى اسييتخدام منصييات رقمييية لدارة العملييية التعليمييية، ميين تقييديم الييدروس  تركييز هييذه  

إلييى تنظيييم الواجبييات والتفاعييل بييين المعلمييين والطييلاب. تتييي  هييذه المنصييات بيئيية تعليمييية مرنيية ومسييتمرة،  
 .( 2022حيث يمكن للطلاب متابعة تعلمهم في أي وقت ومن أي مكان )ريان وآخرون،  
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تتنييمن مجموعيية ميين التقنيييات الحديثيية التييي تسييهم بشييكل كبييير فييي تطييوير  :  تحاا ل الرقمااي محركااات ال 
وتحسين مختلف المجارت. الذكاء ارصطناعي يُستخدم لتحلييل البيانيات النيخمة وتيوفير حليول مبتكيرة،  
  كمييا يسيياعد فييي تخصيييص التعليييم بنيياءم علييى احتياجييات كييل طالييب؛ ممييا يسييهم فييي تحسييين تجربيية الييتعلم 

 (Karsenti, 2019 )  الحوسبة السحابية توفر بنية تحتية مرنة لتخزين البيانيات وتشيغيل التطبيقيات عبير .
النترنييت؛ ممييا يسييهل الوصييول إلييى المييوارد التعليمييية فييي أي وقييت وميين أي مكييان، ويعييزز التعيياون بييين  

ء بيئيات تعليميية  . أميا الواقيع ارفتراضيي ميسيم  بلنشيا ( Southgate et al., 2019)   المعلمين والطلاب 
تفاعلييييية ومحاكيييياة واقعييييية، تسيييياعد الطييييلاب علييييى ارنغميييياس فييييي تجييييارب تعليمييييية حييييية، مثييييل الييييرحلات  
ارفتراضييييية أو المحاكيييياة العلمييييية؛ ممييييا يعييييزز الفهييييم والتفاعييييل مييييع المييييادة الدراسييييية بشييييكل أعمييييق. هييييذه  

ا لتسريع التحول الرقمي وتحقيق نتائج تعليمية أفنل   . ( Southgate, 2019)   المحركات تعمل معم
 

دم تحسييين البنييية التحتييية التكنولوجييية فييي المؤسسييات    : القريااة التحتيااة التكر ل ليااة للماستااات التعليميااة  يُعييُّ
التعليمييية أحييد العوامييل الرئيسييية لييدعم التحييول الرقمييي، إ  تُسييهم التكنولوجيييا فييي تعزيييز جييودة التعليييم وتمكييين  

لتحقييق  ليل، يجيب التركييز عليى تيوفير أجهيزة حديثية ومتطيورة مثيل  ، و ة الوصول إلى الميوارد التعليميية الرقميي
الحواسيب اللوحيية، والشا يات التفاعليية، والأليواح الذكيية. بالضيافة إليى  ليل، يجيب تحسيين  يبكة النترنيت  
ن الطييلاب والمعلمييين ميين الوصييول   داخييل المؤسسييات التعليمييية لنييمان سييرعة ارتصييال واسييتقراره؛ ممييا يُمكييّ 

كمييييا أن تحييييديث البرمجيييييات والتطبيقييييات    . ( Kataz, 2020)     إلييييى المنصييييات التعليمييييية الرقمييييية السييييل 
المسييتخدمة يُسييهم فييي تييوفير بيئيية تعليمييية متكامليية تييدعم الييتعلم التفيياعلي والتعيياون ارفتراضييي. ينبغييي أينييام  

ال. وأخييرام،  تدريب الكوادر التعليمية على استخدام التقنيات الحديثة وإدماجها فيي   الأنشيطة التعليميية بشيكل فعيّ
يعد ارستثمار في أمن البيانيات وحمايية الشيبكات أميرام حيوييام لنيمان الخصوصيية وارسيتمرارية فيي اسيتخدام  

 . ( Noor et al., 2020)  الأنظمة الرقمية؛ مما يجعل التحول الرقمي أكثر كفاءة واستدامة 
 

مي في المؤسسات التعليميية تحيديام معقيدام يتطليب التعاميل ميع عيدة  يمثل التحول الرق   تحديات التح ل الرقمي: 
جوانيب. ميين أبييرز هيذه التحييديات نقييص التمويييل اليلازم لتحييديث البنييية التحتييية التكنولوجيية؛ ممييا يعييوق تييوفير  
الأجهييزة الحديثيية وارتصييال بشييبكات إنترنييت عالييية الجييودة. بالضييافة إلييى  لييل، تواجييه المؤسسييات صييعوبة  
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ب الكييوادر البشييرية علييى اسييتخدام التكنولوجيييا الرقمييية بفعالييية، حيييث يحتيياى المعلمييون والطييلاب إلييى  فييي تييدري 
 . ( 2021)المفيز وآخرون،  اكتساب مهارات جديدة للتعامل مع الأدوات والمنصات التعليمية الحديثة 

ليييب  كميييا أن مقاومييية التغييييير مييين قبيييل بعيييض العييياملين والطيييلاب تشيييكل عائقيييام إضييياميام، إ  يتط 
التحول الرقمي تغيييرات جذريية فيي أسياليب التيدري  واليتعلم التقليديية. عيلاوةم عليى  ليل، تظهير قنيايا  
تتعلق بأمن البيانات والخصوصية، حيث يزداد خطر ارختراقات اللكترونية ميع ارعتمياد الكبيير عليى  

ليى الميوارد التكنولوجيية؛  التكنولوجيا. وأخيرام، قد تعاني بعض المناطق مين عيدم المسياواة فيي الوصيول إ 
 . ( 2022)روان وآخرون،    مما يؤدي إلى فجوة رقمية تؤفر سلبام على تحقيق العدالة في التعليم 

يسعى التعليم في  ل التحول الرقمي إلى تحقيق مجموعة مين    أهداف التعليم في ظل التح ل الرقمي: 
ميين بييين هييذه الأهييداف  و الأهييداف التييي تواكييب التطييورات التكنولوجييية وتعييزز كفيياءة العملييية التعليمييية  

كما يسهم في رفيع    ، تحسين استثمار الموارد المالية والبشرية في القطاع التعليمي لتحقيق أفنل النتائج 
المسياواة وتكيافؤ رامج التعليمية لنمان نواتج تعليم متمييزة، ميع التركييز عليى تحقييق  جودة المقررات والب 

 .(David & Kim, 2018) الفرص التعليمية لجميع المتعلمين
إضافة إلى  ليل، يتمثيل أحيد الأهيداف الرئيسيية فيي نشير التعلييم الجييد وتعزييز أسياليب اليتعلم 

ال، و ليييل مييين خيييلال إتاحييية الميييادة  التعليميييية بصيييير إلكترونيييية يسيييهل الوصيييول إليهيييا مييين قبيييل الفعيييّ
كمييييا يسييييعى التعليييييم الرقمييييي إلييييى غييييرس عقلييييية الرقمنيييية بييييين أفييييراد المنظوميييية  ،الطييييلاب والمعلمييييين

التعليمية، بما في  لل الطلاب والمعلمين والقادة التربويين؛ مما يعزز القدرة على التخطيت لمسيتقبل 
 .(Fook, 2018)  ت بطرق مبتكرةأفنل وتنمية مهارات حل المشكلا

عليييى الميييدى الطوييييل، ييييؤدي التحيييول الرقميييي إليييى خفيييض التكييياليف التشيييغيلية وتيييوفير نفقيييات 
التعلييييم. كميييا يعيييزز التعلييييم المتمركيييز حيييول الميييتعلم عبييير تصيييميم بيييرامج تدريبيييية تواكيييب المهيييارات 

المؤسسي وتحسين الأداء  المطلوبة في سوق العمل؛ مما يساعد الأفراد على تحقيق التميز الو يفي
(David & Kim, 2018). 
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التحييول الرقميي لييي  هيدفما فييي  اتيه، بييل هيو وسيييلة لتحقيييق  :  مزاياا وف ائااد التعلاايم فااي التحاا ل الرقماي 
نقلة نو ية في أداء المؤسسات التعليمية. من أبرز مزاييا هيذا التحيول أنيه يواكيب التطيورات التكنولوجيية  

الرقمية المختلفة، بما فيي  ليل الثيورة المعلوماتيية ووسيائل ارتصيال الحديثية. يُسيهم  الناتجة عن الثورات  
 لييل فييي تحسييين الكفيياءة المؤسسييية ميين خييلال تحويييل المعلومييات والمعيياملات إلييى صييير رقمييية تُسييهل  

إضيافة إليى  ليل، يسياعد التحيول الرقميي    . Gumbo & Helen, 2018))   الوصيول إليهيا ومعالجتهيا 
تحقييييق التكاميييل بيييين الو يييائف الأساسيييية داخيييل المؤسسيييات التعليميييية؛ مميييا ييييؤدي إليييى تحسيييين  عليييى  

عمليييات اتخييا  القييرار واسييتثمار المكانييات المتاحيية بكفيياءة. كمييا يركييز هييذا اليينهج علييى تعزيييز الييتعلم  
ة ويُعييزز  الييذاتي وإكسيياب الأفييراد مهييارات رقمييية تُواكييب التغيييرات السييريعة؛ ممييا يُثييري التجربيية التعليمييي

 . ( Fook, 2018) اربتكار 
 الدراسات السابقة ذات الصلة بالموضوع

ت ظيااا التعلاايم الماادمج مااظ ولهااة نياار مااد ر  ومعلمااي ( بعنييوان: 2023دراسيية حشييايكة )
 .المدارس الح  مية الفلتييرية في مد ر:ة نابلس

ي بيئية التعلييم المدرسيية  هدفت الدراسة الحالية التعرف إلى آلية تطبييق اسيتراتيجية التعلييم الميدمج في
كما يراها المديرون والمعلمون في مديرية نابل ، والتعرف إلى المعوقات والصيعوبات والفوائيد التيي يحققهيا  
تو يف التعليم المدمج، بالضافة إلى تقديم المقترحات لتحسين تو ييف التعلييم الميدمج مسيتقبلا ولتحقييق  

كيفي لملائمته الطبيعة هذه الدراسة فيي تفسيير الظياهرة الحاليية  أهداف الدراسة استخدمت الدراسة المنهج ال 
ووصفها كيتيا وبشكل عميق اعتمادام على انطباعات وأفكيار المشياركين فيي الدراسية واسيتنادام إليى خبيراتهم  
وملاحظاتهم، واستخدمت الدراسة المقابلة  به المنظمية كيأداة لجميع البيانيات مين المشياركين مين الميديرين  

  10( معلميييام و  15ميييين مييين الميييدارس الحكوميييية واليييذين تيييم اختييييارهم بالطريقييية المتيسيييرة وعيييددهم ) والمعل 
% مييين المشييياركين عييين  40ميييديرين(، وتوصيييلت الدراسييية إليييى مجموعييية مييين النتيييائج ومييين أهمهيييا: عبييير  

% عيين صييعوبة  56رضيياهم عيين تجربيية التعليييم المييدمج ومناسييبته للبيئيية التعليمييية الفلسييطينية، كمييا عبيير  
إلى الفوائد التي يحققها التعليم المدمج كاسيتخدام وسيائل تعليميية تكنولوجيية متنوعية    76لتجربة، وأ ار % ا 

للخيييروى عييين اليييروتين التعليميييي فيييي الحصيييص الوجاهيييية واسيييتخدام تطبيقيييات الكترونيييية متنوعييية، واقتيييرح  
تسياعد فيي تحسيين تو ييف    المشاركون استنادام لخبراتهم في تجربة التعليم المدمج بعنيام مين الأميور التيي 

التعليييم المييدمج مسييتقبلا فييي المييدارس الحكومييية الفلسييطينية ومواجهيية الصييعوبات التييي تعرضييوا لهييا، وميين  
أهمها تشجيع فقافة التعليم المدمج والتسويق لهيا إعلامييا وضيرورة التيرويج لهيا بشيتى السيبل الممكنية. وفيي  
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المشيياركين واقتراحيياتهم لتحسييين تجربيية التعليييم    بيياراء خييذ  ضييوء النتييائج النو ييية الحالييية توصييي الدراسيية بالأ 
المييدمج فييي السييياق التعليمييي الفلسييطيني مسييتقبلا، وميين أهمهييا: التخطيييت ارسييتراتيجي بمشيياركة الخبييراء  
والمختصين واعتماد برامج لتو يف التعليم المدمج على مستوى نظام التعلييم فيي الميدارس الحكوميية نظيرا  

 لما يحققه من فوائد. 
 

ت ظياااا اساااتراتيجية الاااتعلم القاااائم علاااى المشاااار:ع  ( بعنيييوان:  2023الميييالكي وآخيييرون )   دراسييية 
والعشار:ظ: الرقمية والأنشية التعليمية الإلكترونية في التعلايم عاظ لعاد لترمياة مهاارات القارد الحااد   

 .مرالعة أدبية
ت العصيير تسييعى العديييد ميين المؤسسييات التعليمييية لتو يييف التعليييم اللكترونييي لمواكبيية تطييورا

الحييالي وتنمييية مهييارات المتعلمييين المختلفيية، ليصييبحوا قييادرين علييى مواجهيية تحييديات القييرن الحييادي 
والعشيرين. ويمكيين اعتبييار اسييتراتيجية اليتعلم القييائم علييى المشيياريع الرقميية والأنشييطة اللكترونييية ميين 

 .أهم الأدوات والستراتيجيات التي تنمي مهارات المتعلمين اللازمة
خيييلال مراجعييية العدييييد مييين الدراسيييات العربيييية والأجنبيييية فيييي هيييذا البحيييث باسيييتخدام منهجيييية  فمييين  

مراجعييية الأدبييييات السيييابقة، تيييم تنييياول أهيييم الدراسيييات والأبحيييا  المنشيييورة المتعلقييية بموضيييوع البحيييث، مييين  
  ( دراسية بهيدف اسيتعراه أهيم البيانيات مين هيذه الدراسيات، والتيي تجياوب عليى أسيئلة 36خلال مراجعة ) 

البحييث فييي مجييال تو يييف اسييتراتيجية الييتعلم القييائم علييى المشيياريع الرقمييية والأنشييطة التعليمييية اللكترونييية  
 .لتنمية مهارات القرن الحادي والعشرين 

واتنحت فاعليتها وكيتية تو يفها في تنمية مهارات عديدة لدى المتعلميين، ر سييما مهيارات القيرن  
اصييل والتعيياون، وحييل المشييكلات، والثقافيية الرقمييية، والييتعلم الييذاتي،  الحييادي والعشييرين مثييل: مهييارات التو 

ومهارات التفكير العلييا، التيي مين  يأنها صيقل  خصيية الميتعلم فيي القيرن الحيادي والعشيرين، والمسياهمة  
 .في تكيفه مع التغيرات والتطورات الحاصلة 

 

الماادمج فااي المعاهااد  تصاا ر مقتاارل لتفعياال التعلاايم  ( بعنييوان:  2023دراسيية الصييالحي دمحمييد ) 
 . الإعدادية والثان :ة الأزهر:ة في ض ء العصر الرقمي 



 معن الزبون  .............................................................................. ..... ..................................................... .......... .......... دليل تربوي مقترح
 

 

 ( 546)                                                                        سلسلة العلوم التربوية والنفسية

اسييتهدف البحييث الحييالي التعييرف علييى الطييار المفيياهيمي للتعليييم المييدمج، والطييار الفكييري للتعليييم  
الرقميييي بالمعاهيييد    فيييي العصييير الرقميييي، وتقيييديم تصيييور مقتيييرح لتفعييييل التعلييييم الميييدمج فيييي ضيييوء العصييير 

 نوية الأزهرية بأسيوط. العدادية والثا 
واسيييتخدمت الباحثييية المييينهج الوصيييفي؛ لمناسيييبته لطبيعييية البحيييث، وتوصيييل البحيييث إليييى أن تفعييييل  
التعليم المدمج في المعاهد العدادية، والثانوية الأزهرية بأسيوط له مزاييا ومعوقيات، ومزايياه تتمثيل فيي أنيه  

  للتعليييييم، كميييا أنيييه يعميييل كوسييييت مكميييل    مييين الوقيييت، والجهيييد لكيييل مييين المعلييييم، والطاليييب،   ييييوفر الكثيييير 
والتقييمات، إضافة إلى أنه يساعد على التواصل الحنياري بيين الثقافيات المختلفية؛ للاسيتفادة مين كيل ميا  

أما معوقات تفعيل التعلييم الميدمج فيي المعاهيد العداديية، والثانويية الأزهريية    هو جديد في مختلف العلوم. 
،والمحدوديييييية الماليييييية    للاتصيييييارت تحتيييييية، والشيييييبكات المطلوبييييية  بأسييييييوط، فتتمثيييييل فيييييي ضيييييعف البنيييييى ال 

المخصصيية؛ لتييدريب العيياملين فييي مجييال نظييم المعلومييات، إضييافة إلييى ضييعف وعييي المجتمييع الأزهييري  
النظري، توصل البحث إلى ضرورة تيوفير  بأهمية التعليم المدمج، ومن خلال ما تم عرضه في الطار 

تعليييم المييدمج فيي المعاهييد العدادييية، والثانوييية الأزهرييية بأسيييوط بعيض المتطلبييات اللازميية لتفعيييل ال
أداء  وهي كا تي: متطلبات متعلقة بتطوير البنيية التحتيية، والتكنولوجيية، ومتطلبيات متعلقية بتطيوير

معلمي الأزهر الشيريف بأسييوط، ومتطلبيات متعلقية بتهيئية، وتيدريب الطيلاب، إضيافة إليى متطلبيات 
 والتنظيمية. بالجوانب الدارية،متعلقة 
 

 .نم ذج مقترل للتح ل الرقمي في الماستات التعليمية ( بعنوان:2022) أبو خطوةدراسة 
تنمن البحث نميو ى مقتيرح للتحيول الرقميي فيي المؤسسيات التعليميية. إن التحيول الرقميي يسيتخدم  
كوسيييلة لجييذب الطييلاب وتحسييين تجييربتهم وإمكانييية الوصييول وتقييديم تعليييم عييال الجييودة، وتزويييدهم بييالتعلم  

مييي، ولكيين  المييدمج، وميين الملاحيين أن هنييا  الكثييير ميين الجامعييات متييرددة فييي ارسييتفادة ميين العصيير الرق 
ا  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في مصر سارعت نحو التحول الرقميي فيي   الجامعيات وأنجيزت عدييدم

من المهيام والجيراءات. ولتحقييق هيدف البحيث حيدد مجموعية مين إجيراءات خطية عميل اليتعلم الرقميي  
يميي رقميي عيالي  ( حيث الجيراءات اللازمية لتطيوير نظيام بيئيي تعل 2027-2021للاتحاد الأوروبي ) 

الأداء، والجيييراءات اللازمييية لتعزييييز المهيييارات والكفييياءات الرقميييية مييين أجيييل التحيييول الرقميييي. وأفصييي   
البحيييث عييين مفهيييوم التخطييييت ارسيييتراتيجي اليييذي نحييين بحاجييية إلييييه الييييوم ويجيييب أن يتسيييم بالمرونييية،  

ول، والواقعيية، والمتابعية،  والأهداف الواضيحة، وترتييب الأولوييات، والتنبيؤ باحتميارت المسيتقبل، والشيم 
والتقييييم والتقييويم. وأكييد البحييث علييى أن التحييول الرقمييي فييي المؤسسييات التعليمييية يتطلييب تييوفير بييرامج  
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ونظييم تكنولوجييية تييدعم العملييية التعليمييية بجميييع عناصييرها ومكوناتهييا حيييث الحوسييبة السييحابية، ونظييام  
، والييييذكاء ارصييييطناعي، والبيانييييات  LMSترونييييي  إدارة المؤسسييييات التعليمييييية، ونظييييم إدارة الييييتعلم اللك 

والنييخمة، وإنترنييت الأ ييياء، والفصييول الذكييية، والواقييع ارفتراضييي، والواقييع المعييزز، والواقييع المخييتلت.  
واختييييتم البحييييث بطييييرح عييييدة توصيييييات منهييييا، نشيييير الييييوعي ارجتميييياعي بأهمييييية التحييييول الرقمييييي فييييي  

 المؤسسات التعليمية لتحقيق أهداف التنمية المجتمعية.  
 

 تصا ر مقتارل لتيسايس بيااة التملإايظ لإنجاال التحا ل الرقماي ( بعنيوان:  2021دراسة الشيريف ) 
 .ةفي التعليم واستدامته في ض ء رؤ:ة مصر الرقمي

هييدف البحييث التوصييل لتصيييور مقتييرح لتأسييي  بيئييية التم ييين لنجيياح التحيييول الرقمييي فييي التعلييييم  
علييى الميينهج الوصييفي التحليلييي، وتييم اسييتخدام  واسييتدامته فييي ضييوء ررييية مصيير الرقمييية، واعتمييد البحييث  

حييول    -التربييية   المتمثليية فييي عييدد ميين أعنيياء هيئيية التييدري  ب ليييات   -ارسييتبانة لجمييع آراء أفييراد العينيية 
في تحدييد أسي  بيئية وتمثلت أبرز نتائج الدراسة    ، الأكاديميين الأس  العلمية الواقعية من المتخصصين  

 والتييي تمثلييت فييي الأسيي  الخاصيية بييالوعي مثييل: رفييييع الوعييييي بثقافيييية المحتييييوى التم ييين للتحييول الرقمييي  
الذاتييية لمواجهيية    المكانييات الرقمييييي وتطبيقاتييييه واسييييتخداماته، التو ييية بأهمييية التحييول الرقمييي فييي تطييوير  

  سي  الخاصية تحديات العصر، نشر مزايا التحول الرقمي فيي التعلييم لجمييع أطيراف العمليية التعليميية والأ 
بتم ييين بيئيية التعليييم والييتعلم الرقمييي مثييل: دعييم البنييية التحتييية بييالأجهزة الرقمييية المتطييورة، وتييوفير  ييب ة  
أنترنيييت عاليييية السيييرعة والجيييودة، وتيييوفير اليييدعم الفنيييي لتشيييغيل البيييرامج وصييييانة الأجهيييزة، وتيييوفير بيييرامج  

رقميييي فيييي التعلييييم واسيييتدامته والمتعلقييية  تحدييييد متطلبيييات التحيييول ال   لل الحمايييية للبيانيييات والشيييب ات، و يييذ 
بلرسيياء الأسيي  المؤسسيييية للتحييول الرقمييي فيييي التعليييم، وأسييي  جاهزييية بيئيية التحيييول الرقمييي واسيييتدامته،  

 . م وخلص البحث لتصور مقترح يسهم في تحديد أس  بيئة التم ين لنجاح التحول الرقمي للتعلي 
 

ة الرقميااة فااي ماادارس التعلاايم الثااان   تم اايظ القريااة التحتياا( بعنييوان: 2021دراسيية هييلال )
 .19العام لمصر لم الهة تداعيات لائحة ك فيد  

إلى وضيع تصيور مقتيرح لتمكيين البنيية التحتيية الرقميية فيي ميدارس التعلييم الثيانوي العيام فيي    هدفت 
. تييم تحديييد أبعيياد البنييية التحتييية الرقمييية المتطلبيية، بالضييافة  19-مصيير لمواجهيية تييدا يات جائحيية كوفيييد 

بية للجائحييية عليييى  إلييى السياسيييات والجييراءات اللازمييية للتمكييين، كميييا تييم تحلييييل التييأفيرات اليجابيييية والسييل 
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ا ميين ال يييادات التعليمييية ومييديري المييدارس والمعلمييين    283التعليييم.  ييملت الدراسيية اسييتبانة اسييتهدفت   فييردم
والطيييلاب وأوليييياء الأميييور. أسيييفرت الدراسييية عييين وضيييع تصيييور مقتيييرح لتفعييييل البنيييية التحتيييية الرقميييية فيييي  

تكييافؤ الوصييول إلييى الأجهييزة والبييرامج،    مييدارس التعليييم الثييانوي، يتنييمن تييوفير النترنييت عييالي السييرعة، 
وتعزيز المهارات الرقمية لدى المعلمين والطلاب، بالضافة إلى التنسييق بيين المؤسسيات المختلفية لتعزييز  

 بنية تحتية رقمية قوية. 
 

 التحا ل الرقماي بعنوان:    ( Joseph, Onwuzulike, & Shitu, 2024) دراسة جوزيف وآخرون  
 .للترفيذ الفعال إستراتيجياتفي التعليم: 

تدرس هذه الدراسة الأبعاد المتعددة للتحول الرقمي فيي التعلييم، موضيحة إطيار عمليه وإسيتراتيجيات  
تنفيييذه وتأفيراتييه علييى التعليييم والمجتمييع. باسييتخدام ميينهج  ييامل، تجمييع بييين تحليييل دراسييات حاليية وأفنييل  

تكنولوجيييية قويييية وأسييياليب بيداغوجيييية  الممارسيييات. تكشيييف النتيييائج أن التحيييول الرقميييي يتطليييب بنيييية تحتيييية  
مبتكرة. كميا أ هيرت أدوات الرقميية إمكانييات لتحفييز بيئيات تعليم ديناميكيية، ولكين تواجيه الدراسية تحيديات  
مثيييل التموييييل غيييير الكيييافي وقلييية التيييدريب والفجيييوة الرقميييية. تؤكيييد الدراسييية عليييى أهميييية اربتكيييار المسيييتمر  

الختيام، توصيي بتطيوير إسيتراتيجيات لسيد الفجيوة الرقميية واسيتثمار  واستخدام التقنيات بشكل أخلاقيي. فيي  
 في تطوير المعلمين وصياغة سياسات  املة لتحقيق بيئة تعليمية مبتكرة وعادلة. 

 

فاعلياة    بعنيوان:   ( Hanfy, Daleure, Solovieva, & Minhas, 2021) دراسية حنفيي وآخيرون  
 التعلم في تي :ر أداء اليلبة في التعليم العالي. استخدام استراتيجية التعلم المدمج في التدر:س و 

يهدف البحث إلى دراسة فاعلية استخدام استراتيجية التعلم المدمج فيي تحصييل طلبية كلييات التقنيية  
العليا في المارات العربية المتحدة. تم تطبيق المنهج  يبه التجريبيي عليى مجميوعتين، تجريبيية وضيابطة،  

اسيتطلا ية وتجريبيية.  يملت الدراسية مقارنية نتيائج الطيلاب فيي فيلا  مقيررات فيي  عبر مرحلتين: دراسة  
ا  و درليية إحصييائية  2019وصيييف    2019الفصييلين الدراسيييين الربيعييي   . أ هييرت النتييائج أن هنييا  فرقييم

( فييي تحصيييل الطييلاب فييي مقييرر لالتواصييل المهنييي وإعييداد التقيياريرل لصييال   a = 0.05عنييد مسييتوى ) 
بينمييييا لييييم يظهيييير فييييرق فييييي مقييييرري لأساسيييييات الرياضيييييات التطبي يييييةل ولأسيييياليب البحييييث    اليييتعلم المييييدمج، 

الأساسيةل. تقتصر الدراسة على طلاب كليات التقنيية العلييا فيي الميارات فيي قسيم الدراسيات العامية. هيذا  
ا أهميييييية الجميييييع بيييييين   البحيييييث يعتبييييير أول دراسييييية تنييييياقم فعاليييييية اليييييتعلم الميييييدمج فيييييي الميييييارات، موضيييييحم

 راتيجيات تدريسية متعددة لتحسين تحصيل الطلاب. إست 
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 التعقيب على الدراسات السابقة

تعييددت الدراسييات السييابقة التييي تناولييت إسييتراتيجيات التحييول الرقمييي، وقييد ركييزت العديييد منهييا علييى  
تطبيقيييات التحيييول الرقميييي فيييي مجيييارت مختلفييية، مثيييل التعلييييم والصيييحة والقطييياع الحكيييومي. ومييين أبيييرز  

(، التييي تناولييت أهمييية التحييول  2019التييي يمكيين ال ييارة إليهييا: دراسيية عبييد الييرحمن وزملائييه ) الدراسييات  
الرقميييي فيييي تحسييييين كفييياءة العمليييييات الداريييية فيييي المؤسسييييات التعليميييية، حيييييث أوضيييحت أن اسييييتخدام  
.  المنصات الرقمية يمكين أن يقليل مين الهيدر فيي الميوارد ويزييد مين سيرعة ارسيتجابة رحتياجيات الطيلاب 

( دور التحيييول الرقميييي فييي تعزييييز التفاعيييل بيييين الطاليييب والمعليييم مييين  2020كمييا تناوليييت دراسييية الكنيييدي ) 
خلال استخدام منصات التعليم اللكتروني، مع التركيز على الفصول ارفتراضية وبيرامج إدارة اليتعلم. أميا  

ات فيييي تبنيييي  (، فقيييد سيييلطت النيييوء عليييى التحيييديات التيييي تواجيييه المؤسسييي2021دراسييية عليييي دمحميييد ) 
 التحول الرقمي، خاصة في الدول النامية، مثل نقص البنية التحتية التقنية وغياب الكفاءات المؤهلة. 

  عند مقارنة هذه الدراسات مع دراستنا، نجد أن هنا  أوجيه اتفياق واضيحة؛ حييث تشيتر  دراسيتنا 
 الحيويية التيي يمكين أن تسيتفيد مين التحيول مع الدراسات السابقة في استهداف قطاع التعلييم كأحيد القطاعيات  

الرقمييي. كمييا تتفييق جميييع الدراسييات فييي التأكيييد علييى أهمييية التحييول الرقمييي كوسيييلة لتحسييين الأداء العييام  
وزيييادة الكفيياءة. عييلاوة عليييى  لييل، تتقيياطع دراسيييتنا مييع الدراسييات السييابقة فيييي تنيياول التحييديات المرتبطييية  

 موارد البشرية المؤهلة أو ضعف البنية التحتية التقنية. بتطبيق التحول الرقمي، مثل نقص ال 
ومييع  لييل، فييلن دراسييتنا تتميييز عيين الدراسييات السييابقة فييي عييدة جوانييب. أورم، تعتمييد دراسييتنا علييى  
الميينهج التركيبييي، الييذي يييدمج بييين مراجعيية الأدبيييات النظرييية والتطبيييق العملييي، حيييث نعمييل علييى تقييديم  

يجيات التحيول الرقميي، بينميا ركيزت معظيم الدراسيات الأخيرى عليى الجانيب  نمو ى تطبيقيي لتطيوير إسيترات 
النظري. فانيما، تختلف دراستنا في تقديم دليل عمليي قابيل للتنفييذ يهيدف إليى مسياعدة المؤسسيات التعليميية  
ا، يركييييز بحثنييييا علييييى السييييياق المحلييييي لتطبيييييق هييييذه   علييييى تبنييييي التحييييول الرقمييييي بطريقيييية منهجييييية. فالثييييم

جيات، مما يجعله أكثر ارتباطما بالواقع المحليي مقارنية بالدراسيات التيي تناوليت سيياقات عالميية أو  الستراتي 
 إقليمية عامة. 
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بنيياءم علييى  لييل، يمكيين اعتبييار دراسييتنا إضييافة نو ييية تسييد فجييوة فييي الأدبيييات السييابقة، حيييث تجمييع  
ا  بيين التوجييه النظيري والتطبيييق العملييي. كميا أنهييا تقيدم ررييية  يياملة ومتكا  ا عمليييم ملية يمكيين أن تكيون مرجعييم

 لصناع القرار والمؤسسات التعليمية لتبني إستراتيجيات التحول الرقمي بطريقة فعالة ومستدامة. 
 

  منهجية الدراسة
 تم استخدام المنهج التحليلي التركيبي، و لل من خلال مراجعة مجموعة من الأدب التربوية.

البيانيات مين خيلال مراجعية الأدبييات التربويية المتيوافرة فيي المجيال، والتيي  تيم جميع    طرق لماع القياناات: 
تتنيييمن الدراسيييات السيييابقة، الأبحيييا  العلميييية، والمقيييارت المتخصصييية. مييين خيييلال هيييذه الأدبييييات، تيييم  
التركيز على المواضيع الرئيسيية التيي تيدور حيول المفياهيم التربويية  ات الصيلة بالدراسية، وتيم تحلييل هيذه  

 در من أجل تحديد الأنماط المشتركة والمواقف المختلفة في الأدبيات. المصا 
ضيمان صيدق اليدليل والمصيدافية فيي البيانيات المستخلصية مين الأدبييات هيو    التحق  مظ صدق الادليل: 

خطييوة أساسييية لنييمان صييحة النتييائج المتوصييل إليهييا. فييي هييذه الدراسيية، تييم عييره النتييائج المستخلصيية  
علييى مجموعيية ميين الخبييراء فييي المجييال التربييوي ميين خييلال إجييراء مقييابلات معهييم    ميين الأدبيييات التربوييية 

العييره تقييديم الأدليية  وطييرح مجموعيية ميين الأسييئلة المتعلقيية بالموضييوع محييل البحييث. وقييد تنييمن هييذا 
والنظريات المستخلصة من المراجعة للمشاركين في المقابلات، حيث كان الهدف من  لل هو تقيييم 

خييلال هييذه المقييابلات، تييم طييرح أسييئلة محييددة علييى الخبييراء بشييأن مييدى توافييق  .  ئج دقيية وموفوفييية النتييا 
النتييائج مييع الواقييع التعليمييي والبحثييي فييي المجييال التربييوي. كمييا تييم ارستفسييار عيين أي نقيياط قييد تكييون  
غامنة أو بحاجة إلى توضي  إضافي. هذه العملية سياعدت عليى التأكيد مين أن النتيائج المستخلصية  

صيييحيحة وموضيييو ية، وبالتيييالي تعيييزز مصيييدافية الأدوات المسيييتخدمة فيييي جميييع البيانيييات. مييين  كانيييت  
خييلال هييذا التحقييق ميين صييدق الييدليل، تييم تعزيييز جييودة البحييث وضييمان أن البيانييات المستخلصيية قابليية  

 . للتطبيق وموفوقة في السياقات التعليمية المختلفة 
 

 نتائج الدراسة

 ؟ الترب   المقترل لتيقي  إستراتيجيات التح ل الرقمي في التعليم ما الدليل  نتائج التاال الرئيتي:  
 

 تمهيد: 
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ا هييائلام يتطلييب إعييادة التفكييير فييي الأسيياليب التعليمييية   يشييهد التعليييم فييي عصييرنا الحييالي تحييورم رقميييم
العمليية التعليميية  والتعلمية التقليدية. تعتمد إستراتيجيات التحول الرقميي عليى اسيتخدام التكنولوجييا لتحسيين  

وتعزييييز تفاعيييل الطيييلاب ميييع المحتيييوى التعليميييي. هيييذا التحيييول يشيييمل إسيييتراتيجيات مثيييل اليييتعلم الميييدمج  
 (Blended Learning ( اليييتعلم القيييائم عليييى المشييياريع ،)Project-Based Learning  وتفعييييل ،)

ة للطييلاب والمعلمييين علييى  منصييات التعليييم اللكترونييي، التييي تسيياهم فييي بنيياء بيئيية تعليمييية تفاعلييية وداعميي
 حد سواء. 

 

 الرؤ:ة والرسالة للدليل: 
تحويل العملية التعليمية إلى تجربة تفاعلية باستخدام تقنيات التعلييم الحديثية؛ مميا يسيهم فيي   الرؤ:ة:

 تطوير مهارات الطلاب وتحسين التحصيل الأكاديمي.
: تمكين المعلمين والطلاب من التكيف مع التحول الرقميي مين خيلال تطيوير مهيارات اسيتخدام  الرسالة 

 وتعزيز أساليب التعلم المدمج والمشاريع لنمان تجربة تعليمية فعّالة. منصات التعليم اللكتروني  
 

 م  نات الدليل: 
 حديثة. تحقيق تحول رقمي فعّال في المؤسسات التعليمية من خلال تطبيق إستراتيجيات    : هدف عام  .1
 أساليبتدريب المعلمين على استخدام منصات التعليم اللكتروني وتطبيق  الأهداف الفرعية: .2

تطوير مهيارات الطيلاب فيي اليتعلم اليذاتي وحيل المشيكلات مين خيلال اليتعلم ، و التعليم المدمج
تييوفير بيئيية تعليمييية مرنيية تييدعم التفاعييل بييين الطييلاب والمعلمييين علييى ، و القييائم علييى المشيياريع
 المنصات الرقمية.

 

 حدود الدليل: 
 التعليم المختلفة )ابتدائي، فانوي، وجامعي(.يشمل هذا الدليل المؤسسات التعليمية في مراحل  .1
المشياريع،  يركز عليى إسيتراتيجيات التحيول الرقميي التيي تعتميد عليى اليتعلم الميدمج، اليتعلم القيائم عليى   .2

 والتعليم اللكتروني. 
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 يتعامل مع التحيديات المتعلقية بالبنيية التحتيية التكنولوجيية والتيدريب المسيتمر للمعلميين فيي الميدارس  .3
 عات.والجام

 

 الفاات المتتهدفة: 
 المعلمون: الذين سيخنيعون لتيدريب متخصيص فيي اسيتخدام تقنييات التعلييم الرقميي والمنصيات  -

 اللكترونية.
الطيييلاب: اليييذين سييييتعلمون مييين خيييلال إسيييتراتيجيات اليييتعلم الميييدمج والمشييياريع الرقميييية التيييي تعيييزز   -

 التفاعل والمشاركة. 
لنيمان إدارات المدارس: التي ستتابع تطبيق هذه السيتراتيجيات وتيدير التقييميات والميوارد اللازمية   -

 النجاح.
 

 مجالات أسس براء الدليل: 
ا ميييين  - اليييتعلم المييييدمج: دمييييج التعليييييم التقليييييدي بالأسيييياليب الرقميييية بحيييييث يصييييب  الييييتعلم مزيجييييم

 النترنت.الأنشطة الصتيّة والتعلم عن بُعد عبر 
 التعلم القائم على المشاريع: تفعييل مشياريع تعليميية تتيي  للطيلاب تطبييق المعرفية المكتسيبة عبير  -

 الأنشطة الرقمية والتعاون مع زملائهم.
التعليم اللكتروني: استخدام منصات التعليم اللكترونيي التيي تيدعم عمليية التفاعيل بيين الطيلاب   -

 ت اللكترونية. والمعلمين، مثل المنتديات والواجبا 
 آليات ترفيذ الدليل: 
تطيييوير خطييية متكاملييية تتنيييمن اسيييتخدام منصيييات التعلييييم اللكترونيييي فيييي اليييدروس التقليديييية  .1

 وتصميم الأنشطة التفاعلية.
تنظيييييم دورات تدريبييييية للمعلمييييين علييييى اسييييتخدام التكنولوجيييييا فييييي التعليييييم وتنفيييييذ إسييييتراتيجيات الييييتعلم   .2

 المدمج. 
إستراتيجيات التعليم الميدمج واليتعلم القيائم عليى المشياريع فيي الفصيول الدراسيية، ميع تخصييص  تطبيق   .3

 أدوات تقييم إلكترونية ل ياس الأداء. 
 استخدام أدوات التقييم الرقمية لمرافبة تقدم الطلاب وتقييم فعالية تطبيق إستراتيجيات التحول الرقمي.  .4
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 المعيقات وآليات التغلب عليها: 
 البنية التحتية التكنولوجية في بعض المدارس.نقص  .1
 مقاومة التغيير من قبل المعلمين أو الطلاب. .2
 تفاوت مستويات المهارات الرقمية بين المعلمين والطلاب. .3

 

 آليات التغلب عليها:
 توفير الدعم الفني المستمر لنمان جاهزية المنصات والأدوات. .1
 لتعزيز مهاراتهم الرقمية.دورات تدريبية مستمرة للمعلمين  .2
 تحفيزية لتعزيز التقبل والفبال على استخدام الأدوات الرقمية.  إستراتيجياتاستخدام  .3
 

 برنامج التدر:ب: 
 دورة تدريبية للمعلمين حول كيتية دمج منصات التعليم اللكتروني في الدروس التقليدية. .1
دورة تدريبيية  .  المشياريع: كيتيية تصيميم مشياريع تعليميية رقمييّة ور ة تدريبية عليى اليتعلم القيائم عليى   .2

 الطلاب.على أدوات التقييم اللكتروني: تعليم المعلمين كيتية استخدام الأدوات الرقمية لتقييم أداء  
يُعد تطبيق إستراتيجيات التحول الرقمي في التعليم ضرورة لنيمان بيئية تعليميية فعّالية ومتطيورة.  

اسييتخدام الييتعلم المييدمج والييتعلم القييائم علييى المشيياريع وتفعيييل منصييات التعليييم اللكترونييي،  ميين خييلال  
يمكييين تحقييييق نقلييية نو يييية فيييي العمليييية التعليميييية؛ مميييا يعيييزز مييين قيييدرة الطيييلاب عليييى التفاعيييل واليييتعلم  

قيييات  اليييذاتي. ومييين خيييلال التيييدريب المسيييتمر وتيييوفير البنيييية التحتيييية اللازمييية، يمكييين التغليييب عليييى المعي 
 وتحقيق التحول الرقمي بنجاح في المؤسسات التعليمية. 

أ هيييرت نتيييائج الجابييية عليييى هيييذا السيييؤال أن تطبييييق إسيييتراتيجيات التحيييول الرقميييي فيييي التعلييييم  
يتطلب تطوير دليل تربوي  امل يركز على استخدام التكنولوجيا لتحسين العملية التعليمية. يهيدف هيذا  

ليمية إلى تجربة تفاعلية تيدعم تطيوير مهيارات الطيلاب وتعيزز تحصييلهم  الدليل إلى تحويل العملية التع 
الأكاديمي، مع التركييز عليى إسيتراتيجيات مثيل التعلييم الميدمج، اليتعلم القيائم عليى المشياريع، واسيتخدام  
منصيات التعلييم اللكترونيي. كميا أ هيرت النتيائج أهمييية تيدريب المعلميين عليى اسيتخدام هيذه التقنيييات،  

مهييارات الطييلاب فييي الييتعلم الييذاتي وحييل المشييكلات. بالضييافة إلييى  لييل، تييم تحديييد التحييديات  وتعزيييز  
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التيييي قيييد تواجيييه تطبييييق هيييذه السيييتراتيجيات، مثيييل نقيييص البنيييية التحتيييية التكنولوجيييية، مقاومييية التغييييير،  
 .  وتفاوت المهارات الرقمية بين المعلمين والطلاب، مع تقديم آليات للتغلب على هذه المعيقات 

 

 فرعية، وكما  لي:السالة نتائج الأ
الفعالة للتح ل الرقمي في التعليم التي يم اظ تيقيقهاا   ستراتيجياتما هي الإنتائج التاال الأول:  

 في الماستات التعليمية؟
بناءم على نتائج الجابة على السؤال الأول، تم تحديد فلا  إستراتيجيات رئيسيية يمكين تطبيقهيا فيي  
المؤسسات التعليمية بشكل موسيع: اليتعلم الميدمج، التعلييم القيائم عليى المشياريع الرقميية، ومنصيات التعلييم  

 اللكترونية.  
فعالية في التحيول الرقميي فيي التعلييم، حييث يجميع  يعتبر التعلم المدمج أحد الأساليب الأكثر  حيث  

بيييين التعلييييم التقلييييدي القيييائم عليييى التفاعيييل الوجييياهي واليييتعلم اللكترونيييي اليييذي ييييتم عبييير النترنيييت. هيييذه  
ارسيتراتيجية تتمييز بالمرونية الكبييرة التيي توفرهيا للطيلاب، حييث يمكينهم اليتعلم بشيكل ميدمج بيين الفصيول  

(، يسياعد اليتعلم الميدمج عليى تحسيين تجربية  2021دروس اللكترونية. وفقما لليدخيل ) الدراسية التقليدية وال 
التعلم من خلال تزويد الطلاب بالفرصة رستكشياف المعلوميات والميوارد الرقميية فيي وقيتهم الخياص، مميا  

 يعزز قدرة الطلاب على التعلم الذاتي. 
أسياليب اليتعلم لتناسيب احتياجيات الطيلاب  من الفوائد الرئيسة للتعلم المدمج هي القدرة عليى تكيييف  

المختلفييية. ميييبعض الطيييلاب قيييد يفنيييلون اليييتعلم الوجييياهي والتفاعيييل المبا ييير ميييع المعلميييين، بينميييا يفنيييل  
آخييرون اليييتعلم مييين خييلال الميييوارد الرقميييية التييي تسيييم  لهيييم بمراجعيية المحتيييوى بشيييكل مسييتمر وفيييي وقيييت  

بشييييكل صييييحي ، يمكيييين أن تحسيييين تحصيييييل الطييييلاب  يناسييييبهم. هييييذه ارسييييتراتيجية، إ ا مييييا تييييم تطبيقهييييا  
 الأكاديمي بشكل ملحوظ، وتساعد في زيادة مشاركتهم في العملية التعليمية. 

يعتبييير التعلييييم القيييائم عليييى المشييياريع الرقميييية مييين السيييتراتيجيات التيييي تسييياهم بشيييكل كبيييير فيييي  و 
ارسيتراتيجية، يُطليب مين الطيلاب  تعزيز مهارات التفكير النقدي والبداع لدى الطلاب. مين خيلال هيذه  

ا   العمييل فييي مشيياريع تعتمييد علييى التكنولوجيييا، ممييا يجعلهييم يطبقييون مييا تعلمييوه فييي سييياقات عملييية. وفقييم
(، يسيييم  التعلييييم القيييائم عليييى المشييياريع للطيييلاب بتطيييوير مهيييارات حيييل المشيييكلات  2022لأبيييو زاهيييره ) 

 ا خرين.   والعمل الجماعي، كما يعزز التفكير النقدي والتفاعل مع 
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تتمثييل فائييدة التعليييم القييائم علييى المشيياريع فييي أنييه يييوفر بيئيية تعلييم تفاعلييية للغاييية، حيييث يمكيين  
للطييلاب اسييتخدام التكنولوجيييا لجمييع المعلومييات، إجييراء البحييو ، وتحليييل البيانييات. هييذه الأنشييطة تعلييم  

اسييتخدام أدوات رقمييية.  الطييلاب كيتييية التعيياون مييع زملائهييم، وتعزيييز مهيياراتهم فييي التواصييل والعييره ب 
كميا يسياهم التعلييم القييائم عليى المشياريع فييي تقلييل الفجيوة بييين ميا يتعلميه الطييلاب فيي الفصيل الدراسييي  

 وبين تطبيقات العالم الح يقي. 
منصيات التعليييم اللكترونييية هييي أداة حيوييية فييي عمليية التحييول الرقمييي فييي التعليييم، حيييث تتييي   و 

ي متنييوع وفييي أي وقييت وأي مكييان. يتييي   لييل للطييلاب التفاعييل  للطييلاب الوصييول إلييى محتييوى تعليميي
المسيييتمر ميييع المعلميييين، مميييا يعيييزز مييين جيييودة اليييتعلم والتواصيييل بيييين الطيييلاب والمعلميييين. كميييا تيييوفر  
منصات التعليم اللكترونية أدوات للتقييم وارختبارات، مما يسهل تتبيع تقيدم الطيلاب وتقيديم ملاحظيات  

ا   (، تسياهم هيذه المنصيات فيي تسيهيل العمليية التعليميية  2022لرييان وآخيرون ) فورية حيول أدائهيم. وفقيم
ميين خييلال تييوفير بيئيية تعليمييية تفاعلييية، حيييث يييتمكن الطييلاب ميين ارنخييراط بشييكل أكبيير فييي الأنشييطة  

 التعليمية والتفاعل مع زملائهم. 
ي، مميا يعيزز قيدرة  إضافة إلى  لل، توفر منصات التعليم اللكترونية بيئة مرنة لدعم التعلم الذات 

الطلاب على تنظيم وقتهم والتعلم وفقما لسرعتهم الخاصة. كما تقدم هذه المنصات مجموعة واسيعة مين  
الأدوات والميوارد مثيل المنتييديات اللكترونيية، والواجبييات، وارختبيارات، ممييا يسياهم فييي تسيهيل التفاعييل  

 بين الطلاب والمعلمين. 
إليهيييا، مييين الواضييي  أن إسيييتراتيجيات التحيييول الرقميييي فيييي    بنييياءم عليييى النتيييائج التيييي تيييم التوصيييل 

التعليم، مثل اليتعلم الميدمج، التعلييم القيائم عليى المشياريع الرقميية، ومنصيات التعلييم اللكترونيية، تلعيب  
ا فييي تطيوير العملييية التعليمييية وتحسيين تجربيية اليتعلم. ومييع  لييل، تتطليب هييذه السييتراتيجيات   دورما حيوييم

ا متكاملة   .جهودم
 ما التحديات التي قاد ت الاه الماستاات التعليمياة عراد تيقيا  إساتراتيجيات التحا ل نتائج التاال الثاني:  
 الرقمي في التعليم؟
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ا للمفييز وآخيرون ) ثياني بناءم على نتيائج الجابية عليى السيؤال ال  (، تواجيه المؤسسيات  2021، وفقيم
التعليميية العديييد مين التحييديات عنييد محاولية تطبيييق إسييتراتيجيات التحيول الرقمييي فييي التعلييم، ميين أبييرز  
التحديات التي تعوق تطبيق إستراتيجيات التحول الرقميي فيي التعلييم هيو نقيص التموييل اليلازم لتحيديث  

المؤسسيات التعليميية التيي ر تسيتطيع تيوفير البنيية  و ي المؤسسات التعليمية.  البنية التحتية التكنولوجية ف 
التحتية التقنية المناسبة قد تجد نفسها غير قادرة على تنفيذ إسيتراتيجيات التحيول الرقميي بفعاليية، حييث  
يعما  تتطلب المنصيات التعليميية الحديثية وأدوات اليتعلم الرقميي بيئية تكنولوجيية قويية، تنيمن اتصيارم سير 

ا عليييى قيييدرة   ومسيييتقرما وتيييوافر الأجهيييزة اللازمييية. عيييلاوة عليييى  ليييل، فيييلن نقيييص التموييييل قيييد ييييؤفر أينيييم
 المدارس على صيانة هذه الأجهزة أو تحديثها بشكل دوري. 

يعيييد تيييدريب المعلميييين والطيييلاب عليييى اسيييتخدام الأدوات والمنصيييات التعليميييية الحديثييية أحيييد  كميييا  
بيييق التحييول الرقمييي. يواجييه المعلمييون والطييلاب صييعوبة كبيييرة فييي  التحييديات الرئيسييية الأخييرى فييي تط 

ال. المعلمييون بحاجيية إلييى   اكتسيياب المهييارات الرقمييية اللازميية رسييتخدام الأدوات التكنولوجييية بشييكل فعييّ
تييدريب مسيييتمر عليييى اسييتخدام منصيييات التعلييييم اللكترونيييي، أدوات التقييييم الرقميييي، والتقنييييات الحديثييية  

رة الصفوف الدراسية بشكل فعال. بينما يحتياى الطيلاب إليى تعليم كيتيية اسيتخدام هيذه  التي تتي  لهم إدا 
 الأدوات بطرق تدعم تعلمهم وتعزز مشاركتهم في العملية التعليمية. 

أما بالنسبة للطلاب، فلن التحول الرقميي قيد يتطليب مينهم اكتسياب مهيارات جدييدة مثيل اسيتخدام  
ل الرقميييي، وكيتيييية البحيييث عبييير النترنيييت بشيييكل فعيييال. بالنسيييبة  البرمجييييات التعليميييية، وأدوات التفاعييي

لبعض الطلاب، قد يكون من الصعب التكيف مع هذا التحول، خاصية إ ا كيانوا يفتقيرون إليى المعرفية  
من التحيديات النفسيية وارجتما يية التيي قيد تواجيه    أو المهارات الأساسية في استخدام الأجهزة الرقمية. 

عنييد تطبيييق إسييتراتيجيات التحييول الرقمييي هييي مقاوميية التغيييير ميين قبييل المعلمييين  المؤسسييات التعليمييية  
والطلاب على حد سواء. قيد يشيعر بعيض المعلميين بيالقلق أو عيدم الثقية فيي اسيتخدام الأدوات الرقميية  
بسبب عدم خبرتهم الكاميية فيي هيذا المجيال. كميا يمكين أن يعياره اليبعض هيذا التغييير بسيبب التعيود  

يب التقليدييية فييي التعليييم. قييد يعتقييد بعييض المعلمييين أن التعليييم الرقمييي ر يمكيين أن يحقييق  علييى الأسييال 
 نف  مستوى التفاعل البشري الذي يتم في الفصول الدراسية التقليدية. 

أما بالنسبة للطلاب، فقد تكون هنا  مقاومة رحتنيان هيذه الأدوات التعليميية الجدييدة، خاصية إ ا  
تهم علييى التكيييف مييع هييذه الأدوات أو إ ا  ييعروا أن التعليييم الرقمييي يفتقيير إلييى  كييان لييديهم قلييق بشييأن قييدر 

ا أن يشيعر الطيلاب بنيغت   التجربة التفاعلية والشخصية التي توفرها الفصيول التقليديية. مين الممكين أينيم
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إضيييافي ليييتعلم مهيييارات تكنولوجيييية جدييييدة، خاصييية إ ا ليييم يكييين ليييديهم الأجهيييزة اللازمييية أو الوصيييول إليييى  
 ترنت بشكل مستمر. الن 

واحييدة ميين التحييديات الأخييرى التييي تواجههييا المؤسسييات التعليمييية هييي التفيياوت الكبييير فييي المهييارات  
الرقمييييية بييييين المعلمييييين والطييييلاب. فبينمييييا قييييد يكييييون بعييييض المعلمييييين والطييييلاب أكثيييير دراييييية باسييييتخدام  

هييذا التفيياوت فييي المهييارات قييد  التكنولوجيييا، قييد يواجييه ا خييرون صييعوبة فييي التكيييف مييع الأدوات الرقمييية.  
 يؤدي إلى فجوة كبيرة في القدرة على ارستفادة من المنصات الرقمية. 

بالنسييبة للمعلمييين، قييد تكييون بعييض الفئييات أكثيير قييدرة علييى اسييتخدام التكنولوجيييا بشييكل يييومي فييي  
يييييية  عملهيييييم، بينميييييا قيييييد يواجيييييه ا خيييييرون صيييييعوبة فيييييي اسيييييتخدام الأجهيييييزة الحديثييييية أو المنصيييييات التعليم 

اللكترونية. بالضافة إلى  لل، قد يواجه الطلاب تحيديات فيي التكييف ميع الأدوات الرقميية التيي تتطليب  
 مهارات معينة في البحث، التنقل عبر النترنت، أو إدارة مشاريع رقمية. 

تعييد ال يييم الثقامييية وارجتما ييية أحييد العوامييل التييي قييد تعيييق التحييول الرقمييي فييي التعليييم. فييي بعييض  
جتمعيات، قييد تكيون هنييا  مقاومية لتبنييي التعلييم اللكترونييي أو الوسيائل التكنولوجييية الحديثية، بنيياءم علييى  الم 

العادات والتقاليد التعليمية السائدة. علاوة على  ليل، فيي بعيض البيئيات ارجتما يية قيد تكيون هنيا  فجيوة  
سياء أقيل قيدرة عليى الوصيول إليى  بين الجنسين في الوصول إلى التكنولوجيا، حيث قد تكون الفتيات أو الن 

 الأدوات التعليمية الرقمية مقارنة بالفتيان أو الرجال. 
ا التيي قيد تواجيه المؤسسيات التعليميية عنيد تطبييق التحيول الرقميي   من التحديات التقنية المهمية أينيم

لكترونييية  هييي قنييايا الأمييان وحماييية البيانييات. مييع زيييادة اسييتخدام التكنولوجيييا، تييزداد مخيياطر الهجمييات ال 
التي قيد تيؤفر عليى معلوميات الطيلاب والمعلميين. يجيب أن تكيون المؤسسيات التعليميية قيادرة عليى حمايية  
البيانات الشخصية والمعلومات الأكاديمية عبر النترنت مين السيرقة أو الوصيول غيير المصيرح بيه. وهيذا  

ييير متاحيية لييبعض المييدارس بسييبب  يتطلييب اسييتثمارما كبيييرما فييي حلييول الأمييان السيييبراني، والتييي قييد تكييون غ 
 نقص الموارد. 

أخيرما، من التحيديات الرئيسيية فيي التحيول الرقميي فيي التعلييم هيي الحاجية إليى تطيوير طيرق جدييدة  
الرقميييي  وفعّالييية لتقيييييم الطيييلاب. يجيييب أن ييييتم تعيييديل أنظمييية التقيييييم الحاليييية لتتناسيييب ميييع أسييياليب اليييتعلم 
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م القييائم علييى المشيياريع. تتطلييب هييذه الأسيياليب الجديييدة تطييوير الحديثيية، مثييل الييتعلم المييدمج أو الييتعل
 أدوات تقييم رقمية قادرة على فياس التفاعل والمشاركة الفعّالة للطلاب.

إن التحيديات التييي قييد تواجييه المؤسسييات التعليمييية عنيد تطبيييق إسييتراتيجيات التحييول الرقمييي تتطلييب  
فير تيييدريب مسيييتمر للكيييوادر التعليميييية، التعاميييل ميييع  اسيييتجابة متكاملييية تشيييمل تحسيييين البنيييية التحتيييية، تيييو 

 المقاومة الثقامية وارجتما ية، وتحسين أساليب التقييم.  
 

التحا ل  كيا يم ظ تحتايظ القرياة التحتياة التكر ل لياة للماستاات التعليمياة لادعم  نتائج التاال الثالث:  
 الرقمي؟ 

 (. Kataz, 2020; Noor et al., 2020) ووفقيام ل  بنياءم عليى نتيائج الجابية عليى السيؤال الثاليث،  
يمكن تحسين البنية التحتية التكنولوجية فيي المؤسسيات التعليميية مين خيلال عيدة محياور أساسيية تيدعم  

ال  التحول الرقمي وتساهم في تطوير العملية التعليمية. هذا التحسين يتطلب دمج التكنولوج  يا بشيكل فعيّ
 في كافة جوانب التعليم، مع التركيز على التحديات التي قد تواجهها المؤسسات في هذا المجال. 

من أجل تعزييز التحيول الرقميي فيي المؤسسيات التعليميية، يجيب البيدء بتيوفير أجهيزة حديثية تلبيي  
والشا ييات التفاعلييية. هييذه الأجهييزة تتييي   احتياجييات العملييية التعليمييية الحديثيية، مثييل الحواسيييب اللوحييية  

للطلاب والمعلمين التفاعيل ميع المحتيوى التعليميي بطيرق مبتكيرة، مميا يسيهم فيي تحسيين تجربية اليتعلم.  
تييوفير هييذه الأجهييزة يتييي  للطييلاب الوصييول إلييى المييوارد التعليمييية الرقمييية بكييل سييهولة، كمييا يسييهم فييي  

 سي في العصر الرقمي. تطوير مهاراتهم التكنولوجية، وهو أمر أسا 
تحسييين  ييبكة النترنييت فييي المؤسسييات التعليمييية يعييد ميين الأساسيييات لييدعم التحييول الرقمييي بشييكل  
فعييال. يجييب تييوفير  ييبكة إنترنييت سييريعة ومسييتقرة تييدعم ارسييتخدام المكثييف للتطبيقييات الرقمييية والمحتييوى  

والمعلمييين اسييتخدام المنصييات    التعليمييي عبيير النترنييت. ميين خييلال  ييبكة إنترنييت متطييورة، يمكيين للطييلاب 
اللكترونييية والتفاعييل مييع الميييواد التعليمييية فييي الوقييت الح يقيييي دون أي انقطيياع أو تييأخير. لييذلل، ينبغيييي  

 تحديث الشبكة الداخلية وضمان تغطية  املة للمؤسسة التعليمية. 
مجيييييات  ميييين أجييييل دعييييم التعليييييم التفيييياعلي وتعزيييييز التجربيييية التعليمييييية الرقمييييية، يجييييب تحييييديث البر 

المسيييتخدمة فيييي المؤسسيييات التعليميييية بشيييكل دوري. يتنيييمن  ليييل تحيييديث منصيييات اليييتعلم اللكترونيييي،  
 البرمجييييات التعليميييية، وأدوات التعييياون الرقميييية. تحيييديث هيييذه الأنظمييية ينيييمن تيييوفير بيئييية تعليميييية مرنييية 
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المدعوميية ومتوافقيية مييع أحييد  التقنيييات. بالضييافة إلييى  لييل، ميين النييروري أن تكييون البرمجيييات 
 قادرة على تقديم محتوى تعليمي تفاعلي يساعد في تطوير مهارات التفكير النقدي لدى الطلاب.

التييدريب المسييتمر للكييوادر التعليميييية يعييد ميين الركييائز الأساسيييية لتحقيييق التحييول الرقمييي. يجيييب  
لي، المنصيييات  تييوفير بيييرامج تدريبييية تشيييمل اسييتخدام التقنييييات الحديثيية فيييي التييدري  مثيييل الييتعلم التفييياع 

الرقمييية، وأدوات التعييياون عييين بُعيييد. تييدريب المعلميييين عليييى هيييذه الأدوات يمكيينهم مييين تحسيييين أسييياليب  
التدري ، والتفاعل مع الطلاب بشكل فعال، مما يعزز من مستوى التحصيل العلميي. كميا أن التيدريب  

 ربة التعليمية. يسهم في تطوير مهارات المعلمين في استخدام التقنيات الحديثة لتعزيز التج 
من أبرز التحديات في التحيول الرقميي هيو ضيمان أمين البيانيات وحمايتهيا. يجيب عليى المؤسسيات  
التعليمييية ارسييتثمار فييي تقنيييات أميين المعلومييات لنييمان حماييية البيانييات الشخصييية والأكاديمييية للطييلاب  

وضييمان سييرية المعلومييات.  والمعلمييين. يتنييمن  لييل تييأمين الأنظميية الرقمييية ميين الهجمييات اللكترونييية،  
كمييييا ينبغييييي تطبيييييق سياسييييات واضييييحة لحماييييية الخصوصييييية، مييييع تييييدريب المييييو فين والمعلمييييين علييييى  

 الممارسات الفنلى في مجال الأمن السيبراني. 
أحييد الجوانييب المهميية التييي يجييب التركيييز عليهييا هييو ضييمان اسييتمرارية اسييتخدام الأنظميية الرقمييية  

لييل وضييع خطييت للطييوارة لمعالجيية أي مشيياكل تقنييية قييد تحييد ،  فييي المؤسسييات التعليمييية. يتطلييب   
وضمان التحيديثات الدوريية لةنظمية التعليميية والتكنولوجيية. يجيب أن تكيون الأنظمية الرقميية مرنية بميا  
يكفيييي رسيييتيعاب أي تغيييييرات تكنولوجيييية مسيييتقبلية، ميييع تيييوفير دعيييم فنيييي دائيييم للمسيييتخدمين لنيييمان  

 ل. استمرارية العمل بدون أي مشاك 
 

 التوصيات

يجييب تخصيييص ميزانيييات مناسييبة لتحييديث وتطييوير الأجهييزة التكنولوجييية و ييبكات النترنييت فييي   .1
 المؤسسات التعليمية، لنمان توفير بيئة تعليمية رقمية فعّالة. 

يجييب تنظيييم دورات تدريبييية مسييتمرة للمعلمييين لتطييوير مهيياراتهم فييي اسييتخدام المنصييات الرقمييية   .2
 المدمج والتعلم القائم على المشاريع. وتقنيات التعليم 
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  ينبغي تقديم دعم تحفيزي للمعلمين والطلاب لتشجيعهم عليى اسيتخدام الأدوات الرقميية والتكييف ميع  .3
 أساليب التعلم الحديثة. 

 يجب تبني أدوات تقييم رقمية فعّالة لمتابعة تقدم الطلاب وفياس نتائج تطبيق إستراتيجيات التحول  .4
 الرقمي. 

ن الشبكات وحمايية البيانيات الشخصيية لنيمان اسيتمرارية اسيتخدام الأنظمية التعليميية  ينبغي تأمي  .5
 الرقمية بشكل آمن. 

  يجب تحديث المناهج الدراسية لتتناسيب ميع إسيتراتيجيات التحيول الرقميي وتعيزز التفاعيل بيين الطيلاب  .6
 .والمعلمين عبر المنصات اللكترونية 

 
 الخاتمة

يتبين أن التحول الرقمي في التعليم يمثل خطوة حيوية نحيو تحسيين جيودة العمليية التعليميية وتعزييز  
تفاعييل الطييلاب مييع المحتييوى التعليمييي. ميين خييلال تطبيييق إسييتراتيجيات مثييل الييتعلم المييدمج، الييتعلم القييائم  

 مبتكرة وفعّالة. على المشاريع، واستخدام منصات التعليم اللكتروني، يمكن تحقيق بيئة تعليمية  
 

 المراجع

(. التحيييول الرقمييي نقلييية نو يييية للتحييرر مييين البيروقراطيييية والفسييياد الداري.  2019)   حميييد. إبييراهيم، أ  -
 . 9(،  676مجلة ارقتصاد والمحاسبة نادي التجارة، ) 

(. نمييو ى مقتييرح للتحييول الرقمييي فييي المؤسسييات التعليمييية. تكنولوجيييا  2022. ) السيييد أبييو خطييوة،   -
 يا التعليم. . الجمعية المصرية لتكنولوج 194-179(،  10) 32التعليم،  

(. أفيير الييتعلم القييائم علييى المشيياريع فييي تنمييية التحصيييل الفييوري والمؤجييل  2022أبييو زاهييره، نادييية. )  -
 . 43وزيادة دافعيتهن لتعلم الكيمياء، المجلة العربية للنشر العلمي، 

تصيييور مقتيييرح لتفعييييل التعلييييم الميييدمج فيييي المعاهيييد  (.  2023الصيييالحين، سيييمية. دمحميييد، بهييياء. )  -
 (. 2)   39. مجلة كلية التربية،  والثانوية الأزهرية في ضوء العصر الرقمي  العدادية 

تو ييف اسيتراتيجية اليتعلم القيائم عليى  (.  2023المالكي، وفاء.، وفلمبان، غدير.، ومجلد، أمجاد. )  -
المشياريع الرقميية والأنشيطة التعليميية اللكترونيية فيي التعلييم عين بعيد لتنميية مهيارات القيرن الحييادي  

 ( 8)   39،  العلمية(   )المجلة إدارة: البحو  والنشر العلمي  ، والعشرين: مراجعة أدبية 
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(. درجة استخدام اليتعلم الميدمج مين وجهية نظير معلميات المرحلية الأساسيية  2021الدخيل، رور. )  -
 ( 11) 37بمديرية التربية والتعليم لواء قصبة إربد، مجلة كلية التربية، 

(. تحييديات التحيول الرقمييي فيي المييدارس  2021.، والييري ، أيميان. ) المفييز، خولية.، والعيفييان، ميي  -
 (. 4) 33المطبقة لبوابة المستقبل في المملكة العربية السعودية. مجلة العلوم التربوية،  

(. أفر تو يف اسيتراتيجية المشياريع اللكترونيية فيي تنميية  2016. ) ي ، وعقل، مجد . النحال، عادل  -
يمييية لييدى طالبييات جامعيية الأقصييى بغييزة )رسييالة ماجسييتير غييير  مهييارات تصييميم مواقييع الويييب التعل 

  منشورة(. الجامعة السلامية )غزة(، غزة. 
(. تصور مقترح لتأسيي  بيئية التمكيين لنجياح التحيول الرقميي فيي التعلييم  2021. ) عاء الشريف، د  -

 . واستدامته في ضوء ررية مصر الرقمية. مجلة تعليم سوهاى 
ورة الرقميية التحيول الرقميي ونميا ى الأعميال الجدييدة. مجلية الجمعيية  (. الثي2018. ) حمد الهادي، م  -

 . 9(،  2المصرية لنظم المعلومات وتكنولوجيا الحسابات، ) 
رريييية مقترحييية التحوييييل الجامعيييات المصيييرية إليييى    . ( 2020)   . سيييماح   ، والسييييد   .، جميييال   ، الدهشيييان  -

 . 78التربوية،  ة  المجل   . جامعات حكومية  كية في ضوء مبادرة التحور الرقمي للجامعات 
(. متطلبات التحول الرقميي فيي المؤسسيات التعليميية بالكوييت فيي ضيوء  2024الر دي، يوسف. )  -

 (. 1) 48الخبرات الدولية، مجلة كلية التربية، جامعة عين  م ، 
(. التحييييول الرقمييييي ودوره فييييي تطييييوير المؤسسييييات التعليمييييية.  2021توفيييييق، س.، و ييييحاته،  . )  -

 (. 5) 1وم الثقامية والنسانية،  مجلة الشرق الأوست للعل 
دلييييل إداري تربيييوي مقتيييرح لميييديري الميييدارس الثانويييية الحكوميييية فيييي الأردن    . ( 2017ي ) ،  .يييحسييين  -

منشيييورة الجامعييية الأردنيييية عمييييان،    لتفعييييل أدوارهيييم بوصيييفهم قيييادة تربيييويين أطروحيييية دكتيييوراه غيييير 
 الأردن. 

م المييييدمج ميييين وجهيييية نظيييير مييييديري  (. تو يييييف التعلييييي 2023. ) ودروزة، أفنييييان .،  يرين كة،  ييييي حشييييا  -
 (.  51) 5ومعلمي المدارس الحكومية الفلسطينية في مديرية نابل . المجلة الحمية للنشر العلمي، 

(. إسيييتراتيجيات التيييدري  الحديثييية ميييدخل تطبيقيييي، دار المسييييرة للنشييير  2018حميييدان، صيييلاح. )  -
 والتوزيع، عمان. 
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اللكترونييي لمواجهيية أزمييات العصيير: المنصيية اللكترونييية  (. حتمييية التعليييم  2021خليفيية، أحمييد. )  -
ادمودو في مواجهة فييروس كورونيا نمو جيام، موقيع تعلييم جدييد، اخبيار وأفكيار تقنييات اليتعلم، متياح  

   new-edu.comعلى. 
 (. دور المنصات الرقمية في تحصيل 2022ريان، أمدور. والمعتز، محمد.، وحمزة، بوخناف. )  -

 ، الجزائر. 1945ماي   8الجامعي، مذكرة ماستر، جامعة  الطالب 
تيأفير التحيول الرقميي كمتغيير وسييت فيي العلاقية بيين عملييات  .  ( 2022)   محمود، إيمان.   .،  ا لي  -

إدارة المعرفيييية وجييييودة الخدميييية التعليمييييية دراسيييية تطبي ييييية بالمعاهييييد العليييييا الخاصيييية مجليييية جامعيييية  
 (. 6) 59الدارية   السكندرية للعلوم 

المبييييييادة الر ييييييادية لتكنولوجيييييييا المعلومييييييات  (.  2023) لييييييورا، ومييييييولي وآخييييييرون.    .، تيز، أنييييييا مييييييار  -
 . وارتصارت في سياسات التعليم وخططه الرئيسة، اليونسكو 

(. متطلبات تطبييق التحيول الرقميي فيي تحقييق اهيداف المؤسسيات التعليميية  2023محمد، عادل. )  -
 (. 1) 133بمصر. مجلة كلية التربية ببنها،  

متطلبات تطبييق التعلييم الميدمج بجامعية حليوانل دراسية ميدانييةل، مجلية  (.  2021مديحة. ) ود،  محم  -
 . 15جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية، 

مقومييييات تنمييييية المييييوارد البشييييرية الأكاديمييييية بجامعيييية بنهييييا فييييي العصيييير  (.  2018محمييييود، ورء. )  -
ي مجلييية كليييية التربيييية بجامعييية كفييير الشيييي ،  الواقيييع وسييييناريوهات المسيييتقبل، المنشيييورة فييي  -الرقميييي  
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