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Abstract 

The current study aimed to identify the attitudes of 

students in Mathematics Department at Jordanian private and 

public universities towards employing artificial intelligence 

applications to support their learning process in mathematics, 

and to identify the challenges that hinder these students from 

employing these applications to meet this goal. Therefore, the 

researcher applied the quantitative and descriptive analytical 

approach, by designing a questionnaire based on Likert's five-

point scale, which consisted of three parts; the first part aimed to 

collect demographic data, the second part was to collect data on 

the effectiveness of employing these applications to support the 

process of learning mathematics, and the third part aimed to 

identify the challenges that hinder the use of these applications. 

The survey was designed on Google Form, and then the link to 

the survey was uploaded to several groups on Facebook. The questionnaire was filled out by 

(324) female and male students. Those students include: BA, MA, and PhD students in 

mathematics at Jordanian private and public universities. It was found that students of 

Mathematics Department in Jordanian universities have positive attitudes towards employing 

artificial intelligence applications to support their learning process in mathematics, and that 

employing these applications to support their learning process in mathematics subjects enables 

them to obtain reliable and immediate feedback, and also enables them to know their 

weaknesses and strengths. As for the challenges that hinder the employment of these 

applications, they include: the lack of knowledge of some students on how to use these 

applications, and the lack of proficiency of some students in the English language. 
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نحو الخاصّة والحهوميّة ة اتجاهات طلبة قسم الزياضيات في الجامعات الأردنيّ

 في مواد الزياضياتة تعلمهم توظيف تطبيكات الذناء الاصطهاعي لدعم عمليّ

 والتحديات التي تعيل هذا التوظيف

عبير ياسين عايد طبيشات
(1)  

 .باحثة أكاديمية، الأردن( 1)
 

 ممخصال
الخاصة  ات طمبة قسم الرياضيات في الجامعات الأردنيةاتجاىتحديد  الحاليةىدفت الدراسة       
معرفة و لدعم عممية تعمميم في مواد الرياضيات،  الاصطناعينحو توظيف تطبيقات الذكاء  والحكومية

مت الباحثة لذلك، قاىذه الغاية.  ستيااءعن توظيف ىذه التطبيقات لا ىؤلاء الطمبة التحديات التي تعيق
تكون ىذا تصميم استبيان قائم عمى مقياس لكيرت الخماسي، بالوصاي التحميمي، و ي النيج الكم  طبيق بت

ىدف الجزء الأول لجمع بيانات ديموغرافية، والجزء الثاني لجمع بيانات حول  ؛أجزاء ةثلاثمن  الاستبيان
التحديات التي  معرفة الثالث فيدفوالجزء  أما فعالية توظيف ىذه التطبيقات لدعم عممية تعمم الرياضيات،

عمى  الاستبيانابط عمى جوجل فورم، ومن ثم تحميل ر  الاستبيانجرى تصميم  .تعيق توظيف ىذه التطبيقات
من طمبة البكالوريوس  ةوطالبً  اً طالب (324)من قبل  الاستبيان . تم تعبئةكو عدة مجموعات عمى الايسب

وتبين أن طمبة  ة،والحكومية في تخصص الرياضيات في الجامعات الأردنية الخاص   ةوالماجستير والدكتورا
 الاصطناعييجابية نحو توظيف تطبيقات الذكاء إات اتجاىقسم الرياضيات في الجامعات الأردنية يمتمكون 

لدعم عممية تعمميم في مواد الرياضيات، وأن توظيف ىؤلاء الطمبة ليذه التطبيقات لدعم عممية تعمميم في 
من معرفة نقاط أيضاً مواد الرياضيات يمكنيم من الحصول عمى تغذية راجعة موثوقة وفورية، ويمكنيم 

تشمل: عدم معرفة بعض الطمبة فالتي تعيق توظيف ىذه التطبيقات  متحديات. أما بالنسبة لضعايم وقوتيم
 ة.بعض الطمبة لمغة الإنجميزي إتقانبكياية استخدام ىذه التطبيقات، وعدم 

 

 ت.، معيقا، الرياضياتات الأردنية، الجامعالاصطناعيات، الذكاء اتجاى: ةالكممات المفتاحي  

 

 :المكدمة
العديد من التطورات في مجالات التكنولوجيا والحاسوب، التيي  خلال العقود الماضية، ظيرت

 أثيييرت عميييى مختميييف جوانيييب الحيييياة ومجالاتييييا، ومييين ضيييمن ىيييذه المجيييالات: المجيييالات التعميميييية
(Alderbashi and Khadragy, 2018) . في ظل ىيذه التطيورات، أصيبن ىناليك توسيع فيي اسيتخدام
وأصييبن يييتم تم توظيييف السييبورة الذكييية فييي تييدريس الطمبيية، الأجيييزة والتقنيييات التعميمييية؛ حيييث أصييبن ييي
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توظيف منصات التعمم عن بُعد، والمناىج الإلكترونية، واستراتيجيات التدريس القائمة عميى الأنظمية 
 .المحوسبة، مثل: استراتيجية الخرائط الذىنية المحوسبة

نولوجييييية فييييي لييييذلك أصييييبحت الحكومييييات والييييدول كافيييية تسييييعى لتوظيييييف أحييييدث التطييييورات التك
العمميييييات التعميمييييية، كتوظيييييف تطبيقييييات وبييييرامج الييييذكاء الاصييييطناعي بشييييكلٍ متزايييييدٍ فييييي المييييدارس 
والجامعييات؛ نظييرًا لاوائييد ىييذه التطبيقييات والبييرامج، وانعكيياس اسييتخداميا إيجابًييا عمييى مختمييف مؤشييرات 

 .الأداء، والعديد من الجوانب الإدارية والأكاديمية لممؤسسات التعميمية
تعيييييددت التعريايييييات التيييييي وضيييييعيا البييييياحثون لميييييذكاء الاصيييييطناعي، حييييييث عييييير ف اليييييبعض اليييييذكاء 
الاصيييطناعي عميييى أنيييو عمميييية اسيييتخدام التقنييييات والحاسيييوب لمحاكييياة سيييموك الإنسيييان، ولمحاكييياة مييييارات 

قبييل  التاكييير الناقييد لديييو. لكيين، ىنالييك عييددًا ميين الصيياات والميييارات الإنسييانية التييي لا يمكيين محاكاتيييا ميين
 ,Amisha, 2019) الييذكاء الاصييطناعي، كالييذكاء العيياطاي، والإبييداع، وميييارات التواصييل الاجتميياعي

تتطميب توظييف ولقد جرى تعرييف ىيذا اليذكاء عميى أنيو أنظمية محوسيبة تسيتطيع أن تيؤدي ميامًيا . (2328
فيي نيصٍ أو بيانياتٍ أو  الذكاء البشري، كالتعمم اسيتنادًا إليى البيانيات المتاحية، وتميييز الأنمياط المتكيررة

شييكلٍ مييا، واتخيياذ القييرارات. ويمكيين اسييتخدام الييذكاء الاصييطناعي لمعالجيية كييمٍ كبيييرٍ ميين البيانييات التييي 
يعييد ميين الصييعب عمييى البشيير معالجتيييا لوحييدىم، وىييذا بييدوره يسيييم فييي تخايييف ضييغوط العمييل عمييى 

 ايدين ميين ىييذه المؤسسيياتالمييوظاين فييي المؤسسييات، وفييي رفييع مسييتوى جييودة الخييدمات المقدميية لممسييت
(Briganti, 2023, 308). 

ويمكيين تعريييف الييذكاء الاصييطناعي عمييى أنييو عييددٌ ميين التطبيقييات والأنظميية والأدوات والبييرامج 
التيي تسيتطيع محاكياة اليذكاء البشيري وقييدرات البشير، وتعيد ىيذه الأنظمية والأدوات والبيرامج والتطبيقييات 

م بعمميييات الاسييتدلال، وحييل المشييكلات، وتعم ييم معموميياتٍ جديييدةٍ قييادرة عمييى فيييم المغيية الطبيعييية، والقيييا
 .(2021استنادًا إلى البرمجة المدخمة ليا )المقيطي، 

كميييا ويمكيييين تعريييييف تطبيقيييات الييييذكاء الاصييييطناعي عميييى أنيييييا مجموعيييية مييين التطبيقييييات التييييي 
م المغيية الطبيعييية، تسيتطيع أن تحيياكي قييدرات البشيير، والعمميييات الاكرييية البشيرية، كحييل مشييكمة مييا، وفييي

جراء تعميمٍ ميا، والقييام بيالتعمم مين تجربيةٍ سيابقة، وتسيمن ىيذه التطبيقيات  واكتشاف المعنى المقصود، وا 
للأفراد بتنمية ميياراتيم، واتخياذ قيرارٍ صيحينٍ بنياءً عميى البيانياتف المتيوفرة، وتسيمن لييم بالحصيول عميى 

 .(366، 2023خبراتٍ جديدةٍ )الشيري، 
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ذه التطبيقات إلى عدة أنيواع تبعًيا لمغايية الميرادة مين اسيتخداميا، وتشيمل ىيذه يمكن تصنيف ى
 :الأنواع ما يمي

  تطبيقيات تتيين التييدريس الخصوصيي اليذكي(smart tutoring) :حيياكي ىيي تطبيقييات تسيتطيع أن ت
احتياجاتيو م ميع ءتتيوا ةٍ تعميميي ةٍ فيي أنشيط بيالانخراط التدريس البشري الخصوصي، وتسمن لكل طالب

 مين الحصيول عميى تغذييةٍ راجعية خاصية بيو، ىيذه التطبيقيات كيل طاليبٍ  ، وتمكينالارييدة الأكاديمية
 دون أن يكون المدرس حاضراً شخصياً.ب وذلك

  تطبيقات يمكن توظيايا لاستيااء أىداف متصيمة بيالتقويم، ويمكين لمطاليب اسيتخداميا لتقيييم إجاباتيو
 والواجبات. الاختباراتفي 

  ،عميى تزوييد كيل ىيذه التطبيقيات وتعمل تطبيقات يمكن استخداميا لتزويد الطمبة ببيئات تعممٍ تكياية
 احتياجاتو الأكاديمية.لمتعمم واستيااء طالبٍ بارصٍ 

 .تطبيقات يمكن استخداميا لمقيام بميام إدارية، كمعالجة البيانات في سجل حضور الطمبة 
  ذكي. -أكاديمي تااعميتطبيقات تستخدم من أجل تصميم محتوى 
  (2020)الاراني، والحجيمي، تطبيقات تستخدم من أجل إجراء تحميلٍ تنبؤي 
 (.2023الرويشد، )ية مألعابٍ رقمية تااع في الانخراط تطبيقات تستخدم من أجل 

لقد حظي توظيف ىذه التطبيقات في مجال تعميم الرياضييات باىتميامٍ كبيير، وذليك نتيجيةً لتطيور 
الييذكاء الاصييطناعي، ولأىمييية الرياضيييات وىييذه التطبيقييات، ويعمييل توظيييف ىييذه التطبيقييات تطبيقييات 

عمييييى إثييييراء معرفيييية الطمبيييية بالمايييياىيم الرياضييييية، وتنمييييية قييييدرات الطمبيييية الذىنييييية، وقييييدراتيم فييييي حييييل 
المشيييكلات، وتعميييل ىيييذه التطبيقيييات عميييى تعزييييز فييييم الطمبييية لمظيييواىر الطبيعيييية، وتمكيييين الطمبييية مييين 

 .(2023ة المستقبل وتحدياتو )الرويشد، مواجي
ىناليييك العدييييد مييين الاسيييتخدامات لتطبيقيييات اليييذكاء الاصيييطناعي فيييي مجيييال الرياضييييات. عميييى 
سبيل المثال، يمكن اسيتخدام ىيذه التطبيقيات للانخيراط فيي ألعيابٍ رقمييةٍ أكاديمييةٍ وتااعمييةٍ تعميل عميى 

التطبيقات في ىذا المجال لمحصول عمى شيروحاتٍ إثراء معرفة الطمبة الرياضية، ويمكن استخدام ىذه 
مخصصةٍ لكل طالبٍ واحتياجاتو ونمط تعممو، وتعمل ىذه الشيروحات عميى توظييف الوسيائط المتعيددة 
)كالايييديوىات والصييور(، ويمكيين اسييتخدام ىييذه التطبيقييات لمحصييول عمييى تقييييمٍ فييوريٍ ودقيييقٍ لأجوبيية 

بيية أكثيير اسييتعدادًا لخييوض الاختبييارات، ويمكيين اسييتخدام الطمبية فييي مجييال الرياضيييات، ممييا يجعييل الطم
حديثيييية. كمييييا تعمييييل ىييييذه ىييييذه التطبيقييييات لترجميييية المراجييييع الأجنبييييية، وذلييييك لمحصييييول عمييييى معرفييييةٍ 
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التطبيقات عمى تزويد طمبة قسم الرياضيات بمراجعٍ وكتبٍ ومقالاتٍ تدعم عممية تعمميم، مميا يسييم 
تعد ىذه التطبيقات قادرةً عمى تصنيف الكتب تبعًا لدرجية صيمة في إثراء معارفيم وتنمية مياراتيم، و 

كل كتابٍ بالموضوع المستيدف. تزود ىذه التطبيقات طمبية قسيم الرياضييات أيضًيا بتوصيياتٍ تسييم 
 .(2023في تحسين عممية تعمميم )كالتوصية بتوظيف استراتيجية تعممٍ ما( )الرويشد، 

 :ىذه التطبيقات من أجليستطيع طمبة قسم الرياضيات استخدام 
 .الحصول عمى إجاباتٍ لاستاساراتيم -1
تصييييميم تميييييارينٍ رياضيييييةٍ واختبييييياراتٍ تييييتلاءم ميييييع مسييييتوى تحصييييييل كييييل طاليييييبٍ واحتياجاتيييييو  -2

 .التعميمية
 .دعم الطمبة في عممية إجراء البحوث عبر تزويدىم بمراجع وتنمية مياراتيم البحثية -3
ت الرياضية خطوةً بخطيوةٍ وبدقية، مميا يطيور مين مساعدة الطمبة في حل المشكلات والمعادلا -4

 .مياراتيم في التاكير خارج الصندوق، وينمي مياراتيم في حل المشكلات والتاكير التحميمي
 .توفير معموماتٍ لمطمبة أثناء خوض المناقشات -5
تييوفير فييرص تعمييمٍ تييدعم الطمبيية ذوي الاحتياجييات الخاصيية، كتحويييل النصييوص المكتوبيية إلييى  -6

 .مسموعة
 .زويد كل طالبٍ بمدرسٍ خصوصيٍ افتراضيٍ تبعًا لاحتياجاتو التعميميةت -7
 .تزويد كل طالبٍ بموادٍ وموادٍ مساندةٍ كالايديوىات التعميمية -8
 .تزويد الطمبة بأمثمةٍ حول الموضوع الرياضي المستيدف -9

 .إثراء معرفة الطمبة بالمااىيم الرياضية -10
 (.2023لأجوبتيم )السعيد، تزويد الطمبة بتقويمٍ سريعٍ ودقيقٍ  -11

يمكن لطمبة قسم الرياضيات استخدام ىذه التطبيقات لإرسيال تيذكيراتٍ لأناسييم بدراسية درسٍ ميا أو 
(، والتحضييير لدروسيييم، والحصييول عمييى 2023مراجعتييو، وتنظيييم جييدول الدراسيية اليييومي ليييم )الحييارثي، 

قييوتيم وضيعايم الأكاديمييية بشيكلٍ دقيييق. كمييا  تغذييةٍ راجعييةٍ موثوقيةٍ، وىييذا بيدوره سيييمكنيم مين تحديييد نقياط
تمكنيم ىيذه التطبيقيات مين عميل تيدقيقٍ لغيويٍ لمواجبيات التيي سيسيممونيا، مميا يسييم فيي تحسيين كاياءتيم 
المغوييية، وتمكيين ىييذه التطبيقييات طمبيية قسييم الرياضيييات ميين البحييث عيين معموميياتٍ ومعييارفٍ جديييدةٍ، وىييذا 

لمسييياعدة ىيييؤلاء الطمبييية فيييي حيييل المشيييكلات المتصيييمة يم حميييولٍ بيييدوره يسييييم فيييي إثيييراء معيييارفيم، وتقيييد
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بتعمميم. من الأمثمة عمى ىذه المشكلات: عدم معرفة كياية تطبيق قاعدةٍ رياضيةٍ ما، وعدم معرفية 
 .(2024القاعدة الرياضية الواجب تطبيقيا عمى مسألةٍ رياضيةٍ ما )المومني، 

الطمبييية ذوي الأداء الضييييعيف أكاديميًيييا بخطييييطٍ إضيييافةً ليييذلك، تعمييييل ىيييذه التطبيقيييات عمييييى تزوييييد 
علاجيةٍ تمكنيم من معالجة نقاط ضعايم، وتتيين ىيذه التطبيقيات لمطمبية إمكانيية توظييف ألعيابٍ إلكترونييةٍ 
تااعمييييةٍ أكاديمييييةٍ بييييدف تطبييييق المعيييارف السيييابقة. تتيييين ىيييذه التطبيقيييات لمطمبييية فيييرص الحصيييول عميييى 

يمييية بييدلًا ميين إمضيياء سيياعاتٍ طويمييةٍ فييي قراءتيييا، ممييا سيييمكن الطمبيية تمخيصيياتٍ لممييواد والمراجييع الأكاد
ميين تخصيييص وقييتٍ أكبيير لمدراسيية، ويسييتطيع الطالييب اسييتخدام ىييذه التطبيقييات لمحصييول عمييى محتييوى 
أكياديميٍ تاياعميٍ مصييممٍ تبعًيا لاحتياجاتييو التعميميية، ممييا سييمكن الطاليب ميين اليتعمم بشييكلٍ تاياعميٍ يييتلاءم 

كيياديمي، كمييا ويمكيين توظيييف ىييذه التطبيقييات لتحويييل النصييوص المكتوبيية بخييط اليييد إلييى مييع مسييتواه الأ
 .(2024نصوصٍ مطبوعةٍ، وىذا سيمكن الطمبة من تنظيم ممااتيم بشكلٍ أفضل )المومني، 

كمييا تُسييتخدم ىييذه التطبيقييات لتييدريس كييل طالييبٍ تبعًييا ليينمط الييتعمم الييذي يلائمييو، وتصييميم بييرامجٍ 
احتياجاتيييو التعميميييية الخاصييية، وىيييذا سيسييييم فيييي معالجييية نقييياط ضيييعاو، وتعميييل ىيييذه علاجييييةٍ تيييلاءم 

التطبيقات عمى تزوييد كيل طاليبٍ بتغذييةٍ راجعيةٍ فورييةٍ وموثوقيةٍ تمكنيو مين معرفية الثغيرات فيي معرفتيو، 
وتيييزود ىيييذه التطبيقيييات الطاليييب بتحمييييلٍ وصيييايٍ لإجاباتيييو فيييي الواجبيييات والاختبيييارات، مميييا يزييييد مييين 

اده للاختبييارات، وتعمييل ىييذه التطبيقييات عمييى تمكييين الطالييب ميين معرفيية مسييتواه فييي كييل ميييارة. اسييتعد
إضافةً لما سبق ذكره، تسيم ىذه التطبيقيات فيي إثيراء معرفية كيل طاليبٍ بالماياىيم، وتعيزز تطبييق نييج 

ل ىييذه الييتعمم مييدى الحييياة لديييو، وذلييك نتيجييةً لإتاحيية شييروحاتٍ تقييدم ميين قبييل مييدرسٍ افتراضيييٍ، وتعميي
التطبيقييييات عمييييى تزويييييد كييييل طالييييبٍ بشييييروحاتٍ لمييييدروس تحتييييوي عمييييى وسييييائط متعييييددة، وتعمييييل ىييييذه 
الشييروحات عميييى توظييييف اسيييتراتيجية تيييدريسٍ تيييتلاءم مييع نميييط تعميييم الطاليييب، وتسيييمن ىيييذه التطبيقيييات 

 .(2023بتصميم اختباراتٍ وأسئمةٍ لاختبار مستوى فيم الطالب لممادة المستيدفة )الحارثي، 
ىناليييك العدييييد مييين المزاييييا لتوظييييف ىيييذه التطبيقيييات فيييي مجيييال الرياضييييات، حييييث تسييييم ىيييذه 
جييييراء التحميييييل العميييييق، وحييييل  التطبيقييييات فييييي تنمييييية ميييييارات الطمبيييية فييييي اتخيييياذ القييييرارات، والتنبييييؤ، وا 
المشكلات، والتاكير بشكلٍ منظمٍ ومنطقييٍ، والتاكيير الإبيداعي. كميا يعميل توظييف ىيذه التطبيقيات فيي 
مجييال الرياضيييات عمييى تمكييين كييل طالييبٍ ميين معرفيية نقيياط قوتييو وضييعاو، وذلييك عبيير تحميييل إجاباتييو 

تحسييين  الصييحيحة والخاطئيية، وتييوفير تقريييرٍ يحتييوي عمييى شييرحٍ وصييايٍ ليييذه النقيياط، وىييذا يسيييم فييي
التحصييييل الأكييياديمي لمطاليييب، وتحسيييين المخرجيييات التعميميييية لمنظيييام التعميميييي، ورفيييع مسيييتوى أداء 
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 ؤسسة التعميمية. كما تعميل ىيذه التطبيقيات عميى تحاييز طمبية قسيم الرياضييات نتيجيةً لطيرح محتيوىالم
 .(2023تااعميٍ يحتوي عمى الوسائط المتعددة )المالكي، 

كميييا يعميييل توظييييف ىيييذه التطبيقيييات فيييي مجيييال الرياضييييات عميييى تقمييييل قميييق اليييتعمم المرافيييق ليييتعمم 
صيييييميم دروسٍ وشيييييروحاتٍ تبعًيييييا لاحتياجيييييات كيييييل طاليييييبٍ، الرياضييييييات ليييييدى الطاليييييب، وذليييييك نتيجيييييةً لت

وتاضيييلاتو، ومسييتوى أدائييو، ومقييدار تقدمييو، وأيضًييا نتيجييةً لتزويييد كييل طالييبٍ بمييواردٍ ومييوادٍ دراسيييةٍ إثرائيييةٍ 
ضييافيةٍ )كالايييديوىات التعميمييية والنصييوص الأكاديمييية(، وىييذا يسيييم فييي جعييل عممييية تعمييم الرياضيييات  وا 

دور ىذه التطبيقات في خاض قميق اليتعمم لتزوييد كيل طاليبٍ بتغذييةٍ راجعيةٍ موثوقيةٍ.  أسيل وأبسط، ويُعزى
لذلك، تسيم ىذه التطبيقات في رفع مستوى ثقية الطاليب بقدراتيو، ومياراتيو، ومعارفيو الرياضيية. كميا تعميل 

الييتعمم  ىييذه التطبيقييات عمييى زيييادة انخييراط الطالييب فييي أنشييطة تعمييم الرياضيييات، وتمكينييو ميين إدارة نشيياط
 .(Inoferio et al., 2024) بناسو، وىذا سيزيد من استقلاليتو في عممية التعمم

كميا يعميل توظييف ىيذه التطبيقيات فيي مجيال الرياضييات عميى زييادة مسيتوى دافعيية الطمبية لمييتعمم، 
بتغذييةٍ وذلك نتيجةً لتزوييد الطاليب بمكافي تٍ معنوييةٍ عنيد طرحيو لإجابيةٍ صيحيحةٍ، ونتيجيةً لتزوييد الطاليب 

راجعييةٍ موثوقييةٍ، ويعمييل توظيييف ىييذه التطبيقييات عمييى جعييل طمبيية قسييم الرياضيييات يحتاظييون بالمعمومييات 
-Velastegui) لاتيييرةٍ أطيييول فيييي ذاكيييرتيم، وذليييك نتيجيييةً لإتاحييية إمكانيييية إعيييادة الشيييروحات عنيييد الطميييب

Hernandez et al., 2023) 
يسيييمن بمراعييياة الايييروق الارديييية ميييا بيييين إن توظييييف ىيييذه التطبيقيييات فيييي عمميييية تعميييم الرياضييييات 

الطمبييييية، لأن ىيييييذه التطبيقيييييات تقيييييدم لكيييييل طاليييييبٍ محتيييييوى وتيييييدريباتٍ واختبييييياراتٍ تيييييتلاءم ميييييع احتياجاتيييييو 
الأكاديمية، وتسمن لمطمبة بالتواصل ميع زملائييم ومشياركة معيرفتيم، وتقيوم ىيذه التطبيقيات بعيرض الميادة 

 .(2020ئط المتعددة )الغامدي، والاراني، بشكلٍ جذابٍ ومشوقٍ، نتيجةً لتوظيف الوسا
تسييمن ىييذه التطبيقييات لمطمبيية بييالتعمم بوقييتٍ وجيييدٍ أقييل، وتعمييل عمييى دعييم عممييية تعمييم الطالييب مييع 
مراعيياة خصائصييو المعرفييية والسيييموكية، وتسيييم ىييذه التطبيقيييات فييي تطييوير مييييارات التاكييير العميييا لدييييو، 

لرياضية، وتمثيميا عمى مواقف حياتييةٍ، وتقيوم ىيذه التطبيقيات وذلك عبر السماح لو بالتاكر في العمميات ا
بعيييرض الميييادة لمطاليييب بشيييكلٍ يجيييذب انتباىيييو، مميييا يسييييم فيييي زييييادة مسيييتويات تركييييزه. كميييا تسييييم ىيييذه 
التطبيقات في تسييل عممييات التواصيل ميا بيين الطاليب والميدرس، وتمكيين الطاليب مين تطبييق نييج تعميمٍ 

 اد عمى ناسو فييييعزز من تطبيق نيج التعمم مدى الحياة لديو، ويمكنو من الاعتمو، وىذا يييييمرتكزٍ عمي
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 .(2024اكتساب المعرفة )السعوي، 
كما يسيم توظيف ىذه التطبيقات في تعميم الرياضييات فيي تنميية المييارات الرياضيية ليدى الطاليب، 

، وتزوييده بتغذييةٍ راجعيةٍ بعيد القييام نتيجةً لتمكينو من تطبيق الميارات ىذه عمى مسائلٍ ومعادلاتٍ رياضيةٍ 
(. كميا تعميل ىيذه التطبيقيات عميى تحاييز الطاليب عميى تعميم الرياضييات، وزييادة 2024بذلك )شعشاعة، 

انخراطييو فييي أنشييطة تعمييم الرياضيييات، وتجعييل ىييذه التطبيقييات كييل طالييبٍ يييدير نشيياط الييتعمم بناسييو، ممييا 
 .(Inoferio et al., 2024) يزيد من استقلالية الطالب في عممية التعمم

مييين الأمثمييية عميييى تطبيقيييات اليييذكاء الاصيييطناعي التيييي قيييد تُسيييتخدم فيييي تعميييم الرياضييييات: تطبييييق 
ChatGPT ويعمييل ىييذا التطبيييق عمييى تزويييد الطمبيية بمعموميياتٍ رياضيييةٍ، بمييا فييي ذلييك معموميياتٍ حييول ،

ثييراء معرفيية كياييية حييل المشييكلات الرياضييية، ويسييمن ىييذا التطبيييق لمطمبيية بحييل المعيياد لات الرياضييية، وا 
 الطمبييييية بيييييالرموز الرياضيييييية، والمصيييييطمحات الرياضيييييية، والإجابييييية عميييييى استاسيييييارات الطمبييييية الرياضيييييية

(Wardat et al., 2023) . يا أكبير مين المعيارف حيول كما يعميل ىيذا التطبييق عميى إكسياب الطمبية كمر
 .(Inoferio et al., 2024) المااىيم الرياضية

ىمية استخدام ىذه التطبيقات من قبيل طمبية قسيم الرياضييات ليدعم تعممييم، إلا أن عمى الرغم من أ
ىنالك عدة تحيدياتٍ تعييق ىيذه العمميية، وتشيمل ىيذه التحيديات: ضيعف اليوعي ليدى متخيذي القيرارات فيي 
المؤسسات التعميمية بمنافع توظيف ىذه التطبيقات، وىذا سيؤدي إلى عدم وضيع سياسياتٍ وقيراراتٍ تعميل 

دعييم اسييتخدام ىييذه التطبيقييات. وميين ىييذه التحييديات: وجييود قمييقٍ لييدى المسييتخدمين ميين الطمبيية حييول  عمييى
أمن البيانات المخزنة في ىذه التطبيقات، وذلك نتيجيةً لانتشيار قراصينة الإنترنيت اليذين يسيرقون البيانيات، 

لتحيديات ىيذه: ضيعف وىذا يتطمب تصميم برامج حمايةٍ من قراصنة الإنترنت وسارقي البيانيات. وتشيمل ا
ميييارات العديييد ميين الطمبيية فييي اسييتخدام ىييذه التطبيقييات، ممييا يعيييقيم عيين الاسييتاادة منيييا، وىييذا يتطمييب 
تزويد ىؤلاء الطمبة بدوراتٍ تدريبييةٍ. أيضًيا مين التحيديات: صيعوبة تطيوير تطبيقيات ذكياءٍ اصيطناعيٍ مين 

 ين مختصيين فيي البرمجية واليذكاء الاصيطناعيقبل الجامعات نتيجةً لتعقيد ىذه العممية، وىذا يتطميب تعيي
(Alderbashi, 2024) .وتشيمل التحيديات ىيذه: ضيعف شيبكة الإنترنيت (Sahu et al., 2022) 

وضيييعف البنيييية التحتيييية الرقميييية فيييي العدييييد مييين المؤسسيييات التعميميييية، وىيييذا يتطميييب تخصييييص ميزانييييةٍ، 
التحييديات: تاضيييل بعييض الطمبيية لمييتعمم عبيير إصييلاحيةٍ لتحسييينيا. كمييا وتشييمل ىييذه ووضييع بييرامج 

الطيرق التقميديية )أي بيدون اسيتخدام التكنولوجييا(، وىيذا يتطمييب نشير اليوعي ميا بيين صياوف الطمبيية 
 .(2023حول منافع التكنولوجيا في التعميم )المالكي، 
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 ولا يغيييب عيين بالنييا ميين ىييذه التحييديات: التسييبب ب ثييارٍ سييمبيةٍ عمييى الصييحة الناسييية لمطمبيية،
كييالقمق، والاكتئيياب، وانخايياض الكايياءة الذاتييية، وضييعف القييدرة عمييى الاعتميياد عمييى الييذات، والتييأثير 
سمبًا عمى ميارات التاكير الناقيد ليدى الطمبية، وذليك نتيجيةً لتقيديم المعرفية لييم بيدون جعمييم يقوميون 

 .(Velastegui-Hernandez et al., 2023) بالبحث، والتاكير، وتحميل البيانات
افةً لما سبق ذكره، ىناك احتماليةٌ لزيادة اعتماد الطمبة عمى التطبيقات لاكتساب المعرفية، إض

بدلًا من الاعتماد عمى أناسيم لموصول إلييا، وىذا أيضًا بدوره سييؤدي إليى فقيدان الحيس الإبيداعي 
لمغييية (. وميين التحييديات أيضًيييا: قميية التطبيقييات التيييي تقييوم بتوظيييف ا2023لييدى الطمبيية )الحيييارثي، 

العربية، مميا يعييق الطمبية اليذين لا يتقنيون المغية الإنجميزيية عين الاسيتاادة مين ىيذه التطبيقيات. كميا 
تشمل التحديات ىذه: عدم وجود وقتٍ كيافٍ ليدى الطمبية لتوظييف ىيذه التطبيقيات نتيجيةً لكفبير حجيم 

يية اسيتخداميا، وارتاياع المادة، وقمة وجود أدلةٍ إرشاديةٍ ترافق ىذه التطبيقيات، وتعميل عميى شيرح كيا
أسعار بعض ىذه التطبيقات، وىيذا يعييق الطمبية الاقيراء عين اسيتخداميا. عيدم حصيول الطمبية عميى 
دوراتٍ تدريبييييةٍ حيييول كيايييية اسيييتخدام ىيييذه التطبيقيييات، وعيييدم معيييرفتيم بالخيييدمات التيييي تقيييدميا ىيييذه 

 .(2024التطبيقات، وىذا يتطمب نشر الوعي لدييم حول ىذه الخدمات )السعوي، 
ونتيجيةً لأىمييية الرياضييات، والييدور الإيجيابي لمتكنولوجيييا الحديثية والتطبيقييات فيي عممييية تعمييم 
الرياضيييات، ونتيجييةً لقميية الأبحيياث التييي تسييمط الضييوء عمييى دور تطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي فييي 

يية توظييف تدريس مواد الرياضيات، فمقد رأت الباحثة ضرورة إجراء دراساتٍ تسمط الضوء عميى فعال
 .ىذه التطبيقات في دعم عممية تعمم الرياضيات

 

 مشهلة الدراسة وأهميتها
 التيييي المزاييييا مييين العديييد وىناليييك الجمييييع. متنيياول فيييي الاصيييطناعي الييذكاء تطبيقيييات أصيييبحت لقييد

 المجيييالات ىيييذه ومييين الحيييياة، مجيييالات جمييييع فيييي اسيييتخداميا ييييتم أصيييبن ليييذلك، التطبيقيييات. ىيييذه تقيييدميا

 دراسيية،ال المنياىج جيودة لتحسيين التطبيقات ىذه توظيف يتم أصبن المثال، سبيل فعمى التعميمي، المجال

 بعيد، عين لميتعمم فيرصٍ  عميى لمحصيول التطبيقيات ىيذه وتوظييف والطمبية، المعمميين لتيدريب فيرصٍ  وتوفير

 مخصصية شخصيية تعميمٍ  بتجيارب طاليب كيل وتزوييد كورونيا(، فييروس )كأزمية الأزميات ظيل في وخاصةً 

 فيوريٍ  تقيييمٍ  لعميل طبيقياتالت ىيذه اسيتخدام ييتم كميا ومياراتيو. وقدراتيو، الأكياديمي، لمستواه تبعاً  وذلك لو،
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 وتنميية الرياضيية، معيارفيم إثيراء من الطمبة يمكن وىذا راجعة، تغذية عمى والحصول الطمبة، لإجابات

 .(2019 وكاطع، )ميرة، تحصيميم مستوى ورفع الرياضية، مياراتيم
 يييتم أصييبن والتعميييم، الييتعمم مجييال فييي الاصييطناعي الييذكاء تطبيقييات اسييتخدام انتشييار ظييل فييي

 الجامعيية، القاعية خارج تعمميم عممية لدعم الطمبة قبل من الرياضيات تعمم مجال في بكثرة استخداميا

 ميع تيتلاءم واختبيارات تدريبيية، أنشيطة إثرائيية، تعميميية مصيادر لمطالب توفر التطبيقات ىذه لأن وذلك

 لتطبيقيات الاسيتخدام ذاىي ويعيزى للاختبيارات، الطاليب اسيتعداد زييادة فيي يسييم مميا الأكاديمي، مستواه

 وصيياي تحميييلٍ  عمييى يحتييوي بتقريييرٍ  طالييبٍ  كييل تزويييد عمييى التطبيقييات ىييذه لقييدرة الاصييطناعي الييذكاء

 بإجابيياتٍ  وتزويييده طالييب، كييل مييع تييتلاءم علاجيييةٍ  بييرامجٍ  تصييميم عمييى التطبيقييات ىييذه وقييدرة لإجاباتييو،

 .(2023 )قرقاجي، وأسئمتو استاساراتو عمى دقيقةٍ 
 عيين الطمبيية تعيييق قييد تحييديات ىنالييك أن إلا التطبيقييات، ىييذه تقييدميا التييي المزايييا نميي الييرغم عمييى

 ىيييذه وتشيييمل الجامعيييية، القاعييية خيييارج الرياضييييات فيييي تعممييييم عمميييية ليييدعم التطبيقيييات بييييذه الانتاييياع

 دالعديي وعيي وقمية التقنيية، التحتيية والبنية الإنترنت شبكة وضعف البيانات، اختراق احتمالية التحديات:
 فيييي التطبيقيييات بييييذه المتخصصيييين عيييدد وقمييية التطبيقيييات، ىيييذه توظييييف ومنيييافع بأىميييية الطمبييية مييين

 وجيود ضيوء فيي (.2023 )العتوم، الجامعات قبل من التطبيقات ىذه تصميم تكماة وارتااع الجامعات،

 دراسيات إجيراء ضيرورة تيرى الباحثية فيإن التطبيقيات، ىيذه من الاستاادة تعيق التي التحديات من العديد

 الدراسيية مشييكمة تتمثييل لييذلك، الرياضيييات. وتعمييم تعميييم مجييال فييي التطبيقييات ىييذه توظيييف فعالييية حييول

 :الآتي بالسؤال
 مين الرياضيات لمواد التعمم عممية دعم في الاصطناعي الذكاء تطبيقات توظيف فعالية مدى ما 

 خاصة؟وال الحكومية الأردنية الجامعات في الرياضيات قسم طمبة نظر وجية
 

  ةالأهمي

 للأسباب الآتية: ميمةتعد الدراسة ىذه 
 أولًا: الأهمية النظرية

 الكثيير مين حاليياً  تعمل الدراسة ىذه عمى تسميط الضوء عمى مجال الذكاء الاصطناعي الذي يأخذ
 ة.المجالات الطبية، واليندسية والتعميمي، كيتم توظياو في جميع المجالاتالذي أصبن و  ،الاىتمام

 اتاتجاىتُعنى بدراسة  ةٍ لعدم وجود دراس ثغرة في الأدب السابق، ئالدراسة ىذه عمى مم تعمل 
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نحييو توظييف تطبيقييات الييذكاء  بالجامعييات الأردنيية الحكومييية والخاصية طمبية قسييم الرياضييات
 .الاصطناعي

 ثانياً: الأهمية العممية
 عمى تزوييد أعضياء الييئية التدريسيية فيي قسيم الرياضييات بالجامعيات بمعموميات  ىذه تعمل الدراسة

 وتعمم الرياضيات.  عميمت تف حول أىمية توظيف ىذه التطبيقات في عمميا
 مزاييياحييول  الدراسيية عمييى تزويييد واضييعي السياسييات التعميمييية فييي الجامعييات بمعموميياتٍ  ىييذه تعمييل 

ىييذا تيدعم  تٍ يسييم بطيرح سياسيياممييا توظييف تطبيقيات الييذكاء الاصيطناعي فيي مييواد الرياضييات، 
 التوظيف.

 

 أسئلة الدراسة
 الآتيين:جابة عمى السؤالين إلى الإىدفت الدراسة ىذه 

 الحكوميية والخاصيية ات طمبيية قسيم الرياضيييات فيي الجامعيات الأردنيييةاتجاىيمييا ىيي  السؤاا  الأو :
 لدعم عممية تعمميم في مواد الرياضيات؟ الاصطناعينحو توظيف تطبيقات الذكاء 

الحكوميية ىي التحديات التي تعيق طمبة قسم الرياضيات فيي الجامعيات الأردنيية  : ماالساا  الثاني
 لدعم عممية تعمميم في مواد الرياضيات؟ الاصطناعيعن توظيف تطبيقات الذكاء والخاصة 

 

 أهداف الدراسة
 إلى:ىدفت الدراسة ىذه 

 نحييو توظيييف  الحكومييية والخاصيية تحديييد اتجاىييات طمبيية قسييم الرياضيييات فييي الجامعييات الأردنييية
 .تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدعم عممية تعمميم في مواد الرياضيات

 الحكوميية والخاصيةالتحديات التي تعيق طمبية قسيم الرياضييات فيي الجامعيات الأردنيية  تحديد 
 .لدعم عممية تعمميم في مواد الرياضيات الاصطناعيعن توظيف تطبيقات الذكاء 

 

 الحدود والمحددات
 (.2025-2024) خلال الاصل الأول من السنة الدراسيةالحالية : أجريت الدراسة الحدود الزمانية 
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 :الباحثييية وقاميييت ، مممكييية الأردنيييية الياشيييميةفيييي ال الحاليييية أجرييييت الدراسييية الحؤؤؤدود المكانيؤؤؤة
 الحكومية والخاصة. قسم الرياضيات بالجامعات الأردنية باستيداف

 الخاصية  الجامعيات الأردنييةمين  : تم اختيار عينية مين طمبية قسيم الرياضيياتالحدود البشرية
 والحكومية.

 اتجاىات طمبية قسيم الرياضييات فيي الجامعيات دراسة : يتمثل موضوع الدراسة بالموضوعية الحدود
نحييو توظيييف تطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي لييدعم عممييية تعمميييم فييي  الحكومييية والخاصيية الأردنييية

 مواد الرياضيات.
 طريقيية النتييائج قييد تختمييف بيياختلاف  : لا تسييتطيع الباحثيية أن تعمييم النتييائج، لأنمحؤؤددات الدراسؤؤة

 .ةةالأدااختيار العينة وحجميا ونوع 
 

 التعزيفات
 أولًا: التعريفات النظرية

 : بتقيييييم الايييرد لشييييءٍ ميييا، وقيييد يكيييون ىيييذا التقيييييم ايجيييابي أو سيييمبي،  الاتجييياهيتمثيييل  الاتجؤؤؤا 
الاييرد  عمييى سيموكف  الاتجياهأو حيدثٍ مييا، ويينعكس ميا أو شييخصٍ  ميا ويتيأثر ىيذا التقييييم بسيموكٍ 

(Hepler, & Albarracin, 2014)، عصيبية مين  -ة وقد يعرف الاتجاه عميى أنيو حالية ذىنيي
فعميييو تجييياه الأشيييياء ردود عميييى  ىيييذه الحالييية عميييى تجيييارب الايييرد، وتييينعكس ءً الاسيييتعداد تنشيييأ بنيييا

 .)(Fazio, 2007 المتعمقة بيذه الحالة  والمواقف
 :ىيي عبيارة عين مجموعية مين التطبيقيات التيي تسيتطيع أن تحياكي  تطبيقات الذكاء الاصطناعي

قيييدرات البشييير، والعممييييات الاكريييية البشيييرية، كحيييل مشيييكمة ميييا، وفييييم المغييية الطبيعيييية، واكتشييياف 
جييراء  والقيييام بييالتعمم ميين تجربيية سييابقة، وتسييمن ىييذه التطبيقييات  ،مييا تعميييمٍ المعنييى المقصييود، وا 

تسييمن ىييذه و عمييى البيانييات المتييوفرة،  ءً بنييا، وذلييك رارٍ صييحينٍ اتخيياذ قييم، و للأفييراد بتنمييية مييياراتي
 (.366، 2023الشيري، ) الحصول عمى خبراتٍ جديدةٍ التطبيقات ب

 جرائيةثانياً: التعريفات الإ
  : يتمثييييل الاتجيييياه بتقييييييم طمبيييية قسييييم الرياضيييييات فييييي الجامعييييات الأردنييييية لعممييييية توظيييييف الاتجؤؤؤؤا

عممييية تعمميييم فييي مييواد الرياضيييات خييارج قاعيية المحاضييرة، تطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي لييدعم 
 الحاليةفي الدراسة الاتجاه ىذا تحديد  ، وتمإيجابي أوسمبي  أوحيادي يتمثل ىذا الاتجاه باتجاه و 
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  .لذلك التي صممتيا الباحثة ستبانةالا عبر توظيف
 :طبيقييات التييي تسييتطيع أن تشييير ىييذه التطبيقييات إلييى عييدد ميين الت تطبيقؤؤات الؤؤذكاء الاصؤؤطناعي

مين قبيل الطمبية ىذه التطبيقات  يمكن استخدامو تحاكي قدرات البشر، والعمميات الاكرية البشرية، 
 في قسم الرياضيات لدعم عممية تعمميم.

 

 الدراسات السابكة
 قامت الباحثة بمراجعة الدراسات السابقة المذكورة أدناه، وقامت بعرضيا تبعاً لسنة النشر:

( لتحديد أثر توظييف التطبيقيات الرياضيية التااعميية الذكيية عميى 2022دراسة أبو شعمة )ىدفت 
مسيييتوى تحصييييل الطمبييية فيييي ميييادة الرياضييييات خيييلال المرحمييية المدرسيييية الأساسيييية، وتحدييييد أثييير ىيييذا 
ييان، وقيييام الباحييث بتبن يييي اليينيج شيييبو  التوظيييف عمييى مسيييتوى ميييارات التاكيييير الإبييداعي ليييدييم فييي عم 

نييت العينيية ميين ثلاثييةٍ وسييتين )التجري ( طالبًييا تييم اختيييارىم ميين مدرسيية قرطبيية الدولييية فييي 63بييي، وتكو 
ييان، وعمييل الباحييث عمييى تييوزيعيم إلييى مجموعييةٍ تجريبييية وأخييرى ضييابطة، وتييم تييدريس المجموعيية  عم 

اييس التجريبييية بالتطبيقييات الرياضييية التااعمييية الذكييية، والضييابطة بالأسييموب التقميييدي، وتييم توظيييف مقيي
قبمييية وبعدييية، وتبييي ن وجييود أثيييرٍ إيجييابي لتوظيييف التطبيقييات الرياضيييية التااعمييية الذكييية عمييى مسيييتوى 

 .تحصيل الطمبة في مادة الرياضيات، وعمى مستوى ميارات التاكير الإبداعي لدييم
إلى دراسة اتجاىات طمبة الجامعيات الإماراتيية  (Alderbashi, 2024) ىدفت دراسة الدرباشي

الخاصة نحو فاعمية توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة التعميم، ولقد وظ ف الباحيث 
( عضيو 13النيج الوصاي التحميمي، والنيج الكمي، وأجرى مقابلات لجميع البيانيات مين ثلاثية عشير )

قام الباحيث ( فردًا من أعضاء ىيئة التدريس، و 164ىيئة تدريس، ووظ ف استبيانًا لجمع البيانات من )
باختيييار أفييراد العينيية بشييكلٍ قصييدي. بعييد تحميييل النتييائج، تبييي ن أن توظيييف تقنيييات الييذكاء الاصييطناعي 
يمك ن المدر سين من تحديد مستوى تحصييل الطمبية الأكياديمي، ونقياط ضيعف وقيوة كيل طاليب، ويمك ين 

ريس، وتمك ين ىيذه التطبيقيات المدر سين من أخذ الايروق الارديية ميا بيين الطمبية بعيين الاعتبيار عنيد التيد
الطمبة من الحصول عمى تغذييةٍ راجعية حيول أدائييم، والحصيول عميى أجوبية دقيقية وموثوقية لأسيئمتيم، 

وتدريبٍ حول كيايية كتابية المقيالات والتقيارير،  وتعمل ىذه التطبيقات عمى تزويد الطمبة بتوجيوٍ فع الٍ،
دارة تعم ميو ويعمل توظيف ىذه التطبيقات عمى تمكين كل طالبٍ  من التعم م بناءً عميى نميط تعم ميو، وا 
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 بناسو، وىذا يزيد من اعتمادية الطالب عمى ناسو في اكتساب المعرفية، ويزييد مين انخراطيو فيي عمميية
 .التعم م واستمتاعو بيا

( إلى تحدييد مسيتوى توظييف تطبيقيات اليذكاء الاصيطناعي مين 2024ىدفت دراسة السني وآخرون )
الرياضييييات فيييي المرحمييية الثانويييية فيييي الميييدارس الواقعييية فيييي محافظييية ظايييار فيييي عُميييان، وقيييام قبيييل معمميييي 

نييت العينيية مين خمسييين ) ( معم مًييا ميين 50البياحثون بات بيياع اليينيج الوصياي التحميمييي، واسييتخدموا اسيتبيانًا، وتكو 
تطبيقيات تعييد مرتاعيية، معمميي المرحميية الثانويية فييي محافظيية ظايار، وتبييي ن أن درجيية توظييف المعممييين ليييذه ال

حيييث تعمييل ىييذه التطبيقييات عمييى تحميييل خصييائص الطمبيية، واقتييراح أنشييطة تلائميييم، واقتييراح أسيياليب تعم ييمٍ 
ملائميية، وتعمييل ىييذه التطبيقييات عمييى عييرض مصييادر تعميمييية تناسييب الطمبيية، وتصييميم مييوادٍ دراسيييةٍ ملائمييةٍ 

الطمبية، وتحمييل أعمياليم، وتقيديم تغذييةٍ راجعية فوريية  ليم، وتسمن ىذه التطبيقات لممعممين بمتابعة ميدى تقيد م
لييييم، وتتيييين ىيييذه التطبيقيييات معرفييية ميييدى تحقيييق الأىيييداف التعميميييية المحيييددة مسيييبقاً، وتعميييل عميييى تصيييميم 

 .جداولٍ دراسية وتنظيم المماات، وتسمن لممعممين بتبادل الخبرات مع بعضيم البعض
ييية توظيييف تطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي لتعميييم ( إلييى تحديييد فاعم2024ىييدفت دراسيية السييعوي )

الثانويييية مييين منظيييور  فيييي تعمييييم طالبيييات المرحمييية   (STEM) والتكنولوجييييا واليندسييية والرياضييييات  العميييوم 
المعمميييات فيييي مدينييية برييييدة فيييي السيييعودية، وقاميييت الباحثييية بتوظييييف الييينيج الوصييياي، واسيييتخدام اسيييتبيانٍ 

نٍ مين سيتٍ وعشيرين ) نية مين )( فقيرة ب26مكيو  ( 165ييدف جميع البيانيات مين أفيراد العينية الوصياية المكو 
معمميية ميين معممييات المرحميية الثانوييية فييي بريييدة، وتبييي ن أن تصييو ر المعممييات نحييو توظيييف ىييذه التطبيقييات 
يعد إيجابيًا، وتبي ن أن توظيف ىيذه التطبيقيات يسييل عمميية إنجياز المييام الدراسيية بوقيتٍ أقيل وجييدٍ أقيل، 

أن ىذه التطبيقيات تراعيي الخصيائص المعرفيية والسيموكية لمطالبيات أثنياء عمميية اليتعم م، وتسييم فيي وتبي ن 
 .الثانوية تنمية ميارات التاكير العميا لديين، وتسمن بعرض المادة بشكلٍ جاذبٍ لطالبات المرحمة 

( إلييييى دراسيييية فاعمييييية اسييييتخدام تطبيييييق الييييذكاء الاصييييطناعي 2024ىييييدفت دراسيييية أبييييو طييييوق )
في تنمية المااىيم اليندسية ورفع الدافعية ليدى طمبية المرحمية  (Bard Google) المسم ى ببارد جوجل

نيية ميين  الأساسييية فييي الأردن، وذلييك عيين طريييق تبن ييي اليينيج شييبو التجريبييي، وجييرى اختيييار عينيية مكو 
البياحثون ( طالبة، وجرى توزيعين إليى مجموعيةٍ ضيابطة ومجموعيةٍ تجريبيية، وقيام 35خمسٍ وثلاثين )

التجريبييية باسييتخدام  بتوظيييف مقيياييس قبمييية لمتأكييد ميين تكييافؤ المجمييوعتين، وجييرى تييدريس المجموعيية
تطبيق بارد جوجل، ثم جرى استخدام المقاييس البعديية بعيد ذليك، وأشيارت نتيائج التحمييل إليى وجيود 

، يندسيية ليدى ىيؤلاء الطمبيةأثرٍ إيجابي ذي دلالةٍ إحصيائية لاسيتخدام ىيذا التطبييق عميى تنميية الماياىيم ال
 اً.وعمى رفع دافعيتيم أيض
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 الطزيكة والإجزاءات
 

 الههج
والنيج الوصاي التحميمي. يتم عيادةً تبنيي الينيج الوصياي  ،في ىذا البحث، تم توظيف النيج الكمي

وصيف تجياربيم، نظير عيددٍ مين المبحيوثين، أو مين أجيل وجييات  وصيفف  التحميمي في البحوث من أجلف 
مييا، وذلييك بنيياءً عمييى جوانبيييا الكمييية  ةٍ ظيياىر  تبنييي اليينيج الكمييي فييي البحييوث ميين أجييل وصييفف ويييتم 

 .(Alderbashi, 2024)والإحصائية 
 

 المجتمع والعيهة
، الخاصيية والحكومييية تمثييل مجتمييع الدراسيية بجميييع طمبيية قسييم الرياضيييات فييي الجامعييات الأردنييية

تحميييييل وعممييييت الباحثيييية عمييييى تصييييميم اسييييتبيان قييييائم عمييييى مقييييياس لكيييييرت الخماسييييي، وقامييييت الباحثيييية ب
 وجييرىالاسييتبيان عمييى جوجييل فييورم، وجييرى نشيير رابييط الاسييتبيان عمييى عييدة مجموعييات عمييى الايسييبوك، 

اليييذين واليييدكتوراة  والماجسيييتيرمييين طمبييية البكيييالوريوس  ( طاليييب وطالبييية324الاسيييتبيان مييين قبيييل ) ئممييي
 لرياضيييات فييي الجامعييات الأردنييية الخاصيية والحكومييية، وتعييد العينيية ىييذها يتخصصييون فييي اختصيياص

 :ص المبحوثين الديموغرافيةخصائحول أدناه بياناتٍ عشوائية، وعممت الباحثة عمى عرض  عينة
 

 المبحوثين الديموغرافية (: خصائص4الجدو  )

 النسبة المئوية التكرار الخصائص المتغير
 54.3209877 176 ذكر الجنس

 45.6790123 148 أنثى
 78.0864198 253 بكالوريوسبرنامج  مستوى البرنامج التعميمي الحالي

 18.2098765 59 ماجستيربرنامج 
 3.7037037 12 دكتوراةبرنامج 

 66.3580247 215 حكوميةجامعة  نوع الجامعة
 33.6419753 109 خاصةجامعة 

 

 طالب وطالبة 324 حجم العينة:
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 الدراسةأداة 
لقد قامت الباحثة بتصميم استبيان بعد قياميا بمراجعة عددٍ من الدراسات التي تسمط الضوء عمى 

اعتماد مقياس  وعممت الباحثة عمىمنيا،  الانتااعوالتحديات التي تعيق  ،ومزاياىا ،ىذه التطبيقات
 -بشدةأوافق وذلك عمى شكل خياراتٍ متعددة، وتتمثل ىذه الخيارات بما يمي:   ليكرت الخماسي،

أجزاء. ييدف الجزء الأول لجمع  ةويتكون الاستبيان من ثلاثأعارض بشدة، -أعارض-حيادي-أوافق
وذلك لمتأكد من أن العينة تشمل طمبة من الجامعات الخاصة،  ،حول أفراد العينة بيانات ديموغرافية

فعالية  تجاهالمبحوثين اتجاىات وييدف الجزء الثاني لجمع بيانات حول  الجامعات الحكوميةوطمبة من 
لجمع بيانات حول التحديات وييدف الجزء الأخير  الرياضيات،توظيف التطبيقات لدعم عممية تعمم 

ااظ عمى التي تعيق توظيف ىذه التطبيقات، وتعمل الاقرة التمييدية في الاستبيان عمى التأكيد عمى الح
 .ىدفي البحثخصوصية وسرية البيانات، واستخداميا فقط لاستيااء 

، (Alderbashi, 2024)درباشي ى مراجع كلٍ من: عم استناداً ميم الجزء الثاني تم تص 
(، 2020، والغامدي، والاراني )(Inoferio et al., 2024وآخرون )(، وانوفيريو 2023والرويشد )
، والمومني (Wardat et al., 2023) وآخرون(، وردات 2023(، والحارثي )2023والسعيد )

: ى مراجع كلٍ منعم استناداً تصميم الجزء الثالث وعممت الباحثة عمى (، 2023والمالكي )(، 2024)
 (.2023(، والعتوم )2024، والسعوي )(Sahu et al., 2022وآخرون )( وساىو 2024السعوي )

 

 صدم الأداة
بصورتو الأولية  إرسالوالذي صممتو الباحثة عبر  الاستبيانجرى التحقق من صدق 

يدرسون  اثنين ولمعممين، والقياس والتقويم الرياضيات متخصصين في، جامعيين اثنينلمدرسين 
ب رائيم يقوموا بتقييم الأداة البحثية، وتزويدىا من ىؤلاء الخبراء أن  ت الباحثةمادة الرياضيات، وطمب

وطبيعة بنودىا، ودرجة صمتيا  ،وصياغتيا ،حول الأداة، وذلك بناءً عمى درجة وضوح الأداة
إلى أن الأداة تخمو من الأخطاء الخبراء  وسلامتيا المغوية، ولقد أشار جميع ،بأىداف البحث

 ىدفي الدراسة.  استيااءدرة عمى المغوية، وتتسم بدرجة مرتاعة من الوضوح، وقا
 

 ثبات الأداة
قيمية معاميل الثبيات كرونبياخ الايا، وبمغيت ىيذه  بتحدييدتم قياس ثبات الاسيتبيان مين خيلال القييام 

. (SPSS)، ولقيييد تيييم احتسييياب ىيييذه القيمييية عبييير توظييييف برنيييامج التحمييييل الإحصيييائي 0.810القيمييية 
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، تعتبير القيمية ىيذه (Salehi, and Farhang, 2019)اسيتناداً لمرجيع البياحثين صيالحي وفرىيانج 
، وىذا يدل عميى أن الأداة تتمتيع بمسيتوى عيالٍ مين الثبيات، وىيذا ييدل عميى مصيداقية وموثوقيية مرتاعة
 .النتائج
 

 أدوات تحليل البيانات
الخاص بمعالجة البيانات  ((SPSS استخدام برنامججرى تحميل البيانات الكمية من خلال 

الحسابية المتوسطات تتمثل بما يمي: ، والتي وصايةاستخدام عدة أساليب إحصائية  وجرىالكمية، 
من أجل تصنيف  المعيارية، والتكرارات والنسب المئوية، وقيمة معامل كرونباخ الاا. والانحرافات
 Al-Derbashi, andالآتية: )بالمعايير الإحصائية  الاستعانةإلى فئات، تم  الحسابية المتوسطات

Moussa, 2022). 
 

 الإحصائية المستخدمة لتصنيف المتوسطات المعايير(: 2) الجدو 
 المستوى قيمة المتوسط

 منخاض أو أقل 2.33
 متوسط 3.66 – 2.34
 مرتاع أو أكثر 3.67

 
ذكير ولقيد جيرى مقياس ليكرت الخماسي الذي يحتوي عمى خميس فئيات تصينياية،  تم توظيف

 :(Alderbashi, 2021) النقاط التي تمثميا ىذه الائات ، وجرى ذكرأدناهىذه الائات 
 

 ه(مقياس ليكرت الخماسي )فئاته ونقاطت: (3الجدو  )
 عدد النقاط التي تمثمها الفئة الفئة

 (5خمس نقاط ) أوافق بشدة
 (4أربع نقاط ) أوافق
 (3ثلاث نقاط ) حيادي
 (2نقطتين ) أعارض

 (1نقطة ) أعارض بشدة
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 والهتائجالمهاقشة 
 المناقشة والنتائج المتصمة بالساا  الأو 

 الحسابية، وتم عرضيا أدناه: المتوسطاتللإجابة عمى ىذا السؤال، تم احتساب 
 

لدعم عممية تعممهم في مواد  الاصطناعيالمبحوثين نحو توظيف تطبيقات الذكاء  اتاتجاه: (4الجدو  )
 الرياضيات

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الاتجا 

 توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدعم عممية تعممي في مواد الرياضياتإن  
 ايجابي 0.56 4.86 يمكنني من التعمم بناءً عمى نمط التعمم الذي يلائمني  .1
 ايجابي 0.38 4.79 يزودني بمراجع ومواد تعميمية تلائم احتياجاتي التعميمية  .2
 ايجابي 0.44 4.82 المواد الدراسية لي بطريقةٍ جاذبةٍ يعمل عمى عرض   .3
 ايجابي 0.30 4.91 يزودني بأمثمة تدعم فيمي لمدروس  .4
 ايجابي 0.85 4.39 يزودني باختبارات تلائمني وتزيد من استعدادي للاختبارات الجامعية  .5
 ايجابي 0.33 4.34 يسيم في تخايف قمق الاختبار لدي  .6
 ايجابي 0.29 4.52 الرياضية يثري معرفتي بالمااىيم  .7
 ايجابي 0.27 4.50 يثري معرفتي بالرموز الرياضية  .8
 ايجابي 0.50 4.63 ينمي مياراتي الرياضية  .9

 ايجابي 0.74 4.67 يسيم بزيادة ثقتي بمياراتي الرياضية  .10
 سمبي 0.36 2.24 تزيد من حس الإبداع لدي  .11
 ايجابي 0.84 4.80 يزودني بأجوبة موثوقة عمى استاساراتي وأسئمتي  .12
 ايجابي 0.46 4.84 يمكنني من الحصول عمى تغذية راجعة موثوقة وفورية  .13
 ايجابي 0.88 4.76 يمكنني من معرفة نقاط ضعاي وقوتي  .14
 ايجابي 0.69 4.42 يمكنني من معالجة نقاط الضعف لدي  .15
 ايجابي 0.25 4.50 يمكنني من الانخراط في ألعابٍ رقمية أكاديمية ومايدة في مجال الرياضيات  .16
 حيادي 0.75 3.31 يمكنني من الحصول عمى ترجمة دقيقة لممراجع الأجنبية  .17
 ايجابي 0.60 4.58 يسيم في زيادة دافعيتي لمتعمم في المواد ىذه  .18
 ايجابي 0.31 4.70 يسيم في تحسين تحصيمي الأكاديمي في ىذه المواد  .19
 ايجابي 0.69 4.33 يزيد من استقلاليتي في عممية التعمم  .20
 ايجابي 0.54 4.35 يعزز من نيج التعمم مدى الحياة لدي  .21
 سمبي 0.39 1.88 يسيم في تحسين اتجاىاتي نحو المواد ىذه  .22

 ايجابي 0.51 4.32 الإجمالي 
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 اتجاىيياتمقييد تبييين أن ف( والييذي يعييد مرتاعيياً، 4.32الإجمييالي البييال  )الحسييابي عمييى المتوسييط  اسييتناداً 
توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي ليدعم عمميية تعممييم فيي ميواد الرياضييات تعيد إيجابيية، المبحوثين نحو 

، وتعيييزى النتيجييية الأخييييرة إليييى أن ىيييذه (Alderbashi, 2024)الدرباشيييي  وتتايييق النتيجييية ىيييذه ميييع نتيجييية
ن ومييواد أكاديمييية إثرائييية تسيييم فييي تحسييي ،التطبيقييات تعمييل عمييى توظيييف وسييائط متعييددة بصييرية وسييمعية

ثيراء معيارف الطمبية، وىيذا بيدوره  يجعل الطمبية ياضيمون توظييف ىيذه سيجودة التعميم، وتبسيط عممية التعمم، وا 
( أن توظييييف ىيييذه التطبيقيييات 4.86عميييى متوسيييط البنيييد الأول البيييال  ) اسيييتناداً التطبيقيييات. كميييا تبيييين أيضييياً 

النتيجييية ىيييذه متوافقييية ميييع نتيجييية  وتعيييدو، مييين اليييتعمم بنييياءً عميييى نميييط اليييتعمم اليييذي يلائميييكيييل طاليييب  يمكنُ سييي
(، وتعييزى النتيجيية ىييذه إلييى أن ىييذه التطبيقييات قييادرة عمييى معالجيية البيانييات المدخميية إلييييا 2023الرويشييد )
بتوظييف اسيتراتيجية التيدريس التيي تتوافيق  ىيذه التطبيقيات ، لتقيوم بعيد ذليكتعمم الطالب المستيدفحول نمط 

 مع ىذا النمط.
( أن توظيييف ىيييذه التطبيقييات يمكييين 4.79عمييى متوسيييط البنييد الثييياني البييال  ) اسييتناداً لقييد تبييين أيضييياً 

احتياجاتييو التعميمييية ، وتعييد النتيجيية  مييع مءلاتومييواد تعميمييية تيي أكاديمييية، الطالييب ميين الحصييول عمييى مراجييع
درة ىيذه قيإليى وتعيزى النتيجية ىيذه ، (Inoferio et al., 2024) ىيذه متوافقية ميع نتيجية انوفيرييو وآخيرون 

التعميمييية لكييل طالييب، وتعييزى  الاحتياجيياتالتطبيقييات عمييى فمتييرة المراجييع تبعيياً لمبيانييات المخزنيية لييدييا حييول 
تبعياً  ، وذليكوالتيدريبات( ل،أوراق العميكيالميواد الأكاديميية )تصيميم قيدرة ىيذه التطبيقيات عميى إلى النتيجة ىذه 
( 4.82عميى متوسيط البنيد الثاليث البيال  ) اسيتناداً لقيد تبيين أيضياً   لمطاليب المسيتيدف.التعميميية  للاحتياجات

، وتعيييد النتيجييية ىيييذه ةٍ لمطمبيييةجاذبييي ةٍ أن توظييييف ىيييذه التطبيقيييات يعميييل عميييى عيييرض الميييواد الدراسيييية بطريقييي
(، ويعزى ذلك إليى قييام ىيذه التطبيقيات بتوظييف وسيائط متعيددة 2020والاراني ) متوافقة مع نتيجة الغامدي،

 وتأثيرات صوتية وحركية، مما يجعل المحتوى التعميمي جاذباً بالنسبة لمطالب. متعددة، وألوان ،جاذبة
تييزود الطمبيية  ىييذه التطبيقييات( أن 4.91عمييى متوسييط البنييد الرابييع البييال  ) اسييتناداً لقييد تبييين أيضيياً 

ويعيزى ذليك إليى أن (، 2023بأمثمة تدعم فيميم لمدروس، وتعد النتيجة ىيذه متوافقية ميع نتيجية  السيعيد )
عميييى أمثمييية رياضيييية، ليييذلك، تقيييوم ىيييذه  تحتيييويوقواعيييد بيانيييات  ،رياضيييية عٍ ىيييذه التطبيقيييات متصيييمة بمواقييي

عميى  اسيتناداً لقيد تبيين أيضياً . المسيتيدف بناءً عمى صمتيا بالموضيوعالرياضية التطبيقات بترشين الأمثمة 
( أن ىيييذه التطبيقيييات تيييزود 4.34البيييال  )( ومتوسيييط البنيييد السيييادس 4.39متوسيييط البنيييد الخيييامس البيييال  )

، وتعيد النتيجية ىيذه متوافقيية تلائيم احتياجاتيو التعميمييية، وتخايف مين قميق الاختبيار لديييو تٍ تيباختباراالطاليب 
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، وتعيزى ىياتين النتيجتيين (Inoferio et al., 2024)(، وانوفيرييو وآخيرون  2023ميع نتيجية الحيارثي )
اختبييارات تبعيياً لتقييوم بتصييميم فييي الاختبييارات السييابقة ل أجوبيية الطمبيية إلييى قييدرة ىييذه التطبيقييات عمييى تحمييي

يجعل الطالييب مطمئنيياً حيييال قدرتييو عمييى الإجابيية سييوالثغييرات فييي معرفتييو، وىييذا بييدوره  و،تييوميارا ه،لمسييتوا
 عمى أسئمة الاختبارات الاعمية.

( 4.50( و)4.52الثيامن البيالغين )متوسيط البنيد عمى متوسيط البنيد السيابع و  استناداً لقد تبين أيضاً 
عمييى التييوالي أن توظيييف ىييذه التطبيقييات يثييري معرفيية الطمبيية بالمايياىيم والرمييوز الرياضييية، وتعييد النتيجيية 

، وىذا يعزى إلى إمكانيية قييام الطاليب (Wardat et al., 2023وآخرون ) نتيجة ورداتىذه متوافقة مع 
مكانييية لرياضييية التييي لا يعرفيييا، و بسييؤال التطبيييق عيين معنييى المايياىيم والرمييوز ا طمييب أمثميية عمييى كياييية ا 

( 4.63عميييى متوسيييط البنيييد التاسيييع ومتوسيييط البنيييد العاشييير البيييالغين ) اسيييتناداً لقيييد تبيييين أيضييياً . توظياييييا
المييييارات الرياضيييية ليييدى الطاليييب،  يسييييم فيييي تنميييية( عميييى التيييوالي أن توظييييف ىيييذه التطبيقيييات 4.67و)

(، وتعيزى النتيجية ىيذه 2024النتيجة ىذه متوافقة مع نتيجية شعشياعة ) ذه، وتعدىويزيد من ثقتو بمياراتو 
تمكنييو ميين توظيييف مياراتييو الرياضييية  ةٍ راجعييةوتغذييي تٍ،إلييى قيييام ىييذه التطبيقييات بتزويييد الطالييب بتييدريبا

 لرياضية.تطبيق القواعد والمعارف اوواثقاً في قدرتو عمى  ،مياراتوفي واثقاً الطالب  يجعلوىذا وتنميتيا، 
( أن ىييذه التطبيقييات تييزود الطمبيية 4.80عمييى متوسييط البنييد الثيياني عشيير ) اسييتناداً لقييد تبييين أيضيياً 

 ,Alderbashi)بأجوبة موثوقة عمى استاساراتيم وأسئمتيم، وتعد النتيجة ىذه متوافقة مع نتيجة الدرباشي 
مين فييم المغية الطبيعيية عنيد طيرح تمكنيا بطريقةٍ ، وتعزى النتيجة ىذه إلى برمجة ىذه التطبيقات (2024
أجوبييية لعيييرض ، وقييييام المبيييرمج بيييربط ىيييذه التطبيقيييات بقواعيييد البيانيييات والموسيييوعات الرقميييية رٍ ميييااستاسيييا

( أن ىيييذه 4.84الثاليييث عشييير ) البنيييد عميييى متوسيييط اسيييتناداً تبيييين أيضييياً ولقيييد  موثوقييية عميييى مسيييتخدمييا،
يييية، وتعيييد النتيجييية ىيييذه متوافقييية ميييع نتيجييية الحيييارثي التطبيقيييات تيييزود الطمبييية بتغذيييية راجعييية موثوقييية وفور 

لتحدييد الأجوبية ، وذليك (، وتعزى النتيجة ىذه لقدرة التطبيقات عمى معالجة وتحمييل أجوبية الطمبية2023)
 في اجابات الطمبة. الصحيحة، والتعميق عمى الأخطاء

( 4.42(، و)4.76) الخيامس عشير البيالغينمتوسيط البنيد عمى متوسط البنيد الرابيع عشير و  استناداً 
أن ىذه التطبيقات قادرة عمى تحديد نقاط القوة ونقاط الضعف ليدى الطمبية، وقيادرة  ، فمقد تبينعمى التوالي

عميييى العميييل عميييى معالجييية نقييياط الضيييعف ىيييذه، وتعيييد النتيجتيييين ىييياتين متيييوافقتين ميييع نتيجييية الميييومني 
أوراق العمييل،  فيي كيل طالييبوبيية أج مييلتح(، وتعيزى ىياتين النتيجتييين لقيدرة ىييذه التطبيقيات عمييى 2024)

لنقيياط ضييعاو وقوتييو، وتعييزى ىيياتين النتيجتييين لقييدرة ىييذه التطبيقييات عمييى  يٍ بعييد ذلييك بتحميييلٍ وصييالتييزوده 
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عمييى متوسييط  اسييتناداً م مييع نقيياط ضييعف وقييوة كييل طالييب.  لقييد تبييين أيضيياً ءتييتلا علاجيييةٍ جٍ تصييميم بييرام
 أكاديمييةٍ  التطبيقيات تمكين الطاليب مين الانخيراط فيي ألعيابٍ رقمييةٍ ( أن ىذه 4.50العبارة السادسة عشر )

(، وتعييزى النتيجييية ىيييذه لوجيييود 2023فيييي مجيييال الرياضيييات، ويتوافيييق ذليييك مييع نتيجييية الرويشيييد ) ومايييدةٍ 
 تطبيقات ذكاء اصطناعي تحتوي عمى مثل ىذه الألعاب.

مسيتويات ن ىيذه التطبيقيات ترفيع ( أ4.58عميى متوسيط العبيارة الثامنية عشير ) اسيتناداً تبين أيضياً  
(، ويعييزى ذلييك لقيييام 2024وىييذا يتاييق مييع نتيجيية أبييو طييوق )لمييتعمم لييدى طمبيية قسييم الرياضيييات،  دافعيييةال

تجعيل اليتعمم ممتعياً، مميا يزييد مين  معنويةٍ  جوائزٍ ، وطرح ىذه التطبيقات بتوظيف مؤثرات صوتية وسمعية
( أن ىيذه التطبيقيات تيؤثر 4.70توسيط العبيارة التاسيعة عشير )عميى م اسيتناداً ، وتبيين لميتعمم دافعية الطمبية
(، ويعييزى ذلييك لقييدرة ىييذه 2022شييعمة ) أبييوتحصيييل الطمبيية، وىييذا يتاييق مييع نتيجيية مسييتويات إيجابيياً فييي 

 اسييتناداً ومييياراتيم. كمييا تبييين أيضيياً  ،وسييد الثغييرات فييي معييارفيم الطمبيية،التطبيقييات عمييى إثييراء معمومييات 
( عميييييى التيييييوالي أن ىيييييذه 4.35(، و)4.33العشيييييرين البيييييالغين )و  عشيييييرين والواحيييييدعميييييى متوسيييييط البنيييييد ال

تطبيييق نيييج  ىييذه التطبيقييات عممييية وتعييزز ،الييتعمم أثنيياءاسييتقلالية الطمبيية  مسييتويات التطبيقييات تزيييد ميين
 ,.Inoferio et al)انوفيريييو وآخييرون   نتيجيية الييتعمم مييدى الحييياة لييدييم، وتتاييق ىيياتين النتيجتييين مييع

عمييى  بالاعتميياد(، ويعييزى ذلييك إلييى أن ىييذه التطبيقييات تسييمن لمطمبيية 2023، ونتيجيية الحييارثي )(2024
مييدرس المييادة، وىييذا عمييى عمييى أقييرانيم أو  الاعتمييادأناسيييم فييي الحصييول عمييى أجوبيية، وذلييك بييدلًا ميين 

 التعمم.  عممية يجعميم مقبمين دائماً عمى
، حيييث تبييين أن ىييذه التطبيقييات لييك سييمبيات ليييذهناعمييى الييرغم ميين النتييائج الإيجابييية ىييذه، إلا أن ى

قيييد بمغيييت متوسيييط البنييد الحيييادي عشيير ، وذلييك لأن قيمييية تقميييل ميين حيييس الإبيييداع لييدى الطمبييية التطبيقييات
(، ويعيييزى ذليييك إليييى أن ىيييذه التطبيقيييات قيييد 2023الميييالكي )(، وتختميييف النتيجييية ىيييذه ميييع نتيجييية 2.24)

 والحمييول ق حمييولٍ إبداعييية، وذلييك نتيجييةً لإتاحيية الأجوبييةوالتاكيير لخميي ،تغنييي الطمبيية عيين تحميييل البيانييات
 جمييةٍ نحييو دور ىييذه التطبيقييات فييي الحصييول عمييى تر  ةلمطمبيية بشييكلٍ فييوري. كمييا تبييين أن اتجاىييات الطمبيي

(، ويعييزى 3.31، وذلييك اسييتناداً عمييى متوسييط العبييارة السييابعة عشيير )تعييد حيادييية لممراجييع الأجنبييية دقيقييةٍ 
 ةٍ لغويي ءٍ أثنياء الترجمية، مميا ييؤدي لخميق أخطيا الاعتبيارليية لا تأخيذ السيياق بعيين ذلك إلى أن الترجمة الآ
( أن ىييذه التطبيقييات لا تسيييم 1.88عمييى متوسييط العبييارة الثانييية والعشييرين ) اسييتناداً بالترجميية. كمييا تبييين 

تجاىييات اعتقيياد المبحييوثين أن ابتحسييين اتجاىييات الطمبيية نحييو المييواد ىييذه، وقييد تعييزى النتيجيية ىييذه إلييى 
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الطاليييب نحيييو الميييادة الدراسيييية تتيييأثر فقيييط بتاضييييلاتو العمميييية، وشخصيييية ميييدرس الميييادة، وطبيعييية الميييادة 
 العممية، وطبيعة المناىج المستخدمة.

 
 ني:المناقشة والنتائج المتصمة بالساا  الثا

وعممت الباحثة عمى تم احتساب المتوسطات الحسابية لمتوصل لإجابة عمى السؤال الثاني، 
 أدناه: ىذه القيم عرض

 الاصطناعيعن توظيف تطبيقات الذكاء  تعيفهمالمبحوثين نحو التحديات التي  اتاتجاه: (5الجدو  )
 لدعم عممية تعممهم في مواد الرياضيات

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

تطبيقيات اليذكاء الاصيطناعي ليدعم عمميية تعممييم إن التحديات التي تعيق طمبة قسم الرياضييات عين توظييف  
 في مواد الرياضيات تشمل ما يمي:

 مرتاع 0.87 4.76 عدم معرفة بعض الطمبة بكياية استخدام ىذه التطبيقات  .1
 مرتاع 0.44 4.23 عدم إتقان بعض الطمبة لمغة الإنجميزية  .2
 مرتاع 0.61 4.46 التطبيقاتوجود قمق لدى بعض الطمبة بأمن البيانات المخزنة في ىذه   .3
 مرتاع 0.75 4.32 ضعف شبكة الإنترنت لدى العديد من الطمبة  .4
 مرتاع 0.53 4.88 التطبيقات ىذه تقدميا التي بالخدمات الطمبة بعض معرفة عدم  .5
 مرتاع 0.69 4.95 الاصطناعي الذكاء تطبيقات بعض سعر غمو  .6
 مرتاع 0.73 4.18 التطبيقاتمواجية مشاكل تقنية أثناء استخدام بعض ىذه   .7

 مرتاع 0.66 4.54 الإجمالي 
 

الرياضيييييات عيييين توظيييييف تطبيقييييات الييييذكاء لقييييد تبييييين أن حييييدة التحييييديات التييييي تعيييييق طمبيييية قسييييم 
الحسييييابي المتوسييييط  قيميييية الاصييييطناعي لييييدعم عممييييية تعمميييييم فييييي مييييواد الرياضيييييات تعييييد مرتاعيييية، لأن

مين قبيل ادارات الجامعيات  الاىتميام(، وتشير النتيجة ىيذه إليى الحاجية إليى إييلاء 4.54) تالإجمالي بمغ
معرفيية بعييض الطمبيية بكياييية ،  ولقييد تبييين أن عييدم تف ىييذهتسيييم فييي معالجيية التحييديا وضييع خطييطٍ عممييية ل

ليييى متوسييط العبييارة الأو  قيميية اسييتخدام ىييذه التطبيقييات يعييد ميين أحييد التحييديات ىييذه، وذلييك اسييتناداً عمييى
عييدم تزويييد تعييزى النتيجيية ىييذه ل (، وقييد2024السييعوي ) (، وتتاييق النتيجيية ىييذه مييع نتيجيية4.76) ةالبالغيي
 تطبيقات الذكاءفي مجال و  ،في مجال التكنولوجيا بشكلٍ عام ةٍ ة قسم الرياضيات بدوراتٍ تدريبييييطمب
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 من ىذه التطبيقات. الاستاادةعيق الطمبة عن وىذا سي الاصطناعي بشكلٍ خاص،
عيييدم اتقيييان بعيييض الطمبييية لمغييية الإنجميزيييية، وذليييك اسيييتناداً عميييى  :أيضييياً  ملتشيييتبيييين أن التحيييديات 

(، 2024السييعوي ) (، وتعتبيير النتيجيية ىييذه متوافقيية مييع نتيجيية مرجييع 4.23متوسييط العبييارة الثانييية البييال  )
وقد تعزى النتيجة ىذه إليى عيدم تأىييل الطمبية فيي المغية الإنجميزيية بشيكلٍ كيافٍ خيلال المرحمية المدرسيية، 

مسيييتوى الطمبييية تحسييين مييين  الطمبييية بيييدوراتٍ إضيييافيةٍ تعميييل عميييى تزوييييد  وىيييذا يتطميييب مييين الجامعييية أن
أمييين البيانييييات فيييي ىييييذه حييييول  وجيييود قمييييق ليييدى بعييييض الطمبيييةفيييي المغيييية الإنجميزيييية، وتبييييين الجيييامعيين 

(، وتتاييق النتيجييية ىييذه ميييع نتيجييية 4.46وذليييك اسييتناداً عميييى متوسييط العبيييارة الثالثيية البيييال   )التطبيقييات،  
، والتييي يييتم القييام بيييا ميين قبييل تعييزى النتيجيية ىيذه إلييى انتشييار حييوادث اختيراق البيانييات(، و 2023العتيوم )

 .مخترقي الشبكات
، وذليك اسيتناداً العدييد مين الطمبية فيي بييوتضيعف شيبكة الإنترنيت  :تبين أن التحيديات ىيذه تشيمل

 وتعتبييير النتيجييية ىيييذه متوافقييية ميييع نتيجييية سييياىو وآخيييرون  (،4.32عميييى متوسيييط العبيييارة الرابعييية البيييال  )
(Sahu et al., 2022) المييزودة لخدميية شييركات الجييودة خييدمات بعييض  لانخايياض، ويعييزى ذلييك
 التطبيقيات، ىيذه تقيدميا التيي بالخيدمات الطمبية بعض معرفة عدم ىذه تشمل:الإنترنت، وتبين أن التحديات 

)السييييعوي،   (، وتتوافييييق النتيجيييية ىييييذه مييييع نتيجيييية4.88وذلييييك اسييييتناداً عمييييى متوسييييط العبييييارة الخامسيييية )
الجامعيات بنشير اليوعي بيين صياوف الطمبية فيي (، ويعزى ذلك إلى عدم قييام العياممين والمدرسيين 2024

 .ىذه التطبيقاتيا ومزاحول خدمات 
متوسيط قيمية عميى اسيتناداً تبين أن التحديات ىيذه تشيمل: غميو سيعر بعيض ىيذه التطبيقيات، وذليك 

(، ويعيزى ارتاياع أسيعار 2024ي )السيعو (، وتتايق النتيجية ىيذه ميع نتيجية 4.95)ة العبارة السادسية البالغي
أو تحييديثيا. كمييا وتشييمل ىييذه ى تصييميميا أجييور المبييرمجين العيياممين عميي لارتايياعبعييض ىييذه التطبيقييات 

عميى متوسيط العبيارة اسيتناداً مواجية مشاكل تقنية أثنياء اسيتخدام بعيض ىيذه التطبيقيات، وذليك  :التحديات
 برمجة بعض ىذه التطبيقات. في  وقد يعزى ذلك لوجود ثغرات(، 4.18السابعة البال  )

 

 الخلاصة
يمتمكون اتجاىات  الحكومية والخاصة تبين أن طمبة قسم الرياضيات في الجامعات الأردنية

ايجابية نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدعم عممية تعمميم في مواد الرياضيات، وتبين أن 
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توظيف ىؤلاء الطمبة ليذه التطبيقات لدعم عممية تعمميم في مواد الرياضيات يمكنيم من الحصول عمى 
ة نقاط ضعايم وقوتيم، ومعالجة نقاط ضعايم، ويمكنيم تغذية راجعة موثوقة وفورية، ويمكنيم من معرف

ويعزى دور التطبيقات ىذه في رفع الدافعية لقيام ىذه  من زيادة دافعيتيم لتعمم الرياضيات، أيضاً 
التحصيل  مستويات توظيف مؤثرات بصرية وصوتية. كما تعمل ىذه التطبيقات عمى تحسينالتطبيقات ب
موثوقة عمى  وتزويدىم بأجوبةوذلك نتيجة لإثراء معارفيم الرياضية،  ،لطمبة قسم الرياضياتالأكاديمي 

لانتباه  جاذبة استاساراتيم وأسئمتيم.  كما تعمل ىذه التطبيقات عمى عرض المواد الدراسية بطريقةٍ 
ىذه التطبيقات عمى تزويد طمبة قسم الرياضيات  ممتعاً، وتعمل، مما يجعل تعمم الرياضيات أمراً الطمبة
ت طمبة واحدٍ منيم، وتمكن ىذه التطبيقاالخاصة بكل  التعميمية الاحتياجاتومواد تعميمية تلائم  جعٍ بمرا

قيام ىذه ل ، وذلك نتيجةً كلُ واحدٍ منيم عمى نمط التعمم الذي يلائم من التعمم بناءً  قسم الرياضيات
  دف.تعمم الطالب المستيمعالجة البيانات المدخمة لمتطبيق حول نمط التطبيقات ب

، تبين أن حدة التحديات التي تعيق توظيف ىذه منافع توظيف ىذه التطبيقاتعمى الرغم من 
عممية تعمميم تعد مرتاعة، وتشمل ىذه التحديات: عدم  التطبيقات من قبل طمبة قسم الرياضيات لدعمف 

 عدمبعض الطمبة لمغة الإنجميزية، و إتقانمعرفة بعض الطمبة بكياية استخدام ىذه التطبيقات، وعدم 

 وجود إن التطبيقات. ىذه بعض سعر موغو  التطبيقات، ىذه تقدميا التي بالخدمات الطمبة بعض معرفة

 فعالة، برامجٍ  بوضع القيام الأردنية الجامعات في والقيادات القرار متخذي من يتطمب التحديات ىذه

 ت.التحديا ىذه معالجة في تسيم قراراتٍ  اتخاذو 
 

 المكترحات

 ما يمي: ب الباحثةتوصي في ضوء النتائج السابقة، 
 ثييراء و  ،إعطيياء دورات لطمبيية قسييم الرياضيييات فييي الجامعييات حييول كياييية اسييتخدام ىييذه التطبيقييات ا 

 الخدمات التي تقدميا.معارفيم ب
  الرياضييات وضع خطط من قبل القادة الأكاديميين في الجامعات الأردنية لتشيجيع الطمبية فيي قسيم

 .  في عممية تعمميم عمى توظيف ىذه التطبيقات
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 االمزاجعقائمة 

 ة:المراجع العربي  
  في تدريس طالب وطالبات المرحمة  الاصطناعيالحارثي، ليمى. واقع استخدام تطبيقات الذكاء

التنمية الماتمر الدولي الثالث لمبحث العممي ودور  في تحقيق الثانوية من وجية نظر الخبراء. 
مركز إثراء المعرفة لممؤتمرات والأبحاث والنشر العممي،  ،المستدامة لممجتمعات بالوطن العربي

 19/11/2023-17، 2023جدة، 
  الرويشد، نيى. درجة معرفة معممي الرياضيات بأدوات الذكاء الاصطناعي وتوظيايا في التدريس

،  2023، الإسكندريةجامعة  -ة کمية التربية مجم ومعوقاتيا في مدارس التعميم العام بدولة الكويت.
33(4،)248-229  

  .والتكنولوجيا  إمكانية توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في سياق تعميم العموم السعوي، نورة
الثانوية من وجية نظر المعممات في مدينة  لدى طالبات المرحمة   STEM واليندسة والرياضيات 

 516-473(،30)8، 2024 مجمة العربية لمتربية النوعية، بريدة.
 ( السعيد، رضا. تطبيقات نماذج الذكاء الاصطناعيChatGPT في المناىج وطرق التدريس )

 23-10(،4)26، 2023، مجمة تربويات الرياضيات)الارص المتاحة والتيديدات المحتممة(. 
  ،يوسف، وسميمان، صبحي. درجة توظيف معممي صباح والبرعميالسني، ىشام، والسيد ،

العموم الرياضيات بالمرحمة الثانوية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي بمدارس محافظة ظاار. 
 318-285(، 2)32، 2024التربوية،

  اكتساب ميارات  شعشاعة، سيا. أثر استخدام المنصات الرقمية وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في
بالصف الثاني عشر العام بمدرسة رقية الثانوية  عية الطالبات نحو التعمم الرياضيات وزيادة داف

 22-1(،8)34، 2024، المجمة العربية لمتربية النوعيةلمبنات. 
 استخدام التطبيقات الرياضية التفاعمية الذكية عمى التحصي  لطمبة المرحمة . أثر شعمة، ديمة أبو

)رسالة الأساسية في مادة الرياضيات وتنمية مهارات التفكير الإبداعي لديهم في محافظة عمان 
 2022ماجستير منشورة(، جامعة الشرق الاوسط، عمان، 
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  الشيري، بندر. اتجاىات المعمم نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مواجية صعوبات
(، 261)23، 2023، مجمة القراءة والمعرفةالتعمم بمنطقة عسير، بالمممكة العربية السعودية. 

398-357. 
  .أثر استخدام تطبيق الذكاء الاصطناعيأبو طوق، ىند Bard Google  في تنمية المفاهيم

)رسالة ماجستير منشورة( جامعة  في الأردن.الأساسية  ةطمبة المرحمالهندسية والدافعية لدى 
 .2024الشرق الأوسط، الأردن، 

  مجمة في التعميم العالي وتحدياتو.  الاصطناعيالعتوم، نيى. متطمبات توظيف تطبيقات الذكاء
 340-325(، 1)24، 2023، جرش لمبحوث والدراسات

 ،في مدارس التربية  الاصطناعيسامية، والاراني، لينا. واقع استخدام تطبيقات الذكاء  الغامدي
المجمة الدولية لمدراسات التربوية الخاصة بمدينة جدة من وجية نظر المعممات والاتجاه نحوىا. 

 .67-57(،1)8، 2020والنفسية، 
 الاصطناعي فيعمى قبول المعمم لاستخدام الذكاء  الاراني، لينا، والحجيمي، سمر. العوامل المؤثرة 

المجمة العربية لمعموم (. UTAUTالتعميم في ضوء النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا )
  215-252(.14)4، 2020التربوية والنفسية، 

  قرقاجي، اشواق. توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي ودرجة أىميتيا في العممية التعميمية من
 .86-65(، 42)7، 2023مجمة العموم التربوية والنفسية، وجية نظر معممي الحاسب الآلي. 

  المالكي، وفاء. دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز الاستراتيجيات التعميمية في التعميم
 107-93(،5)7، 2023، مجمة العموم التربوية والنفسية لي )مراجعة الادبيات(.العا

   .بجودة أداء الجامعات الأردنية من  الاصطناعي وعلاقتهواقع توظيف الذكاء المقيطي، سجود
)رسالة ماجستير منشورة(، جامعة الشرق الأوسط. الأردن،  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

2021 
  .الذكاء الاصطناعي في المدارس الدامجة في محافظة  تطبيقاتمدى استخدام المومني، لينا

 367-351(،5)5، 2024 والطبيعية. الإنسانية. مجمة العموم عجمون
  ،مل، وكاطع، تحرير. تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميم من وجيو نظر تدريسي أميرة

 ،316-293، 22، 2019،مركز البحوث النفسية. الجامعة
https://www.iraqoaj.net/iasj/article/178318    

https://www.iraqoaj.net/iasj/article/178318
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