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Abstract 

      The study aimed to investigate the degree of practicing 

management by wandering for secondary school principals in 

the Directorate of Education for the first Zarqa region from the 

teachers’ point of view, and to determine whether there are 

statistically differences between the average responses of the 

sample of the study attributed to these variables: gender, 

specialization, age, years of experience, and academic 

qualification. A sample of (369) teachers was selected randomly, 

and the descriptive approach was applied. The researcher 

developed a questionnaire to collect the required data. The 

results showed that the degree of practicing management by 

wandering among secondary school principals was moderate, 

and that there were no statistically significant differences due to 

the variables of gender, specialization, and age; however, there were statistically significant 

differences due to the academic qualification in favor of teachers with higher degrees, and 

years of experience in favor of teachers with more than ten years’ experience. 
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  وجهة من بالتجوال للإدارة الثانوية المدارس مديري ممارسة درجة

الزرقاء محافظة في المعلمين نظر  
 (1)المغير صالح إبراهيم ربا

 .الأردن مدرسة الملك عبد الله الثاني للتميز، (1)
 

 ملخص
ي درجة ممارسةةةةة اادارة بالتجوال لدا مديري المدارس الثانوية في مديرية        هدفت الدراسةةةةة إلص ي دةةةةم

لة  التربيةةة والتعليم لمنة ةةة الزرقةاء الأولص من وجهةةة نظر المعلمين، ويحةةديةد مةا إكا رةانةت هنةةا  فرو  دا

يرا  التالية: الجنس، والتخدةةةةةص، والعمر، إحدةةةةةابيا  بين متوسةةةةةةا  اسةةةةةتجابا  العينة يعزا إلص المتغ
ا يم اختيارهم عشةةةوابي ا، اسةةةتخدمت 369وسةةةنوا  الخبرة، والم هل العلمي، وتةةةملت عينة الدراسةةةة ) ( معلمم 

ر  الباحثة استبانة لغاية جمع المعلوما  المةلوبة. وأظهر  النتابج أنم درجة  الدراسة المنهج الوصفي. طوم

دا مديري المدارس الثانوية رانت بدرجة متوسةة، رما وبينت النتابج عدم وجود ممارسة اادارة بالتجوال ل
فرو  إحدابية يعزا لمتغير الجنس، والتخدص، والعمر، وجد  فرو  كا  دلالة إحدابية يعزا لمتغير 

مين الم هل العلمي، لدةالح المعلمين من حملة الدراسةا  العليا، ويبعا  لمتغير سةنوا  الخبرة، ولدةالح المعل

 الذين يزيد خبريهم عن عشر سنوا .
 .اادارة بالتجوال، المدارس الثانوية، المدراء الكلمات المفتاحية:

 

 :الم دمة

 من أهم خدابص الم سسا  الناجحة وخاصة  الم سسا  التربوية قدريها علص يةوير الأساليب

الاسةةةةةةتمرار ومواربة التغييرا  اادارية، التي يضةةةةةةمن لها الت دم والتةور، وياسةةةةةةبها ال درة علص 

المتسةةةةةارعة التي يتميز بها العدةةةةةر الحالين حتص يتمان من الب اء والمنافسةةةةةة ويح ية أهدافها بافاءة 

وفعالية في ظل بيئة إدارية صةةةةةةحية محفزة لجميع العاملين فيها، وبالتالي رفع مسةةةةةةتوا أدابهم والذي 

لذلك يعدُّ اادارة من المتةلبا  المهمة والفعالة ، ينعاس بشال مباتر وإيجابي علص أداء الم سسة رال

لتنمية المجتمع، فهي المسةة ولة عن النجاأ أو ااخفا  الذي يدةةادفم الم سةةسةةة والمجتمعن لأنم التنمية 

الاقتدةةةةةادية والاجتماعية يعتمد علص مدا ما يتح ة للمجتمع من يخةيم سةةةةةليم وينظيم رتةةةةةيد، ومن 

(، وهنا 2018لتنميةة في مجتمعةا  العةالم المعةاصةةةةةةر )الزيةادي، خلال عمليةا  اادارة ينفةذ خةم ا

انتماء العاملين ظهر  الحاجة بشةةةةةةال ربير الص أسةةةةةةاليب إدارية حديثة ي ود التةور واابدا  ويعز  

 وولابهم لم سستهم، ومن أبر  هذه الأساليب اادارة بالتجوال.

التي يتبناها ال يادة في مرلوسةةةيها، وهذا سةةةتخدم اادارة بالتجوال روسةةةيلة لغرس الرلية والرسةةةالة ي  

الأسةلو  يتةلب تةرطا  أسةاسةيا  لنجاحم، وهو الث ة بين ال ابد والمرلوسةين، ويعدُّ من مفاهيم الايدةال التي 

، Agrawal, & et al, 2021)ي وم علص مبدأ بسةيم ولانم مهم في نتابجم وما يح  م من فوابد للم سةسةة )

واقع المختلفة في الم سةةسةةة ليس بهدم المراقبة والتحام والسةةيةرة فحسةةب، عندما يتجول المسةة ول في الم

وإنما بهدم أسةةةةةةاسةةةةةةي، وهو بع الحماس ورفع الروأ المعنوية لدا العاملين من خلال احتاا  ال يادة بهم 

  (.2010وتعورهم باهتمام ال يادة بما ي ومون بم من أعمال )العيدي، 

  ميادين العمل الفعلين إكْ يعدون ل اءايهم المنتظمة مع يحرص ال ادة الناجحون علص الب اء قر

ا لتح ية كلك  ي  بالتجوال أنموكجا  ح ي  عدُّ اادارة  عاملة معهم عاملا  حيويا  لنجاأ أعمالهم، وي الفر  ال

الهدم، وفرصةةةةة ح ي ية يتيح للمديرين الاطلا  علص رل ما يجري داخل مديريايهم وفي مواقع العمل 

قشةةةةةةة العاملين معهم بمفاارهم، والمشةةةةةةالا  التي يعترتةةةةةةهم، وإنجا ايهم الفردية وما الميداني، ومنا
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 ,Streshly & et alيمتلام رل منهم من قدرا ، وإنجا ايهم الجماعية في أجواء غير رسةةةةةةمية )

2012.) 

إنَّ علص ال يادا  التربوية السعي الدابم لتةبية أحدث الممارسا  اادارية في المدارس ودراسة 

رها روسةةيلة للاشةة  عن وجود مشةةالا  يواجهها المعلمون قد يدفعهم للتذمر والشةةاوا، ويسةةهم في أث

إيجاد ايجاها  ومواق  سةةةةةةلبية لديهم نحو مدارسةةةةةةهم وإدارايها، لذلك بر   أهمية دراسةةةةةةة اادارة 

لامة بالتجوال لدا المدراء، فالمدير هو العندر الأساس في اادارة المدرسية الناجحة الذي يضمن س

العملية التعليمية التربوية، وكلك بتحديد المعالم الربيسةةية ورسةةم الةرابة للوصةةول إلص هدم مشةةتر  

في  من محدد، إتةةافة إلص يحسةةين العملية التربوية والاري اء بمسةةتوا الأداء، وكلك من خلال يوعية 

  (.2012م )عةوي، ويبدير العاملين في المدرسة بمس وليايهم، ويوجيههم التوجيم التربوي السلي

يعدم ميدان التجوال من ميادين الدراسةةةةا  الحديثة وليدة ال رن العشةةةةرين، واادارة بالتجوال هي 

ا  ا باهر  نو  متميز من أنوا  اادارة، طب مت بالشةةةةةةررا  وطب ت باادارا  التربوية، ونجحت نجاح 

  (.2019)إبراهيم ورريم، 

ل إلص بيتر  وويرمان في رتابهما "البحع عن التميز" ويعود بدايا  الحديع عن اادارة بالتجوا

وكلك في بداية الثمانينيا  من ال رن الماتةةين حيع ارتشةةفا أن الشةةررا  التي سةةبة لمديريها التفاعل 

ا من يلك الشةةةةةررا  التي رانت إداريها معزولة عنهم، وبيمن رلم منهما أن  مع العاملين رانت أرثر نجاح 

ال يشجع علص مواجهة المشالا  في العمل، ورذلك إب اء التواصل بين المدير ممارسة اادارة بالتجو

 (.2013والموظفين، ما يشعر العاملين أن مديرهم قريب منهم )الحوامدة، والعبيدي، 

ستمد خدوصيتها  سفية متااملة كا  طابع اري ابي خاص، ي للإدارة بالتجوال منظومة إدارية فل

تواجد والحضةةةةةور الذري الفاعل لل ابد ااداري في مواقع التنفيذ والفعل، من قناعة إدرارية ي وم علص ال

، بل اسةةةةةتخدام مهارايم  وعدم اعتماده علص وسةةةةةابل الايدةةةةةال غير المباتةةةةةرة الأخرا اعتماد ا راملا 

  (.2018ومواهبم الشخدية )الجميعي، 

ايشةةةةةةةة الواقعية لما ادارة بالتجوال بمنها التجول داخل العمل والمع( ا2021) ويعرم البعداني

عاملين والتحدث معهم ويحفيزهم ومحاولة فتح قنوا  الايدةةةةةةةال داخل  ، والتعامل مع ال يحدث فعلا 

الم سةةةةةسةةةةةة، أو هي علم اختدةةةةةار المسةةةةةافا  الجغرافية والزمنية، ويح ية التواجد الفعال في موقع 

وا العمل. وأما ماريينيز الأحداث والمعايشةةةةةةة الح ي ية المتزامنة، ويح ية المشةةةةةةاررة والتعاون مع ق

(Martinez, 2019 ف د عرفها بمنها أسةةلو  من أسةةاليب الايدةةال غير الرسةةميةن حيع يتعامل المدير )

والترريز علص مع العاملين مباتةةةةةرة من خلال التجول بينهم والتحدث إليهم وقضةةةةةاء بعه الوقت معهم 

لبناء العمل ال وي والأداء المبد . وأتةةةةام اانسةةةةانية، والت ييم المفتوأ، واادرا  السةةةةليم،  العلاقا 

( أن عملية التجوال لا ي تدةةر علص المدير والعاملين، وامنما علص العاملين McClain, 2009مارلين )

 بعضهم بعضا ، وكلك بهدم الاستفادة من خبرا  الآخرين.

أمام الآخرين،  إنم أسةةةةةةاس اادارة بالتجوال ع لي وليس ماديا  أو بدنيا ، فهو ليس لمجرد الظهور

ويخويفهم، ومعاقبتهم إكا أخة وا، ولانها اياحة الفرصة للمدير لةرأ الأسئلة، ورلية المشالا  عن 

قر ، والاسةةتما  إلص الحلول والاقتراحا ، فهي حالة من المشةةاررة التنظيمية، والالتزام بروأ العمل 
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مل مع الموارد البشةةةةرية لتح ية الجماعي واعتماد الملاحظة والحل الفوري بخدةةةةوصةةةةية جديدة للتعا

 (.Tucker, 2014  &Singer) اانتاجية الفضلص

اادارة بالتجوال في الميدان التربوي يعبر عن قيام المدير ونوابم بممارسةةةةةةة العمل ااداري في 

أي ماان بالمدرسةةةة لتح ية الايدةةةال والتواصةةةل الفعال مع العاملين في المدرسةةةة، ومتابعة العديد من 

شال مجالا   العمل المدرسةي اليومي، مثل: الالت اء بالمعلمين، والاسةتما  إلص وجهة النظر المتعددة ب

والتعرم عن  يدعم ويح ة الأهدام المرجوة، والتمرد من الاسةةةتخدام الأمثل لأوقا  العمل الرسةةةمية،

ي يحول قر  إلص الأنشةةةة المدرسةةية، وطري ة أدابها ومتابعة إنجا ها، والوقوم علص المعوقا  الت

دون فاعليتها، والايدال بالتلاميذ ومتابعة ي دمهم وانضباطهم داخل المدرسة وحل المشالا  التي 

(، حيةع يامن في حةع المةدراء والمعلمين لمعرفةة المزيةد عن عمليتي 2010يعةانون منهةا )البنةا، 

ة الممارسةةةا  التعليمية وتةةةمان الاسةةةتخدام الأمثل  لها، ويحسةةةين التعليم والتعلم، والتح ة من صةةةحم

عملية صةةةةةةةنع ال رارا  التعليمية من خلال مشةةةةةةةاررة جميع الأطرام ويوفير فرص النمو المهني 

لجميع العاملين، بااتةةافة إلص إعةاء فرصةةة للتواصةةل المباتةةر ومناقشةةة ال يم والمعت دا  ويةوير 

 (.2018الفهم حول أثر ينفيذ الأهدام )الشرمان وجبران، 

م يشغيل الآخرين لتح ية أهدام الم سسة، فإنم اادارة بالتجوال ي دبح ولما رانت اادارة هي عل

أسةةةةةةلو  يفعيل ه لاء الآخرين لزيادة رفاءيهم وقدرايهم وينمية ويةوير معارفهم الضةةةةةةمنية لتح ية يلك 

الأهدام، فضةةةلا  عن اعتباره علم التعرم إلص حاجا  العاملين ورغبايهم في المنظمة بشةةةال عامن حيع 

  ال يادية التي ي وم بها المدير نابعة من حرصةةةةةةم الشةةةةةةديد علص متابعة عملية التنفيذ والوقوم إنم الجولا

علص الانحرافا  والبيانا  المتخفية التي من الممان أن يسةةةةةةير بعملية التنفيذ بعيد ا عن ما هو مخةم لم 

سةةةةيير العمل الروييني (. فاادارة لم يعد رما رانت بمفهومها الت ليدي الذي ي وم علص ي2020)رتةةةةوان، 

اليومي من رتابة الت ارير وال اء الأوامر والتعليما  ويدةةيد الأخةاءن بل أصةةبح مدير المدرسةةة مةالب 

أن يبتار أسةةةةةةاليبة جديدة  للعمل ويةور من أدابم داخل مدرسةةةةةةتم في تةةةةةةوء ايجاها  اادارة الحديثة، 

رثب حيع يعتبرون يواجدهم هذا أمرا  فالمدراء الناجحون حريدةةةةةةون علص التواجد في بيئة العمل عن 

 (.2019حيوي ا ايمام أعمالهم التربوية علص أرمل وجم )الهويشل، 

أن أهدام اادارة بالتجوال في التعليم يامن في: حعم  Schindler, 2015)ول د رأا تةةةةةةنايدلر )

ة الممارسةةةةةا   ال يادا  اادارية والمعلمين لمعرفة المزيد عن عمليتي التعليم والتعلم، والتح ة من صةةةةحم

التعليميمة، وتةةمان الاسةةتخدام الأمثل لها، إتةةافة  إلص يحسةةين عملية صةةنع ال رارا  التعليمية، من خلال 

 مشاررة جميع الأطرام في صنعها، ويوفير فرص النمو المهني. 

لتخةيم يرا الباحثة أن فلسةةفة اادارة بالتجوال يرياز علص نواأع عدمة، منها: ا يع يبا  علص ما سةةبة

الهادم والمدروس للجولا  اادارية التي ي وم بها المدير داخل المدرسة، ورذلك الحضور الذري الفاعل 

وجمع المعلوما  لل ابد ااداري في مواقع العمل والتنفيذ، والتواصل الشخدي والمباتر مع المعلمين، 

حو اانجا  والتميمز، وهذه الررابز والبيانا  وعدم يدةةةيمدلأ الأخةاء، ويعزيز الث ة بالنفس والدافعية ن

ا مثالي ا، خاصةةة  عند يعري  المدراء والمعلمين  يجعل يةبية اادارة بالتجوال في المدارس الأردنية خيار 

  بمهميتها ونتابجها المباترة علص عملهم.

الدراسةةةة الحالية بولدا مراجعة الأد  السةةةابة ف د عثر  الباحثة علص دراسةةةا  قليلة لها علاقة 

( التي هدفت إلص بيان أثر ممارسةةةة اادارة بالتجوال علص فاعلية عملية 2010ومنها: دراسةةةة العيدي )

ايخاك ال رارا  في الجامعا  الأردنية الرسةةةةةةمية، ويحديد أثرها علص ي ديرا  المديرين في الجامعا  
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اسةةةةة المنهج الوصةةةةفي التحليلي، الأردنية الرسةةةةمية نحو ممارسةةةةة اادارة بالتجوال، اسةةةةتخدمت الدر

( مديرا  يم اختيارهم بالةري ة العشةةةةوابية، واسةةةةت خدمت اسةةةةتبانتانن 361وياونت عينة الدراسةةةةة من )

الأولص ل ياس أبعاد ممارسةةةةةةةة اادارة بالتجوال، والثانية ل ياس فاعلية عملية ايخاك لتحليل البيانا ، 

لت الدراسةة إلص نتابج عدة، من أهمها: أنم  يدةورا  المديرين في الجامعا  الأردنية لممارسة  ويوصةم

وفاعلية عملية ايخاك ال رارا  قد جاء  بدرجة عالية. وأنم ممارسةةةةةةة اادارة بالتجوال اادارة بالتجوال، 

  الح ابة، وحسنت الايدال الرسمي وغير الرسمي بين المديرين والعاملين. ساعد  علص ارتشام

( دراسةةةة هدفت إلص يحديد الآثار المتريبة Brown & Coley, 2011وأجرا براون ورولي )

علص التجوال من خلال الملاحظا  الدفية ال ديرة والمتاررة في المدارس المسيحية من وجهة نظر 

المعلمين، والاشةةةةة  عن أثر التجوال علص الممارسةةةةةا  التربوية للمعلمين داخل الفدةةةةةول الدراسةةةةية 

دام المنهج الوصةةةفي التحليلي، وياونت عينة الدراسةةةة من ويحدةةةيل الةلبة، ولتح ية الهدم يم اسةةةتخ

( معلما  يعملون في عشر مدارس متفرقة في الولايا  المتحدة الأمرياية، واستخدمت الاستبانة، 143)

والملاحظا  غير الرسةةةمية لتحديد ملامح الحياة في الفدةةةول الدراسةةةية رمدوا  للدراسةةةة، ويوصةةلت 

أنم التجوال سةةاهم في رسةةر حاجز الخوم من خلال الايدةةال المباتةر  الدراسةةة إلص نتابج عدة، أهمها:

 بين المعلمين والمشرفين التربويين، وبناء علاقا  إيجابية يعتمد علص الث ة بينهما.

م إلص واقع الأداء ااداري لمديري المدارس 2011وقام الشةةةةةةهري ) ( بدراسةةةةةةةة هدفت التعرم

ل من وجهة نظرهم، ويحديد يمثير المتغيرا  الآيية: سةةةنوا  الابتدابية بجدمة في تةةةوء اادارة بالتجوا

تدابية  مدارس الاب مديري ال الخبرة اادارية، والم هل العلمي، ونو  المبنص في واقع الأداء ااداري ل

 بجدة في تةةةةوء اادارة بالتجوال، والتعرم إلص معوقا  يةوير الأداء ومتةلبا  التةبية في تةةةةوء

( مديرا ، 107سةةتخدام المنهج الوصةةفي التحليلي، وياونت عينة الدراسةةة من )اادارة بالتجوال، يم ا

يم اختيارهم بةري ة عشةةةةةةوابية من مديري المدارس الابتدابية بجدة، واسةةةةةةت خدمت الاسةةةةةةتبانة رمداة 

للدراسةةةة، ويوصةةةلت الدراسةةةة إلص نتابج عدة، من أهمها: أنم واقع الأداء ااداري لمديري المدارس 

 توء اادارة بالتجوال يمارس بدرجة عالية. الابتدابية في

م إلص درجة ممارسةةةةةةةة اادارة بالتجوال لدا 2014وهدفت دراسةةةةةةةة قدومي وخوالدة ) ( التعرم

مديري المدارس المهنية وعلاقتها بدرجة الأداء الوظيفي لدا المعلمين. يم اسةةةتخدام المنهج الوصةةةفي 

( من معلمي المدارس المهنية 335بةري ة قددية من )التحليلي، وياونت عينة الدراسة التي اختير  

في فلسةين، ويح ي ا  لأهدام الدراسة يم يةوير أدايين: الأولص ل ياس درجة ممارسة اادارة بالتجوال 

لدا مديري المدارس المهنية، والثانية ل ياس درجة الأداء الوظيفي، يوصةةةةلت الدراسةةةةة الص أن درجة 

 لأداء الوظيفي لدا مديري المدارس المهنية رانت متوسةة.ممارسة اادارة بالتجوال وا

( دراسة يجريبية بهدم قياس فاعلية برنامج Tucker & Singer, 2014وأعدم يارر وسينغر )

ا،  18يحسةةةةين الأداء الوظيفي قابم علص ممارسةةةةا  اادارة بالتجوال في ال ةا  الدةةةةحي مديم  تةةةةهر 

تيارها عشةةوابيا في الولايا  المتحدة الأمريايمة، أظهر  مسةةتشةةفص يم اخ 19ياونت عينة الدراسةةة من 

النتابج انم اادارة بالتجوال رانت فعمالة في حل النزاعا  والمشةةةةالا ، وأنم يواجد ال ادة المسةةةةتمر في 

 م سسايهم ياون مفيدما وفعمالا  في حالة قدريهم علص حل المشالا  والنزاعا . 
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بالتجوال  اادارة( دراسةةةة هدفت الص اسةةةت دةةةاء العلاقة بين درجة Alqeed, 2015وأجرا ال يد )

وبين المنظمة المتعلمة، ودراسة العلاقة بين اادارة وبين أداء ويحفيز الموظفين، استخدمت الدراسة المنهج 

الوصفي التحليلي، يم يةبية استبانة لجمع المعلوما  من عينة الدراسة والتي تملت جميع موظفي جامعة 

 وم ااسلامية في الأردن، أظهر  النتابج أنم ممارسة اادارة بالتجوال رانت بدرجة متوسةة. العل

( دراسةةةةةة هدفت إلص يحديد درجة ممارسةةةةةة مديري مدارس ورالة الغوث 2015وأعد صةةةةةالحة )

بالتجوال، وأثرها علص الأداء الوظيفي للمعلمين، اسةةةةةةتخدمت  ية في محافظة قةا  غزة للإدارة  لدول ا

ة المنهج الوصفي التحليلي، رما استخدم الاستبانة لجمع البيانا ، ويم اختيار عينة للدراسة بةري ة الدراس

ا ومعلمة، وران من أهم النتابج التي يوصةةةلت إليها الدراسةةةة أن  420عشةةةوابية بسةةةيةة ياونت من  معلم 

 لتجوال متوسةة.درجة ممارسة مديري مدارس ورالة الغوث الدولية في محافظة قةا  غزة للإدارة با

( دراسةة هدفت الص ي دةي درجة اادارة بالتجوال لدا مديري 2019وأعد  تةنا  والخوالدة )

المدارس المهنية بإقليم الشةةةمال في الأردن وعلاقتها بدافعية اانجا  لمعلمي يلك المدارس، اسةةةتخدمت 

 271ينة الدراسةةةة من الدراسةةةة المنهج الوصةةةفي ويم يةوير اسةةةتبانة لغاية جمع المعلوما ، ياونت ع

ا، وأظهر  النتابج درجة متوسةة لال من اادارة بالتجوال ودافعية اانجا .  معلم 

لداود والشةةةةةةمري ) بالتجوال لدا 2020وهدفت دراسةةةةةةةة ا ( إلص معرفة درجة يةبية اادارة 

ية، يم ال يادا  الأراديمية واقتراأ سةةةةبل لتةوير ممارسةةةةتها بجامعة حابل في المملاة العربية السةةةةعود

يةبية المنهج الوصةةةفي ويو يع اسةةةتبانة علص جميع ال يادا  الأراديمية بجامعة حابل، اسةةةتجا  منهم 

تةةةخدةةةا ، تةةةالوا عينة الدراسةةةة، أظهر  النتابج مواف ة عينة الدراسةةةة بدرجة عالية علص جميع  192

  عمليا  اادارة بالتجوال في الجامعة.

ممارسة اادارة بالتجوال لدا أعضاء هيئة التدريس ( دراسة لت دي واقع 2020وأعدم  الفهد )

في جامعة المجمعة في المملاة العربية السعودية من وجهة نظر الورلاء ورلساء الأقسام، يم استخدام 

المنهج الوصةةةةةفي المسةةةةةحي ويم يةبية اسةةةةةتبانة علص جميع والورلاء ورلسةةةةةاء الأقسةةةةةام في الجامعة 

 بج درجة ممارسة عالية للإدارة بالتجوال في الجامعة.فردا ، وأظهر  النتا 56استجا  منهم 

يلاحظ أنم معظم الدراسا  الساب ة التي عثر عليها ررز  في محتواها علص يحديد درجة ممارسة 

اادارة بالتجوال في ال ةا  الدةةةةةةحي والجامعا  والمدارس المهنية واابتدابية ومدارس ورالة الغوث 

، رما أنها لم يدرس أثر متغيرا  الجنس والتخدةةص والعمر وسةةنوا  وليس المدارس الحاومية الثانوية

الخبرة والم هل العلمي للمعلمين في حامهم علص درجة ممارسةةةة المديرين للإدارة بالتجوال، الأمر الذي 

 يستدعي البحع لسد هذه الفجوة المعرفية.

 
 : وأسئلتها الدراسة مشالة

را  واسةةع ا في مفهومها وأهدافها ومجالا  العمل بهان نتيجة التغييرا   تةةهد  اادارة التربوية يةوم

والتةورا  المتسةةةارعة التي يمر بها الم سةةةسةةةا  التربوية بشةةةال عام والمدارس بشةةةال خاص، وهذا 

، والتي بدوره أدا الص ظهور أنظمة إدارية حديثة يحار  الجمود ويوارب التةورا  ويشةةةةةةجع اابدا 

سةةةةاهمت في يغيير دور المدير إلص دور قيادي يتجسةةةةد في دعم ويةوير البرامج والأنشةةةةةة والأسةةةةاليب 

، ومن أبر  هذه الأنظمة الحديثة اادارة بالتجوال: التي أرمد  علص (2011التعليمية فيها )الشةةةةةةهري، 

المتواجد في ماتبم طوال  أهمية وجود صلة مباترة ودابمة بين المدير والمعلمين، وجعلت صورة المدير

الوقت تةةيئ ا من الماتةةي، خاصةةة  أنم  يادة عدد السةةاعا  التي ي ضةةيها المدير في ماتبم واعتماده علص 
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الت ارير والايدةةةةةةةالا  الماتبية أحدثت ما يسةةةةةةمص بالاغترا  الوظيفي وباعد  بين المدير والمعلمين 

عرقلة اابدا ، وفي تةةةةةةوء كلك تةةةةةةعر  ( وهذا بدوره أدا الص الجمود ااداري و2019)الهويشةةةةةةل، 

الباحثة من خلال خبريها رمعلمة بالحاجة الص دراسةةةةةةةة اادارة بالتجوال ويحديد مدا ممارسةةةةةةتها في 

 المدارس باعتبارها احد أهم الحلول لمثل هذه الظروم.

ومن هنا جاء  فارة الدراسةة التي يمثلت مشةالتها في اسةت دةاء درجة ممارسةة مديري المدارس 

  نوية للإدارة بالتجوال من وجهة نظر المعلمين في محافظة الزرقاء.الثا

 عن الس الين الآييين: يمان بلورة مشالة الدراسة في ااجابة 

ما درجة ممارسةةةةةةةة اادارة بالتجوال لدا مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم  -1

  لمنة ة الزرقاء الأولص من وجهة نظر المعلمين؟

نا  فرو  كا  دلالة إحدةةةةةةةابية في درجة ممارسةةةةةةةة مديري المدارس الثانوية اادارة هل ه -2

بالتجوال لدا مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لمنة ة الزرقاء الأولص من 

وجهةةة نظر المعلمين ي عزا للمتغيرا  )الجنس، والتخدةةةةةةص، والعمر، وسةةةةةةنوا  الخبرة، 

 والم هل العلمي(؟ 

 

 : الدراسة أهمية

سةةةةةتسةةةةةاهم الدراسةةةةةة في سةةةةةد الن ص الموجود في الدراسةةةةةا  الأردنية التربوية المتعل ة باادارة 

بالتجوال، وي ديم إتةةةافة علمية لدةةةانعي السةةةياسةةةا  وال رارا  التربوية الأردنية لتشةةةجيعهم علص ايمخاك 

ا  قرارا  وإجراءا  لرفع درجة ممارسة مديري المدارس للإدارة بالتجوال، ويشجيع الباحثين أيض 

  علص دراسة العلاقة بين اادارة بالتجوال من خلال ربةها بمتغيرا  متعددة.

 

 : الدراسة حدود

اقتدةةةةةةر  الدراسةةةةةةة علص السةةةةةةعي لتحديد درجة اادارة بالتجوال لدا الحد الموضووووووو  :  .أ

 المديرين من وجهة نظر المعلمين.

الفدةةةةةةل الدراسةةةةةةي الأول من العام الدراسةةةةةةي يمم يةبية أداة الدراسةةةةةةة خلال الحد الزمان :  . 

2021/2022.  

 : أجريت الدراسة في المدارس الثانوية التابعة لمديرية التربية والتعليم لمنة ة الزرقاءالحد المكان  .ج

  الأولص.

  : طبم ت الدراسة علص عينة من معلمي المدارس الثانوية.الحد البشري .د

 

 : الدراسة مدةلحا 

ي  دد بهذا المفهوم ممارسة مدير المدرسة اليومية في الخروج من ماتبم إلص أرجاء : الإدارة بالتجوال

المدرسةةةة، والتفاعل مع المعلمين والعاملين في المدرسةةةة وجها  لوجم بهدم ي وية العلاقا  اانسةةةانية، 

(. 2019التحفيز، ارتشةةام الح ابة، العمل الجماعي، التةوير واابدا  في المدرسةةة )إبراهيم ورريم، 

ويم يعريفها إجرابي ا بمنها الدرجة التي حدةةل عليها أفراد عينة الدراسةةة في اسةةتجابايهم عن أداة قياس 

  (.3ف رة يمم إدراجها في الملحة ) 22درجة اادارة بالتجوال والتي يتضمن 
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 : الدراسة إجراءا 

ومجتمعها، وعينتها،  يتضمن وصف ا للخةوا  التي ايبعتها الباحثة في الدراسة بما فيها منهجها،

 وأدايها وخةوا  التمرد من صدقها وثبايها، والأساليب ااحدابية المستخدمة في معالجة بيانايها.

 

 : الدراسة منهج

يم يةبية المنهج الوصفي المسحي لما لم من دور في فهم الظواهر التربوية وااداريةن فهو يهدم 

 لذلك يعدُّ الأنسب لمثل هذا النو  من الدراسا . إلص وص  الظاهرة رما هي في الواقع ويفسيرها،

 

 : وعينتها الدراسة، مجتمع

ياون مجتمع الدراسةةةةةةةة من جميع معلمي المرحلة الثانوية في المدارس التابعة لمديرية التربية 

( معلمما  حسب إحدابيا  مديرية التربية والتعليم 539والتعليم لمنة ة الزرقاء الأولص، والبالغ عددهم )

ا عشةةةوابي ا وبالةري ة الةب ية مثملوا عينة الدراسةةةة التي 369لمنة ة الزرقاء الأولص، يم اختيار ) ( معلمم 

 ( يو يع أفرادها حسب متغيرايها.1يوتح الجدول )
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 (: وصف  ينة الدراسة وفقاً لمتغيراتها1الجدول )

 النسبة المئوية العدد المستوى/الفئة المتغير

 الجنس

 %24.1 89 كرر

 %75.9 280 أنثص

 %100 369 المجمو 

 التخصص

 %43.9 162 إنساني

 %56.1 207 علمي

 %100 369 المجمو 

 العمر

 %29 107 35أقل من 

 %31.7 117 45الص  35من 

 %39.3 145 45أرثر من 

 %100 369 المجمو 

 سنوات الخبرة

 %23.3 86 سنوا  5أقل من 

 %43.6 161 سنوا  10الص  5من 

 %33.1 122 سنوا  10أرثر من 

 %100 369 المجمو 

 المؤهل العلم 

 %39.3 145 دراسا  عليا

 %60.7 224 باالوريس

 %100 369 المجمو 

 

 : الدراسة أداة

ر  الباحثة اسةةةةةتبانة ل ياس درجة ممارسةةةةةة اادارة بالتجوال بعد  لتح ية أهدام الدراسةةةةةة، طوم

(. ويم يةبية م ياس ليار  بمستويايم الخمسة 2018( والجميعي )2010اافادة من دراستي العيدي )

(. ويم اعتماد 1غير موافة أبد ا ) -( 2غير موافة ) –( 3محايد ) -( 4موافة ) -( 5وهي: موافة بشةةةةةةدة )

أقل من  -2.34): منخفضةةة(، 2.34أقل من  -1التدرج الآيي للحام علص المتوسةةةا  الحسةةابية للف را : )

 : مريفعة(.5-3.68: متوسةة(، )3.68

 : الدراسة أداة صد 

الدراسةةةةةةةة قامت الباحثة بتو يعها علص نخبة من المحامين بلغ عددهم للتمرد من صةةةةةةةد  أداة 

( محاما  من كوي الخبرة والاختدةةاص في الجامعة الأردنية، والجامعة الهاتةةمية، وجامعة الزرقاء 12)

ملاحظايهم، يمت (. وفي تةةةوء 2الخاصةةةة، والجامعة العربية المفتوحة، يم إيراد أسةةةمابهم في الملحة )

 ه الف را ، وإجراء بعه التعديلا  اللغوية ف م.إعادة صياغة بع

 

 : الدراسة أداة ثبا 

ا ومعلمة، ويم  22للتح ة من ثبا  أداة الدراسةةة يم يةبي ها علص عينة اسةةتةلاعية ياونت من  معلم 

اسةةةةةتخدام معامل ررونباا ألفا ايجاد معامل ثبا  الايسةةةةةا  الداخلي لأداة قياس درجة ممارسةةةةةة مديري 
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يمتع الأداة بمعامل (، ما دل علص 0.958دارة بالتجوال في المدارس الثانوية حيع ران )المدارس للإ

 ثبا  مناسب لتح ية هدم الدراسة.

 

 : ااحدابية الأساليب

( في عملية يحليل بيانا  الدراسةةةةةةةة، SPSSيم الاعتماد علص برنامج الر م ااحدةةةةةةةابية )

 واستخدام الوسابل ااحدابية الآيية: 

  المتوسةا  الحسابية، والانحرافا  المعيارية لاستجابا حسا  للإجابة عن الس ال الأول، يم 

 أفراد العينة علص أداة الدراسة ويحديد الترييب والدرجة لهذه الاستجابا .

  وللإجابة عن السةةة ال الثاني، يم حسةةةا  المتوسةةةةا  الحسةةةابية والانحرافا  المعيارية للم ياس

ا  الدراسةةةةةةة )الجنس، والتخدةةةةةةص، والعمر، وسةةةةةةنوا  الخبرة، والم هل رال، وف  ا لمتغير

( Five Way ANOVAالعلمي(. رما يم اسةةةةةةتخدام يحليل التباين الخماسةةةةةةي لاسةةةةةةتجابايهم )

للتمح ة من دلالة الفرو  الظاهرية بين المتوسةةةةا  الحسةةةابية، ويم اسةةةتخدام الم ارنا  البعدية 

(LSDفي الس ال الثاني لمعرفة لدالح ) . أي من سنوا  الخبرة رانت الفرو 

 

 : ومناقشتها الدراسة نتابج

ما درجة ممارسووة الإدارة بالتجوال لدى مديري المدارا النانوية  النتائج المتعلقّة بالسووؤال الول:

 ف  مديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء الولى من وجهة نظر المعلمين؟
ةا  الحسةةةةةابية والانحرافا  المعيارية والترييب للإجابة عن هذا السةةةةة ال، يمم حسةةةةةا  ا لمتوسةةةةةم

المعلمين، م ياس درجة ممارسة اادارة بالتجوال من وجهة نظر  والدرجة، لاستجابا  أفراد العينة علص

 ( يبين كلك.2والجدول )

 (: 2جدول )

 لى مقياا المتوسطات الحسابية مرتبة تنازليًا والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة 

 درجة الإدارة بالتجوال من وجهة نظر المعلمين

 

 الرتبة

رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحساب 

 الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 17 
يةملع المدير علص المشةةةةةةةالا  داخل مدرسةةةةةةةتم عن 

 قر .
 متوسةة 0.92 3.67

2 4 
المعلمين علص يةورا  أوتةةةةةةةا  العمةةل  ي ةلع  المةةدير

 باستمرار.
 متوسةة 0.91 3.58

 متوسةة 1.01 3.47 يعتمد المدير سياسة البا  المفتوأ في إداريم. 1 3

4 13 
يشةةةةةةةجع المةةدير المعلمين علص ي ةةديم طر  جةةديةةدة 

 انجا  مهام العمل.
 متوسةة 0.96 3.45

 متوسةة 0.85 3.43 يسمح المدير لأي معلم بالتواصل معم أثناء يجوالم. 20 5

 متوسةة 0.89 3.42 المعلوما  من مدادرها.يجمع المدير  5 6

 متوسةة 0.95 3.39 يعتمد المدير الملاحظة المباترة للحام علص العمل. 9 7

 متوسةة 1.00 3.33 يشجع يجوال المدير علص الانضباط المدرسي. 16 8
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 الرتبة

رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحساب 

 الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

9 2 
يحرص المدير علص مشاررة المعلمين في المناسبا  

 المختلفة.
 متوسةة 0.92 3.31

 متوسةة 0.94 3.30 يدغي المدير لآراء المعلمين. 7 10

 متوسةة 1.00 3.25 يحرص المدير علص بناء علاقا  إيجابية مع المعلمين. 10 11

12 3 
ي دم المدير مباتةةةةةةةرة التغذية الراجعة للمعلمين عن 

 أدابهم الوظيفي.
 متوسةة 0.93 3.19

13 12 
يحرص المةةةدير علص ارتشةةةةةةةةةام الأفاةةةار اابةةةداعيةةةة 

 للمعلمين.
 متوسةة 0.96 3.17

14 6 
لا يعتمد المدير ي ارير مسةةةةةةةاعديم لمعرفة ما يحدث 

 بالمدرسة.
 متوسةة 0.96 3.15

 متوسةة 0.96 3.13 يزور المدير المعلمين أثناء يدريسهم. 14 15

16 21 
يجوال مدير المدرسةةةة ياسةةةر الحواجز النفسةةةية بينم 

 وبين المعلمين.
 متوسةة 0.97 3.07

 متوسةة 1.02 3.03 يحدد يجوال المدير المشارل في العمل. 8 17

 متوسةة 0.98 3.01 يشجع يجوال المدير الحوار المفتوأ مع المعلمين. 11 18

18 15 
يسةةةةةةةتةيع المةةةدير عن طرية يجوالةةةم يحةةةديةةةد نو  

 التدريب المةلو  لتنمية المعلمين مهنيا.
 متوسةة 1.03 3.01

20 22 
إحسةةةةةةةاس المعلمين أنهم يجوال مدير المدرسةةةةةةةة يعمة 

 ترراء في العمل.
 متوسةة 0.98 2.96

21 18 
يعمل المدير علص التوفية بين الحاجا  الشةةةةةةخدةةةةةةية 

 اانسانية وأهدام العمل.
 متوسةة 1.09 2.86

22 19 
يعمةةةل المةةةدير علص رفع الروأ المعنويةةةة للمعلمين 

 بتواجده معهم.
 متوسةة 1.03 2.85

 متوسةة 0.70 3.23 الالي
 

( إلص أنم درجة ممارسة اادارة بالتجوال لدا مديري المدارس الثانوية 2يشير النتابج في الجدول )

في مديرية التربية والتعليم لمنة ة الزرقاء الأولص من وجهة نظر المعلمين جاء  بدرجة متوسةةةةةةةةن إكْ 

(. 0.70ام معياري )( وبانحر3.23بلغ المتوسم الحسابي لمجمو  الاستجابا  علص أداة الدراسة رال )

  ( وبدرجة مواف ة متوسةة.3.67-2.85وانحدر  المتوسةا  الحسابية للمجالا  بين )

وحدةةةةةلت الف را  التالية بالترييب علص أعلص درجا  المواف ة: )يةملع المدير علص المشةةةةالا  

(، و)يةلع المدير المعلمين علص يةورا  أوتةةةا  3.67بمتوسةةةم حسةةةابي -داخل مدرسةةةتم عن قر .

ستمرار. سة البا  المفتوأ في إداريم.3.58بمتوسم حسابي -العمل با سيا بمتوسم -(، و)يعتمد المدير 

(. وأما الف را  التي حدةةةلت علص أدنص درجا  المواف ة فاانت بالترييب هي: )يجوال 3.47حسةةةابي 

لمدير (، و)يعمل ا2.96بمتوسم حسابي -مدير المدرسة يعمة إحساس المعلمين أنهم ترراء في العمل



 المغير ربا .......................................................................................................................... الثانوية المدارس مديري ممارسة درجة
 

 

 (52)                                                                   والنفسية التربوية العلوم سلسلة

 

(، و)يعمل 2.86بمتوسةةةةم حسةةةةابي -علص التوفية بين الحاجا  الشةةةةخدةةةةية اانسةةةةانية وأهدام العمل

  (.2.85بمتوسم حسابي -المدير علص رفع الروأ المعنوية للمعلمين بتواجده معهم

أظهر  النتابج أن الدرجة الالية لممارسةةةةةةةة اادارة بالتجوال لدا مديري المدارس الثانوية في 

التربية والتعليم لمنة ة الزرقاء الأولص رانت متوسةةةةة، ويمان يفسةةةير هذه النتيجة بمنم مديري مديرية 

يلك المدارس قد يجتمعون بالمعلمين أثناء يجوالهم في المدرسةةةةةةةة، ويشةةةةةةةاررونهم في إنجا  أعمالهم، 

، وقد ي ومون بتةبية ممارسةةةةا  اادارة بالتجوال بشةةةةال رامل وصةةةةحيح بالدرجة المةلوبة ولانهم لا

يعزا السةةةةةةبب هنا الص عدم معرفة المدراء بمهمية هذا الأسةةةةةةلو  ااداري الحديع في يح ية اهدام 

المدرسةة والنظام التعليمي ويخفيه التاالي  والوقت والجهد من خلال اسةت دةاء الح ابة والحدةول 

التجوال يساعد ( أنم ممارسة اادارة ب2010علص المعلومة من مددرها، وهذا ما أتار  إليم العيدي )

علص ارتشةةام الح ابة، ويحسةةين الايدةةال الرسةةمي وغير الرسةةمي بين المديرين والعاملين، ما ي دي 

ا ايجاها  معظم المدراء  إلص يحفيز العاملين علص العمل. وقد ياون سةةةةةةبب الدرجة المتوسةةةةةةةة أيضةةةةةة 

الي ب ابهم في ماايبهم البيروقراطية في اادارة، وايباعهم أسةةةةةلو  يو يع المسةةةةة وليا  الهرمي، وبالت

معظم الوقت وتةةةع  رغبتهم بالتجوال، مما دفع المعلمين الص الاعت اد أنهم بحاجة الص يواصةةةل أرثر 

مع مديريهم خلال يجوالم، وبذلك يشةةةةةعر المعلمين بمنهم تةةةةةرراء في العمل، ويسةةةةةتةيع المدير خلال 

هتمام بالعمل الجماعي، ورذلك يجوالم يحديد الدةةةةةةعوبا  والمشةةةةةةارل التي يواجهونها في العمل، والا

التمثير في المعلمين لتح ية الهدم، والاسةةةةةةتفادة من م ترحا  المعلمين في يةوير العمل المدرسةةةةةةي، 

( والتي 2019; تةةنا  والخوالدة،  2015; صةةالحة، Alqeed, 2015ويتفة هذه النتيجة مع دراسةةة )

 جة متوسةة.جاء  درجة ممارسة اادارة بالتجوال لدا المدراء فيها بدر
 

هل هناك فروق ذات دلالة إحصوووائية ف  درجة ممارسوووة الإدارة  النتائج المتعلقة بالسوووؤال النان :

ية والتعليم لمنطقة الزرقاء الولى من  نانوية ف  مديرية الترب بالتجوال لدى مديري المدارا ال

وجهة نظر المعلمين وفق المتغيرات )الجنس، والتخصووووص، والعمر، وسوووونوات الخبرة، والمؤهل 

  (؟العلم 

سبت المتوسةا  الحسابية والانحرافا  المعيارية لت ديرا  عينة للإجابة عن هذا الس ال،  ح 

الدراسةةةةةة لدرجة ممارسةةةةةة اادارة بالتجوال لدا مديري المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين 

م يحليل التباين الخماسةةةةي، وفيما يلي عرئ لهذه النتابج رما في  يبعا  لمتغيرا  الدراسةةةةة، واسةةةةت خدلأ

 ( 3جدول )
 (: 3الجدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة  لى مقياا درجة ممارسة الإدارة 

 بالتجوال وفقاً لمتغيرات )الجنس، والتخصص، والعمر، وسنوات الخبرة، والمؤهل العلم (

 الانحراف المعياري المتوسط الحساب  العدد المستوى المتغير

 الجنس
 0.66 3.26 89 ذكر

 0.72 3.22 280 أننى

 التخصص
 0.69 3.20 162 إنسان 

 0.72 3.25 207  لم 

 العمر

 0.67 3.32 107 35أقل من 

 0.67 3.17 117 45الى 35من 

 0.75 3.20 145 45أكنر من 
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 سنوات الخبرة

 0.72 3.53 122 سنوات 10أكنر من 

 0.70 3.03 161 سنوات 10الى  5من 

 0.54 3.18 86 سنوات 5أقل من 

 المؤهل العلم 
 0.66 3.35 145 دراسات  ليا

 0.72 3.15 224 اوبكالوري

 0.70 3.23 369 الكل 

  
( وجود فرو  ظاهرية بين المتوسةا  الحسابية لاستجابا  أفراد العينة علص 3بين الجدول ) 

في مديرية التربية والتعليم م ياس درجة ممارسةةةةةةةة اادارة بالتجوال لدا مديري المدارس الثانوية 

لمنة ة الزرقاء الأولص من وجهة نظر المعلمين وفة المتغيرا  )الجنس، والتخدةةةةةةةص، والعمر، 

  وسنوا  الخبرة، والم هل العلمي(

وللتح ة من دلالة يلك الفرو  الظاهرية، يم إجراء يحليل التباين الخماسةةةي لاسةةةتجابايهم، رما 

 (: 4هو مبين في الجدول )
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 (: 4دول )الج

( لاستجابات أفراد العينة  لى مقياا درجة Five Way ANOVAنتائج تحليل التباين الخماس  )

ممارسة الإدارة بالتجوال لدى مديري المدارا النانوية وفق المتغيرات )الجنس، والتخصص، والعمر، 

 وسنوات الخبرة، والمؤهل العلم (

 مصدر التباين
مجموع 

 المربعات
 قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية

مستوى 

 الدلالة

 0.88 0.03 0.01 1 0.01 الجنس

 0.86 0.03 0.02 1 0.02 التخصص

 0.36 1.04 0.46 2 0.93 العمر

 *0.00 17.96 8.00 2 16.00 سنوات الخبرة

 *0.02 5.33 2.37 1 2.37 المؤهل العلم 

   0.45 361 160.74 الخطأ
    368 181.82 المجموع

 

 ( ما يلي: 4أظهر  نتابج الجدول )

 ( عدم وجود فرو  كا  دلالة إحدةةةةةةابية عند مسةةةةةةتواα =0.05 في المتوسةةةةةةةا  الحسةةةةةةابية )

لاسةةةةةةتجابا  أفراد العينة علص م ياس درجة ممارسةةةةةةة اادارة بالتجوال يبع ا لمتغيرا  )الجنس، 

( علص 1.04، و0.03، و0.03والتخدةةةص، والعمر(، اسةةةتناد ا إلص قيم )م( المحسةةةوبة والبالغة )

 ( علص التوالي.0.36، و0.86، و0.88التوالي، وبمستوا دلالة )

 وج( ود فرو  كا  دلالة إحدةةابية عند مسةةتواα =0.05 في المتوسةةةا  الحسةةابية )سةةتجابا  لا

أفراد العينة علص م ياس درجة ممارسةةةة اادارة بالتجوال يبع ا لمتغير الم هل العلمي، اسةةةتناد ا إلص 

(، ولدةةةةةالح المعلمين كوي م هل 0.02(، وبمسةةةةةتوا دلالة )5.33قيمة م المحسةةةةةوبة والبالغة )

 سا  العليا.الدرا

 ( وجود فرو  كا  دلالة إحدةةةابية عند مسةةةتواα =0.05 في المتوسةةةةا  الحسةةةابية )سةةةتجابا  لا

أفراد العينة علص م ياس درجة ممارسة اادارة بالتجوال يبع ا لمتغير سنوا  الخبرة، استناد ا إلص قيمة 

من سةةنوا  الخبرة  (. ولمعرفة لدةةالح أي0.00(، وبمسةةتوا دلالة )17.96م المحسةةوبة والبالغة )

 (: 6( للم ارنا  البعدية رما هو موتح في الجدول )LSDرانت يلك الفرو ، يم إجراء اختبار )
 (:5الجدول )

( للمقارنة بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة  لى مقياا LSDنتائج الاختبار البعدي )

 لخبرةدرجة ممارسة الإدارة بالتجوال وفقاً لمتغير سنوات ا

 فئات المتغير المتغير
 المتوسطات
 الحسابية

 مؤتة اليرموك الهاشمية

 الفرق
مستوى 

 الدلالة
 الفرق

مستوى 

 الدلالة
 الفرق

مستوى 

 الدلالة

 الجامعة

 10أكنر من

 سنوات
3.53 - - 0.498 0.00* 0.349 0.00* 

 10الى 5من

 سنوات
3.03 0.498 0.00* - -   

 5أقل من 

 سنوات
3.18 0.349 0.00*   - - 
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سةةةةةةتجابا  أفراد العينة علص م ياس درجة ا( وجود فرو  دالة إحدةةةةةةةابيا  في 5أظهر الجدول )

ممارسة اادارة بالتجوال وف  ا لمتغير سنوا  الخبرة، لدالح المعلمين أصحا  الخبرة أرثر من عشر 

المعلمين يعزا لمتغيرا  أتةةار  النتابج إلص عدم وجود فرو  دالة إحدةةابيا  في اسةةتجابا   سةةنوا .

الجنس والتخدةةةةةةص والعمر. وقد يعود كلك الص أن إدرا  المعلمين لمدا أهمية ممارسةةةةةةةة المديرين 

للإدارة بالتجوال لا يتمثر بجنسةةةةةةهم أو يخدةةةةةةدةةةةةةهم أو عمرهم. ولان بينت النتابج وجود فرو  دالة 

ة الدرجا  العليا. رما أظهر  إحدابيا  في يلك الاستجابا  يعزا لمتغير الم هل العلمي، لدالح حمل

 10وجود فرو  دالة إحدةةابيا  يعزا لمتغير سةةنوا  الخبرة، لدةةالح المعلمين الذين يزيد خبريهم عن 

سنوا ، ويمان يفسير كلك أن المعلمين من حملة الدرجا  العلمية العليا وكوي الخبرة الابيرة يملاون 

هم قدرة علص المفاتلة بين الأساليب اادارية المختلفة، معرفة أربر بمهام المدير وواجبايم، وبالتالي لدي

  فهم أرثر وعيا  بممارسا  اادارة بالتجوال، وجوهرها، وفعاليتها، وأهم الفوابد المرجوة منها.

 

 : التوصيا 

 في توء نتابج الدراسة، يوصي الباحثة بما يلي: 

الترريز علص يعزيز مسةةةتوا اادارة بالتجوال لدا مديري المدارس من خلال إقامة ورتةةةا   -1

ودورا  يوعويةة يوتةةةةةةح أهميةة هةذا الأسةةةةةةلو  ااداري واايجةابيةا  التي يعود علص المةدارس 

 والمعلمين

  عند يةبي م.

معايير ي ييم اهتمام يربية الزرقاء الأولص بنشةةةةةةةر ث افة التجوال بين المدراء واعتبارها إحدا  -2

  المدراء لتشجيعهم علص ممارستها.

العمل علص يةوير عملية التواصةةل بين المدير والمعلمين باعتباره جانب مهم في العمل ااداري  -3

 وعندر فعمال لنجاأ اادارة بالتجوال. 

 إجراء المزيد من الدراسةةا  في الموتةةو  نفسةةم، ولان مع ربةم بمتغيرا  مختلفة مثل الولاء -4

  مي، والرتاقة التنظيمية.التنظي

 

 : المراجع قابمة

 .أولاً: المراجع العربية
 ( مدا يةبية اادارة بالتجوال في الم سةةةسةةةا  2019إبراهيم، حايم خليل ورريم، حسةةةين علي .)

مجلة تكريت محافظة الأنبار أنموكجا،  -الخدمية: دراسةةةةةة حالة في مديرية بلدية قضةةةةةاء الرمادي 

 .283-267(، 46) 15، والاقتصاديةللعلوم الإدارية 

 ( متةلبا  يةبية اادارة بالتجوال لدا قيادا  جامعة إ ، 2021البعداني، ف اد محمد .) المجلة

 .63-21(، 2، )3العلمية للعلوم التربوية والصحة النفسية، 
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 ( اادارة بالتجوال مدخل لتحسةةةةين العملية التعليمية بمرحلة التعليم الأسةةةةاسةةةةي 2010البنا، نوال .)

 .229-194(، 11، )2، مدر، مجلة البحث العلم  بالتربيةبمدر، 

 ( واقع ممارسةةة اادارة بالتجوال لدا قابدا  ال2018الجميعي، وفاء بنت عايه معيوئ .) مدارس

 .422-393(، 19، )2، مجلة البحث العلم  ف  التربيةلةاب ، الثانوية للبنا  بمدينة ا

 ( أثر ممارسةةةةةةة اادارة بالتجوال علص فاعلية عملية ايخاك 2013الحوامدة، أمل والعبيدي، محمد .)

  .100-62(، 11، )6رلية اادارة والاقتداد، جامعة البدرة، مجلة دراسات إدارية، ال رارا ، 

 (. واقع ممارسةةةةةةة ال يادا  2020مري، الأدهم بن خليفة اللويشةةةةةةي )الداود، هديل بنت أحمد، والشةةةةةة

 .30-1(، 21، )8، مجلة البحث العلم  ف  التربيةالأراديمية للإدارة بالتجوال وسبل يةويرها، 

 ( واقع ممارسةةةةةةا  اادارة بالتجوال ويمثيرها علص االتزام 2020رتةةةةةةوان، علاء فرج حسةةةةةةن .)

دارس المدةةةةةةرية اليابانية والمدارس الحاومية بمديرية التربية التنظيمي: دراسةةةةةةة يةبي ية علص الم

 والتعليم بمحافظة

 .1052 – 1009(، 10)مجلة الدراسات التجارية المعاصرة، الغربية، 

 ( بالتجوال علص ينمية السةةةةةةلو  الوظيفي 2018الزيادي، مها عادل رمضةةةةةةةان (. أثر اادارة 

 .360-297(، 3)المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة، الابتاارا: دراسة ميدانية، 

 ( درجة ممارسةةةةةةةة اادارة بالتجوال لدي 2018الشةةةةةةرمان، محمد أحمد وجبران، علي محمد .)

مةةديري المةةدارس في محةةافظةةة إربةةد وعلاقتهةةا في رفع الروأ المعنويةةة للمعلمين من وجهةةة 

(، 25، )9ربوية والنفسووووووية، مجلة جامعة القدا المفتوحة للأبحاث والدراسووووووات التنظرهم، 

109 – 122.  

 ( درجة ممارسةةة اادارة بالتجوال 2019تةةنا ، ر ان مروان، والخوالدة، ييسةةير محمد أحمد .)

لدا مديري المدارس المهنية بإقليم الشمال في الأردن وعلاقتها بمستوا دافعية اانجا  لمعلمي 

 .18-3، 21، والإنسانيةمجلة الكاديمية للدراسات الاجتما ية يلك المدارس، 

 ( 2011الشةةهري، محمد بن بالغيع .) تطوير الداء الإداري لمديري المدارا الإبتدائية بمدينة

 ، رسالة ماجستير، جامعة الملك عبدالعزيز، جدة، السعودية.جدة ف  ضوء الإدارة بالتجوال

 ( 2015صةةةةالحة، م من .)تجوال وأثر درجة ممارسووووة مدراء مدارا وكالة الغوث لةدارة بال

، رسالة ماجستير، الجامعة ااسلامية، تطبيقه  لى الداء الوظيف  للمعلمين من وجهة نظرهم

  غزة، فلسةين.

 (  2012عةوي، جود .)الإدارة المدرسووووووية الحدينة: مفاهيمها النظرية وتطبيقاتها العملية ،

  عمان: دار الث افة للنشر والتو يع.

 ( مل ية اتخاذ القرارات ممارسوووووووة أثر(. 2010العيدي، أ ية  مل فا ل بالتجوال  لى   -الإدارة 

 رسالة ماجستير، جامعة م ية، الأردن.دراسة تطبيقية  لى الجامعات الردنية، 

 ( نت فو ان هد،  هوة ب لدا العمداء في جامعة 2020الف بالتجوال  (. واقع ممارسةةةةةةةة اادارة 

 .229-193(، 188، )5بية، المجمعة من وجهة نظر الورلاء ورلساء الأقسام، مجلة التر

 ( اادارة بةةالتجوال لةةدا مةةديري المةةدارس المهنيةةة 2014قةةدومي، منةةال، والخوالةةدة، ييسةةةةةةير .)

 .172-141(، 6، )2، جامعة أسوان، مجلة كلية التربيةوعلاقتها ببعه المتغيرا ، 

 ( واقع ممارسة اادارة بالتجوال لدا مديرا  مدارس يةوير بمدينة 2019الهويشل، نوم أحمد .)

 .60-17(، 12، )3مجلة العلوم التربوية والنفسية، الريائ، 

 ثانياً: المراجع الجنبية
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 الملاحة

 

 (: أداة الدراسة بصورتها الولية1رقم )ملحق 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم
 

 الستاذ الدكتور المحترم/الستاذ الدكتورة المحترمة

  الاسم: ............................

 التخدص.......................  الجامعة...................

 العلمية.................. الريبة
 

 السلام عليام ورحمة الله وبررايم، وبعد: 

"درجة ممارسوووووووة مديري المدارا النانوية لةدارة  :فت وم الباحثة بإجراء دراسةةةةةةةة بعنوان

 .بالتجوال من وجهة نظر المعلمين ف  محافظة الزرقاء"

 اادارة بالتجوال. ولتح ية هدم الدراسة، سيتم استخدام استبانة ل ياس درجة ممارسة

ونظرا  لما عرم عنام من معرفة ودراية وخبرة ورياسةةة، أتةةع بين أيديام هذه الاسةةتبانة، راجيا  

التفضةةةل بتحايمها لتحديد مدا يحليها بالدةةةد  عبر إبداء رأيام في ف رايها، للحام علص درجة ملاءمتها 

  عديل ويدحيح وحذم وإتافة.لأغرائ الدراسة، والحام علص ما إكا رانت صالحة، أو بحاجة لت

 تاررة لام علص حسن يعاونام

 الباحنة

 

 معلومات أساسية: 

 (   (   . أنثص )   الجنس: أ. كرر ) -1

 (   سنوا  فمرثر)10 -(     سنوا ) 10أقل من  -الخبرة التعليمية: أ -2

 (   أستاك مساعد) -( ج   أستاك مشار ) -(      أستاك) -الريبة العلمية: أ -3

 (   خاصة) -(     حاومية) -أ الجامعة: -4

 (   أجنبي) -(      عربي) -بلد التخرج: أ -5

 :استبانة قياا درجة الإدارة بالتجوال
 

الانتماء  الفقرات

 للمجال

صلاحية 

 الفقرة

بحاجة إلى 

 تعديل

التعديل 

 المقترح

 يعتمد المدير سياسة البا  المفتوأ في إداريم 1
      

با  علص مشةةةةةةةاررة  يحرص المةدير 2 المعلمين في المنةاسةةةةةة
 المختلفة

      

ي دم المدير للمعلمين مباتةةةةةةرة التغذية الراجعة عن أدابهم  3
 الوظيفي

      

المعلمين علص يةورا  أوتةةةةةةةةا  العمةةةل  يةلع المةةةدير 4
 .باستمرار

      

 .ي وم المدير بجمع المعلوما  من مدادرها 5
      

لمعرفةةة مةةا يحةةدث لا يعتمةةد المةةدير ي ةةارير مسةةةةةةةاعةةديةةم  6
 .بالمدرسة

      

 يدغي المدير لآراء المعلمين 7
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 الدعوبا  والمشارل في العمل. يحدد يجوال المدير 8
      

 يعتمد المدير ملاحظتم المباترة للحام علص العمل. 9
      

 لتعزيز الث ة بينم وبين المعلمين. يتجول المدير 10
      

  بناء علاقا  إيجابية مع المعلمينيحرص المدير علص  11
      

 يشجع يجوال المدير الحوار المفتوأ مع المعلمين 12
      

 يحرص المدير علص ارتشام الفرص اابداعية للمعلمين 13
      

 .يشجع المدير المعلمين علص التفاير خارج الدندو  14
      

 .مهام العمليشجع المدير علص اقتراأ طر  جديدة انجا   15
      

 .يزور المدير المعلمين أثناء يدريسهم 16
      

تدريب  17 حديد نو  ال لم ي مدير عن طرية يجوا يسةةةةةةتةيع ال
 المةلو  لتنمية المعلمين مهنيا.

      

 يشجع يجوال المدير علص الانضباط المدرسي. 18
      

 يةملع المدير علص المشالا  داخل مدرستم عن قر . 19
      

علص التوفية بين حاجا  العملية اانسةةةةةةانية  يعمل المدير 20
 وأهدام العمل.

      

يعمةةل المةةدير علص رفع الروأ المعنويةةة للمعلمين بتواجةةده  21
 معهم.

      

 لأي معلم بالتواصل معم أثناء يجوالم. يسمح المدير 22
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 :قائمة بأسماء المحكمين: (2ملحق )

 
 الجامعة التخصص الاسم الرقم

 اليرمو  أصول يربوية  الدرتور صالح ناصر عليما  1

 اليرمو  إدارة يربية  الدرتورة منيرة محمود الشرمان 2

 الهاتمية إدارة يربوية  الدرتور محمود خالد جرادا  3

 الهاتمية أصول يربوية الدرتور يزيد عيسص الشورطي  4

 الهاتمية التربيةأصول   الدرتور عمر ييسير البةانية 5

 آل البيت أصول يربية  الدرتور محمد عبود الحراحشة 6

 آل البيت أصول يربية الدرتور صالح سويلم الشرفا  7

 ال البيت إدارة يربوية الدرتور ييسير محمد الخوالدة  8

 الب اء التةبي ية أصول يربوية الدرتور أحمد محمد بدأ 9

 عمان الغربية أصول يربية أحمد حراحشة  الدرتور علاء 10

 جدارا يربية إدارة الدرتور حابس أحمد حتاملة  11

 جدارا يربية إدارة  الدرتورة نجوا عبد الحميد دراوتة 12

 

 :أداتا الدراسة بصورتها النهائية: (3ملحق رقم )
 بسم الله الرحمن الرحيم

 المحترم / المحترمة. ................................................................... الستاذ /الستاذة
 

 السلام عليام ورحمة الله وبررايم، وبعد.

درجة ممارسوووووووة مديري المدارا النانوية لةدارة " :فت وم الباحثة بإجراء دراسةةةةةةةة بعنوان

تم اسةةةةتخدام " ولتح ية هدم الدراسةةةةة، سةةةةيبالتجوال من وجهة نظر المعلمين ف  محافظة الزرقاء

 الاستبانة التالية ل ياس درجة ممارسة اادارة بالتجوال.

م بالاجابة عن ف را  الاسةةةةةتبانة بتمعن وموتةةةةةوعية واختيار الدرجة التي  ولذلك أرجو التارم

داخل العمود المناسةةب، )×( يرونها مناسةةبة علص يسةةار رل ف رة من ف را  الاسةةتبانة بوتةةع إتةةارة 

 .لأغرائ البحع العلمي ف معلما  أنم الاستبانة 

 تاررة لام حسن يعاونام

 الباحنة

 أولًا: البيانات الشخصية: 
   . أنثص أ. كرر الجنس: -

   . علمي أ. إنساني التخصص: -

 سنة45ج. أرثر من سنة45الص  35 . من  سنة 35أ. أقل من العمر: -

 سنوا  5ج. أقل من  سنوا  10الص  5 . من  سنوا  10أ. أرثر من  سنوات الخبرة: -

   . باالوريوس أ. دراسا  عليا المؤهل العلم : -

 

 :ثانيًا: استبانه قياا درجة ممارسة الإدارة بالتجوال ف  المدارا النانوية ف  الزرقاء
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 درجة الموافقة

 

 العبارات
 الرقم

غووووووويووووووور 

موووووافووووق 

 أبدا

غووووووويووووووور 

 موافق
 أوافق  محايد 

أوافووووووووووق 

  بشدة

 1 سياسة البا  المفتوأ في إداريم.يعتمد المدير      

يحرص المدير علص مشةةةةةةاررة المعلمين في المناسةةةةةةبا       
 المختلفة.

2 

ي دم المدير مباتةةةةةةرة التغذية الراجعة للمعلمين عن أدابهم      
 الوظيفي.

3 

المعلمين علص يةورا  أوتةةةةةةةةا  العمةةل  يةلع المةةةدير     
 باستمرار.

4 

 5 من مدادرها. يجمع المدير المعلوما      

لا يعتمةةد المةةدير ي ةةارير مسةةةةةةةاعةةديةةم لمعرفةةة مةةا يحةةدث      
 بالمدرسة.

6 

 7 يدغي المدير لآراء المعلمين.     
 8 يحدد يجوال المدير المشارل في العمل.     
 9 يعتمد المدير الملاحظة المباترة للحام علص العمل.     
 10  مع المعلمين. يحرص المدير علص بناء علاقا  إيجابية     
 11 يشجع يجوال المدير الحوار المفتوأ مع المعلمين.     
 12 يحرص المدير علص ارتشام الأفاار اابداعية للمعلمين.     

يشةةةةةةجع المدير المعلمين علص ي ديم طر  جديدة انجا       
 مهام العمل.

13 

 14 .يزور المدير المعلمين أثناء يدريسهم     

يسةةةةةةتةيع المدير عن طرية يجوالم يحديد نو  التدريب      
 المةلو  لتنمية المعلمين مهنيا.

15 

 16 يشجع يجوال المدير علص الانضباط. المدرسي     
 17 يةملع المدير علص المشالا  داخل مدرستم عن قر .     

يعمةل المةدير علص التوفية بين الحةاجةا  الشةةةةةةخدةةةةةةيةة      
 العمل.اانسانية وأهدام 

18 

مدير علص رفع الروأ المعنوية للمعلمين بتواجده       يعمل ال
  معهم.

19 

 20 يسمح المدير لأي معلم بالتواصل معم أثناء يجوالم.     

يجوال مدير المدرسةةةة ياسةةةر الحواجز النفسةةةية بينم وبين      

 المعلمين.
21 

ترراء يجوال مدير المدرسة يعمة إحساس المعلمين أنهم      
 في العمل.

22 
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