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Abstract 

      The study aimed to determine the impact of financial 

technology (FinTech) in its dimensions (automation of banking 

services, electronic payment services, and electronic banking 

services via banking applications) as independent variables 

on the efficiency of Kuwaiti Islamic banks in its dimensions 

(profit efficiency, cost efficiency, and scale efficiency) as 

dependent variables. Accordingly, to achieve the study 

objectives, the descriptive analytical method was used by of 

Kuwaiti Islamic banks, with a total of (600) questionnaires 

designing a questionnaire that was distributed to a selected 

sample of the study population, which is the employees. The 

study used the SPSS statistical analysis program, relying on 

arithmetic means and simple and multiple regression to test 

the study hypotheses. The study concluded that there is a statistically significant impact of 

financial technology in its three dimensions (automation of banking services, electronic 

payment services, and electronic banking services via banking applications) on the efficiency 

of Kuwaiti Islamic banks in its dimensions (profit efficiency, cost efficiency, and scale 

efficiency). The study recommends that Kuwaiti Islamic banks continue to invest in financial 

technology and develop their digital infrastructure. 
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 : في مؤطرات الكفاءة المصرفية( hceTniF)أثر التكيولوجيا المالية 
 دراسة حالة المصارف الإسلامية الكويتية 

خالد مظعل العتيبي
(1) 

 .الإسلامية، قسم الاقتصاد الإسلامي، جامعة ملايا، ماليزياباحث، أكاديمية الدراسات  (1)

 ملخص

( بأبعادهةا  )أتمتةة المةدمات المصةرفية، hceTniFهدفت الدراسةة للةم معرفةة أاةر التكجيليجيةا الماليةة )      
يمدمات الدفع الإلكتريجي، يالمدمات المصرفية الإلكتريجيةة ببةر التطبيةل المصةرفي( كمرتتيةرات مرسةت مة فةي 
كفةةا ا المصةةارس الإسةةلامية الكييتيةةة بأبعادهةةا  )كفةةا ا اةربةةاح، يكفةةا ا التكمفةةة، يكفةةا ا الجطةةال( كمرتتيةةرات 
تابعة، يبميه يلتح يل أهداس الدراسة ف ةد تةما اسةتمدام المةجلو اليصةفي التحميمةي  مةص مةلاا تصةميم اسةتباجة 

( 600مصةارس الإسةلامية الكييتيةة، يبياقةع )يرزبت بمم بيجة مرجت اا مص مجتمع الدراسة المرتماةا بمةيظفي ال
( مرعتمةةةدال بمةةةةم المتيسةةةةطات الحسةةةةابية SSSSاسةةةتباجة، ياسةةةةتمدمت الدراسةةةةة برجةةةامو التحميةةةةا الإحصةةةةا ي )

يالاجحةةةدار البسةةةيط يالمتعةةةدد فةةةي امتبةةةار فرتةةةيات الدراسةةةة، يتيصةةةمت الدراسةةةة للةةةم يجةةةيد أاةةةر ذ  دلالةةةة 
ادهةةا الالااةةة )أتمتةةة المةةدمات المصةةرفية يمةةدمات الةةدفع الإلكتريجةةي لحصةةا ية معجييةةة لمتكجيليجيةةا الماليةةة بأبع

يالمدمات المصرفية الإلكتريجية ببر التطبيل المصرفي( فةي كفةا ا المصةارس الإسةلامية الكييتيةة بأبعادهةا  
)كفةةا ا اةربةةاح، يكفةةا ا التكمفةةة، يكفةةا ا الجطةةال، يتيصةةي الدراسةةة بتةةريرا اسةةتمرار المصةةارس الإسةةلامية 

 يتية في الاستامار في التكجيليجيا المالية يتطيير بجيتلا التحتية الرقمية.الكي 

 .hceTniF: التكجيليجيا المالية، الكفا ا، المصارس الإسلامية الكييتية، الكممات المفتاحية
T

T
 .المكدمة

يرعةةد ال طةةاع المصةةرفي مةةص ال طابةةات الملمةةة فةةي اقتصةةاديات ديا العةةالم  جظةةرال لةةدير  البةةارز 
يالكبير في ت ديم التمييا لممتمس ال طابات الاقتصادية، جظرال لتيفير  السييلة اللازمة لم طةاع العةام 

 يالماص بشكا شبه دا م. 
التةةي ت ةةيم فمسةةفتلا المصةةةرفية  لةةذا جشةةأت المصةةارس الإسةةلامية كبةةديا شةةربي لممصةةارس الربييةةة 

ةةأ المصةةارس الإسةةلامية  ةةا تعاملاتلةةا المصةةرفية  أما بمةةم أسةةاس التعامةةا بسةةعر الفا ةةدا أمةةذال يبطةةا ل فةةي جر
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 فت يم بمم تطبيل أحكام الشريعة الإسلامية يمباد لا في جرا مرعاملاتلا يأجشطتلا التمييمية يالاستامارية.
العديةةد مةةص التطةةيرات المتسةةاربة ماصةةةل فةةي مجةةاا تكجيليجيةةا شةةلد العةةالم يفةةي اليقةةت الحةةالي ف ةةد 

المعميمةةات يالاتصةةالات يأهملةةا التكجيليجيةةا الرقميةةة الماليةةة بممةةت بمةةم رقمجةةة العمةةا المصةةرفي يجعمةةه 
يتحةةةيا مةةةص صةةةيرته الت ميديةةةة للةةةم الإلكتريجيةةةة، ممةةةا قةةةاد للةةةم تجةةةيع فةةةي الجشةةةاط الاقتصةةةاد  لممصةةةارس 

م مةةدمات ماليةةة متجيبةةة لعملا لةةا  ممةةا ترتةةض بمةةم ذلةةة فةةرض قيابةةد جديةةدا الإسةةلامية يالعمةةا بمةةم ت ةةدي
 في مجاا اةبماا.

يبميةه يرعةد رفةع كفةةا ا المصةارس الإسةلامية مةةص أهةم اةهةداس التةةي تسةعم الإدارا المصةرفية لليلةةا  
راريتلا ةجالةةةا ترعةةةده مةةةص أهةةةم الركةةةا ز التةةةي تسةةةعم لليلةةةا الإسةةةلامية  لاجعكاسةةةاتلا بشةةةكا مباشةةةر بمةةةم اسةةةتم

أثررر التكلولوايررا الماليررة ءررا كفررا ة الم ررار  يقةةدرتلا التجافسةةية. يمةةص هجةةا جةةا ت هةةذ  الدراسةةة لبيةةاص  
 .الإسلامية الكويتية

 

 مظكلة الدراسة وأسئلتها

جظةةةرال لمت ةةةدم المسةةةتمر فةةةي مجةةةاا التكجيليجيةةةا الماليةةةة فةةةي ال طةةةاع المصةةةرفي  أصةةةب  ل زامةةةال بمةةةم 
مياكبةةة هةةذا التطةةير يالاسةةتفادا مجةةه فةةي مجةةاا كفةةا ا المصةةارس يربحيتلةةا، المصةةارس الإسةةلامية الكييتيةةة 

أثرر التكلولوايرا الماليرة ءرا كفرا ة الم رار  مرا يلذا فإصه مشةكمة الدراسةة تتماةا بالسةااا الةر يس ا تةي: 
 ييتفرع بجه اةس مة ا تية:؟ الإسلامية الكويتية

 مص الجاحية الشربية؟ ما ح ي ة التكجيليجيا المالية يالججاح الاستراتيجي .1
المصةارس الإسةلامية كفرا ة بمةم  بأتمتة الخدمات الم رءيةما أار التكجيليجيا المالية مرعبرال بجلةا  .2

 ؟الكييتية
المصةارس الإسةلامية كفرا ة بمةم  خدمات الردء  الإلكترولرابما أار التكجيليجيا المالية مرعبرال بجلا  .3

 ؟ الكييتية
 الخرردمات الم رررءية الإلكتروليررة تبررر التصبيرر  الم رررءاببةةرال بجلةةا مةةا أاةةر التكجيليجيةةا الماليةةة مرع .4

 ؟المصارس الإسلامية الكييتيةكفا ة بمم 
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 فرضيات الدراسة

 استجدت الدراسة في تح يل أهدافلا يالإجابة بص تساالاتلا بمم الفرتيات الر يسية ا تية:

ثررر التكلولوايررا ( ل α ≤ 0005: لا يُواررد أثررر ذو دلالررة إح ررايية مدلويررة تلررد مسررتو  دلالررة )101
الماليررةو والمدبررر تلنررا مررن خررلال )أتمتررة الخرردمات الم رررءيةو وخرردمات الرردء  الإلكترولرراو والخرردمات 

 الم رءية الإلكترولية تبر التصبي  الم رءا( ءا كفا ة الم ار  الإسلامية الكويتية0

 تفرع بص هذ  الفرتية الفرتيات الفربية ا تية:يي

اةةر التكجيليجيةةا ( ةα ≤ 0.05لا يريجةةد أاةةر ذي دلالةةة لحصةةا ية معجييةةة بجةةد مسةةتي  دلالةةة ) :101-1 .1
 .كفا ا المصارس الإسلامية الكييتيةبمم  بأتمتة الخدمات الم رءيةالمالية مرعبرال بجلا 

اةةر التكجيليجيةةا ( ةα ≤ 0.05لا يريجةةد أاةةر ذي دلالةةة لحصةةا ية معجييةةة بجةةد مسةةتي  دلالةةة ) :101-2 .2
 .كفا ا المصارس الإسلامية الكييتيةبمم  بخدمات الدء  الإلكترولاالمالية مرعبرال بجلا 

اةةر التكجيليجيةةا ( ةα ≤ 0.05لا يريجةةد أاةةر ذي دلالةةة لحصةةا ية معجييةةة بجةةد مسةةتي  دلالةةة ) :101-3 .3
كفةا ا المصةةارس بمةم  بالخرردمات الم ررءية الإلكتروليررة تبرر التصبير  الم رررءاالماليةة مرعبةرال بجلةا 
 .الإسلامية الكييتية

 

 أهداف الدراسة

 تَتماا أهداس الدراسة با تي:
الإسةلامية كفةا ا المصةارس بمةم  بأتمتة الخردمات الم ررءيةقياس أار التكجيليجيا المالية مرعبرال بجلا  .1

 .الكييتية
كفةا ا المصةارس الإسةلامية بمةم  بخردمات الردء  الإلكترولراقياس أار التكجيليجيا المالية مرعبرال بجلةا  .2

 .الكييتية
 بالخرردمات الم رررءية الإلكتروليررة تبررر التصبيرر  الم رررءاقيةةاس أاةةر التكجيليجيةةا الماليةةة مرعبةةرال بجلةةا  .3

 .كفا ا المصارس الإسلامية الكييتيةبمم 
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 نية الدراسةأه

 تَتماا أهمية الدراسة با تي:
 

 أولًا: الهمية الدممية: وتَتمثل بالآتا:
فةةي  التكجيليجيةةا الماليةةة يأارهةةا فةةي كفةةا ا المصةةارس الإسةةلامية الكييتيةةةتةةيفير معميمةةات بةةص  .1

 مراكز البحث العممي المتمصصة لجشر اةبحاث يالدراسات المرتعم ة بلذا المجاا.
العمةةةا بمةةةم تزييةةةد المكتبةةةة الاقتصةةةادية الإسةةةلامية يالبةةةاحايص يالجاشةةةريص فةةةي العمةةةيم الشةةةربية  .2

 .كفا ا المصارس الإسلامية الكييتيةيالاقتصاد بدراسة متمصصة يحدياة بص أسباض 
ترعةةةد هةةةذ  الدراسةةةة ذات أهميةةةة لطةةةلاض العمةةةم المرتمصصةةةيص فةةةي الاقتصةةةاد الإسةةةلامي  مةةةص مةةةلاا  .3

 الإسلامية الكييتية.بمم كفا ا المصارس حيا تأاير التكجيليجيا المالية تزييدهم بمرجع بممي 
 

 ثالياً: الهمية الدممية: وتَتمثل بالآتا:
ترسابد هذ  الدراسة لدارات المصارس الإسلامية الكييتية في معرفةة التكجيليجيةا الماليةة يأارهةا  .1

 .الججاح الاستراتيجي في البجية الإسلامية الكييتيةفي 
هذ  الدراسة ذات أهمية بالجسةبة لممصةارس الإسةلامية الكييتيةة  مةص مةلاا الاهتمةام ببيةاص دير ترعد  .2

التكجيليجيةةةا الماليةةةة فةةةي تح يةةةل الججةةةاح الاسةةةتراتيجي  ب صةةةد ب ا هةةةا كعجصةةةر  مجةةةافس  فةةةي السةةةيل 
 المحمي.
 

 أنموذج الدراسة

ابتمةادال بمةم الدراسةات لتح يل أهةداس الدراسةة، يالإجابةة بمةم أسة متلا، يامتبةار فرتةياتلا، ي 
(، تةما تصةميم 2024يدراسةة سةجدياجي يببابجةة ) ،Hendawi, Et Al (2025)السةاب ة  كدراسةة  
 الجميذج ا تي:
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 (: الدلاقة بين المتغيرات المستقمة والتابدة1شكل رقم )
 مص لبداد الباحث ابتمادال بمم الدراسات الساب ة. *
 

 حدود الدراسة

 تَتماا حديد الدراسة با تي:
 م.2025: يتتماا في بام الحدود الزمالية 
 المصةةارس الإسةةلامية الكييتيةةة يالمرتمامةةة بةةة)بيت التمييةةا الكةةييتي، يبجةةة بيبيةةاص، الحرردود المكاليررة :

 يبجة يربة، يبجة الكييت الديلي، يالبجة اةهمي المتحد(.
 أاةةةةر التكجيليجيةةةةا الماليةةةةة بأبعادهةةةةا  )أتمتةةةةة : اقتصةةةةرت الدراسةةةةة بمةةةةم قيةةةةاس الحرررردود الموةرررروتية

المةةدمات المصةةرفية، يمةةدمات الةةدفع الإلكتريجةةي، يالمةةدمات المصةةرفية الإلكتريجيةةة ببةةر التطبيةةل 
المصةةرفي( كمرتتيةةرات مرسةةت مة فةةي كفةةا ا المصةةارس الإسةةلامية الكييتيةةة بأبعادهةةا  )كفةةا ا اةربةةاح، 

 .يكفا ا الجطال( كمرتتيرات تابعة يكفا ا التكمفة،
 

 الدراسات الشابكة

ةةديد بمةةم الباحةةث براةةر بمةةم مةةص مةة لاا البحةةث فةةي المكتبةةات يقيابةةد البياجةةات المتمصصةةة يفةةي حر
 الدراسات الساب ة ا تية: 

 المتغير المستقل
 التكلولوايا المالية

 يتما التعبير بجلا مص ملاا:

 المتغير المستقل
 الكفا ة الم رءية

 يتما التعبير بجه مص ملاا:
 

الم رءية0 تالخدما تمتةأ 
0خدمات الدء  الإلكترولا 
 0الخررردمات الم ررررءية الإلكتروليرررة

 تبر التصبي  الم رءا0

0كفا ة الرباح 
0كفا ة التكمفة 
0 كفا ة اللصا 
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 أولًا: الدراسات السابقة بالمغة الدربية
 للةةةم معرفةةةة أاةةةر المةةةدمات المصةةةرفية الإلكتريجيةةةة ( 2024دراسرررة سرررلديالا وتبابلررر  ) هررردءت

بأبعادها  )مدمات الصراس ا لي، يالمدمات المصرفية الإلكتريجية ببر اللةاتس المحمةيا( كمرتتيةرات 
مرسةةت مة فةةي كفةةا ا المصةةارس الإسةةلامية اةردجيةةة بأبعادهةةا  )كفةةا ا التكمفةةة، يكفةةا ا اةربةةاح( كمرتتيةةرات 

مةةجلو اليصةةفي التحميمةةي  مةةص مةةلاا تصةةميم اسةةتباجة يرزبةةت بمةةم بيجةةة الدراسةةة ال واسررتخدمتتابعةةة، 
( اسةةتباجة، 300مرجت ةةاا مةةص مجتمةةع الدراسةةة المرتماةةا بمةةيظفي المصةةارس الإسةةلامية اةردجيةةة، يبياقةةع )

 %(. 94.6(  أ  ما جسبته )284( استباجة، يكاص الصال  مجلا لمتحميا )293استررد مجلا )
  للم بياص دير التكجيليجيا المالية فةي تحسةيص اةدا   (2024النادي )دراسة تبد  هدءتو كما

المصةةرفي مةةةص مةةلاا دراسةةةة اسةةتطلابية فةةةي مصةةرس الججةةةيض الإسةةلامي، يلتح يةةةل هةةدس البحةةةث 
الدراسة المجلو اليصفي التحميمي، مص ملاا استباجة كةأداا لجمةع البياجةات، لذ تةما تيزيةع  واستخدمت

  0ةفراد العامميص( استمارا بمم بيجة مص ا50)
 للةم قيةاس أاةر التكجيليجيةا الماليةة بمةم اةدا  المةالي ( 2023دراسة تقل وآخرون ) وهدءت

 20لمبجية العاممة في مصر، يلتح يل هةذا اللةدس تةم لجةرا  دراسةة تطبي يةة بمةم بيجةة مكيجةة مةص 
، يتعتمةد 2020لةم ل 2016بَجْكلا مص البجية المسجمة لد  البجة المركز  المصر  ملاا الفترا مص 

الدراسةةة بمةةم البياجةةات الااجييةةة المجشةةيرا فةةي ال ةةيا م يالت ةةارير الماليةةة لمبجةةية، يقيابةةد بياجةةات البجةةة 
الديلي، كما تعتمد بمم أسميض البياجات الةذ  يجمةع بةيص كةا مةص بياجةات السلاسةا الزمجيةة يبياجةات 

 ( لإجرا  الدراسة.SPen  ePaPالسلاسا الم طعية )
 

 لدراسات السابقة بالمغة الإلاميزيةثالياً: ا
 1202دراسرررة  هررردءت( lA tE ,i )2025 ) للةةةم تحديةةةد كيفيةةةة تةةةأاير التكجيليجيةةةا الماليةةةة

 واسرررتخدمت)طةةةرل الةةةدفع ا ليةةةة يالشةةةميا المةةةالي ياةتمتةةةة( بمةةةم أدا  البجةةةية الإسةةةلامية اةردجيةةةة، 
الدراسة المجلو اليصفي التحميمي  مص ملاا تصميم استباجة يرزبةت بمةم بيجةة مةص مجتمةع الدراسةة 

 ( استباجة. 300المرتماا بميظفي المصارس الإسلامية اةردجية، يبياقع )
  دراسة  وهدءتكما,i02(00( A tE ,i )2025)  للةم بيةاص أاةر التكجيليجيةا الماليةة بمةم

الدراسة المةجلو اليصةفي التحميمةي   واستخدمتبجية الإسلامية اةردجية، تحسيص اةدا  المالي في ال
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مةةص مةةلاا تصةةميم اسةةتباجة يرزبةةت بمةةم مشةةاركلا مةةص البجةةية التجاريةةة المدرجةةة فةةي بيرصةةة بمةةاص، 
 ( استباجة.301يبياقع )

 22,دراسررة  وهرردءت(ii(2 )2025 ) للةةم بيةةاص تحديةةد أاةةر التكجيليجيةةا الماليةةة بمةةم أدا  البجةةية
للةم الربةع الاالةث  2020بجكلةا تيجسةيلا لمفتةرا مةص الربةع الاةاجي مةص بةام  12يجسةية، يتحديةدلا بمةم ربحيةة الت

الدراسةةةة طري ةةةة المربعةةةات  واسرررتُخدمت، يالتةةةي جرمعةةةت مةةةص البياجةةةات الماليةةةة الفصةةةمية، 2022مةةةص بةةةام 
لجتةةا و، أرجريةةت ( لت ةةدير جمةةاذج اةلةةياح. مةةص جاحيةةة أمةةر ، لتحسةةيص مصةةداقية اs Gالصةةتر  المعممةةة )

. اسةةتمدم التحميةةا العا ةةد s G( لتأكيةةد جتةةا و sGGبةةدا امتبةةارات لمتاجةةة ت ةةدير طري ةةة العةةزيم المعممةةة )
 ( كماشر لتحديد مستي  الربحية.aoPبمم اةصيا )

 دراسررة  هرردءت,i00( r )2023 ) ،للةةم بيةةاص تةةأاير التكجيليجيةةا الماليةةة بمةةم البجةةية الإسةةلامية
ة تةةةةأاير مرافةةةةل التكجيليجيةةةةا الماليةةةةة بمةةةةم أدا  البجةةةةية الإسةةةةلامية فةةةةي اةردص. يكةةةةذلة للةةةةم دراسةةةةة كيفيةةةة

الدراسةةة اسةةتراتيجية الاست صةةا  اليصةةفي الكمةةي بحيةةث ابتمةةدت هةةذ  الدراسةةة بمةةم بياجةةات  واسررتخدمت
سجيية )بياجات ليحة( جرمعت مةص الماسسةات المصةرفية باسةتمدام لحصةا ات تسةتجد للةم الت ةارير السةجيية 

لا البجةة الإسةلامي اةردجةي، يبجةة صةفيا الإسةلامي، يالبجةة العربةي الإسةلامي الةديلي، المدرجةة التي قدم
 .2021- 2017في بيرصة بماص، بيص بامي 

 

 التدقيب تمى الدراسات السابقة
يرلاحةةظ مةةص مةةلاا اسةةتعراض يمراجعةةة اةدبيةةات السةةاب ة التةةي تتعمةةل بمتتيةةرات الدراسةةة، أصا هجالةةة 

ميتةةةةيبات الدراسةةةات السةةةةاب ة يأهةةةدافلا يأدياتلةةةةا يتجةةةيع فةةةةي الجياجةةةض التةةةةي بالجتلةةةا يطرةةةةرل تجيبةةةال فةةةي 
بلاجلا، يهجالة اهتمام بمتتيرات الدراسة محا البحث، يبميه يتبيص لمباحةث أصا الدراسةات السةاب ة تجايلةت 

تةةةافة للةةةم ذلةةةة الدراسةةة بمجةةةاطل ممتمفةةةة، للا أصا هةةةذ  الدراسةةة تميةةةزت بإجرا لةةةا بمةةةم ديلةةة الكييةةةت، بالإ
الكفةا ا  –فةي حةديد بمةم الباحةث–بتصميملا لجميذج ماص لم يكص مرتطرقال لليه، كما لم ترعةالو أ  دراسةة 

المصرفية في المصارس الإسلامية الكييتيةة بيصةفلا متتيةرال تابعةال ر يسةيال بأبعادهةا الالااةة  كفةا ا اةربةاح، 
هميةة هةذ  اةبعةاد فةي تفسةير اةدا  الح ي ةي لممصةارس يكفا ا التكمفة، يكفا ا الجطال، يبمةم الةر م مةص أ

التي تعما يفل التةيابط الشةربية. بحيةث تةزداد أهميةة هةذ  الفجةيا فةي ظةا الةدير الريةاد  لديلةة الكييةت 
 في الصجابة المصرفية الإسلامية، يمصيصية بي تلا التجظيمية يالتشتيمية.
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 الإةاءة الدممية
مةةاص بلةةا ل يةةاس تةةأاير التكجيليجيةةا الماليةةة فةةي كفةةا ا  تكمةةص لتةةافة الدراسةةة بتصةةميم جمةةيذج

المصةارس الإسةلامية الكييتيةةة مةص مةلاا تصةةميم اسةتباجة تةما تيزيعلةةا بمةم بيجةة مرجت ةةاا مةص مةةيظفي 
 ميظس. 600المصارس الإسلامية الكييتية يالبالغ بددهم 

 

 :المبخح الأول
 ومؤطراتها موضع الدراسةمفهومها وضوابطها الظرعية : التكيولوجيا المالية

 

( فةةي السةةجيات اةميةةرا  فاقلةةةا جديةةدا لتيسةةيع جطةةال للةةةم hceaniFأتةةاح تجةةامي التكجيليجيةةا الماليةةةة )
تسةةليا الطبيعيةةة المصةةرفية يالتمييميةةة لممصةةارس يأصةةب  بلامةةة فارقةةة فةةي التجميةةة الاقتصةةادية العالميةةة  

فتةا الاسةتمدام الياسةع الجطةال لت جيةات اللةاتس يبميه ف د بةزز جمةي تكجيليجيةا المعميمةات يالاتصةالات ب
المحمةةيا يالتيسةةع الكبيةةر فةةي السةةيل الرقميةةة، يهةةذا ترتةةض بميةةه فةةي تتييةةر تيقعةةات المسةةتمدميص، يبميةةه 
يمةص مةلاا تسةميط التةةي  بمةم هةذ  الظةةياهر، ملةدت تكجيليجيةا المعميمةةات يالاتصةالات الطريةل لتحةةيا  

 (.Alkhwaldi, et al, 2022, P 1-2) ماتفي الجميذج المالي مص حيث ت ديم المد
 

 مفهوو التكيولوجيا المالية: المطلب الأول

( بمةةم أجالةةا: ومجميبةةة مةةص المةةدمات يالمجتجةةات الم دمةةة للةةم hceaniFترعةةرس التكجيليجيةةا الماليةةة )
المت دمةةةةة اةفةةةراد يالشةةةةركات يالتةةةي يةةةةتم لدمةةةاا التكجيليجيةةةةا فيلةةةا، يالتةةةةي بةةةديرها تطةةةةير المةةةدمات الماليةةةةة 
، 2023لمحصةيا للةم مةدمات يمجتجةةات متطةيرا بصةيرا أسةرع يأسةةلا يأقةا كمفةةو )الججةداي ، يالطالةةض، 

(، كمةةةا يبررفةةةت التكجيليجيةةةا الماليةةةة بأجالةةةا: وجشةةةاط يةةةرتبط ارتباطةةةال ياي ةةةال بتكجيليجيةةةا المعميمةةةات 162ص 
صةةةالات مةةةص أجةةةا تيزيةةةع يالاتصةةةالات، بحيةةةث تسةةةتمدم مةةةص ملالةةةه الماسسةةةات ت جيةةةات المعميمةةةات يالات

(، GoGPec1 0 oGPrci 2021i S 1795 0المةةةةةدمات الماليةةةةةة بطري ةةةةةة أكاةةةةةر فعاليةةةةةة يأقةةةةةا تكمفةةةةةة )
يبميه فالتكجيليجيا المالية في المصةارس الإسةلامية ترشةير للةم اسةتمدام الت جيةات الماليةة ليصةس مجميبةة 

ال ةةدرا بمةةم تحييةةا صةةجابة المةةدمات  متجيبةةة مةةص جمةةاذج اةبمةةاا المبتكةةرا يالت جيةةات الجاشةة ة التةةي لةةديلا
 (.TPFP 1 0 -2PPcGi 2018i S 2المالية )
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يبعد استعراض ماهيةة التكجيليجيةا الماليةة، يتتة  لمباحةث أصا التكجيليجيةا الماليةة مةا هةي للا: 
وفلةةي ابتكةةار قةةا م بمةةم التكجيليجيةةا فةةي المةةدمات الماليةةة الةةذ  يرفتةةي للةةم ت ةةديم جمةةاذج أبمةةاا أي 

بمميةةات أي مجتجةةات جديةةدا، ب صةةد تحسةةيص جيبيةةة المةةدمات الت ميديةةة، يبالشةةكا الةةذ   تطبي ةةات أي
 يرسلم في تيفير اليقت يالجلد يالكمفةو.

 

ضوابط التكيولوجيا الماليةة طةرعيال ليتشةل مةع ةبيعةة والبيةو        : المطلب الجاىي

 الإسلاميةو
 سلامية، يأهملا:يجبتي تيافر بعض الشريط بتبجي التكجيليجيا المالية في البجية الإ

ألا يكيص تطبيل التكجيليجيا المالية يرفتةي للةم يجةيد ذريعةة لمتيصةا للةم الحةرام، يألا يترتةض   10
 (.62، ص 2022بميلا ممالفة لجصيص الشريعة الإسلامية )البعيا يدايد، 

أص تتبجةةةم المصةةةارس الإسةةةلامية كةةةا مةةةا تسةةةتطيع مةةةص الت جيةةةات المتطةةةيرا كت جيةةةة البميكتشةةةيص   20
تةةةاد  للةةةم حفةةةظ المةةةاا كأحةةةد التةةةريرات الممةةةس مةةةص مطةةةر الاحتيةةةاا يال رصةةةجة )بةةةاهرا، يالتةةةي 
 (.15 -14، ص 2024يجابر، 

أص تكيص تحت لشراس بمما  شربييص متمصصيص بكا ما يتعمةل باسةتراتيجيات التكجيليجيةا    30
 (.111، ص 2024المالية في المصارس الإسلامية يبدم ابتبارها مسألة ت جية بحته )شحادا، 

 
 -موضع الدراسة-مؤطرات التكيولوجيا المالية : المطلب الجالح

يفيمةةا يمةةي يصةةفال لماشةةرات التكجيليجيةةا الماليةةة التةةي ابتمةةدت بميلةةا الدراسةةة فةةي قيةةاس التكجيليجيةةا 
 المالية في المصارس الإسلامية الكييتية:

 

 أولًا: أتمتة الخدمات الم رءية:
ترعةةةد أتمتةةةة المةةةدمات المصةةةرفية ياحةةةدا مةةةص أهةةةم مرفةةةرزات يتطبي ةةةات التحةةةيا الرقمةةةي فةةةي ال طةةةاع 
المصةرفي يالمةةالي، فمةةص مةةلاا اسةتمدام الت جيةةات الحدياةةة ياةجظمةةة الذكيةة  ترسةةلا فةةي تبسةةيط الإجةةرا ات 

مات المصةةةةرفية يت ةةةةديم المةةةةدمات لمعمةةةةلا  بكفةةةةا ا أبمةةةةم يبأقةةةةا يقةةةةت ممركةةةةص، كمةةةةا يتشةةةةما أتمتةةةةة المةةةةد
المصرفية العديد مص التطبي ات  أهملا: الصرافات ا ليةة، يالمةدمات المصةرفية ببةر التطبيةل المصةرفي، 
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يأجظمةة الةذكا  الاصةةطجابي فةي مدمةةة العمةلا ، يالتحةييلات الإلكتريجيةةة يمعالجةة البياجةةات الماليةة بشةةكا 
المعةةةاملات المصةةةرفية لحظةةةي، ممةةةا ترتةةةض بمةةةم ذلةةةة ت ميةةةا الابتمةةةاد بمةةةم العجصةةةر البشةةةر  فةةةي لججةةةاز 

  يهةةذا اجعكةةس بمةةم مفةةض التكمفةةة (6 -2، ص 2024)معلةةد الدراسةةات المصةةرفية الكةةييتي،  الريتيجيةةة
 .التشتيمية لممصرس بالإتافة للم العما بمم تحسيص مستي  الدقة يالسربة في تجفيذ العمميات

بةيص المصةارس، فلةي ترمكجلةا يبميه فَترماا أتمتة المدمات المصرفية ركيزا أساسةية لتعزيةز التجافسةية 
مةةص تمبيةةة احتياجةةات العمةةلا  المتزايةةدا فةةي ظةةا يجةةيد بي ةةة ماليةةة تتصةةس بةةالتتير السةةريع، يمةةص هجةةا فةةإصه 
أتمتة المدمات المصةرفية يعمةا بمةم تح يةل الشةميا المةالي مةص مةلاا العمةا بمةم لتاحةة مةدمات ماليةة 

مع، يالعما بمم رفع كفةا ا المصةارس فةي ذات مص شأجالا أص ترسلم في اليصيا لشرا   ياسعة مص المجت
(، يبميةةةةه aPPne9rPi 2019i S 4-5اليقةةةةت  ببةةةةر رفةةةةع جةةةةيدا المدمةةةةة يت ميةةةةا اةمطةةةةا  البشةةةةرية )

فاةتمتة لا ت تصر بمم كيجلا مجةرد تطةير ت جةي، بةا ترعةد اسةتراتيجية فعالةة مةص شةأجالا أص تةدبم الابتكةار 
 .يالاستدامة المالية

 

 ء  الإلكترولا:ثالياً: خدمات الد
ترعةةد مةةدمات الةةدفع الإلكتريجةةي ياحةةدا مةةص أبةةرز يأهةةم مرفةةرزات يتطبي ةةات التكجيليجيةةا الماليةةة، جظةةرال 
لإحةةداالا تحةةيلال جةةذريال فةةي  ليةةات التعةةاملات الماليةةة، يذلةةة لتسةةليا بمميةةات الةةدفع يالتحييةةا بشةةكا  سةةريع 

ت ال ةدرا بمةم لججةاز معةاملاتلم ديص الحاجةةة ي مةص، لةذا أتاحةت مةدمات الةدفع الإلكتريجةي لوفةةراد يالشةركا
للةةم اسةةتمدام الج ةةد الت ميةةد  أي الحتةةير الشمصةةي للةةم المصةةرس، يبالشةةكا الةةذ  يرسةةلم فةةي رفةةع كفةةا ا 

. يبميةةةه فةةةإصه (4-2، ص 2014صةةةجديل الج ةةةد العربةةةي، اةجظمةةةة المصةةةرفية يتعزيةةةز الشةةةميا المةةةالي )
طاقةات الةدفع الرقميةة، يأجظمةة الةدفع ببةر اللياتةس الذكيةة الابتماد بمم ت جيةات كالمحةافظ الإلكتريجيةة، يب

 .يرسلم في تيفير بي ة مالية أكار مريجةل يابتكارال  يذلة استجابةل لمتطمبات الاقتصاد الرقمي المتسارع
كما يبممت مدمات الدفع الإلكتريجةي بةا تةيفير م زيةة لتةافية لكةا مةص الاقتصةاد يالمجتمةع يذلةة 

ية يت ميةةا ممةةاطر التعةةاملات الج ديةةة الت ميديةةة، بالإتةةافة للةةم ذلةةة ت ميةةا تكةةاليس مةةص مةةلاا تعزيةةز الشةةفاف
الإجترجةةت قةةاد  التشةتيا لمماسسةةات الماليةة يالتجاريةةة، بالإتةافة للةةم ذلةةة فةإصه اجتشةةار مجصةات البيةةع ببةر

 يبميةةةه، (0FGn9i na P i 2019i S 1-2للةةةم تيسةةةع اةسةةةيال يزيةةةادا حةةةدا التجافسةةةية بةةةيص الشةةةركات )
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صه أجظمةة الةدفع الإلكتريجةي ترماةا أداا محيريةة لتطةيير ال طةاع المةالي يتح يةل التحةيا الرقمةي فةي فإ
 .المدمات المصرفية يالاقتصادية

 

 ثالثاً: الخدمات الم رءية الإلكترولية تبر التصبي  الم رءا:
فةةي السةةةاحة  ترعةةد المةةدمات المصةةرفية الإلكتريجيةةة ياحةةدا مةةص أبةةةرز معةةالم اةةيرا التكجيليجيةةا الرقميةةة

المصرفية، فمص ملاللا ساهمت في تيفير العديد مص ال جيات الرقمية بشةكا مرتكامةا يبالشةكا الةذ  يرمكةص 
العمةلا  مةةص لجةةرا  معةاملاتلم الماليةةة بشةةكا   مةص يسةةلا ببةةر هةياتفلم الذكيةةة، يمةةص أبةرز هةةذ  المةةدمات  

تير، يالاطةلاع بمةم تفاصةيا الحسةابات، مدمات فت  الحسابات، يالتحييلات المحمية يالديلية، يدفةع الفةيا
بالإتافة للم طمض البطاقةات الا تماجيةة يالتمةييلات، ديص الحاجةة للةم زيةارا الفةريع الت ميديةة، ي يرهةا مةص 

(، يبميةةةه ف ةةةد سةةةاهم هةةةذا التحةةةيا الرقمةةةي فةةةي المةةةدمات 94، ص 2024، سةةةجدياجيالمةةةدمات الرقميةةةة )
 ة.ية يتيفير مدمات بمم مدار السابالمصرفية في تعزيز مريجة التعاملات المصرف

يبميه فَترعد التطبي ات المصةرفية الإلكتريجيةة أداا اسةتراتيجية فعالةة مةص شةأجالا أص تعمةا بمةم تعزيةز 
التجافسية بةيص المصةارس، فلةي تمكجلةا مةص ت ةديم مةدمات مبتكةرا بسةربة يكفةا ا باليةة، مةع تةماص أبمةم 

يةة بممةت بمةم تعزيةز مفلةيم مستييات اةماص لمعملا ، مع التأكيد بمم أصا التطبي ات المصرفية الإلكتريج
الشةةميا المةةالي، يذلةةة مةةص مةةلاا لتاحةةة المةةدمات المصةةرفية لشةةرا   ياسةةعة مةةص المجتمةةع يبالشةةكا الةةذ  

)ممحةةم، يعمةةا بمةةم مياكبةةة التيجةةه العةةالمي جحةةي الاقتصةةاد الرقمةةي ال ةةا م بمةةم المةةدمات الماليةةة الذكيةةة 
 (.23 -22، ص 2021
 

 :المبخح الجاىي
 مفهومه ومؤطرات قياسه: الكفاءة المصرفية

 

يرعد تح يل الكفا ا المصرفية يالارت ا  بلا هدفال أساسيال في المصارس الإسلامية  جظرال لديرها 
البةةةارز ياللةةةام فةةةي الاقتصةةةاد ككةةةا  يبميةةةه ف ةةةد اهتمةةةت المصةةةارس الإسةةةلامية بالعمةةةا بمةةةم تح يةةةل 

مةص جاحيةة يمةص جاحيةة العمةا الكفا ا المصرفية يذلة مص ملاا سعيلا لتح يل أقصم ربحية مرمكجة 
 (.216، ص 2018بمم ت ميا التكاليس يتدجيتلا )بمي، يالسيد، 
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 الكفاءة المصرفية :المطلب الأول
ترعرس الكفةا ا المصةرفية بأجالةا: وكمةا يبرفةت بأجالةا: الاسةتتلاا اةماةا لممةيارد المتاحةة بأقةا تكمفةة  

تعظيةةةةةةةم اةربةةةةةاح (، كمةةةةةا يبررفةةةةةت بأجالةةةةةا: و10، ص 2017ممكجةةةةة بلةةةةةدس تعظةةةةةيم أرباحلةةةةةاو )البطراجةةةةةي، 
 (،129، ص 2018و )ببجةةةةدا، يالعتةةةةيم، يالحصةةةةةةيا بةةةةةةمم أبمةةةةةةم ربةةةةةة  ممكةةةةةةص مةةةةةةص العمميةةةةةةة الإجتاجيةةةةة

فالكفةةا ا المصةةرفية هةةي: ومطمةةض أساسةةي لةةد  الإدارا المصةةرفية يالتايةةة اةساسةةية التةةي تسةةعم للةةا ب صةةد 
 ni, أساسةةي لإدارا المصةةرس يلممسةةتامريص يالمةةيدبيص يالةةدا جيصو )ب ةةا  المصةةرس ياسةةتمرار  ةجةةه مطمةةض 

2013 ،S 41). 
يبعد استعراض ماهية الكفا ا المصةرفية، يتتة  لمباحةث أصا الكفةا ا المصةرفية مةا هةي للا: والتايةة 
اةساسةةةةية لةةةةد  الإدارا المصةةةةرفية يالتةةةةي تعمةةةةا مةةةةص ملاللةةةةا بمةةةةم الارت ةةةةا  بمسةةةةتي  الربحيةةةةة يتمفةةةةيض 

 مص جاحية أمر  بلدس تح يل تجافسية المصرس ياستمرار ب ا  و. التكاليس
 

 -موضع الدراسة-مؤطرات الكفاءة المصرفية : المطلب الجاىي
يفيمةةا يمةةي يصةةفال لماشةةرات الكفةةا ا المصةةرفية التةةي ابتمةةدت بميلةةا الدراسةةة فةةي قيةةاس كفةةا ا 

 المصارس الإسلامية الكييتية:
 

 أولًا: كفا ة التكمفة:
التكمفة للم قدرا المصةرس بمةم الةتحكم بالتكةاليس يتةدجيتلا لميصةيا للةم ربحيةة أبمةم،  ترشير كفا ا

لذا أصبحت المصارس ترركز بمم الجاجض الإدار  لكفا ا التكاليس، يذلة مص مةلاا يجةيد رقابةة مسةتمرا 
ةةدملات مجمفتةةة التكمفةةة، يبكميةةات تتسةةل مةةع التشةةتيا اةماةةا  بمةةم التكةةاليس، يالعمةةا بمةةم اسةةتمدام مر
لممصةةرس، يمةةص هرجةةا يتعةةيص بمةةم لدارا المصةةرس أص تكةةيص كفةةاا فةةي الةةتحكم فةةي التكةةاليس يالعمةةا بمةةم 

 (.167 -165، ص 2024لجتاج أقصم جات  مرمكص بأقا مردملا مرمكجة )سجدياجي، يالبداريص، 
( Raaيالجديا ا تي ييت  كفا ا التكمفة يالمرعبر بجلا مةص مةلاا جسةبة الجف ةات للةم الإيةرادات )

Ritne9catrn To anenetn aPaco:مر بشرا سجيات لممصارس الإسلامية الكييتية  ، 
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و لآخرر Expenditure To Revenue Ratio (ERR)(: لسربة اللفقرات إلرى الإيررادات 1ادول رقرم )
 تشرة سلوات لمم ار  الإسلامية الكويتية

 وربةبلك  بلك بوبيان بلك الكويت الدولا بيت التمويل الكويتا السلة
2024 0.367938714 0.5767366 0.512338382 0.577254502 
2023 0.352838296 0.65316741 0.507168738 0.638470416 
2022 0.32546352 0.72004606 0.500563659 0.44288853 
2021 0.379698919 0.61661002 0.464573093 0.28699443 
2020 0.372094631 0.5788773 0.44420893 0.332867985 
2019 0.373612786 0.5766727 0.41890937 0.375370646 
2018 0.392033329 0.53858622 0.40620236 0.382608169 
2017 0.427627299 0.51018661 0.421105864 0.473936394 
2016 0.447137118 0.47631029 0.420142687 0.658444522 
2015 0.478124312 0.33214852 0.429028056 0.773825986 

 مص لبداد الباحث ابتمادال بمم الت ارير السجيية لممصارس الإسلامية الكييتية.  *
 

( للةم 1( الةياردا فةي جةديا )Raaيرشير الجديا للم اتجاهات جسبة الجف ةات للةم الإيةرادات )
السةةةةجيات تحسةةةةص جسةةةةبي فةةةةي الكفةةةةا ا التشةةةةتيمية لةةةةد  بعةةةةض المصةةةةارس الإسةةةةلامية الكييتيةةةةة مةةةةلاا 

اةميرا، يهذا يرعز  للةم التيسةع فةي ظةا تبجةي تطبي ةات التكجيليجيةا الماليةة  بحيةث أسةلمت الحمةيا 
الرقميةةةةة ماةةةةا اةتمتةةةةة المصةةةةرفية، يالمةةةةدمات المصةةةةةرفية ببةةةةر اللةةةةاتس المحمةةةةيا، يأجظمةةةةة الةةةةةدفع 

يديةة يالمةيارد الإلكتريجي، يالذكا  الاصطجابي في مفةض التكةاليس التشةتيمية المرتبطةة بةالفريع الت م
 البشرية، يتحسيص سربة لججاز المعاملات يجيدا المدمة.

 

 ثالياً: كفا ة الرباح:
ترشير كفا ا اةرباح للم كيجلا اللدس اةساسي لممصارس  لةذا تسةعم الماسسةة المصةرفية لتح يةل 

تسةعم لدارا المصةرس الربحية ببر ممارسةتلا ةجشةطتلا التمييميةة يالاسةتامارية، يبميةه ترعةد الربحيةة يسةيمة 
لتح ي لةةا اسةةةتجابةل ةهةةةداس المسةةةتامريص يةهةةةداس لدارا المصةةرس ابتةةةدا ل، يبميةةةه تسةةةعم الإدارا المصةةةرفية 

 (.105، ص 2007للم تدجية التكاليس يالتحكم بلا لتح يل أقصم ربحية مرمكجة ) ا شبيض، 
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 ةةد بمةةم اةصةةةيا يالجةةديا ا تةةي ييتةة  كفةةةا ا اةربةةاح يالمرعبةةر بجلةةةا مةةص مةةلاا جسةةةبة العا
(ROA) Return On Assets يجسةبة العا ةد بمةم ح ةيل الممكيةة ،(ROE) Return On Equity 

Ratio، :مر بشرا سجيات لممصارس الإسلامية الكييتية  
 

و ولسبة الدايد تمرى حقرو  Return On Assets (ROA)(: لسبة الدايد تمى ال ول 2ادول رقم )
 و لآخر تشرة سلوات لمم ار  الإسلامية الكويتيةReturn On Equity Ratio (ROE)الممكية 

 مص لبداد الباحث ابتمادال بمم الت ارير السجيية لممصارس الإسلامية الكييتية. *
 

( يالعا ةةةد بمةةةم ح ةةةيل aO0يربةةةيص الجةةةديا ماشةةةرات الربحيةةةة المتمامةةةة فةةةي العا ةةةد بمةةةم اةصةةةيا )
ممحيظةال فةي أدا  بعةض المصةارس الإسةلامية الكييتيةة مةلاا ( الياردا في الجةديا تحسهةجال aORالممكية )

السةجيات اةميةرا، يماصةةةل فةي بيةةت التمييةا الكةةييتي يبجةة بيبيةاص، يهةةذا مةا يرعةةز  فةي ظةةا لطةار التيسةةع 
في تبجهي تطبي ات التكجيليجيةا الماليةة، بحيةث أسةلم التحةيا الرقمةي فةي هةذ  المصةارس فةي تحسةيص كفةا ا 

العا ةد بمةم رأس المةةاا، فمةص مةةلاا أتمتةة العمميةات المصةةرفية، يتيسةيع جطةةال تيظيةس اةصةيا يتعظةةيم 
المدمات الإلكتريجية، يت ميا الابتماد بمم ال جيات الت ميدية ذات التكمفة المرتفعةة. ييلاحةظ مةالال الارتفةاع 

(، مةةةا 2024–2020فةةةي بيةةةت التمييةةةا الكةةةييتي مةةةلاا الفتةةةرا ) aORي aO0التةةةدريجي فةةةي ماشةةةر  
 را المصرس بمم تحييا الاستامارات في البجية الرقمية للم أرباح تشتيمية فعمية.يعكس قد
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 ثالثاً: كفا ة اللصا :
للةةم مةةد  قةةدرا لدارا المصةةرس بمةةم لجتةةاج مةةزيو مةةص المجتجةةات بتكمفةةة كفةةا ا الجطةةال  ترشةةير

العلاقةةة لجماليةة أقةةا مةةص تكمفةة كةةا مجةةتو مةص المةةزيو بمةةم حةدا، يبميةةه تجصةةرس كفةا ا الجطةةال للةةم 
جتاجيته  لذا فالمصةرس يسةتفيد مةص كفةا ا الجطةال ببةر زيةادا لجتاجيتةه  بيص متيسط تكمفة المصرس يا 
يتجييع مدماته المصرفية يهذا يترتض بميه ت ميا مص تكةاليس المجتجةات يت ميةا التكمفةة التةي يتكبةدها 

 (.6، ص 2017، اللاشمي، يالجبير المصرس )
 

 : المبخح الجالح
 ل الإحصائي واختبار الفرضياتىتائج التخلي

 

يتجايا هذا المبحةث برتةال تفصةيميال لجتةا و التحميةا الإحصةا ي لمبياجةات التةي تةم جمعلةا مةص مةلاا 
بةةةددهم الاسةةةتباجة الميزبةةةة بمةةةم بيجةةةة الدراسةةةة المتمامةةةة بمةةةيظفي المصةةةارس الإسةةةلامية الكييتيةةةة يالبةةةالغ 

( لإجةةرا  SSSS ية لمعمةةيم الاجتمابيةةة )( ميظةةس. يقةةد تةةم اسةةتمدام برجةةامو الحزمةةة الإحصةةا600)
التحمةيلات الإحصةا ية اللازمةة يالتةي تتةمجت الإحصةةا  اليصةفي يامتبةار الابةات يالصةدل يامتبةةار 

 الافتراتات الإحصا ية يامتبار الفرتيات باستمدام تحميا الاجحدار المتعدد.
مية الكييتيةة، يذلةة ( ميظةس فةي المصةارس الإسةلا600يسبض امتيار بيجة الدراسة المتماا بةةة)

استجادال للم ك بر حجم مجتمةع الدراسةة يتجيهبةه الةيظيفي يالإدار  دامةا المصةارس الإسةلامية الكييتيةة، 
( ميظةةس، بحيةةث ترعةةد هةةذ  العيجةةة بيجةةة كبيةةرا جسةةبيال 8000بحيةةث يتكةةيص مجتمةةع الدراسةةة حةةيالي مةةص )

%، يهةذ  الجسةبة 7.5الجسةبة بحةيالي لتماص تمايا بادا يدقيل لممتمس الف ات اليظيفية، بحيث ترةدر 
حصا يال.  م بيلة بمميال يا 

 

 وصف عيية الدراسة: المطلب الأول
( 3ميظةةس فةةي البجةةية الإسةةلامية الكييتيةةة. ييتةة  الجةةديا ) 600تكيجةةت بيجةةة الدراسةةة مةةص 

التيزيع الديمي رافي لمعيجة حسةض الجةجس يالعمةر يالماهةا العممةي يسةجيات المبةرا. بيجةت الجتةا و أص 
% لجةاث، ممةا يعكةس الياقةع الفعمةي لتيزيةع الججسةيص فةي ال طةاع 11.7% مص العيجةة ذكةير ي88.3

 22الكييتي. أما مص حيث العمر، ف د تيزبت العيجةة بمةم اةلاث ف ةات ر يسةة: الف ةة مةص  المصرفي
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%، يالف ة 34.8سجة بجسبة  40للم أقا مص  30%، يالف ة مص 28.0سجة بجسبة  30للم أقا مص 
%. يشةير هةذا التيزيةع للةم أص  البيةة المبحةيايص ي عةيص 37.2سجة بجسبة  60للم أقا مص  40مص 

 ر الذ  يتمتع بمبرا ملجية متيسطة للم مرتفعة في العما المصرفي.في جطال العم
% مةةةةص العيجةةةةة يحممةةةةيص مةةةةاهلات 78.5فيمةةةةا يتعمةةةةل بةةةةالماهلات العمميةةةةة، أظلةةةةرت الجتةةةةا و أص 

% ف ةط يحممةيص مةاهلات أقةا مةص 3.5% يحمميص درجات دراسات بميا، بيجمةا 18.0جامعية أيلم، ي
المبرا تيزبت بيص ف ات متعددا، حيث ماةا العةامميص بمبةرا  الجامعية. كما أيتحت الجتا و أص سجيات

سةةةةجيات فةةةةأكار بجسةةةةبة  6%، يمةةةةيلم العةةةةامميص بمبةةةةرا 48.2سةةةةجيات الجسةةةةبة اةكبةةةةر بةةةةة  6للةةةةم  4مةةةةص 
%، ممةةةا يةةةدلا بمةةةم أص العيجةةةة تتةةةم أفةةةرادال بمبةةةرات ملجيةةةة متراكمةةةة كافيةةةة لفلةةةم يت يةةةيم تةةةأاير 40.5

 جية الإسلامية.التكجيليجيا المالية بمم كفا ا الب
 

 (600(: التوزي  الديموغراءا لديلة الدراسة )ن = 3ادول )
 

 اللسبة )%( الددد المتغير والفية
 الالس
 88.3 530 ذكر
 11.7 70 أجام
 الدمر
 28 168 سجة 29 -22مص 
 34.8 209 سجة 39 -30مص 
 37.2 223 سجة 60 -40مص 

 0 0 سجة 60أكبر مص 
 المؤهل الدمما

 3.5 21 مص جامعيأقا 
 78.5 471 جامعي

 18 108 دراسات بميا
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 اللسبة )%( الددد المتغير والفية
 سلوات الخبرة
 3.8 23 أقا مص سجة

 7.5 45 سجيات 3 -1مص 
 48.2 289 سجيات 6للم  4مص 
 40.5 243 سجيات فأكار 6

 100 600 الإامالا
 

 اختبار الجبات والصدم لمكاييص الدراسة: المطلب الجاىي
 

 الثبات الداخما )كرولباخ ألفا( لامي  أبداد الدراسة(: لتايج اختبار 4ادول )
 التقييم (αكرولباخ ألفا ) تدد الفقرات البدد
 أبداد التكلولوايا المالية
 مرتفع جدال  0.891 6 أتمتة المدمات المصرفية
 مرتفع جدال  0.903 6 مدمات الدفع الإلكتريجي

 مرتفع جدال  0.896 6 المدمات المصرفية ببر التطبي ات
 مرتفع جدال  0.945 18 التكجيليجيا المالية )ككا(

 أبداد كفا ة البلوك
 مرتفع جدال  0.887 4 كفا ا الرب 
 مرتفع جدال  0.894 4 كفا ا التكمفة
 مرتفع جدال  0.901 4 كفا ا الحجم

 مرتفع جدال  0.952 12 كفا ا البجية )ككا(
 مرتفع جدال  0.968 30 الاستباجة الكاممة

 
(. aroe,PiFhG 0 tFPتم التح ل مص ابات أديات الدراسة باسةتمدام معامةا كريجبةاخ ألفةا )

أظلةةةرت الجتةةةا و أص جميةةةع أبعةةةاد الدراسةةةة ح  ةةةت معةةةاملات ابةةةات مرتفعةةةة جةةةدال يفاقةةةت الحةةةد اةدجةةةم 
، يهةي 0.968( في الدراسات الاجتمابية. كما بمةغ معامةا الابةات الكمةي للاسةتباجة 0.60الم بيا )
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استاجا ية تعكس تياف ال باليال بيص ف رات الاستبياص. يشةير هةذا المسةتي  المرتفةع مةص الابةات للةم قيمة 
أص م ةةةاييس الدراسةةةة قةةةادرا بمةةةم الت ةةةاط اةبعةةةاد المدريسةةةة بصةةةيرا مسةةةت را يميايقةةةة، يبالتةةةالي فةةةإص 

 البياجات المجمعة صالحة لمتحميا الإحصا ي يالاستدلالات العممية.
 

 الارتباصات البيلية لبداد التكلولوايا المالية )اختبار ال د  التمييزي( (: م فوءة5ادول )
 التصبيقات الدء  الإلكترولا التمتة البدد
 1 أتمتة الخدمات الم رءية

  
 1 0.694 خدمات الدء  الإلكترولا

 
 1 0.773 0.671 الخدمات الم رءية تبر التصبيقات

 

الصةةةةةدل البجةةةةةا ي، تةةةةةم التح ةةةةةل مةةةةةص صةةةةةدل التمييةةةةةز اسةةةةةتجابة لملاحظةةةةةات المحكمةةةةةيص بشةةةةةأص 
(ecGircGcePea iP c9caD بةةيص اةبعةةاد باسةةتمدام امتبةةار الارتباطةةات البيجيةةة. أظلةةرت الجتةةا و أص )

، يهةةي معةةاملات 0.773ي 0.671معةةاملات الارتبةةاط بةةيص أبعةةاد التكجيليجيةةا الماليةةة ترايحةةت بةةيص 
(، ممةةا 0.85بلةةا لمصةةدل التمييةةز  ال ةةي  )   ارتبةةاط مرتفعةةة يلكةةص أقةةا مةةص الارتباطةةات الميصةةم

 يشير للم أص اةبعاد الالااة تماا برجم متمايزا جسبيال بص بعتلا البعض.
 

 المتوسطات والانحرافات المعيارية لأبعاد الدراسة: المطلب الجالح
جميةع بيهجت جتا و المتيسطات الحسابية يالاجحرافات المعيارية أص استجابات أفةراد العيجةة تجةا  
 4.30أبعةةاد التكجيليجيةةا الماليةةة كاجةةت مرتفعةةة جةةدال. حيةةث اقتةةرض المتيسةةط الحسةةابي لكةةا بعةةد مةةص 

=ميافةل جةدال(، ممةا يعكةس مسةتي  باليةال مةص 5= ير ميافةل جةدال، 1بمم م ياس ليكرت المماسي )
ا يمةةدماتلا مياف ةةة المبحةةيايص بمةةم تبجةةي البجةةية الإسةةلامية الكييتيةةة لمتكجيليجيةةا الماليةةة فةةي بممياتلةة

(، ممةةا 0.58للةةم  0.50الممتمفةةة. كمةةا جةةا ت قةةيم الاجحرافةةات المعياريةةة مجمفتةةة جسةةبيال )حةةيالي 
 يدا بمم اتفال بام يبدم تشتت كبير في  را  المبحيايص.

أما فيمةا يتعمةل بأبعةاد كفةا ا البجةية الإسةلامية، ف ةد أظلةرت الجتةا و أيتةال متيسةطات حسةابية 
(، مما يشير للم أص أفراد العيجة يدركيص يجةيد تحسةص ممحةيظ 4.33للم  4.29مرتفعة جدال )ت ريبال 
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في كفا ا الربحية يالتكمفة يالحجم بالتزامص مةع تيسةع اسةتمدام أديات يحمةيا التكجيليجيةا الماليةة فةي 
البجةةية الإسةةلامية محةةةا الدراسةةة. هةةةذا التيافةةل العةةالي بةةةيص متيسةةطات المتتيةةةرات المسةةت مة يالتابعةةةة 

 بت اد بيجيد بلاقة ليجابية قيية بيجلما.يعزز الا
 

 (: المتوسصات الحسابية والالحراءات المديارية لبداد الدراسة6ادول )
 التقييم التفسيري الالحرا  المدياري المتوسص الحسابا البدد
 أبداد التكلولوايا المالية
 مياف ة بالية جدال  0.52 4.33 أتمتة المدمات المصرفية

 مياف ة بالية جدال  0.53 4.29 الإلكتريجيمدمات الدفع 
 مياف ة بالية جدال  0.54 4.28 المدمات المصرفية ببر التطبي ات

 مياف ة بالية جدال  0.5 4.3 التكجيليجيا المالية )ككا(
 أبداد كفا ة البلوك

 لدراة مرتفع جدال  0.55 4.33 كفا ا الرب 
 لدراة مرتفع جدال  0.57 4.32 كفا ا التكمفة
 لدراة مرتفع جدال  0.58 4.29 كفا ا الحجم

 لدراة مرتفع جدال  0.54 4.31 كفا ا البجية )ككا(

 

 تظخيص ملاءمة نموذج الانحدار الخطي المتعدد: المطلب الرابع
تم فحص افتراتات جميذج الاجحةدار المطةي المتعةدد لمتأكةد مةص صةلاحية الجمةيذج يميايقيةة 

 المحكميص بشأص قيا التشميصات الإحصا ية.جتا جه، استجابة لملاحظات 
 

 لممتغيرات المستقمة( yt acio  cenPrcaD) (: اختبار التدددية الخصية7ادول )
 التقييم e(i2r(0o2 FIV المتغير المستقل

 تمص الحديد الم بيلة 2.058 0.486 أتمتة الخدمات الم رءية
 الم بيلةتمص الحديد  1.984 0.504 خدمات الدء  الإلكترولا

 تمص الحديد الم بيلة 2.037 0.491 الخدمات الم رءية تبر التصبيقات
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باسةتمدام معةاملات تبةايص التتةمم ( yt acio  cenPrcaD)تم امتبار مشةكمة التعدديةة المطيةة 
(i h يقةةةيم )To nrPein أظلةةةرت الجتةةةا و أص جميةةةع قةةةيم .i h  2.058ي 1.984ترايحةةةت بةةةيص ،

 0.486بةةةيص  To nrPein(، كمةةةا جةةةا ت قةةةيم 10اةقصةةةم الم بةةةيا )يهةةةي أقةةةا بكايةةةر مةةةص الحةةةد 
(. هذا يشةير للةم بةدم يجةيد مشةكمة تعدديةة 0.10، يهي أبمم مص الحد اةدجم الم بيا )0.504ي

 مطية جيهرية بيص المتتيرات المست مة، مما يعزز است لالية المعاملات المر دهرا.
 

 لبواقا اللموذج( sorGP caD TnGaG) (: اختبارات صبيدية التوزي 8ادول )

–v(io( (r(K المتغير / البدد
iolr0(K )il )0 

i2(plr(– lii 
(il )0 القرار 

 طبيعي ت ريبال  0.987 0.098 أتمتة الخدمات الم رءية
 طبيعي ت ريبال  0.989 0.092 خدمات الدء  الإلكترولا

 ت ريبال طبيعي  0.988 0.095 الخدمات الم رءية تبر التصبيقات
 طبيعي ت ريبال  0.99 0.091 كفا ة البلوك )المتغير التاب (

 
–باسةتمدام امتبةار  كيلمي ةيريس (sorGP caD)تم امتبةار افتةراض طبيعيةة التيزيةع لمبةياقي 

(. جةةةا ت جميةةةع قةةةيم SFPtcro–kc Pييمةةةة )–( يشةةةابيريvo Goooroe–SGcreoeسةةةميرجيس )
، ممةةا يشةير للةم أص بةةياقي الجمةيذج تتبةع تيزيعةةال قريبةال مةص التيزيةةع 0.05.( أكبةر مةص Scoالمعجييةة )

 الطبيعي، يهي افتراض ترير  لصحة الامتبارات الإحصا ية المستمدمة.
 

 (: اختبار الارتباص الذاتا والتاالس9ادول )
 القرار الإح ايا القيمة / اللتياة الاختبار

n r2l0– (E0(0 1.987  (2.5–1.5لا ييجد ارتباط ذاتي )الجطال 
hr2 0o2–g( (0 )il )0   0.05 تجاجس تبايص م بيا 

 
بحيةث تةم فحةص مشةكمة الارتبةاط  (:0taoiorrn Pacoeتما لجةرا  امتبةار الارتبةاط الةذاتي لمبةياقي )

المحسةةةةةيبة (. بمتةةةةةت ال يمةةةةةة etr,ce–kPaGoeياتسةةةةةيص )–الةةةةةذاتي لمبةةةةةياقي باسةةةةةتمدام امتبةةةةةار ديربةةةةةص
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، 2.0( يقريبةةة جةةدال مةةص ال يمةةة المااليةةة 2.5للةةم  1.5، يهةةي ت ةةع تةةمص الجطةةال الم بةةيا )1.987
 مما يدا بمم بدم يجيد ارتباط ذاتي جيهر  في البياقي.

جةةةةةةةةرا  امتبةةةةةةةة حيةةةةةةةةثر تةةةةةةةةم تطبيةةةةةةةةل امتبةةةةةةةةار  (:2oGoGin9PGacicaDار تجةةةةةةةةاجس التبةةةةةةةةايص )يا 
hrntGiF–SPoPe ( 2لمتح ةةل مةةص تجةةاجس التبةةايصoGoGin9PGacicaD يأظلةةرت الجتةةا و بةةدم ،)

يجيد مشكمة بدم تجاجس معجيية، مما يةدا بمةم أص تبةايص البةياقي يب ةم اابتةال ببةر جميةع مسةتييات 
 المتتيرات المست مة.

 

 ىتائج الانحدار الخطي المتعدد للفرضية الرئيشة: المطلب الخامص
يلةةدس هةةذا ال سةةم للةةم امتبةةار الفرتةةية الر يسةةة، التةةي تةةجص بمةةم يجةةيد أاةةر ذ  دلالةةة لحصةةا ية 
معجييةةةةة ةبعةةةةاد التكجيليجيةةةةا الماليةةةةة )أتمتةةةةة المةةةةدمات المصةةةةرفية، مةةةةدمات الةةةةدفع الإلكتريجةةةةي، المةةةةدمات 

 جية الإسلامية الكييتية.المصرفية ببر التطبي ات( في كفا ا الب
، ممةةا يشةةير 0.791بمةةغ  aأظلةةرت جتةةا و الاجحةةدار المطةةي المتعةةدد أص معامةةا الارتبةةاط المتعةةدد 

يجابيةة بةةيص المتتيةرات المسةةت مة مجتمعةة يالمتتيةةر التةابع. كمةةا بمةغ معامةةا  للةم يجةيد بلاقةةة ارتبةاط قييةةة يا 
% مةةةص التبةةةايص 62.5ماليةةةة تفسةةةر مةةةا جسةةةبته ، أ  أص أبعةةةاد التكجيليجيةةةا ال0.625( حةةةيالي a²التحديةةةد )

%( للةم بيامةا أمةر  37.5الكمي في كفا ا البجةية الإسةلامية الكييتيةة، فةي حةيص تعةيد الجسةبة المتب يةة )
مةةارج جطةةال الدراسةةة )ماةةا الاسةةتراتيجية التجظيميةةة، جةةيدا المةةيارد البشةةرية، البي ةةة التجافسةةية(. هةةذ  الجسةةبة 

 في سيال الدراسات المسحية الإدراكية.التفسيرية تعتبر بالية جدال 
، يهةةةةي أقةةةةا بكايةةةةر مةةةةص 0.000بمسةةةةتي  دلالةةةة  331.164المحسةةةةيبة  hبمتةةةت قيمةةةةة لحصةةةةا ية 

(، ممةةا يةةدا بمةةم أص جمةةيذج الاجحةةدار ككةةا داا لحصةةا يال يجةةاهز لتفسةةير 0.05مسةةتي  الدلالةةة المعتمةةد )
( لممتتيةرات المسةت مة ميجبةة hnaPالجز يةة )العلاقة بيص المتتيرات. كما جا ت جميع معةاملات الاجحةدار 

، ممةةا ياكةةد يجةةيد أاةةر ليجةةابي معجةةي  لكةةا بعةةد مةةص أبعةةاد التكجيليجيةةا الماليةةة 0.05يمعجييةةة بجةةد مسةةتي  
 في تحسيص كفا ا البجية الإسلامية الكييتية.
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 (: مداملات الالحدار الخصا المتددد ودلالاتنا الإح ايية10ادول )
 h h2E( e il 0 المتغير المستقل

 t(00E(0E) 0.427 – 4.182 0.000الثابت )
 0.000 15.836 0.389 0.412 أتمتة الخدمات الم رءية
 0.000 13.724 0.328 0.337 خدمات الدء  الإلكترولا

 0.000 12.189 0.285 0.294 الخدمات الم رءية تبر التصبيقات
 

 الخصا المتددد(: ممخص مؤشرات ملا مة لموذج الالحدار 11ادول )
 القيمة مؤشر ملا مة اللموذج
 0.791 (Rمدامل الارتباص المتددد )

 0.625 (R²مدامل التحديد )
 0.623 (2d 0E22 R²,مدامل التحديد المددل )

 iE20 trr(r) 0.332الخصأ المدياري لمتقدير )
 331.164 المحسوبة Vقيمة 

 R2 r200l(0) 3دراات الحرية )
 R20l2 (i) 596)دراات الحرية 

 0 0( ilمستو  الدلالة )
n r2l0– (E0(0 1.987 
 [0.492 – 0.362] % لمثابت95ءترة الثقة 

 
 (معاملات الانحدار الجزئي) ىتائج الفرضيات الفرعية: المطلب الشادض

، يمسةتييات الدلالةة الميتةحة فةي T(، قةيم hnaPاستجادال للةم معةاملات الاجحةدار المعياريةة )
(، تةم امتبةار الفرتةيات الفربيةة الةالاث. أظلةرت الجتةا و أص جميةع الفرتةيات الفربيةة 11)الجديا 

 دالة لحصا يال يتدبملا البياجات:
لا ييجد أار معجي  ةتمتة المدمات المصرفية فةي كفةا ا  (:₀-2₁₀الفرتية الفربية اةيلم ) 10

 T، يقيمةةة 0.389ل ياسةةي بمتةةت البجةةية الإسةةلامية الكييتيةةة. أظلةةرت الجتةةا و أص قيمةةة معامةةا بيتةةا ا
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[. 0.423 – 0.355% تتةةرايح بةةةيص ]95، مةةةع فتةةرا ا ةةةة 0.000، بمسةةةتي  دلالةةة 15.836بمتةةت 
بجةةا ل بمةةم ذلةةة، تةةم رفةةض الفرتةةية العدميةةة يقبةةيا الفرتةةية البديمةةة. يعجةةي هةةذا أص أتمتةةة المةةدمات 

زيةةادا درجةةة اةتمتةةة بم ةةدار  المصةةرفية تمةةارس أاةةرال ليجابيةةال يمعجييةةال فةةي تحسةةيص كفةةا ا البجةةية، يأص
 اجحراس معيار . 0.389اجحراس معيار  ياحد يترتض بميلا زيادا في الكفا ا بم دار 

لا ييجد أاةر معجةي  لمةدمات الةدفع الإلكتريجةي فةي كفةا ا  (:₂-2₁₀الفرتية الفربية الااجية ) 20
 T، يقيمةةة 0.328متةةت البجةةية الإسةةلامية الكييتيةةة. أظلةةرت الجتةةا و أص قيمةةة معامةةا بيتةةا ال ياسةةي ب

[. تةم 0.363 – 0.293% تتةرايح بةيص ]95، مع فترا ا ة 0.000، بمستي  دلالة 13.724بمتت 
رفض الفرتية العدمية يقبةيا الفرتةية البديمةة. هةذا يشةير للةم أص تيسةع البجةية فةي مةدمات الةدفع 

 الإلكتريجي يسلم بشكا معجي  في تحسيص كفا تلا.
لا ييجد أار معجةي  لممةدمات المصةرفية الإلكتريجيةة ببةر  (:₃-2₁₀الفرتية الفربية الاالاة ) 30

التطبيةةةل المصةةةرفي فةةةي كفةةةا ا البجةةةية الإسةةةلامية الكييتيةةةة. أظلةةةرت الجتةةةا و أص قيمةةةة معامةةةا بيتةةةا 
% 95، مةةع فتةةةرا ا ةةةة 0.000، بمسةةةتي  دلالةةةة 12.189بمتةةت  T، يقيمةةةة 0.285ال ياسةةي بمتةةةت 

لفرتية العدمية يقبيا الفرتية البديمة. يدا هذا بمةم [. تم رفض ا0.319 – 0.251تترايح بيص ]
 أص المدمات المصرفية ببر التطبي ات الذكية تمارس تأايرال معجييال ليجابيال في كفا ا البجية.

ييلاحةةظ مةةص م ارجةةة معةةاملات بيتةةا الالااةةة أص ترتيةةض اةهميةةة الجسةةبية لوبعةةاد يكةةيص كالتةةالي: أتمتةةة 
(، اةةةةم 0.328تماةةةةا اةاةةةةر اةبمةةةةم، يميلةةةةا مةةةةدمات الةةةةدفع الإلكتريجةةةةي )( 0.389المةةةةدمات المصةةةةرفية )

(. هةةذا الترتيةةض يعكةةس اةيلييةةات الاسةةتراتيجية التةةي يجةةض 0.285المةةدمات المصةةرفية ببةةر التطبي ةةات )
 أص تركز بميلا البجية الإسلامية الكييتية لتحسيص كفا تلا المصرفية.

 
 %95الفرتية م  ءترات الثقة (: ممخص لتايج اختبار الفرةيات 12ادول )

 

 (α ≤ 0005القرار ) %95ءترة الثقة  e il 0قيمة  )h2E الفرةية الفرتية
 ، قبيا الفرتية البديمة2₁رفض  [0.423–0.355] 0.000 15.840 0.389 : أثر أتمتة الخدمات1₁₀-₀
 الفرتية البديمة، قبيا 2₁رفض  [0.363–0.293] 0.000 13.720 0.328 : أثر خدمات الدء 1₁₀-₂
 ، قبيا الفرتية البديمة2₁رفض  [0.319–0.251] 0.000 12.190 0.285 : أثر خدمات التصبيقات1₁₀-₃



 خالد العتيبي .................................................................................................................................................. أثر التكيولوجيا المالية

 

T

 

  (55)                                                                           و6202 ،1 العدد، 6  المجلد الميارة،

 

 

 تحليل أحجاو الأثر والأهنية العنلية: المطلب الشابع
(، Rzznia ScfnGلتعزيةةةز الفلةةةم العممةةةي لمجتةةةا و، يف ةةةال لتيصةةةيات المحكمةةةيص بةةةإدراج أحجةةةام اةاةةةر )

اةار للم مد  اةهميةة العمميةة لمعلاقةة المدريسةة بتةض الجظةر بةص الدلالةة الإحصةا ية. فةي يشير حجم 
 ( ت ع في جطال اةار المتيسط للم الكبير:βهذ  الدراسة، جميع أحجام اةار )

تماةةا حجةةم أاةةر متيسةةط للةةم كبيةةر، حيةةث أص كةةا يحةةدا زيةةادا  β  =0.389بةةة  أتمتةةة المةةدمات المصةةرفية
 يحدا في الكفا ا. 0.389( ترتبط بزيادا 5-1في اةتمتة )بمم م ياس 

تماا حجم أار متيسةط، حيةث أص كةا يحةدا زيةادا تةرتبط  β  =0.328بة  مدمات الدفع الإلكتريجي
 يحدا في الكفا ا. 0.328بزيادا 

تماةةا حجةم أاةةر متيسةةط، حيةث أص كةةا يحةةدا  β  =0.285بةةة  التطبي ةاتالمةدمات المصةةرفية ببةةر 
 يحدا في الكفا ا. 0.285زيادا ترتبط بزيادا 

هةذ  اةحجةةام تشةير للةةم أص أاةةر التكجيليجيةا الماليةةة بمةةم كفةا ا البجةةية لةةيس ف ةط دالال لحصةةا يال بةةا 
مةيذج ذي قةيا تفسةيرية باليةة، ، فةإص الجa²  =0.625له أهمية بممية ممميسة أيتال. مةع معامةا التحديةد 

ماصةةة فةةي سةةيال الدراسةةات المسةةحية التةةي تعتمةةد بمةةم البياجةةات الإدراكيةةة، حيةةث ترعتبةةر هةةذ  الجسةةبة مةةص 
 اةفتا في المجاا.

 
 (gLi-itS) الينوذج المفاهيني والرسه البياىي: المطلب الجامً

الماليةةةة يأبعةةةاد كفةةةا ا البجةةةية.  يعكةةةس الجمةةةيذج الم تةةةرح العلاقةةةات المفاهيميةةةة بةةةيص أبعةةةاد التكجيليجيةةةا
( الةةذ  تةةم امتبةةار  باسةةتمدام ت جيةةات الاجحةةدار  SartiatrP  yo9n( ييتةة  الجمةةيذج البجةةا ي )1الشةةكا )

المتعةةدد. يشةةير الجمةةيذج للةةم أص أبعةةاد التكجيليجيةةا الماليةةة الالااةةة )اةتمتةةة، الةةدفع الإلكتريجةةي، التطبي ةةات( 
 كفا ا الشاما لمبجية الإسلامية الكييتية.تاار بشكا مباشر يميجض بمم برعد ال
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 ( لثر التكلولوايا المالية تمى كفا ة البلوكgLi-itS(: اللموذج البلايا المقترح )2شكل )
 

 
 

يبةةيص الشةةكا الجمةةيذج البجةةا ي الةةذ  يعكةةس العلاقةةات الإيجابيةةة المعجييةةة بةةيص أبعةةاد التكجيليجيةةا 
اليسةةةةار( يبرعةةةةد كفةةةةا ا البجةةةةية )المتتيةةةةر التةةةةابع بمةةةةم اليمةةةةيص(. تشةةةةير الماليةةةةة )المتتيةةةةرات المسةةةةت مة بمةةةةم 

( للةةةم قةةةيا التةةةأاير، مةةةع ملاحظةةةة أص أتمتةةةة المةةةدمات المصةةةرفية للةةةا أكبةةةر تةةةأاير جسةةةبي βمعةةةاملات بيتةةةا )
 a²  =0.625(. معامةا التحديةةد 0.285(، اةم التطبي ةات )0.328(، يميلةا الةدفع الإلكتريجةي )0.389)

 ذج يفسر ما يزيد بص اماي التبايص في الكفا ا المصرفية.يشير للم أص الجمي 
 

 الخاتمة
 

 أولًا: اللتايج
 تيصمت الدراسة للم مجميبة مص الجتا و الملمة يمكص ليجازها فيما يمي:

أظلرت الجتا و يجيد أار ذ  دلالةة لحصةا ية معجييةة لمتكجيليجيةا الماليةة بأبعادهةا الالااةة )أتمتةة  .1
يمةةدمات الةةدفع الإلكتريجةةي يالمةةدمات المصةةرفية الإلكتريجيةةة ببةةر التطبيةةل المةةدمات المصةةرفية 

( a²  =0.625المصرفي( في كفا ا المصةارس الإسةلامية الكييتيةة حيةث بمةغ معامةا التحديةد )
 %( مص التبايص في الكفا ا المصرفية.62.5مما يعجي أص التكجيليجيا المالية تفسر ما جسبته )
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م أصا اةار الجيهر  لمتكجيليجيا المالية فةي الكفةا ا المصةرفية لا يرعةد يهذ  الجتيجة لا ترشير لل
جتيجة لحصا ية فحسض، با يعكس تَحيلال هيكميال فةي جمةيذج العمةا المصةرفي لةد  المصةارس 
الإسلامية الكييتية، بحيث لةم ترعةد التكجيليجيةا الماليةة أداا دابمةة لمعمميةات التشةتيمية فحسةض، 

راتيجيال فةةي تعزيةةز الكفةةا ا التشةةتيمية يال ةةدرا التجافسةةية. يهةةذ  الجتيجةةة بةةا أصةةبحت بجصةةرال اسةةت
ا  تجسجم مع التيجه العام لمسياسات المصرفية فةي ديلةة الكييةت التةي تةدفع جحةي تسةريع التحةيه
الرقمي، يتبجهي الحميا الذكية في ت ديم المدمات المالية، يبالشكا الذ  يرسلم في العما بمم 

 دجية التكاليس يتعزيز سربة الإججاز.رفع جيدا المدمة يت
جا  بعد أتمتة المدمات المصرفية في المرتبة اةيلم مص حيث التةأاير فةي الكفةا ا المصةرفية  .2

اةةم بعةةد  hnaP = 0.328يميةةه بعةةد مةةدمات الةةدفع الإلكتريجةةي ب يمةةة  hnaP = 0.389ب يمةةة 
 .hnaP  =0.285المدمات المصرفية الإلكتريجية ببر التطبيل المصرفي ب يمة 

يترشير هذ  الجتيجة للم أصا المرحمة التي تمر بلا المصارس الإسلامية الكييتية ترعد مرحمةة هامةة 
بمم مستي  تحسيص البجية التشتيمية الداممية قبةا التيسةع فةي الحمةيا الرقميةة الميجلةة لمعمةلا ، 

يةةةة التةةةي ترركةةةز فةةةي يهةةةذا يتسةةةل مةةةع الاتجاهةةةات يالسياسةةةات العالميةةةة فةةةي قطةةةاع التكجيليجيةةةا المال
مراحملا اةيلم بمةم أتمتةة العمميةات الدامميةة يتحسةيص جظةم المعميمةات، جظةرال لابتبارهةا بجصةرال 

 أساسيال لتح يل كفا ا مستدامة قبا الاجت اا للم الابتكار المدمي ياسع الجطال.
مرتفةع جةدال  أظلرت الجتا و أص المصارس الإسلامية الكييتية تتبجم التكجيليجيا المالية بمستي  .3

( يتتمتةةةةع بمسةةةةتي  مرتفةةةةع جةةةةدال مةةةةص الكفةةةةا ا المصةةةةرفية )متيسةةةةط 4.30)متيسةةةةط حسةةةةابي = 
 (.4.31حسابي = 

يترشةةةير هةةةذ  الجتيجةةةة للةةةم لدراة المصةةةارس الإسةةةلامية الكييتيةةةة لشةةةدا التجافسةةةية المصةةةرفية فةةةي 
المميجيةة السيل المصرفي المميجي، ماصةل في ظةا الريةادا الرقميةة التةي تشةلدها بعةض الةديا 

فةةي مجةةاا المةةدمات الماليةةة الذكيةةة، يهةةذا مةةا يةةاد  للةةم دفةةع المصةةارس الكييتيةةة للةةم اسةةتامارها 
بشكا بارز في التكجيليجيا المالية كأداا لمحفةاظ بمةم الحصةة السةيقية، يتعزيةز ال ةدرا التجافسةية، 

 لمميجية.يت ميص الفجيا الرقمية م ارجة باةسيال المصرفية اةكار ت دملا في المجط ة ا
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 ثالياً: التو يات
 في تي  الجتا و التي تيصمت لليلا الدراسة ييصي الباحث بما يمي:

تةريرا اسةتمرار المصةارس الإسةةلامية الكييتيةة فةي الاسةتامار فةةي التكجيليجيةا الماليةة يتطةيير بجيتلةةا  .1
 مص التبايص(.% 62.5التحتية الرقمية جظرال ةارها الإيجابي الكبير في تعزيز الكفا ا المصرفية )

التركيز بشكا ماص بمم أتمتة المدمات المصرفية كيجلا اةكاةر تةأايرال فةي الكفةا ا المصةرفية  .2
(hnaP = 0.389. مع العما بمم تطيير اةجظمة ا لية يتحديالا بشكا دير ) 

تعزيز مةدمات الةدفع الإلكتريجةي يتجييعلةا لتمبيةة احتياجةات العمةلا  المتزايةدا مةع تةماص أبمةم  .3
 يات اةماص يالحماية لممعاملات المالية.مستي 
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