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Abstract 

      This study aimed to identify the attitudes and behaviors 

of Syrian refugees in light of the Corona pandemic. The 

sample consisted of 195 male and female refugees from the 

inside and outside of Al- Zaatari refugee camp. The sample 

was chosen purposefully by using the descriptive analytical 

approach. The study reached a number of results the most 

important of which are the following: The number of females 

is greater than the number of males, and most of the refugees 

were 30-34 years old, and most of the sample members are 

married and some of them believe that touching others is a 

cause of infection with the Corona pandemic. The study also 

revealed that 68% of the refugees believed that the Corona 

pandemic causes psychological problems in general, and that 

90% of refugees believed that the Corona pandemic increased 

the poverty rate. The refugees believe that wearing a mask is the way to protect individuals 

from the Corona pandemic, and that washing hands and sterilization is a protection from the 

Corona virus, and that distancing and not mixing with others, as well as the psychological 

state are reflected on their health. The refugees believed that most employers abandoned 

their employees due to the Corona pandemic. In addition, the personality of most refugees 

was affected by the Corona pandemic. As for the behavior of the refugees in light of the 

Corona pandemic, they felt depressed, distressed, fearful and anxious about the future. As 

for the health aspect, many refugees lost their appetite and suffered from headaches. With 

regard to the social aspect, family problems increased within the family, and that the 

number of hours of family sitting with each other increased, and the family also became 

close increased, and each one became aware of his needs and problems s/he suffered from. 
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 اتجاهات اللاجئين السوريين وسلوكياتوم

 في ظل جائحة كورونا 

روان عهـاد القرالـة
(2)

ناديا إبراهيم حياصات 
(1)

 

 .الأردن -، إربد علم الاجتماع والخدمة الاجتماعية، جامعة اليرموك (1)
 الأردن. -باحثة، جامعة اليرموك  (2)

 

 ملخص

 .هددد ه هددذد الدرالددة للتعددرج إلددا اتجاهدداه اليج ددين اللددوريين ولددلو ياتوم  دد  ظدد  جا حددة  ورو ددا      
وخارجه، وتم اختيار العي ة بطريقة قصددية،  لاجئ ولاج ة من داخ  مخيم الزعتري 195وتش له العي ة من 

 بالتخدام الم وج الوصف  التحليل  وقد توصله الدرالة الا أهم ال تا ج الاتية:
عامدا،، ومعظدم أ دراد العي دة  34إلدا  33إنَّ عدد الإ اث أ ثر من عدد الذ ور، ومعظم اليج دين  دا وا بعمدر 

ن  وجزء من  ا وا متزوجين، أ دراد العي دة اعتقددوا أن ميملدة انخدرين لدبلإ  د  الإصدابة بجا حدة  ورو دا، وا 
% مددددن 93%مدددن اليج ددددين اعتقددددوا أن جا حددددة  ورو دددا تلددددبلإ مشدددا    فلددددية بشددد   عددددام، وأن  لدددبة 68

 اليج ين اعتقدوا أن جا حة  ورو ا زاده  لبة الفقر.
ة التدد  تقدد  الأ ددراد مددن جا حددة  ورو ددا، وأن  لدد  إن اليج ددين يعتقدددون أن لددبس ال مامددة هدد  الطريقدد      

اليدددين والتعقدديم يشدد ين حمايددة مددن  يددروس  ورو ددا، وأن التباعددد وعدددم مخالطددة انخددرين وأن الحالددة ال فلددية 
ت ع س علا صحتوم، وأعتقد اليج ون أن معظم أربالإ العم  تخلدوا عدن العمالدة التد  لدديوم بلدبلإ ظدروج 

 شخصية معظم اليج ين بجا حة  ورو ا.جا حة  ورو ا، وقد تأثره 
وأما من حيث للوك اليج ين    ظ  جا حة  ورو ا   دا وا يشدعرون بالا ت دالإ وال ديل والخدوج والقلدل       

مددن الملددتقب ، وأمددا مددن ال احيددة الصددحية،  ددال ثير مددن اليج ددين  قدددوا شددويتوم وأصددبحوا يعددا ون مددن الصددداع، 
داده المشدددا   الألدددرية  ددد  العا لدددة، وازداد عددددد لددداعاه جلدددوس العا لدددة مددد  ومدددن ال احيدددة الاجتماعيدددة  قدددد از 

 بع وا، و ذلك ازداده تقارلإ الألرة، وازداده معر ة    واحد بالاحتياجاه والمشا   الت  يعا   م وا.
 

 اللوريون.جا حة  ورو ا، الاتجاهاه، الللو ياه، اليج ون  الكممات المفتاحية:

 
  



 ناديا حياصات وروان القرالة ......................................................................................................... اتجاهات اللاجئين السوريين

 

 

 

  (074)                                                                      م3202، 4 العدد، 2  المجلد، المهارة
 

 :المقدمة

جا حة  ورو ا الت  تط  بوجووا علا العالم بألدرد، حدذره المفو دية اللدامية ل مدم    ظ  
(، ممدا د د  بم داه انلاج مدن covid-19المتحدة من الا  ماش الاقتصادي ال اجم عدن الجا حدة )

 اليج ين اللوريين    الشرل الأولط إلا و   ألوأ أ ثر من أي وقه م ا.
ودم، ممدا أجبدرهم علدا الت داز  عدن الاحتياجداه الألالدية بمدا لقد  قد العديد مدن اليج دين دخل

 يوددا الدددواء وال،ددذاء، وتحملدده الألددر اليج ددة ديو ددا، إ ددا ية، وتزايددده مخدداطر الع ددج المرت ددز إلددا 
 الج س، وتزايد الزواج المب ر.

ويعدديش تلددعة مددن أصدد  عشددرة لاج ددين لددوريين  دد  الم طقددة  دد  بلدددان أو قددر  ولدديس 
ة  د  وقده    مخيماه، وتم  إدراجوم    الإ ادة من خدماه الصحة العامة الوط يدة وخاصةد

 Syrian(، وقددد تمتعددوا م ددذ  تددرة طويلددة بخدددماه أخددر  مثدد  التعلدديمcovid-19جا حددة )
refugees rofoundty hit by covid 19 economic down turn)(www.unhcr.org. 

الأمدددم المتحددددة  -232386-18 إن اليج دددين الدددذين يعيشدددون  ددد  الأردن ) دددر  ، التددداري 
 ور  ا زاد اليج ين الفقراء( يواجوون  ،وطاه اقتصادية واجتماعية، ويعيشون  دمن  قدر متزايدد، 

 وتتجه أزمة  ورو ا إلا زيادة ال ،ط الاجتماع  وال فل  والاقتصادي عليوم.
 د   % مدن اليج دين79وأ د ذلك بيان صدادر عدن م تدلإ مفو دية الأمدم المتحددة يقدرر بدأن 

%  قددط مددن 35الأردن يعيشددون بالفعدد  تحدده خددط الفقددر، ولفدده البيددان إلددا أن الدرالدداه تقددرر أن 
اليج ددين  دد  الأردن لددديوم وظددا ج يعددودون إليوددا بعددد  ددتف جميدد  القطاعدداه  دد  إطددار عددودة حيدداة 

 التعا   من انثار الاقتصادية لجا حة  ورو ا.
ش(، لقد أثره أزمة  ورو ا علا حيات دا وعلدا وقا  ممث  المفو ية    الأردن )دومي يك بارت

 حياة اليج ين والأرد يين علا حد لواء ولوج يلتمر التأثير علا مدار عدة شوور قادمة.
آلاج عا لدة لاج دة  5ويجلإ أن ي دون ه داك جودود جماعيدة  د  تلبيدة احتياجداه اليج دين، وأن 

يج دين يعيشدون  د  الممل دة لدديوم أقد  % مدن ال93تحتاج    الأردن إلا ملاعدة  قديدة طار دة، وأن 
 دولاراه من مدخراه. 7دي ار  مدخراه لمواجوة الجا حة، ب  بع وم تبقا لديه أق  من  53من 

جداءه هدذد الدرالدة لتلدلط ال دوء علدا اتجاهداه اليج دين اللدوريين ولدلو ياتوم خدي  جا حدة 
تددأثير علددا  ورو ددا، لددابرة آراءهددم حددو  تددأثير  يددروس  ورو ددا علددا المجتمدد  عمومددا، وهدد   ددان لوددا 
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 للو وم.
جداءه هدذد والجدير بالذ ر أن انثار الاجتماعية والاقتصادية وال فلدية قدد طالده الألدرة  لودا، لدذا 

الدرالة لتجلو آثار هذد الجا حة علا الف اه الأقد  حظدا، مدن اليج دين داخد  المخيمداه وخارجودا، ومدد  
آخدددذة بعدددين الاعتبدددار  ،التدددأثير الدددذي تر تددده هدددذد الجا حدددة علدددا ميدددو  اليج دددين واتجاهددداتوم ولدددلو ياتوم

داخدد  البلددد الم دديج. و ددان حجددم الظدروج الاقتصددادية والبي يددة والاجتماعيددة الصددعبة التدد  يعيشدون  يوددا 
لاج ا، ولاج ة داخ  وخارج المخيماه، وتدم الدتخدام العي دة القصددية وذلدك لصدعوبة الوصدو   195العي ة 

 ورو ددددا زاد  –الأمددددم المتحدددددة  www.khaberni.comإلددددا العي ددددة  ددددمن البي ددددة التدددد  يعيشددددون  يوددددا )
 قراء   ...(اليج ين الف

 

 :مشللة الدراسة
عدداش العددالم جا حددة  ورو ددا، وقددد تددأثره بوددا جميدد  أطيدداج البشددر  دد  مختلددج الأقطددار، وقددد 
 يقه هذد الجا حة الخ ال علا العالم بألرد،  جعله الفقدر والجدوع والعدوز والمر د  طدرل أبدوالإ 

اللدتار علدا حيداة العديدد مدن العديد من البيدوه،  لداءه أحدوا  ال ثيدر جدراء الجا حدة، وقدد ألددله 
البشر بحالاه الو اة الت  لببوا ا تشار الوباء، وقد  ان الأمر أ ثر لدوءا، لدد  اليج دين الم تشدرين 
 دد  مختلددج بلدددان العددالم مددن  يددرهم،   ددان اليج ددون جددراء الجا حددة أ ثددر موتددا، وأ ثددر  قددرا وعددوزا 

اتجاهاه اليج ين اللوريين وللو وم     وأ ثر مر ا؛ لذا جاءه هذد الدرالة لتلليط ال وء علا
الأردن، ولمعر ة آرا وم    جا حة  ورو دا، وهد   دان لودا تدأثير علدا لدلوك حيداتوم، ومدا هد  أ ثدر 

 الجوا لإ لديوم الت  تأثره خي  أزمة  ورو ا.
وقددددد تددددمَّ التر يددددز علددددا اتجاهدددداه اليج ددددين حددددو  جا حددددة  ورو ددددا مددددن ال احيددددة الاجتماعيددددة 

 وال فلية وه  أثره علا للوك حياتوم المعتاد. والاقتصادية
 

 :أسئلة الدراسة
 ما ه  الخصا ص الديمو را ية لعي ة الدرالة؟ -1
 ما ه  اتجاهاه اليج ين اللوريين حو  أزمة  ورو ا؟ -2
 ما مد  تأثر للوك اليج ين اللوريين بجا حة  ورو ا؟ -3

http://www.khaberni.com/
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 :أهمية الدراسة
ا، واجتماعيدا، و فلديا،، وا ع دس ذلدك علدا الاقتصداد شود العالم أزمدة  ورو دا وتدأثر بودا اقتصدادي

العدددالم  والحيددداة الاجتماعيدددة والليالدددية... إلددد ، واليج دددون الدددذين يشددد لون الحلقدددة الأ دددعج  ددد  
الم ظومدة العالميدة وجددلإ إييؤهدم جددزءا، مدن الع ايددة البحثيدة للتعددرج إلدا أحددوالوم، مدن ه ددا جداء هددذا 

الذين هم الأشد  علا شريحة اليج ين    هذا العالم الوال ،البحث للتعرج علا آثار هذد الجا حة 
 قرا، وعوزا،. لذا ت من أهميدة هدذا البحدث  د  رصدد الحقدا ل والواقد  الدذي يعيشده اليج دون اللدوريون 

 العالمية. (coved 19خي  هذد الأزمة ومعر ة اتجاهاتوم وللو وم خي  أزمة )
 

 :مبررات الدراسة
United nation, every one Included: social impact of ovid-19, 6 April, 2020 
www.un.org.  

(؛ وهد  أزمدة تقتد  coved 19) العالم يواجه أزمة صحية عالمية لا مثي  لوا تتمث   د  ا تشدار
إلدا جحديم؛ بلدبلإ انثدار المترتبدة علدا هدذا الوبداء ال اس وت شر المعا اة الإ لا ية وتحو  حياة ال داس 

من آثدار اقتصدادية واجتماعيدة وصدحية. وأ ثدر الف داه المت دررة مدن هدذا الوبداء هدم  بدار اللدن وذوي 
الاحتياجاه واليج دين؛ إذ إن هدذد انثدار تظودر علدا الفقدراء بشد   وا دف؛ لأ ودم ببلداطة لا يمل دون 

يراته، واليج دون الموداجرون وال دازحون دخلودم محددود، و درص عملودم الما  اليزم لمواجوة الوباء وتأث
قليلة، وظرو وم البي ية قالدية، بد  ويعدا ون أي دا، مدن عددم الملداواة والالدتبعاد والتمييدز  ددهم عدادة، 
لدددذا تلدددعا الم ظمددداه المحليدددة والدوليدددة لتعزيدددز قددددرة هدددؤلاء ال ددداس، وتحلدددين الخددددماه لودددم؛ لدددذا  دددان 

، والخطدة الدتود ه 2323مدارس  23(  د  coved 19لدتجابة الإ لدا ية العالميدة )إطديل خطدة الا
الأشخاص الأ ثر  عفا، والدذين هدم أقد  قددرة علدا حمايدة أ فلدوم، ور دزه علدا هدذد الف دة  د  إطدار 

 من الت امن الإ لا   الألال  لم ا حة الفيروس لتقلي  من العوز والبطالة والجوع قدر الملتطاع.
 ذ ر أن هددذد الدرالددة جدداءه  محاولدددة لمعر ددة ظددروج اليج ددين واتجاهدداتوم ولدددلو وموالجدددير بالدد

خي  هذد الجا حة، ليلدتفيد م ودا أصدحالإ القدرار والم ظمداه المحليدة والدوليدة و د  مدن وقد  علدا عاتقده 
لتراتيجياه للحد من انثار الللبية للوباء المتفش     جميد  مفاصد  العدالم،   ولربمدا تعطد رلم خطط وا 

 انخرين الأق  حظا،  رصة لتخط  العقباه المظلمة ال اتجة عن هذا الوباء.

http://www.un.org/
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واليج ددون هددم الف ددة المختددارة لإلقدداء ال ددوء عليوددا  دد  هددذا البحددث؛ وذلددك لأ وددم يعيشددون  دد  
بي اه مختلفة عن بي اتوم الأصلية ولديوم ظروج اجتماعية و فلية صعبة    بي اتوم، وم  مجد ء 

لأمددددر أ ثددددر لددددوءا، لددددذا أرد ددددا معر ددددة اتجاهدددداتوم حددددو  هددددذا الوبدددداء، ومعر ددددة هددددذا الجا حددددة أصددددبف ا
 الللو ياه الت  طرأه عليوم جراء تفش  هذا الوباء.

 

 :الدراسات السابقة

( التوويريتات اللالميووة الةووم ية التجتيوود لتوودا يت متا  ووة 4444دايووج اووجاند جاد  يووج  ججووي  ) (1
(coved 19د) 

يودج هذا البحدث للتعدرج علدا  درص ا تشدار  يدروس  ورو دا مدن خدي   دوابط صدارمة للتجمعداه 
الاجتماعيددددة والتجاريددددة، ويودددددج أي ددددا، إلددددا تقليدددد  معددددد  الإصدددداباه الجديدددددة بالددددتخدام  مددددوذج ال ددددوارث 

زم يدة  الاقتصادية للليالاه المختلفة. تم التخدام ألدلولإ  مذجدة الصددماه الاقتصدادية قصديرة المدد  بمددة
مقدددارها ألددبوع،  يدده تددم إدخددا  البيا دداه والمخرجدداه العالميددة وتقدديم التددأثير الملحتمدد  علددا الليالدداه المختلفددة 
والتدددددابير الرقابيددددة، وطبددددل هددددذا البحددددث  دددد  الولايدددداه المتحدددددة والصددددين، وال تيجددددة  ا دددده أن ه دددداك أ ددددرارا، 

 ر دتوا هدذد البلددان وبلدبلإ إ ديل العديدد مدن  اقتصادية، شديدة،  د  القطاعداه المختلفدة؛ بلدبلإ القيدود التد 
%  دد  6القطاعدداه، حيددث  ا دده مددؤثرة علددا ال دداتج المحلدد  الإجمددال ، بدد  إن الخلددا ر لددوج تددزداد ب لددبة 

تريليددون دولار أمري دد   23أشددور، ولددوج تددزداد الخلددا ر مددن  6إلددا  4حددا  الالددتمرار  دد  الإ دديل لمدددة 
 ما زاده مدة الإ يل لأ ثر من ذلك.لمدة شورين إلا.... ولعلوا لتزداد  ل

 ، التيريت الصحي جالجفةي لاائحة كجتججا جالحجادث عمى الأفتاد:4444أليةجن هجلمان، اتفان  (2
هدددد ه هدددذد الدرالدددة إلدددا التعدددرج علدددا تدددأثير الأخبدددار اللدددي ة علدددا الصدددحة ال فلدددية. وأثبتددده أن 

وتر عددددان معددددد  هرمددددون ال وليلددددترو   متابعدددة الأخبددددار اللددددي ة والحددددوادث تددددؤثران علددددا الصددددحة ال فلددددية
وتزيدان  ،ط الدم، إذا تر قده مد  الشدعور بال د،ط ال فلد ،  قدد لاحظده هولمدان أن الأشدخاص الدذين 
يعا ون مدن ال د،وط ال فلدية  دا وا أ ثدر عر دة  د  أعقدالإ أحدداث الحدادي عشدر مدن لدبتمبر لأمدراض 

وم مدددن لددده خيدددرة مباشدددرة بدددالتفجيراه شدددخص، مددد  5333القلدددلإ والأوعيدددة الدمويدددة. و ا ددده عي دددة البحدددث 
لداعاه يوميدا علدا الحددث، ولاحظده أن  6وم وم صحفيو الت،طيدة الاخباريدة للحددث عملدوا علدا الأقد  

هؤلاء الأشخاص عا وا مشا    فلية جعلتوم أ ثر عر ة للإصدابة بالت وبداه القلبيدة.  مدا وتدر  هولمدان 
 آثارا،  فلية دا مة ع د بعض ال اس. أن الت،طية الإخبارية عن  ورو ا الملتحدث لتترك
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 (:4444الاتحاد الدجلي لمامليات الصميب الأحمت جالهلال الأحمت ) (3
تددأثير  (coved 19)اللدد ان اليج ددون الملددتفيدون مددن بر ددامج شددب اه الأمددان الاجتمدداع  

 .الطار ة
 وتأثيراتده الطار دة(coved 19)أظور تقرير الصليلإ الأحمر والودي  الأحمدر التر د  حدو  تدأثير 

ESSN   ألددرة،  533علددا حيدداة اليج ددين مددن ال احيددة الاقتصددادية والاجتماعيددة  دد  تر يددا، والددذي شددم
أظودددر أن ال،دددذاء هددددو الحاجدددة الألالدددية ليج ددددين تليودددا الملدددداعداه ال قديدددة مدددن أجدددد  ت،طيدددة الإيجددددار 

بالإمدداداه ال،ذا يدة ممدا حددا بدأ ثر مدن وال فقاه، وظودر  د  التقريدر أن ه داك زيدادة  د  ال فقداه المتعلقدة 
  صج الألر ليقتراض لت،طية ال فقاه، وواجوه الألر مشا    بيرة    التوظيج وزيادة    ال فقاه.

( فوووي مايموووات  وووججلاد  جااتاهوووا دتاةوووة الجم اوووة 4444ةوووتيفن لاجت أجووودتجا أ موووان ) (4
(coved 19): 

 (،coved 19)عامدة اللد ان لفيدروس  عواقلإ وخيمة للعدو     مخيمداه اليج دين ظودره ع دد
تددم الددتخدام  مددوذج التو الددك الألالدد  لقيدداس شدددة العدددو  لددديوم. و ا دده مددن ال تددا ج هدد  احتماليددة 
تفشد  المددرض علددا  طددال والدد  إذا دخدد   يددروس  ورو ددا إلددا المخدديم ولددو عددن طريددل شددخص واحددد، 

 1333لدددا  قددد  الفيدددروس   لأن عمليددداه الاتصدددا  والمحددداذاة  ددد  اللددد ن عاليدددة،  الشدددخص قدددادر ع
شددخص علددا الأقدد ، عددن طريددل  قلدده ل لددرة ثددم إلددا المجتمدد  الأولدد   دد  المخدديم، ممددا يتطلددلإ زيددادة 
 بيرة    الحاجة إلا الرعاية الصحية الت  قد لا تمل ودا الألدرة أو لا يلدتطي  د د  ت اليفودا، بد  قدد لا 

الثقا ددة ل لددبة الاشدد،ا  العاليددة، ولقلددة يلددتطيعون الوصددو  إلددا الدد ظم الصددحية الوط يددة المتاحددة  ظددرا 
 حو  المرض وطرل ا تشارد.

 جال حث الااتماعية )أجةمج الجتجي (: الإ ميمي لمجظمة اللمل الدجلية اللت ية المكتب (5
هدج إلا تقييم الف داه ال دعيفة  د  لدول العمد  الأرد د  لدريعا، وا تشداج انثدار المباشدرة لودذا 

علددا الو دد  الددوظيف  للعمددا   دد  الأردن وتددو ير ألدداس تقيدديم انثددار طويلددة  (coved 19) الوبدداء
المددد  مددن خددي  ملددوقاه المتابعددة  دد  الملددتقب . ويتددألج مجتمدد  الدرالددة مددن لددوريين وأرد يددين مددن 

% مددددن 2441بددددرامج ومشدددداري  شددددتا  فددددذتوا بددددرامج العمدددد  الدوليددددة  دددد  الأردن. و ا دددده ال تددددا ج هدددد  
% من الرجا  اللوريين يعملون  د  5542رد ياه يعملن    قطاع التص ي . %    الأ62الأرد يين و
% مددن اللددورياه يعملددن  ددد  التصدد ي ، وأن عددددا قلدديي  دددا وا يعملددون مددن اليج ددين اللدددوريين 41الب دداء. و
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صددداحلإ %  قددددوا وظدددا فوم لأن الاتفدددال بيددد وم وبدددين 34خدددي  الإ ددديل، ومدددا يقدددارلإ مدددن ثلدددث اللدددوريين 
% مدن اليج دين عملدوا خدي  4% لدم يفقددوا عملودم لأن العقدد  دان م توبدا، و29يا، والعم   دان شدفو 
% مددن اليج ددين بشدد   دا ددم، 13%  ددان يعملددون قبدد  الأحددداث، وأ دده تددم  صدد  4748الإ دديل، وأن 
% مدددن 95% أخدددذوا إجدددازة مد وعدددة الأجدددر، وبالمحصدددلة  ددد ن 16% مددد وم، وأن 18 مدددا تدددم تلدددريف 

دي ددار  368% مدن الألددر  ددان متولددط الددخ  قبدد  الإ دديل 93لوددا، وأن الألدر اللددورية ا خفددض دخ
دي ددار أو أقدد .  مددا ازداده الملددؤولياه بعددد الإ دديل  215أرد دد  ول  دده ا خفددض بعددد الإ دديل إلددا 

%  مددا زاده واجبدداه رعايددة 59%، وازداده لددد  الرجددا  ب لددبة 74وخاصددة لددد    ددة ال لدداء ب لددبة 
 ا ف.الأطفا  خي  الإ يل بش   و 

مدددا يميدددز هدددذد الدرالدددة عدددن الدرالددداه الأخدددر  أ ودددا ر دددزه علدددا جميددد  الجوا دددلإ الاقتصدددادية 
والاجتماعيددة والصددحية وال فلدددية المتعلقددة بجا حدددة  ورو ددا، ولدددلطه ال ددوء علدددا اتجاهدداه الأ دددراد 

 خي  الجا حة.
 

 :الإطار الهظري

 :خلفية الدراسة

تمر المجتمعاه البشرية بلحظاه تاريخية  ارقة، وه  تواجده جا حدة  ورو دا ذاه الخصدا ص 
الددثيث التدد  تجعدد  م وددا مو ددوعا قددابي للدرالددة العلميددة  دد مط الا تشددار المتدددرج مددن المحليددة إلددا 

ؤيدة العالمية، وعمل التأثير الذي طا  الأ لال جميعودا  د  ب يتودا الماديدة والوظيفيدة، وتأثيرهدا  د  ر 
 العالم والقلل والتصوراه الخاصة بالحياة والوجود الإ لا  .

يجد العالم  فله اليوم    اختبار حقيق  لمد  قدرتده علدا مواجودة  ارثدة عصدفه بجميد  الددو  
أ ا ه  بيرة أو ص،يرة، وباته تودد حياة م داه المييدين مدن البشدر وت دذر بأزمدة اقتصدادية عالميدة قدد 

العربدد  لدديس بم ددأ  عددن خطددر جا حددة  يروس) ورو ددا( التدداج ، وتداعياتدده  تلددتمر للدد واه. والددوطن
الصحية والاقتصادية والاجتماعية والليالية. وعلا الر م من تحقيدل البلددان العربيدة إ جدازاه ملمولدة 
   ما يخص بعض أهداج الت مية الملتدامة خي  العقددين اللدابقين، وعلدا الدر م مدن تشدري  قدوا ين 

لإدارة الأزمدداه وتعزيدددز تدددابير الحددد مددن المخددداطر والالددتثمار،  دد ن  يددروس  ورو دددا  وتألدديس هي دداه
با ه الح وماه العربية ود   بالبعض إلا اتخاذ إجراءاه     اية الشددة أحيا دا، أو متدرددة وخجولدة 
أحيا دددا أخدددر . وتولدددط الدددبعض بدددين اتخددداذ إجدددراءاه قاطعدددة لم ددد  ا تشدددار الفيدددروس، وبدددين الأ دددرار 
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 (.2323دية ال اجمة عن توقج الصادراه والقطاع الإ تاج  والخدمات  )أبو لويرح، الاقتصا
   ليال الت،ير الاجتماع  تبدله التصوراه وأ ماط العيش،  و اك حالة من تراجد  قديم الحريدة 
لصالف قيم أخر ، لأ ه لا ش ء متحرر انن أ ثر مدن التصدوراه والأ  دار والطدرل التد    دا  در  بودا 

مددن قبدد ، ولا يخفددا أ  ددا  عدديش ت،يددرا متلددارعا ومفاج ددا و يددر مخطددط لدده  لددرض تحدده  دد،وط العددالم 
الحماية والخوج.  و  ا قللإ العدالم أم ا قلبده أ  ار دا ع ده أم ا قلدلإ علدا ذاتده؟ هد   حدن  د  حلدم؟ أم 
أ  ددا عددد ا الددا وعي ددا؟ إ ددا ة إلددا مددا حدددث مددن تبدددلاه  دد  مختلددج أ مدداط العدديش والأدوار الوظيفيددة 

اخ  الأ لال الاجتماعية التقليديدة، وظودور أشد ا  جديددة مدن العمد  والتعلديم والتلدول ومدا  شدأ ع ودا د
لدتراتيجياه الت يدج  من تبد     العيقاه والب ا الت  تح م ليرها، وما ظور من مشا   اجتماعية وا 

 (.23-23،ص2323و يرها مما يم ن رصدد    هذد المجالاه )مل اوي، رشيل وآخرون،
مجدا  الفدرد والألدرة والمجتمد   دمن لديال التباعدد الاجتمداع  والعزلدة  جدد أ ده قدد اختفده   ف 

 جددأة جميدد  أشدد ا  التجمعدداه البشددرية خددارج إطددار الألددرة، وتيشدد  المجتمدد  لصددالف الا  فدداء علددا 
الددذاه، وال  ددوص إلددا الوحدددة الأصدد،ر  دد  م و اتدده، و دد  حالددة  ريدددة مددن ت بيدد  الجلددد، زاده الريبددة 

 ا ة أش ا  التقارلإ، خالط ذلك شعور بالخطر والخوج من ا تقا  العدو  والمرض،  د  ذلدك  د   من
مجتمعدداه لطالمددا قامدده علددا  مددط ثقددا   يعددزز الثقددة والتقددارلإ. الألددرة العربيددة  ا دده تواجدده تحدددياه 
عظيمددة داخليددة وخارجيددة لت،ييددر ميمحودددا، وقددد  ددده مدد  الجا حددة مددديذا للجميدد  مددن  لدداء وأطفدددا  
ورجا  وشيوخ،  و  حقا ما زاله ألر ا بخير؟ و يج  دان أداؤهدا أث داء الحجدر الصدح ؟ وهد  واجوده 
ما واجوته ألدر  د  مواقد  أخدر  مدن العدالم مدن أزمداه  اتجدة عدن الاحت داك المباشدر بدين أ رادهدا مدن 
خي ددداه وطددديل؟ و يدددج لددداهمه  ددد  مدددد بقيدددة أ لدددال المجتمددد  حدددين الدددتوعبه وظا فودددا  ددد  العمددد  

تعلديم و يددرد؟  يددج تبدددله الوظددا ج والأدوار داخدد  الألددرة وبقيددة الأ لددال الاجتماعيددة  ددمن الأطددر وال
 (13، ص2323الرلمية و ير الرلمية    مواجوة الجا حة )مل اوي، رشيل وآخرون، 

وقددد يشددير الت،يددر الاجتمدداع  أي ددا الددا التحددولاه  دد  أ مدداط الفعدد  الاجتمدداع ، ويت ددمن ذلددك 
الاجتماعيدة والتفاعد  الاجتمدداع  الدذي تشدترك  يدده العيقداه الاجتماعيدة الم ظمددة  تحدو   د  العيقدداه

 التددد  هددد  جدددوهر الب ددداء الاجتمددداع ، وتشدددم  الت،يدددر الاجتمددداع   ددد  القددديم والمعدددايير وقواعدددد اللدددلوك
 (.27، ص2336ال ابطة لأ ماط التفاع  بين الأ راد )الربيع ، 

المفاهيم الجديدة الت  تتدأثر و دل التحدولاه الاجتماعيدة و ورو ا  ظاهرة اجتماعية لوا ال ثير من  -
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   مختلج المجتمعاه ع د التعام  اليوم  م  الجا حة و وموا والت يج مد  تددابيرها المفرو دة علدا 
الملدتو  الجمعد ، مثد  تالتباعدد الاجتمداع ت وتالوبدداءت وتالتعقديمت وتالحجدر الصدح ت وتالعدز  الم زلدد ت 

ة الطبيعيددةت و يرهددا،  لددتطي   وددم التمددايزاه الاجتماعيددة، وملددتو  الددوع  وتأعددراض المددرضت وتالحيددا
لدتراتيجياه الت يدج وطدرل التعامد  معودا،  مدا ت شدج ل دا عدن  الصح  وآليداه التعامد  مد  المدرض وا 
تفش  الخرا اه والأ  ار الزا فة حو  المرض. و   درالة التفاعيه اليوميدة يلدعا ال داس الدا ابت دار 

ديدددة قابلددة للعدديش، بعدددما شددودوا ا ويددارا،  دد  ب يددة الحيدداة اللددابقة ومددا حصدد  مددن تبددد  حيدداة طبيعيددة ج
لددري   دد  العدداداه اليوميددة والأعددراج الاجتماعيددة ذاه الثبدداه ال لددب   العيقددة بددين الجيددران واحتددرام 

وميدة  بار اللن وحفظ الملا اه الاجتماعية وال رم وال يا ة و يرها. وما يأخذد المدريض مدن تددابير ي
لحفظ  فله وأهله من المرض خو ا من وصمة اجتماعيدة تتدربص بده، مدا جعد  بع دوم يخفدون حقيقدة 

 (.12، ص2323مر وم )مل اوي، رشيل، 
من  احية أخر  أظوره الأزمة  رورة التعلم عن بعد وأهميته،  فد  ظدروج طار دة  دالت   مدر 

الطلبدددة علدددا اطددديع وتواصددد  مددد   بودددا حاليدددا    ددده أصدددبف مدددن المودددم تفعيددد  التعلددديم عدددن بعدددد ليبقدددا
المدرلين والمدرلاه وعدم  قدان المعلومة وعدم الميد  الدا ال لد  بلدبلإ عددم الدذهالإ الدا المدرلدة، 
 ددالتعلم عددن بعددد قددد ي ددون قددد عمدد  علددا خفددض ال فقدداه إلا أ دده أوجددد مشدد يه مثدد  عدددم قدددرة جميدد  

دة أو عدددم ا تددراث الددبعض لأهميددة هددذا الطلبددة علددا الوصددو  إلددا الم صدداه والمواقدد  التعليميددة المعتمدد
ال دددوع مدددن التعلددديم،  مدددا بدددرزه ظددداهرة ارتفددداع المشدددا   الألدددرية واللدددبلإ الدددر يس ي مدددن  ددد  التواجدددد 
الملدتمر لجميد  أ ددراد العا لدة  دد  الم دز  لمددة طويلددة،  مدا وجددد الدبعض أن متابعدة أب ددا وم يشد   عب ددا 

أطدددو  مددد  العا لدددة بالتحددددث إلددديوم بعدددد الا شددد،ا   علددديوم إلا أن الدددبعض وجدددد  يودددا  رصدددة للبقددداء وقتدددا
بالعمد  لوقدده طويد  لددابقا والملداهمة  دد  تعلديموم والمشددار ة  د  الأ شددطة العا ليدة المختلفددة. أمدا  يمددا 
يتعلل بالصور الجميلة الت  طوقده المجتمد  بالت داتج والت دامن وملداعدة انخدر  تجلده  د  الجودود 

المع يدة وأ دراد المجتمد  مدن إدارة لودذد الازمدة ومواجوتودا وت يدج  المبذولة من قبد  القطاعداه والجوداه
الظددروج الراه ددة،   شددأه مبددادراه عديدددة هددد ه الددا الوقددوج بجا ددلإ مددن تقطعدده بوددم اللددب  بلددبلإ 

 وقج العم  والإ يقاه وحظر التجوا .
اه  مدددا أ ودددا ع لددده جا بدددا، مدددن الحدددس بالملدددؤولية والشدددعور بالا تمددداء للدددوطن مدددن خدددي  التبرعددد

لددا  والملدداهماه واحتددرام القددوا ين، وبصددورة ع لددية لوددذا لجددأ ال ثيددر إلددا التمددرد وعدددم الالتددزام بالقددا ون وا 
الدددتوتار وا دددف وذلدددك بعددددم الالتدددزام بالم ددداز  خدددارج اللددداعاه الملدددموحة بلدددبلإ الجوددد  بخطدددورة هدددذد 
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للددلو ياه المرتبطددة الجا حددة وعدددم إدراك للقددوا ين ولددوء عواقددلإ عدددم الامتثددا  لوددا،  مددا ظوددره بعددض ا
 (.2323بالول  وت ديس المؤن الت  أتلج أ لبوا بلبلإ شراء  مياه  بيرة زا دة عن الحاجة)عطية، 

بعد ظوور الوباء،  ان من اللو  ميحظة  يج ا قلبه حياة ال اس رألدا علدا عقدلإ، و ر ده 
المعتدادة التد  هد  معددالم قواعدد جديددة. إن مدا يصدعلإ الأمددر علدا ال داس اجتماعيدا هدو تعليددل القواعدد 

حيدداتوم اليوميددة، تعليددل اللحظدداه التدد  تددؤطر حيدداتوم،  الدرالددة، والعمدد ، والملددجد، والمقوددا، وزيددارة 
الأقددددارلإ والأصدددددقاء، والتمددددارين البد يددددة،  لددددم يعددددد الوقدددده إيقاعيددددا،، تتشددددابه الأيددددام بال لددددبة ل  لبيددددة، 

علإ تب دد  معتقددداه جديدددة ولددلو ياه جديدددة  دد  والألددابي  أي ددالا بدايددة ولا  وايددة لوددا، ويبقددا الأصدد
وقدده وجيددز، و حددن  علددم أن المعتقددداه تلددت،رل وقتددا طددويي لقبولوددا ولالددتيعابوا ولا تشددارها وتعميموددا، 
 ير أن ما طللإ من ال داس هدو أن يعتقددوا  وريدا ويمتثلدوا للتعليمداه الرلدمية.  فد  الأوقداه الطبيعيدة، 

يقدين، ول دن بشد   متقطد   قدط، أمدا حاليدا مد  الوبداء،  د  يدوم تقريبدا، تعا   المجتمعاه والعالم مدن الي
يواجدده ال دداس الييقددين، إذ أ وددم ي تشددفون الشدد ء وع لدده، والخبددر و فيدده، إذو لا يم ددن لأحددد أن يتوقدد  
متددا ي تودد  الوبدداء، لا لدديما مدد  شددب اه التواصدد  الاجتماعيددة التدد  ت ثددر  يوددا ال صددا ف التدد  تخبددرك 

ل مامددددة أم لا، ومدددداذا تأ دددد ، ومدددداذا تشددددرلإ لمحاربددددة  يددددروس  ورو ددددا، ومددددا المعلومددددة بوجددددولإ ارتددددداء ا
الصدددحيحة؟ ومدددا الخبدددر الزا دددج؟ ولمدددن تصددد، ؟ ومدددن تصددددل؟  ددد  م دددا خبدددر  يدددج أن زمدددن  ورو دددا 

 (.47، ص2323محفوج بالتردد وبالحيرة وبلوء الفوم )مل اوي، رشيل وآخرون، 
،  قدددد 2323لاقتصدددادية ل،دددرلإ آلددديا )الالددد وا( لعدددام و ددد  تقدددارير أعددددتوا لج دددة الأمدددم المتحددددة ا

مليدون شدخص لديفقدون وظدا فوم، بي مدا لديزداد ملدتو  الفقدر مد  توقد   1.7أشاره إلا أن أ ثر مدن 
مليددون شدخص مدن  قدص الت،ذيدة. وهدذا مدا لدديؤثر  1.9ا حلدار الطبقدة المتولدطة، ومعا داة أ ثدر مدن 
ريددة  دد  العددالم و دد  الم طقددة العربيددة بددالطب . ممددا ي ددذر  دد  جميدد  القطاعدداه الإ تاجيددة والخدميددة والتجا

بالمزيد من هشاشة المجتمعداه وي دعج مدن قددرتوا علدا الصدمود، بد  ويوددد أم ودا وأما ودا. وهدذا مدا 
يقت ددد  العمددد  علدددا خلدددل وعددد  مجتمعددد  مب ددد  علدددا العلدددم والفودددم المشدددترك للمخددداطر والإحلددداس 

 (.2323وا )أبو لويرح، بالملؤولية المشتر ة لدرء المخاطر ومواجوت
 فددد   تدددالإ تمجتمددد  المخددداطرت للعدددالم الألمدددا   تالدددريتش بددداكت يدددر  أن المخددداطر التددد  تصددديلإ 

علدا  الإ لا ية، لواء الطبيعية مث  ال ورو ا، أو المصدط عة وتالمب يدة اجتماعيدات و يرهدا، تدؤثر بددورها
اه الاجتماعيدددة والتفاعددد  المجتمددد   ددد   ليتددده و ددد  تفاصددديله، حيدددث تلددداهم  ددد  إعدددادة ب ددداء العيقددد
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الاجتماع  بين الأ راد و   ت،يير أ ماط العيش. وبعد ال ورو ا تلاء : ه  ل تصدرج  مدا   دا؟  يدج 
مددددثي لددددوج تتقبدددد  الشددددعولإ المتعددددودة علددددا عدددددم إلقدددداء التحيددددة بالأيدددددي والاحت ددددان والقبدددد  التباعددددد 

ه بعددد ال ورو ددا، ومددا يتعلددل أي ددا الاجتمدداع  الددذي يبدددو أ دده لددوج ييزم ددا  دد  حيات ددا اليوميددة للدد وا
بالعاداه والتقاليد من أ راح ومآتم وأعياد ولقاءاه و يرهدا مدن المعداميه اليوميدة التد  ت لدج العيقداه 
الإ لا ية    مجتمعاه عدة؟ و   ذلدك وصدج الدد تور م يدر اللدعيدا   أن المجتمد  الدذي  عديش  يده 

يددروس ال ورو ددا  حلددلإ وا  مددا لأ  ددا  عدديش م ددذ عقددود انن لإتمجتمدد  الجا حددةت ولا يددرتبط ذلددك بتفشدد   
الا تشدددددار الجدددددا ف للعديدددددد مدددددن مظددددداهر الحيددددداة ومدددددن الظدددددواهر والممارلددددداه والمشددددداعر والا فعدددددالاه 

 (.2323)الشاويش، 
وه داك مددن يجددد تددداعياه بشددرية واقتصددادية قددد ألحقودا  يددروس  ورو ددا بالعديددد مددن بلدددان العددالم، 

،يدر مومدة بال لدبة للعدالم والملدتقب  بألدرد.  فد  التباعدد الاجتمداع ؛ مدن الت  ربما تتحدو  الدا  قطدة ت
مجتمدد  التواصدد  إلددا مجتمدد  الاتصددا ؛ إذو  ر دده أزمددة  ورو ددا علددا الجميدد  التعددايش و ددل ألددلولإ 
تالتباعد الاجتماع ت لا زياراه، ولا ليم باليد، ولا تقبي . هذد حالة قصو  من مش لة  اقمتودا حدداثت ا 

مدن بددرودة العيقداه الإ لددا ية ولدلع توا وتشدديي وا. ل دن اختفدداء التواصد  الجلدددي المباشدر لددم المتدأخرة 
يم ددد  مدددن ا تشددداج أشددد ا  جديددددة مدددن التواصددد  الاجتمددداع  تعدددزز الدددروابط الاجتماعيدددة.  فددد  حدددديث 

تتواصد  للم ظمة العربية للتربية والثقا ة والعلوم من قبد  ألدتاذة الفللدفة لدعاد الح ديم أن القلدولإ أي دا 
دون أن تعيقوا ملا اه أو ترهبوا إجراءاه صحية أو وقا ية. وأن مح دة ال ورو دا مم دن أن تفدتف آ اقدا 
والدعة للإ لددان.  ددالخلوة التدد   ر ددتوا تحددررد  ثيددرا، مددن الا شدد،الاه، وربمددا ت ددون لحظددة إعددادة الددوع  

 (.2323بذاته)ح ف ، 
ردن حددو  تأزمددة  ورو ددا.... التددداعياه الأ -وب دداء، علددا تقريددر مر ددز درالدداه الشددرل الأولددط 

لدددتراتيجية المواجودددةت،  قدددد وجدددد أن الأزمدددة  ر ددده علدددا الددددو  زيدددادة الإ فدددال  علدددا العدددالم العربددد  وا 
الح وم  علدا الخددماه الصدحية، ودعدم بدرامج الحمايدة الاجتماعيدة مدن إعا داه و يرهدا، إ دا ة إلدا 

ه مدن الا ويدار والمحا ظدة علدا الوظدا ج والعمالدة الإ فال علا برامج الإ قاذ الاقتصادي لدعم الشدر ا
ودعم القطاع الاقتصادي  ير الم ظم. ويجم  التقرير التدداعياه الاقتصدادية والاجتماعيدة علدا العدالم 
العرب  بعدة مجدالاه أهمودا: ت بدد الشدر اه خلدا ر  ادحدة  د  رأس المدا  اللدوق ، وتراجد  ملدتوياه 

مليدددون وظيفدددة وارتفددداع معددددلاه البطالدددة، إ دددا ة إلدددا  5ة حدددوال  الأمدددن ال،دددذا   وتزايدددد الفقدددر وخلدددار 
بلددبلإ الوبدداء. ويعتقددد  احتماليددة تراجدد  ال دداتج المحلدد  الإجمددال  للدددو  العربيددة وخلدداراه  دد  البورصددة
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التقريدددر أن أزمدددة تدددداعياه ا تشدددار وبددداء  ورو دددا تعدددد أزمدددة متحر دددة،  وددد  تحمددد  ت،يدددراه جوهريدددة 
م ا يددة  قدددان اللدديطرة علددا  ومفاج دة وتشدد   توديدددا للو دد  القددا م وتوديدددا لبقدداء الدددو  والددتقرارها وا 

 (.2323)الحمد وآخرون،   تا جوا
 

 :الطريقة والاجراءات
 تمويد

الم وجيدددة هددد  الطريدددل التددد  يتبعودددا الباحدددث بوددددج الوصدددو  إلدددا المعر دددة، وتعتبدددر م وجيدددة 
جراءاتودا محدورا، ألالديةا، يدتم مدن خدي  إ جداز الجا دلإ التطبيقد  مدن الدرالدة، واشدتم  هدذا  الدرالدة وا 
الفصدد  علددا وصددج للطريقددة والإجددراءاه، ومجتمدد  الدرالددة وعي ددة الدرالددة، ووصددج طددرل جمدد  

 الدرالة، والألاليلإ الإحصا ية الت  التخدمه    تحلي  بيا اه الدرالة.وصدل أداة البيا اه، 
 

 مهوج الدراسة

التد  تر دز علدا وصدج طبيعدة ت درج هذد الدرالة تحده مظلدة الدرالداه الوصدف  التحليلد ، وهد  
 مجتم  معين ولماته وخصا صه أو موقج معين أو  رد معين وت راراه حدوث الظواهر المختلفة. 

والتخدمه الباحثة    هذد الدرالة الم وج الوصف  الدذي يلعددة الأ ثدر الدتخداما،  د  بحدوث علدم 
ددف الطبيعددة الحقيقيددة ل شددياء والمشدد يه أو الأو دداع الا جتماعيددة وتحليدد  تلددك  الاجتمدداع، حيددث يلو ة

 ،1998الأو دداع للوقددوج علددا الظددروج الملحيطددة بوددا أو الألددبالإ الدا عددة إلددا ظوورهددا )ال،ريددلإ، 
 (.84ص
 

 مجتمع الدراسة

م، و ددان عددددهم 2319ت ددون مجتمدد  الدرالددة اليج ددين اللددوريون الددذين يعيشددون  دد  الأردن لعددام 
671455 

 

 عيهة الدراسة

وتددمَّ اختيددار عي ددة الدرالددة بالطريقددة القصدددية مدد  مراعدداة أن ت ددون العي ددة لاج ددا، ولاج ددة  159
 ممثلة لمجتم  الدرالة.



 ناديا حياصات وروان القرالة ......................................................................................................... اتجاهات اللاجئين السوريين

 

 

 (044)                                                                الآداب والعلوم الاجتماعيةسلسلة 

 أداة الدراسة

الباحثددة علددا ألددلولإ تالالددتبا ةت الإل ترو يددة  ددأداة لجمدد  المعلومدداه التدد  صددممه  اعتمددده
ثراء ال تا ج ال وعية للدرالة.  لوذد ال،اية وتم اعتماد الإجراءاه العلمية للتحقل من صدقوا وا 

 

 صدق الأداة

تدددم التأ دددد مدددن صددددل الأداة مدددن خدددي  عر دددوا علدددا عددددد مدددن المح مدددين أصدددحالإ الخبدددرة 
مددن أع دداء هي ددة التدددريس، بودددج إبددداء رأيوددم حددو  دقددة وصددحة وو ددوح الألدد لة والاختصدداص 

والصددديا ة الل،ويدددة، وا  دددا ة أو تعددددي  أو حدددذج مدددا يرو ددده م الدددبا،، وبدددذلك تدددم التأ دددد مدددن صددددل 
  ظر المح مين.الالتبا ة من وجوة 

 

 ثبات الأداة

ن  د  ظد  جا حدة  ورو دا  تابة أل لة الالتبا ة لدرالة اتجاهاه وللو ياه اليج دين اللدوريو 
 ثم قامه بحلالإ معادلة هوليلت  للثباه علا ال حو التال :

 
 حيث:

M.عدد الف اه الت  يتم الاتفال عليوا : 
N1+N2.مجموع الف اه الت  حلله    المرتين : 

 وقد  ا ه ال تا ج لمعادلة الثباه هوللت     المرتين  ما يل :
 بين الباحث والباحث الأو : معام  الثباه هوللت 

 
وتددد ه هددذد ال تددا ج علددا أن ه دداك درجددة عاليددة مددن التوا ددل بددين الباحددث والبدداحثين انخددرين، 

 دوه  قيمة دالةة إحصا يًّا وم البة علميًّا لأ راض هذد الدرالة الحالية
 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة

 الت راراه وال للإ الم وية. -1
 هوللت .معام  الثباه  -2
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 خطوات إجراء الدراسة 

 تمَّ اتةباع الخطواه التالية: 
 تعليل عليوا.الالاطيع علا الدرالاه اللابقة    مجا  الدرالة و  .1
 الاطيع علا الأدلإ ال ظري اللابل    مجا  الدرالة، وب اء الإطار ال ظري للدرالة. .2
 ب اء أداة الدرالة )الالتبا ة(، والتحقل من صدقوا وثباتوا. .3
 اختيار مجتم  الدرالة وعي ة الدرالة. .4
 حلالإ معام  الثباه هوللت  ل،اياه التحقل من ثباه أداة الدرالة. .5
 تحلي  البيا اه وعر وا    جداو  والتعقيلإ عليوا. .6
 حلالإ الت راراه وال للإ الم وية لإجاباه أ راد العي ة. .7

 

 :تحليل الهتائج ومهاقشتوا

الدرالة وتفليرها     وء أهداج الدرالدة للتعدرج علدا يودج هذا الفص  إلا عرض  تا ج 
 اتجاهاه اليج ين اللوريون وللو ياتوم    ظ  جا حة  ورو ا.

 

 الةؤال الأجل ماهي الاصائص الديمجتافية لمليجة للإاا ة عن ه ا الةؤال؟
 المحجت الأجل: ال ياجات الأجلية )اصائص عيجة الدتاةة(

عي دة الدرالددة و ق،دا لمت،يدر )ال ددوع الاجتمداع ، الم دان الددذي يت دمن هدذا المحدور توزيدد  أ دراد 
 تقطن  يه، العمر، الحالة الاجتماعية(.

 ما هج اجةك؟ .1
 (4ادجل ت م )

 تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب الججع الااتماعي
 الجة ة المئجية % اللدد الفئة
 35.22 56 ذ ر
 64.78 103 أ ثا

 100 159 الماموووجع



 ناديا حياصات وروان القرالة ......................................................................................................... اتجاهات اللاجئين السوريين

 

 

 (040)                                                                الآداب والعلوم الاجتماعيةسلسلة 

%(، بي مدا بلد  64.78( ب لدبة م ويدة بل،ده )133( أن عددد الإ داث )1رقدم )  يحظ من جدو 
 .(35.22( ب لبة م وية بل،ه )56عدد الذ ور )

 

 تقطن؟ اين .2
 (4ادجل ت م )

 تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب المكان ال ي تقطن فيه
 الجة ة المئجية % التكتات المكان ال ي تقطن فيه

 87.42 139 داخ  المخيم
 12.58 20 المخيم خارج

 100.00 159 الماموووجع
 

( أن الم ددان الددذي تقطددن  يدده )داخدد  المخدديم(  ددان الأ ثددر ت ددرار،ا ب لددبة 2 يحددظ مددن جدددو  رقددم )
 %(.12.58%(، ثم الم ان الذي تقطن  يه )خارج المخيم( ب لبة م وية بل،ه )87.42م وية بل،ه )

 

 ؟كم عمتك
 )4ادجل ت م )

 الدتاةة حةب اللمتتج يع أفتاد عيجة 
 الجة ة المئجية % التكتات الفئوووة
 8.81 14 ل ة 24-20
 18.87 30 ل ة 29-25
 20.75 33 ل ة 34-30
 17.61 28 ل ة 39-35
 17.61 28 ل ة 44-40
 8.81 14 ل ة 49-45
 4.40 7 ل ة 54-50
 2.52 4 ل ة 59-55
 0.63 1 ل ة 64-60

 100.00 159 الماموووجع
( ب لدبة م ويدة 34لد ة  - 33( أن العمر الأ ثر ت رار،ا لف ة )لد ة 3 يحظ من الجدو  رقم )

%(، تليوددا   ددة )لدد ة 18.87( ب لددبة م ويددة بل،دده )29لدد ة  - 25تليوددا   ددة )لدد ة %(، 23.75بل،دده )
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%(، وتليودا   دة )لد ة 17.61( ب لدبة م ويدة بل،ده )44لد ة  - 43و  ة)ل ة  (39ل ة  - 35
 - 53%(،وتليوا   ة)ل ة 8.81( ب لبة م وية بل،ه )49ل ة  - 45 )ل ة ( و  ة24ل ة - 23

 2.52( ب لددبة م ويددة بل،دده )59لدد ة  - 55%(،وتليدده   ددة )لدد ة 4.43)( ب لددبة م ويددة بل،دده 54لدد ة 
 %(.3.63( ب لبة م وية بل،ه )64ل ة  - 63%(، وتليه   ة )ل ة 

 

 ماهي حالتك الااتماعية؟ .3
 )0ادجل ت م )

 أفتاد عيجة الدتاةة حةب الحالة الااتماعيةتج يع 
 الجة ة المئجية % التكتات الحالة الاجتماعية

 86.16 137 متزوج/ة
 10.06 16 أعزلإ/عزباء
 1.89 3 مطلل/ة
 1.26 2 أرم /ة

 0.63 1 م فص  /ة
 100.00 159 الماموووجع

 

  دة )متدزوج/ة( ب لدبة م ويدة ( أن الحالدة الاجتماعيدة الأ ثدر ت درار،ا 4 يحظ من الجدو  رقدم )
%(، تليوا   ة )مطلدل/ة( 13.36%(، تليوا   ة )أعزلإ/عزباء( ب لبة م وية بل،ه )86.16بل،ه )

%(، وتليودددا   دددة 1.26%(، وتليودددا   دددة )أرمددد /ة( ب لدددبة م ويدددة بل،ددده )1.89ب لدددبة م ويدددة بل،ددده )
 %(.3.63)م فص  /ة( ب لبة م وية بل،ه )

 

 هل اجت مدان /ة؟ .4
 (4)ادجل ت م 

 تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب هل اجت مدان /ة
 الجة ة المئجية % التكتات هل اجت مدان /ة

 23.27 37  عم
 67.30 107 لا

 9.43 15 أحيا ا، 
 100.00 159 الماموووجع
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%(، والدذين 23.27( أن المدخ ين الذين أجابوا بد) عم( بل،ه  لدبتوم )5 يحظ من جدو  رقم )
الم ويددة أمددا الددذين أجددابوا بددد )أحيا ددا،(  بل،دده  لددبتوم  %(،67.33 بل،دده  لددبتوم الم ويددة ) أجددابوا بددد)لا(

(9.43.)% 
 

 هل ةملت عن أ مة كجتججا التي ااتاحت اللالم؟ .5
 (4ادجل ت م )

 تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب هل ةملت عن أ مة كجتججا التي ااتاحت اللالم
 الجة ة المئجية % التكتات اللالمهل ةملت عن ا مة كجتججا التي ااتاحت 

 98.11 156  عم
 1.89 3 لا

 100.00 159 الماموووجع
 

( أن هدد  لددمعه عددن أزمددة  ورو ددا التدد  اجتاحدده العددالم حصددله 6 يحددظ مددن جدددو  رقددم )
 %(.1.89%(، تليوا )لا( ب لبة م وية بل،ه )98.11الإجابة ) عم( علا  لبة م وية بل،ه )

 
الراجي مواهي اتااهوات اللاائوين حوجل اائحوة كجتججوا: هول تلتقود أن اائحوة للإاا ة عن الةؤال 

 كجتججا تجتقل عن طتيق الملامةة؟
 (7ادجل ت م )

 تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حجل هل تلتقد ان اائحة كجتججا تجتقل عن طتيق الملامةة
 % الجة ة المئجية التكتات هل تلتقد ان اائحة كجتججا تجتقل عن طتيق الملامةة

 89.31 142  عم
 5.66 9 لا

 5.03 8 أحيا ا، 
 100.00 159 الماموووجع

 

( حو  ه  تعتقد ان جا حة  ورو ا ت تق  عدن طريدل الميملدة أن 7 يحظ من الجدو  رقم )
%(، 5.66%(، والإجابة )لا( ب لبة م وية بل،ه )89.31 ا ه الإجابة ) عم( ب لبة م وية بل،ه )

 %(.5.33ب لبة م وية بل،ه )والإجابة )أحيا ا،( 
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 هل اائحة كجتججا تجتقل عن طتيق ت ا  الإجةان؟ .6
 (4ادجل ت م )

 تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب هل اائحة كجتججا تجتقل عن طتيق ت ا  الاجةان؟
 الجة ة المئجية % التكتات هل اائحة كجتججا تجتقل عن طتيق ت ا  الاجةان

 88.05 140  عم
 7.55 12 لا

 4.40 7 أحيا ا، 
 100.00 159 الماموووجع

 

( حو  ه  جا حدة  ورو دا ت تقد  عدن طريدل رذاذ الإ لدان ؛  ا ده 8 يحظ من الجدو  رقم )
 %(،7.55%(، والإجابددة )لا( ب لددبة م ويددة بل،دده )88.35الإجابددة ) عددم( ب لددبة م ويددة بل،دده )
 %(.4.43والإجابة )أحيا ا،( ب لبة م وية بل،ه )

 

 )4ادجل ت م )
 تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب ماهي الطتيقة التي يمكن لمشاص أن يقي جفةه من ه ا الج اء؟

 الجة ة المئجية % التكتات ماهي الطتيقة التي يمكن لمشاص ان يقي جفةه من ه ا الج اء
 27.87 80 لبس  ماماه

 8.71 25 ترك ملا ة متر أو أ ثر بين شخص وآخر
 15.68 45 ال اس والأما ن العامةالابتعاد عن مخالطة 

 2.09 6 عدم المصا حة
 11.50 33 لبس القفازاه

 5.23 15  ل  الأيدي بش   مت رر
 2.09 6 الحجر الم زل 

 2.44 7 الابتعاد عن الاشخاص المصابين
 5.57 16 الالتزام بالبيه

 0.35 1 الحظر
 4.88 14 المعقماه
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 0.70 2 تج لإ التعما  أدواه ال،ير
 3.14 9 ال ظا ة

 1.74 5 عدم ميملة انخرين
 1.39 4 التخدام م ادي  ع د العطس

 0.35 1 عدم المخالفة
 4.53 13 لب  الوقاية

 0.35 1 عدم ميملة العي ين والأ ج والفم    حا  عدم  ظا ة اليدين
 1.05 3 المحاولة قدر الملتطاع تج لإ الح ور م  أعداد  بيرة من ال اس

 0.35 1 الشرلإ من  فس ال اس أو المعلقةعدم 
 100.00 287 المامووووجع

 

، 27.87( أن عي دة الدرالدة مدر ددة أن لدبس ال مامدة يقيودا مدن العددو  ب لددبة 9)  يحدظ مدن الجددو 
المقابددد   دددر  وربمددا  دددان ارتفددداع هددذد ال لدددبة عا دددد للحمدديه ال ثيدددرة التددد  تحددث علدددا لدددبس ال مامددة، و ددد  

العي ددة ليلدده مقت عددة بددأن ميملددة العي ددين والأ ددج والفددم بأيددد متلددخة قددد ي قدد  لوددا العدددو  إذ  ا دده 
 . وه   لبة قليلة. 35ال لبة 

 

 هل تلتقد أن غةل اليدين جالتلقيم المةتمت ايد لمج اية من فيتجس كجتججا؟ .7
 

 (44ادجل ت م )
 تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب هل تلتقد أن غةل اليدين جالتلقيم المةتمت ايد لمج اية 

 من فيتجس كجتججا
 الجة ة المئجية % التكتات هل تلتقد أن غةل اليدين جالتلقيم المةتمت ايد لمج اية من فيتجس كجتججا

 96.86 154  عم
 0.63 1 لا

 2.52 4 أحيا ا، 
 100.00 159 الماموووجع

 

( أن ه  تعتقد أن  ل  اليدين والتعقيم الملتمر جيد للوقاية من 13 يحظ من الجدو  رقم )
%(، ثددم تليوددا الإجابددة )أحيا ددا،( 96.86 يددروس  ورو ددا؛  ا دده الإجابددة ) عددم( ب لددبة م ويددة بل،دده )
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ة %(.واتفقدده ال تددا ج مدد  درالدد0.63%(، ثددم تليوددا الإجابددة )لا(ب لددبة م ويددة )2.52ب لددبة م ويددة )
 ( أ ه     ترة جا حة  ورو ا لم ت ن القدرة علا الرعاية الصحية 2323لتيفن ازماه )

 

 هل تلتقد أن الت اعد الااتماعي جعدم ماالطة الآاتين يمكن أن يقملا من اجتشات كجتججا؟ .8
 (44ادجل ت م )

يمكن أن يقملا تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب هل تلتقد أن الت اعد الااتماعي جعدم ماالطة الآاتين 
 من اجتشات كجتججا

 هل تلتقد أن الت اعد الااتماعي جعدم ماالطة الآاتين يمكن أن 
 الجة ة المئجية % التكتات يقملا من اجتشات كجتججا

 92.45 147  عم
 2.52 4 لا

 2.52 4 أحيا ا، 
 97.48 155 الماموووجع

 

( أ و  تعتقد أن التباعد الاجتماع  وعدم مخالطة انخرين يم ن 11 يحظ من الجدو  رقم )
%(، ثمتلودا الإجابدة 92.45أن يقلي من ا تشدار  ورو دا؛  ا ده الإجابدة ) عدم( ب لدبة م ويدة بل،ده )

 %(. 2.52%(، ثم تلتوما الإجابة )لا( ب لبة م وية )2.52)أحيا ا،( ب لبة م وية )
 

 هل الحالة الجفةية الةيئة لممصاب  كجتججا تجلكس عمى صحته؟ .9
 

 (44ادجل ت م )
 تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب هل الحالة الجفةية الةيئة لممصاب  كجتججا تجلكس عمى صحته

 الجة ة المئجية % التكتات هل الحالة الجفةية الةيئة لممصاب  كجتججا تجلكس عمى صحته
 84.28 134  عم
 3.77 6 لا

 11.95 19 أحيا ا، 
 100.00 159 المامووووجع

( أن هدد  الحالدددة ال فلددية اللددي ة للمصدددالإ ب ورو ددا تدد ع س علدددا 12 يحددظ مددن الجددددو  رقددم )
%(، ثمتلوددا الإجابددة )أحيا ددا،( ب لددبة م ويددة 84.28صددحته  ا دده الإجابددة ) عددم( ب لددبة م ويددة بل،دده )
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%(.واتفقدده ال تدا ج مدد  درالددة اليلددون هولمددان 3.77الإجابددة )لا( ب لددبة م ويددة ) تمثلودا%(، 11.95)
( علدا أن متابعددة الأخبدار والحددوادث تدؤثر علددا الصدحة ال فلددية وتزيدد مددن معدد   دد،ط الدددم 2323)

 وال ،ط ال فل .
 

هوول إصووا ة الشوواص  وويمتام أاووتت يمكوون أن تقموول المجاعووة لديووه جلا يةووتطيع اةوومه أن  .11
 كجتججا؟ يقاجم فيتجس 

 (44ادجل ت م )
تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب هل إصا ة الشاص  يمتام أات يمكن أن تقمل المجاعة لديه جلا 

 يةتطيع اةمه أن يقاجم فيتجس كجتججا؟
هل إصا ة الشاص  يمتام أات يمكن أن تقمل المجاعة لديه جلا يةتطيع 

 %الجة ة المئجية  التكتات اةمه أن يقاجم فيتجس كجتججا

 82.39 131  عم
 2.52 4 لا

 15.09 24 أحيا ا، 
 100.00 159 الماموووجع

 

( أن ه  إصابة الشخص بأمراض أخر  يم دن أن تقلد  الم اعدة لديده 13 يحظ من الجدو  رقم )
%(، ثددم 82.39ولا يلددتطي  جلددمه أن يقدداوم  يددروس  ورو ددا؟  ا دده الإجابددة ) عددم( ب لددبة م ويددة بل،دده )

 %(.2.52ثمتلوا الإجابة )لا( ب لبة م وية ) %(،15.39)أحيا ا،( ب لبة م وية )تليوا الإجابة 
 

 هل تلتقد أن الالت ام الأشااص  الكمامات جالت اعد يكفل لهم عدم جقل اللدجت؟ .11
 (40ادجل ت م )

  الكمامات جالت اعد  الأشااص يمرل تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب تلتقد أن الالت ام
 جقل اللدجت؟يكفل لهم عدم 

 الجة ة المئجية % التكتات تلتقد أن الت ام الأشااص  الكمامات جالت اعد يكفل لهم عدم جقل اللدجت

 81.76 130  عم
 5.03 8 لا

 13.21 21 أحيا ا، 
 100.00 159 الماموووجع
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بال مامدداه والتباعددد ي فدد  لوددم الأشووااص ( هدد  تعتقددد أن التددزام 14 يحددظ مددن الجدددو  رقددم )
الإجابددة )أحيا ددا،(  تمثلوددا%(، 81.76عدددم  قدد  العدددو ؛  ا دده الإجابددة ) عددم( ب لددبة م ويددة بل،دده )

 %(.5.33الإجابة )لا( ب لبة م وية ) تمثلوا%(، 13.21ب لبة م وية )
 

 هل تلتقد أن أ مة كجتججا ة  ت مشاكل عائمية داال الأةتة الجاحدة؟
 (44ادجل ت م )

 يمرل تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب هل تلتقد أن أ مة كجتججا ة  ت مشاكل 
 عائمية داال الأةتة الجاحدة
 الجة ة المئجية % التكتات هل تلتقد أن ا مة كجتججا ة  ت مشاكل عائمية داال الأةتة الجاحدة

 49.06 78  عم
 0.00 0 لا

 37.11 59 أحيا ا، 
 86.16 137 الماموووجع

 

( أن هددد  تعتقدددد أن أزمدددة  ورو دددا لدددببه مشدددا   عا ليدددة داخددد  15 يحدددظ مدددن الجددددو  رقدددم )
الإجابة )أحيا ا،( ب لدبة  تمثلوا%(، 49.36الألرة الواحدة؛  ا ه الإجابة ) عم( ب لبة م وية بل،ه )

%(.واتفقدده  تددا ج الدرالددة مدد  درالددة 0.(00 الإجابددة )لا( ب لددبة م ويددة تمثلوددا%(، 37.11م ويددة )
الاتحاد الدول  للصدليلإ الأحمدر والودي   د  أن الأ دراد تدأثروا مدن ال احيدة الاقتصدادية والاجتماعيدة 

 بجا حة  ورو ا. 
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جظوتك: إن فيوتجس كجتججوا أدت إلوى تاموي أصوحاب اللمول عون اللموال فوي اللديود موون  جاهوةمون  .12
 المهن؟ 

(44ادجل ت م )  
أفتاد عيجة الدتاةة حةب من جاهة جظتك إن فيتجس كجتججا أدت إلى تامي أصحاب اللمل يمرل تج يع 

 عن اللمال في اللديد من المهن؟
 من جاهة جظتك إن فيتجس كجتججا أدت إلى تامي أصحاب اللمل عن اللمال 

 في اللديد من المهن؟
 الجة ة المئجية % التكتات

 78.62 125  عم
 2.52 4 لا

 18.87 30 أحيا ا، 
 100.00 159 المامووووجع

 

 أصددحالإ تخلدد  إلددا أد   ورو ددا  يددروس ( أن مددن وجوددة  ظددرك إن18 يحددظ مددن الجدددو  رقددم )
 تمثلوددا%(، 78.62الإجابددة ) عددم( ب لددبة م ويددة بل،دده )  ا دده الموددن؛ مددن العديددد  دد  العمددا  عددن العمدد 

%(.واتفقدده  تددا ج 2.52)الإجابددة )لا( ب لددبة م ويددة  تمثلوددا%(، 18.87الإجابددة )أحيا ددا،( ب لددبة م ويددة )
الدرالة م  درالة الاتحاد الدول  للصليلإ الاحمر والوي  من حيث تدأثر الأ دراد مدن ال احيدة الاقتصدادية 

 والاجتماعية بجا حة  ورو ا بصورة للبية.
 

  ادت من جة ة ال طالة في المجطقة؟ كجتججااائحة  .13
 (47ادجل ت م )

 أفتاد عيجة الدتاةة حةب اائحة كجتججا  ادت من جة ة ال طالة في المجطقةيمرل تج يع 
 الجة ة المئجية % التكتات اائحة كجتججا  ادت من جة ة ال طالة في المجطقة

 89.31 142  عم
 3.77 6 لا

 6.92 11 أحيا ا، 
 100.00 159 الماموووجع

 

( أن جا حددة  ورو ددا زاده مددن  لددبة البطالددة  دد  الم طقددة  ا دده 17 يحددظ مددن الجدددو  رقددم )
%(، 6.92الإجابددة )أحيا ددا،( ب لددبة م ويددة ) تمثلوددا%(، 89.31الإجابددة ) عددم( ب لددبة م ويددة بل،دده )
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%(.اتفقه  تدا ج الدرالدة مد   تدا ج درالدة الم تدلإ الاقليمد  3.77الإجابة )لا( ب لبة م وية ) تمثلوا
 للعم  الدول  حيث ازداده الملؤولياه بعد الإ يل وخلارة الملؤولياه وا خفاض الدخ  ليج ين.

 

 كجتججا  ادت جة ة الفقت في المجطقة؟ اائحة .14
 (44ادجل ت م )

 يمرل تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب اائحة كجتججا  ادت جة ة الفقت في المجطقة
 الجة ة المئجية % التكتات المجطقةاائحة كجتججا  ادت جة ة الفقت في 

 90.57 144  عم
 0.63 1 لا

 8.81 14 أحيا ا، 
 100.00 159 الماموووجع

 

( أن جا حة  ورو ا زاده  لبة الفقر    الم طقة؛  ا ه الإجابدة 18 يحظ من الجدو  رقم )
 تمثلوددا%(، 8.81الإجابددة )أحيا ددا،( ب لددبة م ويددة ) تمثلوددا%(، 93.57) عددم( ب لددبة م ويددة بل،دده )
 %(.3.63الإجابة )لا( ب لبة م وية )

 

 من جاهة جظتك ة  ت أ مة كجتججا مشاكل جفةية لدت الأفتاد في المجطقة؟  .15
 (44ادجل ت م )

 يمرل تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب من جاهة جظتك ة  ت ا مة كجتججا 
 المجطقةمشاكل جفةية لدت الأفتاد في 

 الجة ة المئجية % التكتات من جاهة جظتك ة  ت أ مة كجتججا مشاكل جفةية لدت الأفتاد في المجطقة
 68.55 109  عم
 6.29 10 لا

 25.16 40 أحيا ا، 
 100.00 159 الماموووووجع

 

( أن مددن وجوددة  ظددرك لددببه أزمددة  ورو ددا مشددا    فلددية لددد  19 يحددظ مددن الجدددو  رقددم )
الإجابدة )أحيا دا،(  تمثلودا%(، 68.55الأ راد    الم طقة؛  ا ده الإجابدة ) عدم( ب لدبة م ويدة بل،ده )

 %(.6.29الإجابة )لا( ب لبة م وية ) تمثلوا%(، 25.16ب لبة م وية )
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 هل تجصح الأفتاد  متا لة أا ات اائحة كجتججا؟  .16
 (44ادجل ت م )

 يمرل تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب هل تجصح الأفتاد  متا لة أا ات اائحة كجتججا
 الجة ة المئجية % التكتات هل تجصح الأفتاد  متا لة أا ات اائحة كجتججا

 80.50 128  عم
 7.55 12 لا

 11.95 19 أحيا ا، 
 100.00 159 الماموووووجع

 
 ا دده  هوول تجصووح الأفووتاد  متا لووة أا ووات اائحووة كجتججووا ( أن23 يحددظ مددن الجدددو  رقددم )

%(، 11.95الإجابدة )أحيا دا،( ب لدبة م ويدة ) تمثلودا%(، 83.53الإجابة ) عم( ب لبة م وية بل،ه )
 %(.7.55الإجابة )لا( ب لبة م وية ) تمثلوا

 
 الةمجكيات في ظل أ مة اائحة كجتججاحجل لث الةؤال الرا

 د هل أرتت اائحة كجتججا عميك شاصيا؟4
 (44ادجل ت م )

 يمرل تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب هل أرتت اائحة كجتججا عميك شاصيا
 الجة ة المئجية % التكتات هل أرتت اائحة كجتججا عميك شاصيا

 71.069 113  عم
 28.931 46 لا

 100% 159 الماموووووجع
 

 ا دده الإجابددة  هوول أرووتت اائحووة كجتججووا عميووك شاصوويا ( أن21 يحددظ مددن الجدددو  رقددم )
 %(.28.931الإجابة )لا( ب لبة م وية )بي ما %(،71.369) عم( ب لبة م وية بل،ه )
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 د ما تيريت الجفةي لاائحة كجتججا عميك؟4
 (44ادجل ت م )

 الجفةي لاائحة كجتججا عميكيمرل تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب ما تيريت 
 الجة ة المئجية % التكتات ما تيريت الجفةي لاائحة كجتججا عميك

 10.75 36 أشعر بالوحدة
 19.70 66 أشعر بال يل
 15.82 53 أشعر بالحيرة
 16.12 54 أشعر بالخوج
 8.06 27 أشعر بالأرل
 12.54 42 أشعر بالحزن
 17.01 57 أشعر بالا ت الإ

 100.00 195 الماموووجع
 

)أشدعر   دان التدأثير ال فلد ما تيريت الجفةي لاائحة كجتججا عميك  ( 22 يحظ من الجدو  رقدم )
بالا ت الإ( ب لددددددبة م ويددددددة أشدددددعر التدددددأثير ال فلدددددد  ) تمثدددددد %(، 19.73بال ددددديل( ب لددددددبة م ويدددددة بل،دددددده )

التدددأثير ال فلددد   تمثددد %(، 16.12بدددالخوج( ب لدددبة م ويدددة ) أشدددعر) التدددأثير ال فلددد  تمثددد %(، 17.31)
بالحزن( ب لدددددددبة م ويدددددددة أشدددددددعر التدددددددأثير ال فلددددددد  ) تمثددددددد %(، 15.82بدددددددالحيرة( ب لدددددددبة م ويدددددددة ) أشدددددددعر)
التددددأثير ال فلدددد   تمثدددد %(، 13.75بالوحدة( ب لددددبة م ويددددة )أشددددعر التددددأثير ال فلدددد  ) تمثدددد %(، 12.54)
 (.8.36الأرل( ب لبة م وية )أشعر ب)
 

 تيريت الاةمي لماائحة عميك؟ما الد 4
 (44ادجل ت م )
 تيريت الاةمي لماائحة عميكاليمرل تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب 

 الجة ة المئجية % التكتات تيريت الاةمي لماائحة عميكال
 14.23 35  قدان الشوية

 10.57 26 الر بة    ت او  المزيد من الطعام
 15.45 38 أشعر بالصداع الملتمر
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 7.72 19 أشعر بوج  المعدة
 8.54 21 أشعر با تقاخ    القولون
 10.98 27 أشعر ب يل    الت فس

 9.76 24 أصبحه أعا   من ارتفاع    ال ،ط
 22.76 56  ير ذلك

 100 246 المامووووجع
 

الأ ثدر ت درار،ا لدد ) يدر ذلدك(  تويريت الاةومي لماائحوة عميوك ال( أن 23 يحظ مدن الجددو  رقدم)
%(، 15.45بالصددداع الملددتمر( ب لددبة م ويددة بل،دده ) أشددعر) تيهددا %(، ثددم22.76ب لددبة م ويددة بل،دده )

التددد فس( ب لدددبة م ويدددة ب ددديل  ددد  أشدددعر ) تمثددد  %(،14.23) قددددان الشدددوية( ب لدددبة م ويدددة بل،ددده ) تمثددد 
%(، 13.57)الر بدددة  دد  ت ددداو  المزيددد مدددن الطعددام( ب لدددبة م ويددة بل،ددده ) تمثدد %(، 13.98بل،دده )

با تفداخ  أشدعر) تمثد %(،  9.76ال د،ط( ب لدبة م ويدة بل،ده ))أصبحه أعا   من ارتفاع  د   تمث 
بوجدددد  المعدددددة( ب لددددبة م ويددددة بل،دددده أشددددعر ) تمثدددد %(،  8.54 دددد  القولددددون( ب لددددبة م ويددددة بل،دددده )

(7.72.)% 
 

 التيريت الااتماعي لاائحة كجتججا:  د0
 (40ادجل ت م )

 لاائحة كجتججايمرل تج يع أفتاد عيجة الدتاةة حةب أمام التيريت الااتماعي 
 الجة ة المئجية % التكتات أمام التيريت الااتماعي لاائحة كجتججا

 16.84 48 زاده تقارب  م  ألرت 
 16.14 46 زاده المشا   الألرية لد  الألرة

 12.28 35 ازداده العزلة الاجتماعية
 4.21 12 الخي اه الاجتماعية ازداده

 5.61 16    واحد    الألرة بعيد عن انخر
 10.88 31 ازداده جمع ا م  بع  ا البعض

 34.04 97 التخدام ا للمحمو  )الجوا (أ ثر من اللابل
 100.00 285 الماموووجع

 

( أن أمددام التددأثير الاجتمدداع  لجا حددة  ورو ددا؛ الأ ثددر ت ددرار،ا لددد 24 يحددظ مددن الجدددو  رقددم )
)زاده  %(، ثدم تلتودا34.34م ويدة بل،ده ))التخدام ا للمحمو  )الجدوا ( أ ثدر مدن اللدابل( ب لدبة 
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 )زاده المشدا   الألدرية لدد  الألدرة( %(، ثم تلتودا16.84تقارب  م  ألرت ( ب لبة م وية بل،ه )
%(، 12.28%(، ثددم تلتوددا)ازداده العزلددة الاجتماعيددة( ب لددبة م ويددة بل،دده )16.14ب لددبة م ويددة بل،دده )

الألدرة ) د  واحدد  د   تمثلودا%(، 13.88)ازداد تجمع ا م  بع  ا البعض( ب لدبة م ويدة بل،ده ) تمثلوا
م ويددة  )الخي دداه الاجتماعيددة ازداده( ب لددبة تمثلوددا%(، 5.61بعيددد عددن انخددر( ب لددبة م ويددة بل،دده )

 %(.4.21بل،ه )
 

 :تي توصلت إليوا الدراسةــالهتائج ال

ومعظددم أ ددراد العي ددة 34-33عظددم اليج ددين  ددا وا مددن عمددر عدددد الإ دداث أ بددر مددن عدددد الددذ ور وم -1
 متزوجين.

 معظم أ راد العي ة يعتقدون أن ميملة انخرين ه  لبلإ    الإصابة ب ورو ا. -2
 % اعتقدوا أن جا حة  ورو ا تلبلإ مشا    فلية.68 -3
 % من  لبة اليج ين اعتقدوا أن جا حة  ورو ا زاده  لبة الفقر.93 -4
ن أن لبس ال مامة ه  الطريقدة التد  تقد  الأ دراد مدن جا حدة  ورو دا وأن  لد  إن اليج ين يعتقدو  -5

اليدددين والتعقدديم حمايددة مددن  يددروس  ورو ددا وأن التباعددد وعدددم مخالطددة انخددرين وأن الحالددة ال فلددية 
 ت ع س علا صحته.

حدة أعتقد اليج ون أن معظم أربالإ أصحالإ العم  تخلدوا عدن العمالدة التد  لدديوم بلدبلإ ظدروج جا  -6
  ورو ا، وقد تأثره شخصية معظم اليج ين بجا حة  ورو ا.

أما من حيث لدلوك اليج دين  د  ظد  جا حدة  ورو دا   دا وا يشدعرون بالا ت دالإ وال ديل والخدوج  -7
 والقلل من الملتقب .

ال ثيددرل مددن اليج ددين شددويتوم وأصددبحوا يعددا ون مددن الصددداع،  قددد  وأمددا مددن ال احيددة الصددحية،  قددد  ل  -8
ومددن ال احيددة الاجتماعيدددة  قددد ازداده المشدددا   الألددرية بدددين العا لددة، وازداد عددددد لدداعاه جلدددوس 
العا لددة مدد  بع ددوا الددبعض و ددذلك ازداد تقددارلإ الألددرة، ومعر ددة  دد  واحددد بالاحتياجدداه والمشددا   

 الت  يعا   م وا.
 

 :التوصيات
 تمام ب عطاء اليج ين  رصة لتعزيز وجودهم من خي  إرجاع الفرص الاجتماعية الاقتصادية.الاه -1
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 ربطوم بلول العم  وتعزيز القدراه الت  لديوم بما ي ف  لوم حياة  ريمة. -2
 ين من جا حة  ورو ا.ر تقديم التعوي اه المادية والصحية للمت ر  -3
 إعطاء المت ررين ملاعداه مادية ولوجلتية. -4
المت ررين من جا حة  ورو ا ببرامج دعدم  فلد  واجتمداع  وتقدديم خددماه البدرامج الفرديدة إشراك  -5

 والألرية.
اتبداع الدد وج التشددار   مدا بددين مؤللدداه المجتمدد  المدد   والمحلدد  مددن أجد  تحلددين الو دد  القددا م  -6

 .   المخيماه
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